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I. INTRODUCCION

El objetivo del presente Manual de Organizacién es servir como instrumento organizacional de
la Direcciéon de Planeacion y Conservacion de Recursos Hidricos, asi como, la determinacion
de objetivos, bases y funciones de las Unidades Administrativas que la integran, observando
en todo momento establecido en el Reglamento Interior de la Secretaria a la que pertenece.

El contenido del mismo, se determina de la siguiente manera: introduccién, fundamento
juridico, organigramas, visién, misién, objetivos y funciones, que sustentan el actuar y
competencia de la Direccién de Planeacién y Conservacion de Recursos Hidricos y las Unidades
Administrativas que la integran, las actualizaciones se realizardn en cuanto sean publicadas las
modificaciones al Reglamento Interior.

Es fundamental en la Administracién Publica, el disefio, elaboracién, aprobacién y difusion del
presente Manual de Organizacién, para fortalecer la coordinacién de las unidades
administrativas y del personal que la componen, fortaleciendo asi el actuar de cada uno de
ellos, asi mismo, brinda certeza juridica a la ciudadana al conocer un documento de esta
naturaleza.

Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este manual, al género masculino lo es
también para el género femenino, cuando de su texto y contexto no se establezca que es para
uno y otro género.

El contenido técnico del presente documento es responsabilidad de quien lo emite, asi como
su correcta fundamentacién y aplicabilidad normativa conforme a las leyes especificas que
motiven su actuar, y sus modificaciones cada vez que la normatividad aplicable o las tareas al
interior de las Unidades Administrativas que la conforman, signifiquen cambios en su estructura
organica, a efecto de que siga siendo un instrumento actualizado y eficaz. Por lo que el alcance
del registro de los instrumentos normativos que emiten las Dependencias y Entidades del H.
Ayuntamiento, por parte de la Contraloria Municipal, tiene como Unico objetivo llevar un
control institucional sobre dichos documentos.

No se omite sefialar que las observaciones y/o modificaciones que se realizaron por parte de
la Contraloria Municipal, no eximen a esta Unidad Administrativa de realizar las atribuciones de
auditoria, evaluacién, inspeccién, fiscalizacién, revisién, verificacion y las demés establecidas
en la Ley Orgénica Municipal y en su Reglamento Interior en el momento que asi lo determine.
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Il. MARCO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Diario Oficial de la Federacién, 5 de febrero 1917.
Ultima reforma publicada en el DOF 08 de marzo de 2020.

Ley de Planeacion
Periddico Oficial de la Federacién, 5 de enero de 1983.
Ultima reforma publicada en el DOF 16 de febrero de 2018.

Ley General del Equilibrio Ecolégico y Proteccién al Ambiente
Periddico Oficial de la Federacién, 28 de enero de 1988.
Ultima reforma publicada en el DOF 5 de junio de 2018.

Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos
Periddico Oficial de la Federacién, 8 de octubre de 2003.
Ultima reforma publicada en el DOF 19 de enero de 2018.

Ley de Aguas Nacionales
Periddico Oficial de la Federacién, 01 de diciembre de 1992.
Ultima reforma publicada en el DOF el 06 de enero de 2020.

Estatal

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 02 de octubre 1917.
Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. 15 de agosto de 2018.

Ley Orgénica Municipal
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 23 de marzo 2001.
Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. el 28 de noviembre de 2019.

Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 31 de diciembre de 1983.
Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. 14 de enero de 2020.
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Ley para la Proteccién del Ambiente Natural y el Desarrollo Sustentable del Estado de
Puebla

Periédico Oficial del Estado de Puebla, 18 de septiembre de 2002.

Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. el 12 de marzo de 2020.

Ley para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos Sélidos Urbanos y de Manejo
Especial para el Estado de Puebla

Periddico Oficial del Estado de Puebla, 11 de diciembre de 2006.

Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. 12 de julio de 2019.

Ley del Agua del Estado de Puebla
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 31 de diciembre de 2012.
Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. 19 de octubre de 2015.

Municipal

Cédigo Reglamentario para el Municipio de Puebla
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 31 de diciembre de 2004.
Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. 24 da abril de 2020.

Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla

Periédico Oficial del Estado de Puebla, 10 de julio de 2014.

Ultima reforma publicada en el P.O.E.P. el 29 de abril de 2020.
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Il. MISION Y VISION

MISION:

Contribuir con una planeacién urbana, sostenible e incluyente en el Municipio de Puebla
mediante un modelo de desarrollo que priorice una visién de una ciudad resiliente, con
crecimiento ordenado y responsable de sus recursos.

VISION:

Consolidar politicas publicas en materia rural, ambiental, de gestién hidrica y urbana que
garanticen un mayor bienestar de las familias poblanas mediante el uso de energias renovables
y el aprovechamiento sustentable de los recursos.

ADM1821/MV/SDUS/02/280819
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IV. ESTRUCTURA ORGANICA

No. de Plazas

Nivel Direccién de Planeacién y Conservacion de Recursos Hidricos
B C
VII. |Director/a 1
Departamento de Planeacién, Evaluacién y Control de Proyectos
X, Jefe/a de Departamento de Planeacién, Evaluacién y Control de 1
Proyectos
Departamento de Comunicacién, Vinculacién y Estadistica
IX. |Jefe/a de Departamento de Comunicacion, Vinculacién y Estadistica 1
Xll. | Analista A 1
Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidrico
IX. |Jefe/a de Operacién y Mantenimiento Hidrico 1
IX. " [Analista Consultivo A 3
Xl. | Coordinador/a Técnico 1
XIl. |Analista A 1
Departamento de Inspeccién y Vigilancia
IX. |Jefe/a de Departamento de Inspeccién y Vigilancia 1
XIl. | Analista A 2
Departamento de Gestién del Agua
IX. |Jefe/a de Departamento de Gestion del Agua 1
B: Base

C: Confianza
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V. ORGANIGRAMA GENERAL

Direccién de
Planeacién y
Conservacién de
Recursos Hidricos

Departamento de
Planeacion
Evaluacién y
Control de
Proyectos

Departamento de
Comunicacion,
Vinculaciéon y
Estadistica

Departamento de
Operacién y
Mantenimiento
Hidrico

Departamento de
Inspeccién y
Vigilancia

Departamento de
Gestién del Agua
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VI. DESCRIPCION DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y CONSERVACION DE RECURSOS

HIDRICOS

Organigrama de la Direccién de Planeacién y Conservacién de Recursos

Direccion de
Planeacion y
Conservacion de
Recursos Hidricos

Departamento de
Planeacion
Evaluacion y Control
de Proyectos

Departamento de
Gestion del Agua

Departamento de Departamento de Departamento de
Comunicacion, Operacion y Inspeccion y
Vinculacion y Mantenimiento Vigilancia

Estadistica Hidrico
Analista A (1) Analista Consultivo Analista A (2)
A®3)

Coordinador/a
Técnico/a (1)

Analista A (1)

Objetivo General

Asesorar a las Unidades Administrativas de esta Secretaria en la planeacién de acciones,
proyectos, planes o programas, asi como su evaluacién y todo lo relativo en materia de agua
potable, drenaje, alcantarillado y saneamiento para cumplir con los objetivos y metas del Plan

Municipal de Desarrollo, disposiciones normativas aplicables y lineamientos establecidos, e
integrar el Sistema Municipal de Informacién Ambiental.

Descripcién del Puesto
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Nombre del Puesto:

Director/a de Planeacion y Conservacion de Recursos.

Nombre de la Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Area de Adscripcién:

Direccién de Planeacion y Conservacién de Recursos
Hidricos.

A quién reporta:

Secretario/a de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

A quién supervisa:

Jefe/a de Departamento de Planeacién, Evaluacién y Control
de Proyectos (1).

Jefe/a de Departamento de Comunicacién, Vinculacién y
Estadistica (1) .

Jefe/a de Departamento de Operacién y Mantenimiento
Hidrico (1).

Jefe/a de Departamento de Inspecciéon y Vigilancia (1).
Jefe/a de Departamento de Gestion del Agua (1)

Especificaciones del Puesto

Escolaridad:

Ingenieria, Licenciatura en Ciencias Econdmico-

Administrativas, Ciencias Sociales o carreras afines

Conocimientos:

Gestion Publica y del Agua, Planeacién y Evaluaciéon de
Proyectos, Finanzas y Administraciéon, Control de Procesos,
Medio Ambiente y Sustentabilidad.

Habilidades:

En liderazgo, direccién y manejo de personal, manejo y
solucién de conflictos, de control y organizacion, proactivo,
conciliador, objetivo, pragmatico, analitico, capacidad
planificadora, coordinar equipos de trabajo, responsabilidad.

10
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Descripcién especifica de funciones

Asesorar a las Unidades Administrativas en la planeacion de acciones, proyectos, planes
o programas, en congruencia con el Plan Municipal de Desarrollo, disposiciones
normativas aplicables y lineamientos establecidos;

Evaluar las acciones, proyectos, planes, programas y servicios de las Unidades
Administrativas de |la esta Secretaria;

Integrar el Sistema de Informacién y Estadistica del Medio Ambiente y Recursos
Naturales y de Desarrollo Rural del Municipio y zona conurbada;

Proponer al Secretario, la celebracién de convenios, contratos y acuerdos, con la
Federacion, el Estado y Municipios, organismos, asi como con los sectores publico,
social, privado y con instituciones académicas, para temas relativos a medio ambiente,
cambio climatico, desarrollo urbano y rural, prestaciéon del servicio publico de agua
potable, agua tratada, drenaje, alcantarillado, saneamiento, disposicion de aguas
residuales, redso y demas materias de su competencia;

Implementar esquemas de financiamiento y fondeo con organismos internacionales y
nacionales, asi como del sector publico, social y privado, para el desarrollo de acciones,
proyectos, planes o programas de Medio Ambiente, Desarrollo Urbano y Desarrollo
Rural;

Proponer y vigilar la aplicacién de lineamientos de operacién para el uso de los recursos
naturales, que garanticen el uso adecuado y racional de los mismos en el Municipio;

Proponer la implementacién de acciones para la utilizacion de energias alternativas o
renovables, que disminuyan la contaminacién e impacto al medio ambiente;

Coordinar las acciones de planeacion, seguimiento, evaluacién y actualizacion de:
a) El Plan Rector para el Saneamiento del rio Atoyac, Municipio de Puebla;
b) El Plan de Gestion Ambiental;

) El Programa de Forestacién y Reforestacion Municipal;

© O 0

) El Programa de Desarrollo Urbano del Municipio de Puebla;
) El Programa de Desarrollo Rural;

=

Los planes, programas, proyectos y acciones, competencia de la Secretarfa.

11
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Proponer al Secretario para su aprobacién esquemas de incentivos a proyectos
ambientales;

Llevar a cabo, de conformidad con disposiciones aplicables y los convenios, contratos,
acuerdos y demds instrumentos juridicos que se suscriban con las autoridades federales,
estatales y municipales competentes, la planeacién, programacion, presupuestacion,
administracién, extraccién, explotacion, uso, aprovechamiento, preservacion del agua y
recarga de acuiferos, asi como la prestacion del servicio publico de agua potable, agua
tratada, drenaje, alcantarillado, saneamiento, disposicién de aguas residuales y redso y
demas relacionadas con los recursos hidricos y la red de infraestructura hidraulica en el
area de cobertura;

Emitir previo acuerdo con el Secretario los programas para el manejo integral y eficiente
del agua, asi como demds materias competencia de la Direcciéon de Planeacion y
Conservacion de Recursos Hidricos, incluidas las que se deriven por instrumentos
juridicos que celebre la Secretaria;

Validar la informacién que se publique en el Portal del Municipio de Puebla, sobre los
resultados de procedimientos de verificacion e inspeccién de las descargas de aguas
residuales, de conformidad con la legislacion vigente e instrumentos juridicos que para
tal efecto se suscriban;

Ordenar, de conformidad con la legislaciéon vigente y los contratos, convenios, acuerdos
y demas documentos juridicos que para tales efectos se suscriban, la practica de visitas
domiciliarias, inspecciones, verificaciones y demas actos de supervisién en el area de
cobertura, para comprobar el cumplimiento de la normatividad aplicable en materia de
agua, e imponer las sanciones correspondientes en caso de incumplimiento;

Proponer, al Secretario y en su caso, acordar con el Organismo Operador los sitios de
muestreo de calidad del agua, asi como colaborar en la realizacién de los mismos en el
area de cobertura;

Ordenar la integraciéon del padréon de usuarios del sistema hidraulico en el 4rea de
cobertura y demas registros que sean necesarios, de conformidad con los contratos,
convenios, acuerdos y demas documentos juridicos que para tales efectos se suscriban;

12
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Supervisar la operacién del Centro de Investigacién y Saneamiento del Rio Atoyac y el
Centro Municipal Hidrico;

Validar la informacién para la integracién al Sistema de Informacion Geogréfica
Municipal, de archivos documentales y cartograficos, en forma fisica y digital;

Ordenar la publicacién, en la pagina electrénica oficial, de los estudios y analisis de la
calidad del agua del rio Atoyac, asi como los resultados de los procedimientos de
verificacion, e inspeccién de las descargas de aguas residuales;

Otorgar los permisos de descargas de aguas residuales a los sistemas de drenaje o
alcantarillado en el &rea de cobertura, de conformidad con la normatividad aplicable en
materia del agua y los contratos, convenios, acuerdos y demas documentos juridicos que
para tales efectos se suscriban;

Promover, impulsar y fomentar con el Organismo Operador investigaciones cientificas y
programas en materia ambiental y aquellos orientados a la prevencién, control y
abatimiento de la contaminacion;

Requerir a las Unidades Administrativas, la informacién que deba incorporarse al Sistema
Municipal de Informacién Ambiental;

Aprobar o negar las solicitudes de factibilidad de servicios de agua potable, drenaje y
alcantarillado en el drea de cobertura, verificando que la informacién documental y de
campo, permita establecer la existencia de infraestructura hidraulica, asi como la
prestacion de servicios en cantidad y calidad suficientes;

Sustanciar el procedimiento e imponer las sanciones por incumplimiento a las
disposiciones aplicables en materia del agua que se susciten dentro del area de

cobertura.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.

13
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VIl. DESCRIPCION DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION, EVALUACION Y CONTROL DE
PROYECTOS

Organigrama del Departamento de Planeacién, Evaluacién y Control de Proyectos

Departamento de
Planeacién Evaluacion y
Control de Proyectos

Objetivo General

Realizar la planeacién, seguimiento, control y evaluacién de las acciones, proyectos, planes o
programas de las distintas Unidades Administrativas de la Secretaria, asi como, los planes,
programas, proyectos en materia de seguridad hidrica, cambio climatico y fondos
internacionales, nacionales, estatales para el cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo.

14
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Descripcién del Puesto

Nombre del Puesto:

Jefe/a de Departamento de Planeacion, Evaluacién y Control
de Proyectos.

Nombre de la Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Area de Adscripcién:

Direccion de Planeacion y Conservaciéon de Recursos Hidricos.

A quién reporta:

Director/a de Planeacién y Conservacién de Recursos
Hidricos.

A quién supervisa:

No aplica.

Especificaciones del Puesto

Escolaridad:

Ingenieria, Licenciatura  en  Ciencias  Econdmico-
Administrativas, Ciencias Sociales, Ciencias Naturales o
carreras afines

Conocimientos:

Gestion Publica, Planeacién Estratégica, Evaluacién de
Proyectos, Finanzas y Administraciéon, Normatividad Federal,
Estatal, Municipal, Ambiental y Presupuestal, Procesos
Administrativos.

Habilidades:

Manejo de personal, toma de decisiones, analisis y solucién a
problemas, gestoria, negociacion, creatividad, capacidad
para coordinar acciones de concertacidon social con
instituciones académicas, centros de investigacion y ONG's,
asi como con grupos de trabajo y organizaciones sociales.

15
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Descripcién Especificas de Funciones

Apoyar al Director de Planeacién y Conservacién de Recursos Hidricos en la asesoria
que se brinde a las Unidades Administrativas en la planeacién de acciones, proyectos,
planes o programas, asi como el seguimiento y control, en congruencia con el Plan
Municipal de Desarrollo, disposiciones normativas aplicables y lineamientos
establecidos.

Colaborar con el Director de Planeacién y Conservacion de Recursos Hidricos en las
acciones de planeacion, actualizacién y evaluacion de:
a. Plan Rector para el Saneamiento del rio Atoyac, Municipio de Puebla;
El Plan de Gestion Ambiental;
El Programa de Forestacién y Reforestacién Municipal;
El Programa de Desarrollo Urbano del Municipio de Puebla;
El Programa de Desarrollo Rural Municipal;

~0 a0 T

Planes, programas, proyectos y acciones, competencia de la Secretaria.

Informar al Director de Planeacién y Conservacion de Recursos Hidricos de los
proyectos o acciones, competencia de la Secretaria, que en su caso deban contar con
autorizacién en materia de impacto ambiental de la autoridad competente.

Proponer al Director de Planeacion y Conservacion de Recursos Hidricos:

a. La celebracién de acuerdos, convenios, esquemas de financiamiento y fondeo,
con organismos, los sectores publico, social, privado y con instituciones
académicas, para temas de competencia de la Secretaria;

b. Investigaciones cientificas y programas en materia ambiental y aquellos
orientados a la prevencién, control y abatimiento de la contaminacién,
mecanismos para la restauraciéon de las especies de flora y fauna, de los suelos,
calidad del agua, materia ambiental y demds temas de competencia de la
Direccién de Planeacion y Conservacion de Recursos Hidricos.

Elaborar proyectos de lineamientos de operacion para el uso adecuado y racional de
los recursos naturales, en el Municipio.

Identificar y proponer al Director de Planeacién y Conservacién de Recursos Hidricos,
acciones para la utilizaciéon de energias alternativas o renovables, que disminuyan la
contaminacién e impacto al medio ambiente; y
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NuUm. de Revision: 01

Elaborar diagnésticos y evaluar las acciones, proyectos, planes, programas, servicios

e indicadores de las Unidades Administrativas de esta Secretaria, en coordinacion con
la Contraloria Municipal y el Instituto Municipal de Planeacion y

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.
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VIII. DESCRIPCION DEL DEPARTAMENTO DE COMUNICACION, VINCULACION Y
ESTADISTICA

Organigrama del Departamento de Comunicacién, Vinculacién y Estadistica

Departamento de
Comunicacién,
Vinculacion y Estadistica

I

Analista A (1)

Objetivo General

Promover mecanismos de vinculaciéon social, asi como generar, actualizar y difundir la
informacién ambiental para la implementaciéon de medidas dirigidas al manejo adecuado de
recursos naturales.
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Descripcién del Puesto

Nombre del Puesto:

Jefe/a de Departamento de Comunicacion, Vinculacion y
Estadistica.

Nombre de la Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Area de Adscripcién:

Direccién de Planeacion y Conservacion de Recursos .Hidricos

A quién reporta:

Director/a de Planeacién y Conservacion de Recursos Hidricos.

A quién supervisa:

Analista A (1).

Especificaciones del Puesto

Escolaridad:

Ingenieria, Licenciatura en Ciencias Econdmico-
Administrativas, Ciencias Sociales o carreras afines

Conocimientos:

Gestion  Publica, Planeaciéon Estratégica, Normatividad
Ambiental y Presupuestal, Procesos

Habilidades:

Manejo de personal, trabajo en equipo, proactivo, conciliador,
objetivo, analitico, responsable.
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Descripcién Especificas de Funciones

. Integrar y mantener actualizado el padrén de usuarios del sistema hidraulico del 4rea de
cobertura y demds registros que se requieran.

. Publicar de manera trimestral, en la pagina electrénica oficial, los estudios y analisis de la
calidad del agua del rio Atoyac, asi como los resultados de los procedimientos de
verificacion, e inspeccién de las descargas de aguas residuales.

. Proponer al Director de Planeacion y Conservaciéon de Recursos Hidricos, un programa de
reconocimiento a los establecimientos industriales, comerciales y de servicios,
comprometidos con el cumplimiento de las disposiciones legales vigentes en competencia
municipal en materia de descargas de aguas residuales.

. Integrar el Sistema Municipal de Informacién Ambiental, que tendra por objeto registrar,
organizar, actualizar y difundir la informacion ambiental municipal.

. Desarrollar, difundir y mantener actualizado, un registro de informacién geogréfica del
Municipio, en relacién a las &reas naturales protegidas, de preservaciéon ecoldgica,
unidades de manejo ambiental, asi como los recursos naturales del mismo.

. Generar bases de datos especificos sobre los recursos naturales y sus factores ambientales,
asociados bajo condiciones de adaptabilidad ante las condiciones de cambio climético,
que permitan la toma de decisiones para la implementacién de medidas preventivas para
el manejo adecuado de los recursos naturales.

. Difundir en coordinacién con el drea competente y a través de los medios adecuados la
informacién ambiental, asi como las actividades encaminadas a fomentar la educacion
ambiental, el cuidado y vigilancia de las areas de preservacion ecoldgica en el Municipio.

. Integrar archivos documentales y cartograficos, fisicos y digitales al Sistema de Informacion
Geografica Municipal; y

. Proponer al Director de Planeacién y Conservacién de Recursos Hidricos la realizaciéon de
estudios e investigaciones sobre la calidad del agua, asi como definir y evaluar las
estrategias y lineas de accién para preservar su calidad para consumo humano.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.
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Descripcién del Puesto

Nombre del Puesto:

Analista A.

Nombre de la Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Area de Adscripcién:

Departamento de Comunicacién, Vinculacién y Estadistica

A quién reporta:

Jefe/a de Departamento de Comunicacion, Vinculacién 'y
Estadistica.

A quién supervisa:

No aplica

Especificaciones del Puesto

Escolaridad:

Licenciatura en Ciencias Econdmico-Administrativas, Ciencias
Sociales o carreras afines.

Conocimientos:

Normatividad Ambiental y Presupuestal, Sistemas de
Georreferenciacion.

Habilidades: Proactivo, conciliador, objetivo, analitico, responsable.
Descripcién Especificas de Funciones

1. Recabar los datos de usuarios para integrarlos al padrén.

2. Compilar los estudios y analisis que deberan ser publicados.

3. Realizar los archivos cartograficos de &reas naturales protegidas, de preservacion

ecoldgica, recursos naturales y demas que le indique el jefe/a de departamento.

4. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.
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IX. DESCRIPCION DEL DEPARTAMENTO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO HIDRICO

Organigrama del Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidrico

Departamento de
Operacion y
Mantenimiento Hidrico

Analista Consultivo A (3)

[
Coordinador/a Técnico/a

M

Analista A (1)

Objetivo General

Disefiar estrategias para el control de los servicios publicos de agua potable, drenaje,
alcantarillado, saneamiento y relso; asi como realizar muestreos y anélisis de la calidad de agua
para dar cumplimiento a las disposiciones legales, contratos, convenios, acuerdos y demés

documentos juridicos en materia de Agua.
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Descripcién del Puesto

Jefe/a de Departamento de Operaciéon y Mantenimiento

Nombre del Puesto: Hidrico.

Nombre de la Dependencia: |Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Direccion de Planeacién y Conservacion de Recursos

Area de Adscripcién: Hidricos.
., Director/a de Planeaciéon y Conservacion de Recursos
A quién reporta: -
Hidricos.
Analista Consultivo A (3).
A quién supervisa: Coordinador/a Técnico (1).

Analista A (1).

Especificaciones del Puesto
Ingenieria, Licenciatura en Ciencias Econdmico-Administrativas,

Escolaridad:
Ciencias Sociales, Ciencias Naturales o carreras afines.

Conocimientos: Gestion Publica, Planeacion Estratégica, Normatividad Ambiental
y Presupuestal, Procesos Administrativos, Sistemas de
Georreferenciacién, Indicadores  Presupuestales, Procesos,

Muestreos y Analisis de Calidad de Agua.

Aptitud para detectar, definir y aplicar el razonamiento cientifico
Habilidades: al estudio y a la solucion de problemas tedrico-practicos,
creatividad, ingenio, manejo de personal, capacidad de anlisis,
proactivo.
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Descripcién Especifica de Funciones

Proponer al Director Planeacién y Conservacion de Recursos Hidricos, estrategias y
lineas de accién relativas a la separacién, captacién y conduccién de las aguas
pluviales al alcantarillado dentro del drea de cobertura.

Operar, dar mantenimiento al Centro de Investigacién y Saneamiento del rio Atoyac,
y el Centro Municipal Hidrico.

Elaborar un reporte trimestral de la calidad de las aguas tratadas en la planta de
tratamiento a cargo del Ayuntamiento.

Realizar los muestreos y analisis de la calidad del agua, en el &rea de cobertura, para
verificar el cumplimiento de las disposiciones legales.

Elaborar un reporte de la calidad del agua del rio Atoyac.
Ejecutar las acciones, que le ordene el Director de Planeacién y Conservacién de
Recursos Hidricos, para dar cumplimiento a las disposiciones legales, contratos,

convenios, acuerdos y demas documentos juridicos, en materia de Agua; y

Disefiar estrategias para el control de los servicios publicos de agua potable, drenaje,
alcantarillado, saneamiento y reuso.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.
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Descripcién del Puesto

Nombre del Puesto:

Analista Consultivo A (1).

Nombre de la
Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Area de Adscripcioén:

Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidrico.

A quién reporta:

Jefe/a de Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidrico.

A quién supervisa:

Coordinador/a Técnico (1).
Analista A (1).

Especificaciones del Puesto

Escolaridad:

Licenciatura en Ciencias Econdmico-Administrativas, Ciencias
Sociales, Ciencias Naturales/ambientales, Ingenieria civil,
hidraulica o carreras afines.

Conocimientos:

Normatividad Ambiental y Presupuestal, Procesos Administrativos,
Muestreos y Analisis de Calidad de Agua.

Habilidades:

Capacidad de analisis, habilidades para coordinar
mantenimientos.

Descripcion Especifica de Funciones

1. Realizar las actividades de mantenimiento preventivo o correctivo en la Planta de

Tratamiento.

2. Mantener actualizados los inventarios de productos quimicos y reactivos de la Planta de

Tratamiento.

3. Elaborar reportes de actividades y bitacoras realizadas en la planta de tratamiento.

4. Coordinar la logistica de disposicién final de los lodos.

5. Realizar los programas de trabajo de los operadores de planta, y

6. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al 4rea de su competencia.
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Descripcién del Puesto

Nombre del Puesto: Analista Consultivo A (1).

Nombre de |
ombre ce 1a Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Dependencia:

Area de Adscripcién: Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidrico.

A quién reporta: Jefe/a de Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidrico.
A quién supervisa: No aplica.

Especificaciones del Puesto

Escolaridad: Licenciatura en Ciencias Econdmico-Administrativas, Ciencias
Sociales, Ciencias Naturales/ambientales, Ingenieria quimica,
hidrdulica o carreras afines.

Conocimientos: Normatividad Ambiental y Presupuestal, Procesos Administrativos,
Muestreos y Analisis de Calidad de Agua,

Habilidades: Capacidad de andlisis, responsable.

Descripcién Especifica de Funciones

1. Realizar el monitoreo de las aguas residuales a la entrada (afluente) y salida (efluente) de
la planta de tratamiento y demas muestreos que el Jefe/a de departamento le indiquen.

2. Determinar los anélisis fisicoquimicos que se deben realizar para determinar la calidad del
agua o la eficiencia del tratamiento en la planta de tratamiento.

3. Mantener actualizados los inventarios de los elementos, instrumental y equipos
necesarios para realizar actividades en el laboratorio.

4. Elaborar y organizar los programas de certificacion de calidad del &rea, con el fin de
obtener la acreditacion del laboratorio.

5. Elaborar reportes de actividades realizadas en el laboratorio, y

6. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.
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Descripcién del Puesto

Nombre del Puesto:

Analista Consultivo A (1).

Nombre de la
Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Area de Adscripcién:

Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidrico.

A quién reporta:

Jefe/a de Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidrico.

A quién supervisa:

Analista A.

Especificaciones del Puesto

Escolaridad:

Licenciatura en Ciencias Econdmico-Administrativas, Ciencias
Sociales, Ciencias Naturales/ambientales, Ingenieria quimica,
hidrdulica o carreras afines.

Conocimientos:

Normatividad Ambiental y Presupuestal, Procesos Administrativos,
Educacion ambiental.

Habilidades:

Capacidad de anélisis, responsable, proactivo.

Descripcién Especifica de Funciones

1. Mantener en las mejores condiciones de operacién y limpieza el Centro Municipal Hidrico

CEMUHIL.

2. Mantener actualizados los inventarios de los equipos, muebles, bienes necesarios para
realizar actividades del Centro Municipal Hidrico CEMUHI.

3. Elaborar reportes de actividades realizada en el Centro Municipal Hidrico CEMUHI.

4. Disefary ejecutar los programas e iniciativas de educacién ambiental implementados por

el CEMUHI, enfocados en la conservacién del recurso hidrico con un enfoque de cuenca.

5. Promover la vinculacion de los sectores académico, sociedad, empresarios y demas, con
el fin de fomentar el uso adecuado de los recursos sostenibles, y

6. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia..

27




Manual de Organizacién de la | Clave: MPCI1821/MO/SDUS/DPCRH147

@PGEbla } CesianoLD N Direccién de Planeacién y
cavs AL IR Y SUSTENTABLODAD

., Fecha de elaboracion: 10/11/2020
Conservacién de Recursos

Hidricos Ndm. de Revisién: 01

Descripcién del Puesto

Nombre del Puesto: Coordinador/a Técnico.
Nombre de la , .
Dependencia: Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.
Area de Adscripcién: Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidrico.
A quién reporta: Jefe/a de Departamento de Operacién y Mantenimiento Hidrico.
A quién supervisa: No aplica.
Especificaciones del Puesto
Escolaridad: Licenciatura en Ciencias Econdmico-Administrativas, Ciencias
Sociales, Ciencias Naturales/ambientales, Ingenieria o carreras
afines.
Conocimientos: Procesos Administrativos, Educacién ambiental, mantenimiento
Habilidades: Capacidad de anélisis, responsable, proactivo.

Descripcién Especifica de Funciones

1. Elaborary llevar a cabo el programa anual de conservacién, mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos que se encuentren a cargo de la Direccioén.

2. Elaborar reportes de actividades de mantenimiento.

3. Coordinarse con el Jefe/a de Departamento para el presupuesto anual de
mantenimiento.

4. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.
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X. DESCRIPCION DEL DEPARTAMENTO DE INSPECCION Y VIGILANCIA

Organigrama del Departamento de Inspeccién y Vigilancia

Departamento de
Inspeccion y
Vigilancia

l

Analista A (2)

Objetivo General

Vigilar a las unidades econémicas en materia de aguas residuales que descarguen en los
sistemas de drenaje y alcantarillado municipal para dar cumplimiento a las disposiciones
legales, contratos, convenios, acuerdos y demas documentos juridicos en materia de Agua.
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Descripcién del Puesto

Nombre del Puesto:

Jefe/a de Departamento de Inspeccién y Vigilancia.

Nombre de la Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Area de Adscripcién:

Direccién de Planeacion y Conservacidn de Recursos
Hidricos.

A quién reporta:

Director/a de Planeacién y Conservacién de Recursos
Hidricos.

A quién supervisa:

Analista A (2).

Especificaciones del Puesto

Escolaridad:

Ingenieria, Licenciatura en  Ciencias Econdémico-
Administrativas, Ciencias Sociales, Ciencias Naturales o
carreras afines.

Conocimientos:

Gestion Publica, Planeacién Estratégica, Normatividad
Ambiental y Presupuestal, Procesos Administrativos,
Sistemas de Georreferenciacién, Indicadores.

Habilidades:

Manejo de personal, trabajo en equipo, proactivo,
conciliador, objetivo, analitico, aptitud para detectar,
definir y aplicar el razonamiento cientifico al estudio y a
la solucion de problemas tedrico-practicos, supervision.
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Descripcién Especifica de Funciones

Realizar acciones tendientes a prevenir y controlar la contaminacién del agua en el
area de cobertura.

Proponer al Director de Planeacion y Conservacion de Recursos Hidricos |a realizacién
muestreos y analisis de aguas residuales en el drea de cobertura, para verificar el
cumplimiento de las disposiciones legales vigentes.

Proponer al Director de Planeacién y Conservacién de Recursos Hidricos los criterios
ambientales y condiciones particulares de descarga de aguas residuales, en el drea de

cobertura, generados por la industria, comercios y servicios.

Realizar visitas domiciliarias, inspecciones, verificaciones y demés actos supervision
ordenadas por el/la Directora/a de Planeacién y Conservacién de Recursos Hidricos; y

Integrar debidamente el expediente del procedimiento y proponer sanciones por
incumplimiento en materia del agua.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.
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Descripcién del Puesto

Nombre del Puesto:

Analista A.

Nombre de la Dependencia:

Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Area de Adscripcién:

Departamento de Inspeccién y Vigilancia.

A quién reporta:

Jefe/a de Departamento de Inspeccién y Vigilancia.

A quién supervisa:

No aplica.

Especificaciones del Puesto

Escolaridad:

Licenciatura en Ciencias Econdmico-Administrativas,
Ciencias Sociales, Ciencias Naturales o carreras afines.

Conocimientos:

Normatividad Ambiental y Presupuestal, Procesos
Administrativos.

Habilidades:

Analitico, aptitud para detectar, definir y aplicar el
razonamiento cientifico al estudio y a la solucién de
problemas tedrico-practicos, supervision.

Descripcién Especifica de Funciones

1. Elaborar un programa para la realizacién muestreos y analisis de aguas residuales en el

area de cobertura.

2. Analizar los giros comerciales que se agreguen al Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econdmicas, Padrén con licencias de funcionamiento del ayuntamiento para

proponer nuevas condiciones de descargas a incluir en permisos de descargas.

3. Coadyuvar con el jefe/a de departamento en las visitas domiciliarias, inspecciones,
verificaciones y demés actos supervision, y

4. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia..

32




Manual de Organizacién de la | Clave: MPCI1821/MO/SDUS/DPCRH147

@"uebla } esiancuLD o Direccién de Planeacién y

., Fecha de elaboracion: 10/11/2020
Conservacién de Recursos

Hidricos

NuUm. de Revision: 01

XI. DESCRIPCION DEL DEPARTAMENTO DE GESTION DEL AGUA

Organigrama del Departamento de Gestién del Agua

Departamento de
Gestion del Agua

Objetivo General

Coordinarse con las autoridades competentes para atender a la ciudadania dentro de la
cobertura municipal de su competencia, teniendo la responsabilidad de mantener, acrecentar
su patrimonio (fuentes de agua, redes de tuberia, planos, etc.) para hacerlo eficiente, Util y
duradero; ademas de preservar los recursos hidricos (agua) e hidraulicos (infraestructura) para
la ciudadania actual y futura y proporcionar asi un servicio de calidad.

33




Manual de Organizacién de la | Clave: MPCI1821/MO/SDUS/DPCRH147

@PGEbla } CesianoLD N Direccién de Planeacién y
cavs AL IR Y SUSTENTABLODAD

., Fecha de elaboracion: 10/11/2020
Conservacién de Recursos

Hidricos Ndm. de Revisién: 01

Descripcién del Puesto

Nombre del Puesto: Jefe/a de Departamento de Gestién del Agua.

Nombre de la Dependencia: |Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Area de Adscripcién: Direccién de Planeacion y Conservacion de Recursos Hidricos.
A quién reporta: Director/a de Planeacion y Conservacién de Recursos Hidricos.
A quién supervisa: No aplica.

Especificaciones del Puesto

Escolaridad: Ingenieria, Licenciatura en Ciencias Econdmico-
Administrativas, Ciencias Sociales, Ciencias Naturales o

Conocimientos: Gestion  Publica, Planeacion  Estratégica, Normatividad
Ambiental y Presupuestal, Procesos Administrativos, Sistemas
de Georreferenciacion, Indicadores Presupuestales, Procesos.

Aptitud para detectar, definir y aplicar el razonamiento
Habilidades: cientifico al estudio y a la solucién de problemas tedrico-

practicos, creatividad, ingenio, manejo de personal,
| D | 1

Descripcién Especifica de Funciones

1. Elaborar proyectos y estudios, entre otros documentos, relativos al sistema hidraulico,
en términos de los instrumentos juridicos que se suscriban para tal efecto.

2. Revisar solicitudes de factibilidad de servicios de agua potable y drenaje verificando
que la informacién documental y de campo, permita establecer la existencia de
servicios en cantidad y calidad suficientes y aprobarlos dentro del drea de cobertura.

3. Elaborar los dictdmenes de factibilidad de servicios de agua potable, drenaje y
alcantarillado en el &rea de cobertura, verificando que la informaciéon documental y de
campo, permita establecer la existencia de infraestructura hidraulica, asi como la
prestacion de servicios en cantidad y calidad suficientes; y

4.  Revisar las solicitudes de permiso de descargas de aguas residuales en los sistemas
de drenaje que se ubiquen dentro del drea de cobertura, y

5. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al drea de su competencia.
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Xll. DIRECTORIO

Unidad Administrativa

Titular

Correo Electrénico

Teléfono

Direccion de Planeacién y
Conservacién de Recursos
Hidricos
3 Sur #1508 Primer Piso
Colonia El Carmen

Beatriz Torres Trucios

beatriz.torres@pueblaciudad
incluyente.gob.mx

(222) 309 46 00
Ext. 7176

Departamento de
Planeacién, Evaluacién y
Control de Proyectos
3 Sur #1508 Primer Piso
Colonia El Carmen

Rodrigo Octavio Aguilar
Medina

rodrigo.aguilar@pueblacapital
.gob.mx

(222) 309 46 00
Ext. 7176

Departamento de
Comunicacién, Vinculacién y
Estadistica
3 Sur #1508 Primer Piso
Colonia El Carmen

Por asignar

Departamento de
Operacién y Mantenimiento
Hidrico
3 Sur #1508 Primer Piso
Colonia El Carmen

Por asignar

Departamento de
Inspeccién y Vigilancia
3 Sur #1508 Primer Piso
Colonia El Carmen.

Por asignar

Departamento de Gestién
del Agua
3 Sur #1508 Primer Piso
Colonia El Carmen.

Por asignar
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