Jueves 3 de enero de 2019 ~ Periddico Oficial del Estado de Puebla

(Primera Seccién) 8l

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

3000 SERVICIOS GENERALES

246,528 834..00

5000 BIENES MUEBLES E INMUERBLES F INTANGIBLES 0.00
218 INSTITUTO MPAL. DE ARTE Y CULTURA DE PUE. 37,511,303.00
1000 SERVICIOS PERSONALES 13,838,668.00
2000 MATERIALES ¥ SUMINISTROS 1,787,169.00
3000 SERVICIOS GENERALES L 19,505,466.00
4000 TRANSFLLRENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS
AYUDAS 2.160.000.00
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 130,000.00
219 INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION 24,739,834,00
1000 SERVICIOS PERSONALES 18,348,074.00
2000 MATERIALES Y SUMINISTROS 392,860.00
3000 SERVICIOS GENERALES 5,977.900.00
5000 BIENES MUEBLES, INMUEBLES E INTANGIBLES 21,000.00
[220 INSTITUTO VIPAL. DEL DEPORTE DE PUEBLA 24,794,653.00
1000 SERVICIOS PERSONALES 12,898,246.00

2000 MATERIALES ¥ SUMINISTROS

4,155 717.00

3000 SERVICIOS GENLRALES

3,555,310.00

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS
3000 SERVICIOS GENERALES

AYUDAS 4,185,380.00
221 INST. DE LA JUVENTUD DEL MUNICIP1O DE PUEBLA 9,555,400.00
1000 SERVICIOS PERSONALES 4,080,414.00

1,003,600.00

3,871,986.00

4000 TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS

AYUDAS . 0
5000 BIENES MUEBLES, INMUERLES E INTANGIBLES 600,000.00
222 INDUSTRIAL DFE ABASTOS PUEBLA %,000,600.00

1,105,000.00

2000 MATERIALES Y SUMINISTROS

2.145,000.00

3000 SERVICIOS GENERALES -

3,750,000.00

Fuente: Tesoreria Municipal con base en la Closificecion Adminisirativa publicada en el DOF del §7 de fulia de 2011; Clasificador por

Objete del Gasto Publicadi en el DOF ol 09 de diciembre de 2009, dltinu reforma pueblicade en ol DOF def 22 de diciembre de 2044, y en of

Criterio 37 del Indice de Informacion Presupiestal Manicipal (IIPM) 201 7.

Cuadro 8. Clasificacion Administrativa

e et AT lh

.0.0.0.0. SECTOR PUBLICO MUNICIPAL

5,048,132,400.00

3.1.0.0.0. SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO

5,048,132.400.00

3.1.1.0.0. GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL 4,443,807 ,364.00
3.1.1.1.0. GOBIERNO MUNICIPAL -4,443,807.,364.00
3.1.1.].1. ORGANO EJECUTIVQO MUNICIPAL (AYUNTAMIENTO) . 4,443,807,364.00
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201010000 Director General

39,037,418.00

201020000 Coordinacién Administrativa

7,323,824.00

20

ordinacid

: vl
202010000 Coordinacion Ejecutiva de Presidencia

28,596,493.00

13,965.411.00

202030000 Dircecion de Atencion Cludadana

5,003,655.00

202050000 Secretaria Particular

13,648,185.00

202060000 Direccion de Agenda v Seguimiento 3,948,654.00
202070000 Dircecion de Giras y Logistica 3,645,244.00
202100000 Direccion de Relaciones Publicas e Internacionales 2,694,432.00

202110000 Coordinacion Ejecutiva de Proyectos Estraiégicos
202120000 Coordinacidn Ejecutiva de Consejeria Jur.

203000001 Staff

2,918,990.00

1,265,355.00

11,794,809.00

203010000 Direccion General Juridica y de lo Contencioso
203020000 Direccion Consultiva

13,008,052.00

4,619,104.00

203030000 Direccion de Juzgados Calificadores

15,239,357.00

203040000 Direccion de Mediacion, Conciliacion y

204000001 Staff

3.440,860.00

8.110.870.00

204010000 Dircccion de Bienes Patrimoniales

10,189,880.00

204020000 Direccidn de Archive General Municipal

9,623,894.00

204030000 Direccion Juridica

22,567.427.00

204040000 Trib

205000001 Unidad de Apoyo Técnico.

3,366,227.00

423.790.00]

205000002 Staff

25,743 ,422.00

205010000 Direcci6n de Ingresos

60,022,182.00

205020000 Direccion de Contabilidad

11,565,882.00

205030000 Direccion-de Catastro

- 55,711,785.00

205040000 Direccidn de Lgresos v Control Presupuestal’

709,398,966.00

205050000 Direccion Juridica

35,060,700.00

205060000 Unidad de Normativa y Regulacion Comercial

206000001 Unidad de Mejora Regulatoria

20,987,780.00

1,475,050.00

206000003 Enlace Administrativo

-8,192,507.00

206030000 Subcontraloria de Auditorfa Contable vy F1r_1am:1e13_

15,124,807.00

206040000 Subcontraloria de Evaluacion 'y Control

5,848,157.00

206050000 Subcontraloria de Auditoria a Obra Pablica y Servicios

6,733,461.00

206060000 Subcontratoria de Responsabilidades y Evolucion Patrimonial

T R
i 3

207000001 Staff

6,636,252.00

25,031,691.00

207010000 Direccion de Asuntos Juridicos

- 8,798,996.00

207020000 Direccién de Desarrollo Politico

-19,445,060.00

207030000 Bireccion de Atencion Vecinal y Comunitaria 62,166,189.00
207040000 Unidad Operativa Municipal de Proteccidén Civil 29.201,239.00
-207050000 Direceién de Abasto v Comercio Interior 35,107,128.00
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208000001 Staff

14,641,698.00

208010000 Direccion de Desarrollo Humano y Educativo

17,062,692.00

208020000 Mireceion de Promocion y Participacion Social

17,890,742.00

208030000 Direccidn de Programas Sociales

_ 208030000 Instituto Municipal de las Mujeres

43,341,474.00
8,460,986.00

208060000 Direccidon Juridica

2.143,032.00

208070000 Direccién de Politica Social a

© 209000007 Staff

133,408,009.00
0
6,374,032.00

209010000 Direccion de Obras Publicas

252.875918.00

206020000 Direccidn de Servicios Piblicos

591,48G.003.00

209030000 Direccidn Juridica

12,092,066.00

209040000 Direccidn Administrativa

210000001 Staff

48.742.076.00

10,572,032.00

210810060 Direccion de Desarrollo Urbane

40,802.204.00

210620000 Direccidn de Asuntos Juridicos

3,339.402.00

210030000 Direccion de Medio Ambiente

19,408,878.00

210050000 Direccion de Desarrollo Rural

10,275.970.00

210060000 Gerencia del Centro Hisirico y Patrimonio Cultural

21,601,997.00

210070000 Direccion de Gestion del Agua y Planeacion

211000002 Secretaria Téenica

14,936,610.00

614,620.00

_ 211000003 Unidad Juridica

610,774.00

| 211000004 Enlace Administrativo

8.989,432.00

211010000 Direccién de Competitividad

4 547,170.00

211020000 Direccién de Desanrollo Empresarial

6,950,290.00

211030000 Direccibn de Inteligencia de Mercados.

100,000.00

211070000 Dircccién Municipal de Atencién a Migrantes Poblanos

2.877,123.00

211080000 Direccién de Vinculacién v Econoria Social

212000002 Staff

T 13.352,852.00

16,805,198.00

212010000 Direccién de Recursos Humanos

262,467,752.00

212020000 Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales

338,749,873.00

212030000 Direccion de Adjudicaciones

9,133,012.00

212050000 Dircecidn de Asuntos Juridicos

4,806,198.00

212060000 Direccidn de Gobierno Electronico

100,848,624.00

212070000 Direccion Administrati

213000001 Staff

9 28300

5,658,850.00

213000002 Unidad de Asuntos Internos o 1,702,652.00
213000003 Estado Mayor Policial L 2,490,172.00
213010000 Coordinacion General de Seguridad Publica 1,605,948.00

213020000 Direccion de Seguridad Publica

395,071,216.00

213030000 Direccién de Transito Municipal

94.925,838.00

213040000 Direccidn de Emergencias y Respuesta Inmediata

86,689,139.00

213050000 Direccion de Prevencion del Delito v Afencidn a Victimas

-27,010,856.00
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213060000 Direccién Juridica

7,465,563.00

213070000 Direccion Administrativa

77,400.014.00

213080000 Academia de Seguridad Publica del Municipio de Puebla

45,380,671.00

30 idad Pi olitica Criminal

tro Se

214000001 Stalf

2,846,565.00

,129,998.00

214010000 Direccion Ejecutiva

223000001 Secretaria Técnica

223000002 Unidad Juridica _

4,862.163.00

2,519,634.00
812,344.00

53000003 Erlace Admmlsnamo et s e e e

1,970,260.00

223010000 Direceidn de Atencion

6,960,7600.00

223020000 Direccién de Promocion S

224000001 Statf

6,969,550.00

§8,061,637.00

224010000 Direcﬁ:ién de Informacion

36,645,767.00

224020000 Direccién de Medios Digitales

22500000t Secretaria Técnica

15,644,362.00

2.258,836.00

225000002 Unidad Juridica

761,452.00

225000003 Enlace Administrativo

6,365,452.00

225010000 Direccion de Plancacion y Proyectos

8.877,144.00!

225020000 Dircccién de Gestién de la Movilidad

23,917,080.00

225030000 Dircecidn de Scguridad Vial

ks

CON PARTICIPACION ESTATAL MAYORITARIA

3.1.2.1.0. ENTIDADES PARAMUNICIPALES EMPRESARIALES NO FINANCIERAS

33,713,234.00

0.00

3.1.2.2.0. FIDEICCMISOS PARAMUNICIPALES EMPRESARIALES NO
FINANCIERAS CON PARTICIPACION ESTATAL MAYORITARIA

6.00

Fuente: Tesoreriu Municipal con base en In Closificacidn Administrativa, publicada en el DOF del 07 de julio de 2011, y en los Criterios

29 y 35 del Indice de Informacién Presupuestal Municipal (ITPA) 2017,
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Cnadro 9, Resnmen de la Clasificacion Administrativa

4,443,807,364.00]
604,325,036.00

Organo Ejecutivo Municipal (Ayuntam]emo)

Fuente: Tesorerfe Municipal con bave en la Clasificacion Administrativa, publicada en ef DOF def 07 de julie de 2011, y en of Criterie
29 det fndice de Informacion Presupuestal Municipat (HIPM) 2017,

Cuadro 10. Clasificacion Funcional

1 GOBIERNO

3,186,857,443.00

1.3 Coordinacién de la Politica de Gobierno

598,846,964.00

1.3.2 Politica [nterior

326,637,798.00

.3 Preservacion y Cuidado del Patrimonio Pablico

75.460,295.00

u.} La |

4 Funcign Publica

47.311,593.00

|
13
1.3, ﬁAstmtos Juridicos

48,102.182.00

1.3.8 Territorio

101,335,096.00

1.5 Asuntos Financieros y Hacendarios

1,769,794,068.00

1.5.1 Asuntos Financieros

[,769,790.068.00

1.7 Asuntos de Orden Piiblico y de Seguridad Interior

750,139,917.00

1.7.1 Policia

750,139,917.00

1.8 Otros Servicios Generales

68,080,494.00

1.8.3 Servicios de Comunicacidn v Medios

60,351,766.00|

1.8.4 Acceso a la Informacion Pubiica Gubernarnental

7.728,728.00)

2 DESARROLLQO SOCIAL

1,718,551,530.00

2.1 Proteccian Ambiental

368,791,454.00

2.1.1 Ordenacion de Desechos

368,791.454.00

2.2 Vivienda ¥ Servicios a la Comunidad

1.154,521,728.00

2.2.1 Urbanizacion

-~ 911.573,095.00]

2.2.2 Desarrolio Comunitario

233,948,633.00

2.2.6 Servicios Comunales

- 9,000,000.00

2.4 Recreacion, Cultura y Otras Manifestaciones Sociales

62,305,956.00

2.4.1 Deporte y Recreacion

24,794,653.00

2.4.2 Cultura

37,511,303.00:

2.6 Proteccion Social

132,932,392.00

2.6.8 Otros Grupos Vulnerables

132,932,392.00

3 DESARROLLO ECONOMICO

- 142,723,427.00

3.1 Asuntos Econémicos, Comerciales v Lahovales en General

47,597,661.00

3.1.1 Asuntos Economicos v Comerciales en General

47,597,661.00

3.5 Transporte

75,893,198.00

75,893,198.00

3.5.6 Otros Relacionados con Transporte
3.7 Turismo

19,232,568.00

3.7.1 Turismo

19,232 568.00

Fuenie: Tesererfa Munivipal con base en la Clasificacion Funcienal del Gasto, publicadn en el DOF e 16 de junio de 2010, iltiima
reforma del DOF del 27 de diciembre de 2010, y en ef Criterio 32 del Catdloge de Criterios de Evaluacion para I Elaboracion del fmkce e
Informacién Presupuestal Manicipal (TTPM) 2017,
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Cﬁadro 1l. Clasiﬁcacit’m Programatica

1.-Derecho al bienestar social con inclusion y equidad

233,948,633.00

2.-Acciones para promover el desarrollo v la inclusién familiar

129,932,392.00

3.-Tgualdad sustantiva de género para una ciudad incluyente

3,000,000.00

7.-Ciudad sustentable, compacta, ordenada e incluyente

101,335,096.00

& -Ciudad incluyente con infraestructura v servicios pablicos dignos

911,573,085.00

10.-Pucbla, casa limpia v sostenible 368.791,454.00
11.-Movilidad v espacic pablico para una ciudad incluvente 75,893,198.00
14 -Ciudad histdrica y patrimonial, casa de todos 21,601,997.00
15.-Rastro municipal certificado para una ciudaﬂ_ saludahle 5,000.000.00

17.-Gobernabilidad democratica basada cn la Iegalidad, ¢l didlogo, la no

discriminacion y el interés colectivo

179,750,303.00

21 -Goebicrno incluyente, de puertas abiertas y cercanfa social

47,189,926.00

22.-Cabildo abicrle v plural para una ciudad incluvente

9.-Planeacion participativa y evaluacion para una ciudad incluyvente

74.957.735.00

24,739,834 00

24 -Gobierno -eficiente y libre de corrupeion

766.699,940.00

" 25.-Polilica financicra austera, responéable y transparente

4.-Puebla, ciudad de cultura incluyente

1,003,090,128.00

37,511,303.00

5.-Empoderando a la juventud

9,555.400.00

6.-Deporte incluyente v cultura fisica para el bienestar y desarrollo

24,794.633.00

12.-Desarrollo econdmico compartido, sustentable e incluyente

38,042.261.00

13.-Turismo susteniable e incluyente

Lbune Bl i Seﬁi ‘%ﬁ =

18.-Acceso a la tutela jurisdiccional efectiva y adecuacién de la legislacién

municipal para Ja proteccion de los derechos humanos

19,232.568.00

48,102,182.00

23.-Certeza juridica, patrimonial y gestion documental municipal para una ciudad

incluvente

16.-Ciudad segura v participativa

53,858,298.00

R

750,139.917.00

e
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19.-Gobierno honesto vy sin corrupeion para una ciudad incluvente

20.-Transparencia, acceso a la Informacién v proteccion de datos personates para

una rendicion de cuentas honesta e incluyente

e

Fuente: Tesorerin Municipal con base en ia C?asfﬁmcimr Programdtica (Tipologia generali publicada en ef DOF del I} de juniv de
2080, y en los Criterigs 31 p 73 del Catilogo de Criterios de Evaluacidn para la Efaboracién del Frdice de faformacion Presupuestal
Municipal (H{PM) 2017,
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Cuadro 15. Erogaciones para Autoridades Auxiliares Municipales

1 {lgnacio Romero Vargas 1,550,000.00
2 | lgnacio Zaragoza 1,500,000.00
|1 3 [l.atibertad 1,980.000.00
4 | La Resurreccion 1,500,000.00
5 | San Andrés Azumiatia 1,380,000.00
6 | San Baltazar Campeche [,740.000.60
7 | San Baltazar Tetela 1,380,000.00
8§ | San Felipe Hueyothpan 1,500,000.00
8 | San Francisco Totimchuacdn 1,740,000.00
10| San Jerdnimo Caleras 1,500,000.00
I'1 | San Miguel Canoa 1,500,000.00
12 | San Pable Xochimehuacan 1,500,000.00
13 { San Pedro Zacachimalpa 1.380,000.00
14| 5an Sebastian de Aparicto 1,500,000.00
15 | Santa Maria Guadalupe Tecola 1,380,000.00
| 16 | Santa Marja Xonacatepec 11500,00{)500'
17 .Santo Tomas Chautla 1,380.000.00
18 | 30 Inspectorias 600,000.00

Fuente: Tosororia Municipal conr base en Criterio 64 det Catitlogo de Criterios de Evalwacién para la Eluboracion det Indice de

{nformacion Presupuestad Manicipal (IIPM) 20§ 7,

Cuadro 16. Gasto de Comunicacién Social

3600 Servicios de Comunicacion Social y Publicidad 37,041,984.00

Fuente: Tesorerin Municipal con base en el Clasificador por Objero del Gasio publicado en o Digrie Oficial de fn Federacion el
49 de diciembre de 2009, Ultima regfm.'ma publicada DOF 22-12-2014, v en ¢f Criterio 65 del indice de Informacion Presupnestal

Municipal (fIPM} 2017
Cuadro 17. Pensiones y Jubitaciones

o

15301 Prestaciones y Ilaberes de Retiro - O7.873.452.00

Fuente: Tesoreria Municipal con base en el Clasificador par Objeto del Gasto publicado en ef Diario Oficial de la Federacion ef
09 de diciembre de 2009, Ultima reforma publicada DOF 22-12-2014, y en el Criterip 42 def fndice de Informacion Presupuestal
Municipal (1IPM) 2017
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Cuadre 18. Monlo para pago de Justicia Municipal

Direccion de Juzgados Calificadores : 15,239,357.00

Fuente: Tesoreria Municipal con base en el Clasificacion Administrativa publicada en el Diario Oficial de ta Federacién el (7 de julio

del 2011, p e ¢f Criterio 77 det Indice de Informacion Presupiestal Municipal (1TPM) 2017,

Cuadro 19, Coordinacién General dg;\_"l"ransparencia

214 COORDINACION GENERAL DE TRANSPARENCIA 7,728,728.00

Fuenre: Tesoreria Municipal con buse en la Clasificucion Administeativa publicada of 07 de julio de 2011, v en of Criterio 36 def Indice
! f 7 i

e Informacion Presupuestul Mumicipad (1IPM) 2017

Cuadro 20. Transparencia ;En qué se gasta? Informacion complementaria

Servicios Personales _ ],?37,8_2___2,467.00
Materiales y Suminislros | | 278.669.730.00
Servicios Generales 1,165,593,166.00
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Avudas - 1,053,790,914.00
Bienes Muebles, Inmuebles ¢ Intangihles : 199,458,403.00
Inversidn Pablica . ' B 230;054,579.00
Inversiones Financieras y Otras Provisiones _386,472,128.00
Deuda Publica | 96.271,013.00

:Qué pueden hacer Jos ciudadanos?

Involucrarse en la vigilancia del ejercicio del Presupuesto de Egresos, consultandolo la version ciudadana en el
apartado de Transparencia de la pagina de internet del Ayuntamiento del Municipio de Puebla, ubicada en el
siguiente link para obtener mayor informacién:

http://sobiernoabierto.pucblacapital. gob mx/version-ciudadana-del-presupuesto-2017

Fuente: Tesoreria Muricipal con buse en la Norma para la Difusién a la Ciudadania de la Ley de Ingresos y del Presupuesto de Fgresos

publicada el 03 de abril de 2013
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Cuadro 22. Rubros a los que serin destinados los recursos provenientes del Fondo de Aportaciones para
Infraestructura Social Municipal (]"AISM) v del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los

Murnicipios (FORTAMUN)

Secretaria de Seguridad Pablica ¥ Trinsito Municipal

Pago de prestaciones a Personal de Sepuridad Publica

|Org_anism0 Operador del Servicio de Limpia

Secretaria de Infraestructura y Servicios Pablicos

Servicios de Alumbrado Phblico

Secretaria de Desarrollo Social

124,834,288.00

Mejora de Servicios v Calidad en la Vivienda

124,5834,288.00

Tesoreria Municipal

Deuda Pabhica

Otras Erogaciones

387,612,378.00 [387,612,378.00 |
387,612,378.00
[325,945,500.00 | [325,945,500.00 |
160,928,312.00 [160,928,312.00 |
160,528,312.00

[124,834,288.00 ]
[ 81,770,999.00 [81,770,999.00 |
79,406,109.00 -
2,364,890.00

Programa de Infraestructura Basica Municipal

| [30.000,000.00 ]

|111Fraeslruclu:'a en Salud v Nutricion

15,000,000.00

Mantenimiento Yial

J |

[Rescate de Espacios Piblicos

]

| Infraestructura Eiécirica

33,986,149.00] | 16,500,000.00

| [50,486,149.00

[ soo,ood.oo

| [800.000.00

|1nﬁ‘aestruct1.lra Educativa

| 135,000,000.00 ]

[ 5,000.,000.00

| 35,000,000.00

Fuente: Tesareriu Munieipul con base en Ley de Coordinacicn Fiscal y los Criterios 62 y 63 det Cutdlogo de Criterios de Evaluacion
para fa Elabaracion del fndice de Dnformacion Presupicestef Municipal (11PM) 2017,

Cuadro 23. Distribucién de los recursos provenientes del Fondo de Aportaciones para Infracstructura
Social Municipal (FAISM) y del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUN) por capitulo del gasto

Fondo de Aportaciones
para la Infrasstruciura
Social Mumeipal v de
las Demarcactones
Territanales del
Distrite Federal

Fendo de Aportaciones
para el Farlalecinienlo
de 1ns Municipios vy de
las Demarcacionss
Territoriales del

377.016,807.00

Digtritg Federal

171,523 88500

124,834,283 06

103 986,149 00

2IR.A821,437.00

17 300,000.00 2,364, 890,00

79.406,109.00

973,557,184.00

Fuente: Tesorerfa Municipal con base en fos Criterios 62 v 63 del Cdlogo de Criterios de Evaluacion para la Efaboracién det Indice de Informacidn

Presupyestal Municipul (TTPM) 2017,
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Cuadro 24. Resultados de }a Evaluacién del Tercer Trimestre 2018 de Progralmas Presupuestarios
Desempefio de Componentes.
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Contabilidiud Gubernamental.

Fuente: Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN), con base en los articules 54 y 6] fraccion IF apartado ¢) de In Ley Gener al (fe
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Cnadro 25. Listado de programas presupuestarios, asi como sus indicadores estfatégicos ¥ de gestion a

nivel de eomponente.

LA 10.LA 16. LA 17.] Evaluacion de

LA IS LA 19y LA | percepeidn de la .
(Niimero de encuestas

20 Programas de calidad de los

. . ) -, . .. con resullados
Derecho al bienestar | atencion social que Servicios . .
. . . satislaclorio y muy
01 | social con inclusion y fortalezcan la otorgados en los . C T 1
. . L, . satisfaclorio / Toral de
cquidad educacion y Centros de
: N encuestas
capacitacion con Desarrollo .
. L realizadas)y® 100
calidad. Comunitario
mplementados Habitat (C1XCIT)

Porcentaje de
hogares con )
- (Ntmero de hogares

con carencias sociales
atendidas / Namero de
hogares programados 1

LA TAS LAG LA ca.rencw_as sociales
atendidas con

Derecho al bienestar | 7. LA & LA 9Y LA
respecto a log

0! | social con inelusidn v 14 Programa de
. . . . hogares

equidad inclusion soceal,
programados que

implementado

que cumplieron conla
. condicidn para su
cumplieron con la _ o

o mejora)® 100
condicidn para su

mejora

LA3 LA4 LAG LA
§ LA 13, LAIL y ﬁ o .
: (Numero de acciones

LA 1R Acciones . . L .
. . . Porcentaje de de inclusidn sodial
Derecho al bienestar | sociales para combatir . . .
. . L, o acciones de realivadas f Total de
1| social con inclusion v | la pobreza v contribuir| . ] , . . t
. . L. inclusion social | acciones de inclusion
equidad a ta mclusion ¥ al . )
. realizadas social
hienestar de Ja . T
e e, programadas)® 100
pobiacion indigens, -
impiementadas

LA3, LA4LASY
TAG Esquema de
" Presupuesto
Partictpativo para el
fomento a la

{(Numero de junias

Porcentaje de . )
auxiliares atendidas con

juntas ausiliares
atendidas con
acclones del

aceiones del Programa

Derecho al bienestar .
- Presupuesto o

01§ social con inclusion ¥ Articipacis Participative / Total d
. articipacian Panticipativo / Total de
cquidad . b P . - Programa . i .
ciudadana y mangjo Juntas auxifiares dei
. Presupuesto L
democratica de los S municipio de
Participativo :
Puebla)* 100

recursos publicos,
S R implementado
LA3 LA 4 LAS LA N y
. imero de

7v LA 10 Acciones .
) acciones de
para ¢l fomento a la . . o
conformacidn de | (Numero de comités

Derecho al bienestar parlicipacion . ]
. . ., . . comites v creados / Wimera de
01 | social con inclusidn v | cludadana v manejo ; ) [
. . ' comtrolarias comites
equidad .| - democratico ¥ . .
respecto 2l numiero|  programados)® 100

transparente de los
recursos pablicos,

. programados

rcalizadas )

de conités

LA 2 1LASyLAIL3 (Nmmero de asesorias
Accioncs que brindan Porcentaje de Jjuridicas atendidas /

certeza juridica a la  pasesorias juridicas | Toal de asesorfas
atendidas Juridicas
solicitadasy* 100

Derecho al biencstar
01 1 social con melusian y
equidad Secretaria y a las y los
ciudadanos, realizadas
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Porcentaje de | (Namero de solicitudes

Derecho al bienestar LA 21 Sistema | . S
R . . .. . solicitudes a staff atendidas / Toral
01 |social con inclusidny | Administrativo de |- . . 1
cauidad St imol tad atendidas por el [ de selicitudes a staff
ui Stafl, implementado . -
4 - 1M staff recibidas)® 100
LA4 LA 12, LA 2O, ) (Nimerg de solicitudes
Porcentaje de )
LA 30 v LA 40 L procedentes de acciones
. solicitudes .
. Acciones transversales trangversales de gestion
Acciones para . . L. pmcedcntcs de N
de vinculacidn gestion _ y apoyo atendidas /
acciones o iy 1
I'otal de soticitudes

02 |promoves el desarolle )
. e y apovo cn beneficio

v la inclusidn familiar . transversates de .

de las personas sujctas _ procedentes de accioncs

i . - gesnon v apovo o
de asistencia social. endidas ’ transversales de gestidn
aiendida L .
¥ apoyo recibidas)* 10Q

gjecutadas
] LA48Y LA I3 Porcentaje de {(Numero de soliciiudes
Acclones para L . , L " . 4
-Sistema adminisirativo solicitudes a Staff atendidas / Total | -
82 promover el desarrollo . L ] ;
. I de STAFT atendidas por el | de solicitudes a Staft
¥ la inclusion familiay . . -
implementade Sl recibidasy* 100
{Nomero de solicitudes

LA 18 LA 19 LA 20, . en materia de atencion ¥
Porcentaje de . )
prevencion cn materia

LA 21 LA22 LA 23, Solicitudes d
. solicitudes do o .
Acciones para LA 24 LAZSy LA . juridica atendidas /
. ) prevencion y . L
02 |promover ¢l desarrolio 48 Programa de ., Numero de soliciiudes |
. e s ) .. atencian en .
v la inclusidn familiar | prevencidu y atencion o en matcra de
L materia juridica L .
cn maicria juridica, N Prevenclon ¥ atencion
. . atendidas . L
gjecutado en matetia juridica
recibidasy* 100

Porcentaje de
) acciones de 1z
LA 2 LA 12 LA 39, iones ce

| estrategia para

(Namero de acciones de
la estrategia para
! parantizar derechos de

LA40vLA 47 : o .
- : ' parantizar ta infancia v
. Estralega pars . i i
ACCIONes para . derechos de da | adolescencia reatizadas
garantizar derechos de o o :
02 [promover ¢l desarrallo]™ a infanci infancia v { Tatal de acciones de la 1
. e ainfancia v . .
v la inclusion familiar L adolescencia estratcgia para
adolescencia en el . .
o N realizadas garantizar derechos de
Municipio de Puebla, o
. raspecto al total de la infancia v
ciceulada . ;
' accionas adolescencia
programadas programadas) * 100 :
Porcentaje de ,
{(Numero de personas
personas ;
. que respandicron con
encuestadas con e
erado de grade de satisfaccion
favorable {muy buena ¥
LAG LATL LA LG, satisfaccion {muy T
buena) en maleria de

favorable (muy . .
inclusidn social ¥ la

bucna y buena) . .. L
vinculacion ocupacional
con respecto al
para personas adultas

LAty LA TG

. Acclones para
Acciones para ‘p L
promeover la inclusion

02 |promover el desarrollo! ) ) .
] o .. social vy la vinculacion iotal de personas
¥ la inclusidn familiar . mayores/ Total de
acupacional para encuestadas en
\ personas encuestadas en
personas adultas materia de . . -
. , ., . materia de inclusion
mayores, realizadas | inclusidn social y . . -,
] ., social ¥ la vinculacion
la vinculucidn .
_ ncupacionat para
ocupacional para
personas adultas
personas adultas
mayores)y* 100
mayores
0 Acciomes para LA7,LAR LAY Porcentaje de {(Numero de personas
promover el desarrollo| LA 42 Acciones que personas beneficiadas con apoyo
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v la inclusion familiar|  contribuyan ala beneficiadas con | alimentario / Total de
sepuridad alimentaria | apoyo alimentario | personas con carencia
mediante una respecto al total de|  alimentaria) * 100
estrategia integral, personas con Fuente: Informe anual
- realizadas carengia solire pobreza v rezago
alimentaria social 2018 SEDESOL
v CONFEVAL 2018,
Porcentaje de
persouas {Numere de personas
encuestadas con - que respondieron con
LAGv LAY rrada de grado de satisfaccion
Jornadas de desarrollo satisfaceion tavorable (muy buena ¥
ntegral para favorable fmuy buena) en materia de
Acciones para beneliciar a persenas | buena v bucnad | servicios brindados en
02 |promover e] desarrollo cn situacion de con respecto al | jornadas de desarrotio
¥ la inclusion familiar vuincrabitidad Lotal de personas integral / Total de
mediante scrvicios de | encueslades en [persanas encuestadas on
asisicncia social. materi de materia de servicios
realizadas SErVICHS brindados en jornadas
brindados en de desarrollo
Jornadas de integral)* 100
desarrollo integral
Porceniaje de
Lal,LAa4 Lac6 : (Ni d
. - personas umero de persanas
LA 26, LA 27, LA 28.. o d_p
- . i encuestadas con | que respondieron con
LA 30 LA 33 LA 33 o o de satisfaceid
grado de grade de satisfaccion
LA LAITy LA e -
. . satisfaccion favorable {muy huena v
_ 38 Acciones de salud | .
Acelones para N favorable (muv buenz) en materia de
dental médica . .
02 |promover ¢l desarrollo L bhuena v buenal | saiud dental, medica v
. . peicoldgica, de e
¥ la inclusidn tamiliar e con respeclo al psicoldgica / Tolal de
andlisis clinicos e \
. . . lotal de personas [personugs encuestadas en
intervencion aducativa . .
cnecestadas en | materia de sabud dental.
enfocadas al . -
. . materia de salud médica v
tortalecimiento de a L e o
. Jdental. médica v psiculogica)® 10
salud, realizadas L
psicoldgicn
Parcentaje de- . : :
- {NOmers de personas
persongs X
quc respondieron con
cneuestadas con . .
grado de satistaccion
arado de ]., ble ( b .
= i .. avorable (mmay bueng y
LA2Z LAfvLAG sutisfaccion .
. . . bucna) cn materia de
. Acciones parg Tavorable (muy .
Acciones pard , , desarrollo integral v
promover ¢ desarrollel buena v buena) . L.
02 |promover ¢l desarrollo . fortalecimiento
. e integral v CON TEsTECTO Al
¥ la inchusion familiar L famitiar/ Total de
fortalecimiente 1otal de personss
I personas encuestadas en
familiar, ¢jccutadas encuestadas en )
. i martcria de desarrollo
matcria de : . :
) , mtegral v :
desarrolla intzgral . L
Fortalecimient fortalecimicnto
v fortalecimiento R
: . familiar)* 100
familiar
Porcentaje de Nomero de personas
. LA2 LA3yLAG ! ( P
Acciones para . personas que respondicron con
Capacitacidn para ¢l N
02 |promover el desarrollo desarrollo encuestadas con | grado de satistaccion
- . . sar §
¥ la inclusidn familiar e . grado de favorable (muy buena y
comunitario, impartida ) . i
satisfaccion buena) en materia de
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NUM

~ PROGRAMA.
PRESUPUESTS

favorable (muy
bucna ¥ buena)
con respecio al
total de personas
encuestadas en
materia de
emprendedurismo

emprendedurismo /

Taotal de personas
encuesiadas en materia
de

emprendedurismol® 100

Acciones para
promover ¢l desarrollo
v ta inclosion familiar

LA 6 LA 30 LAy
LA 32 Esquema
integral de
diagnostico.
rehabilitacion e
inclusion social para
personas con
discapacidad.
implementado

lgualdad sustantiva de
Enerd para una
ciudad incluvente

03

leualdad sustantiva de
2¢nere para una
ciudad incluyente

i la perspectiva de no

Porcentaje de
personas
encuestadas con
grado de
satistaccion
favorable {muv
buena v buena)
cotl respecto al
total de personas
E,HCUCSTEI(L’JS cn
materia de
asistencia médica.
rehabilitacion =
inclusion social
para Jas personas
con discapacidad

{(Nimero de personas
que respondieron con
¢ grado de satisfaceion
favorable (muv buena ¥
; buenal en materia de
asistencia médica,
rehabilitacicn e

inclusion social /1 atal
de personas encuestedus
en maleria de asistencia
médica. rehabilitacion e

inclusion socialy* 100

LA1,LA2 LA4 LA
SvyLA 1D
S Transversalizacion de

- discriminacion ¢
igualdad de género en
el gohierno municipal,

Porcentaje de
acciones yuea
promueven la
" reduccion de la
discriminacion ¥
desigualdad de
génerg en ¢
gobiermnan

{NOmero de acciones
rcalizadas que -
promueven la reduccion
de lz discriminacidn v
desigualdad de génere
en el gobierno

municipal cn ef afio

programadas que
promueven la reduccicn
de la discriminacion ¥

2019/ Total de acciones

Poblacion en matcria
de prevencion de la
violencia, informada

implementada mumnicipal durante , .
. ) desigualdad de género
¢l afie 2019 .
en ¢l gobicrno
muricipal en el afo
_ 201891 100
{{Namero de personas
Variacidn informadas en
porcentual de la prevencion de la
ablacion vielencia lacia las
LA2YLAS P

informada en
prevencion de la
violencia hacia las
mujeres durante el
2019 respecto al
2017

mujeres durante ¢l 2019
{ Numero de persanas
informadas en
prevencton de Ja
vinlengia hacia las
mujeres duranic cl
2017-10*100

03

Ipualdad sustantiva de
género para una
ciudad incluvente

LA 12 Mujeres en ¢l
ambito laboral, .
beneficiadas

Porcentaje de
mujeres
beneliciaday en ¢l
ambito laboral en
2019, respectoa la
poblacidn

{Pohlacion femenina
heneficiada en el

ambilo laboral en 2019/

IPobacion femenina
desempleada del

Municipio)* 100
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. ROCEAMA

UPUESTARIO.

femenina
desempleada del
Municipio
(Fuente, SEDECO
Afo: 2017)

FORMULA DEL
“INDICADOR

04

Puchla. ciudad de
cultura incluvente

LAALAS LAG LA
I.LA 18+ LA 20
Programa que
promueva cl
lortaiecimiento
familiar ¥ comunitaria
para la prevencion y
contencién de la
violeneia a través del

arte ¥ I cultura, en
zoras de alw ndice
delictiva.

inplomentado

Porcentaje de
personas
beneficiadas con
acciones de
prevencion y
conlencion de la
violencia e
inclusidn de la
discapacidad

{(Numero personas
beneficiadas con
acclones de prevencién
v contencion de la
vialencia e inclusién de
la discapacidad / Total
de la poblacidn del
Municipio de 'uehla)*
100

04

Puebla. cludad e
cultura inchivente

AT LABLAT4 ¢

Lal7y LA 22
Aclividades arlisticas
v culturales en el
Nunicipio.
lomentadas

Porcentaje de
asistcnics a
eventos artisticos v
culturales

{NUmere de asistentes a
lers eventos artisticos v
culturales / Total de 1a

pobiacién del

Muanicipio de Puebla) *

160

04

Puebla, ciudad de
cultura incluvene

LALLAZ LAT LA
8. LA LAY LA
4. LA 15 LA 14
LAT9 LA 2. LA 2L
LA 22 LA 23 LA 24
EA27 LAZOvLA
31 Expresioncs
artistico-culturales a
traves de la
vineuldcitn entre
creadores. espacios
. culturales. agenies
ArlisLicos
independicntes €
instituciones piblicas.
fortaiecidas

Porecntaje de
aceianes de
vinculacion

redlizadas

{Numero de acciones de
vincutacian realizadas /
Toral de acciones de
vinculacion
programadas) * 100

04

Puebla. ciudad de
cultura incluyente

LATLLA L LA4 LA
SLATLASLAG
LA 10, LA 1L LA
13 LA 14, LA 15 LA
16. LA 17 LAY
LEA20.LA 23 LA 24,
LA 25 LA 26 LA 28
LA 30y LA 3]
Promocion. gcsr'ifm de
Tas artes, el patrimonio
v la cultura a través de
accloncs, realizadas

Porcentaje de
acclongs
rzafizadas en
Lerming de geslion
del patrimonio y
de las artes

(INamerg de accioncs
realizadas en gestion
del patrimonio y las
artes / Total de acciones
prograimadas en gestion
del patrimonio y las
artes)* 104

04

Puehla, ciudad de
cultura incluyente

LAL,LA2,LA4, LA
7,LA 10, LA 13, LA

16, LA17, LA 18, LA

Porcentaje de
eventos, talleres,
CUISOS ¥

{Numero de eventos,
talleres, curses y

diplomados para la
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19 LA20. LA 2L LA
23, LA25, LA2%y
[.A 3] Formacidn en

orna 4 las ares, a
través de acciones
educativas, realizadas

diplomados para la
iniciacion y

formacidon artistica
realizados

iniciacidn ¥ formacién
artistica realizados /
Total de cventos,
1alieres. cursosy
diplomados para la
injciacion v formacion
artistica programados) *

g

04

Puebia, cludad de
cultura incluyente

LA LA3 LAT LA
8 LA LATT LA
19, LA 20 LA 24, LA
26, LA29 LAS] Y
LA 32 Programa
cultural en espacios
diversos orientados a
diferentes pabiicos, a
través de acciones de
animacion cultural,
gjeculade

Porcentaje de
acciones artisticos
culturales
realizadas

Fuebia. ciudad de
cultura incluvente

LA 34 Sistama
administrativo de
STAFF, implementada

Parcentaje de
soheitudes
alendidas por ¢l

Statf

(Numers de acciones
artistico culturales
realizadas ¢ Total de
acciones aristico
culturales programmadas)
100

iMumern de solicitudes
a Swff atendidas /

Total de solicitudes a

Sttt recihidas) * 100

Impoderando a ja
Juventud

LAy LA LD
(‘apacitacion ¥
formacion integrai de
las v los jovenes,
generaca

Porcentaje de
jovenes
participanies on las
actividades para la
capacitacion y
formacion integral
de tas v los
jovenes del
municipio

Nimero de jovenes
participantes en las
actividades para [a
capacitacion v
fornacion integral de
las v 103 jovenes
realizado 7/ Poblacidn
Juveril del
municipiol* 100

Empoderando a la
Juventud

LA LAG LAT LA

B LA 9 LA2Z LA
24 v LA 25 Programa
de desarrollo de
participacion ¢
identidad juvenil.

implementado

Porcentaje do
rwvenes
beneficiados en las
actividades del
[Programa de
desarrotio de
participacion v
idenmtidad juvenil
del municipio

{Namero de jdvenes
heneficiados en fas
actividades del
Programa de desarrollo
de participacidn e
rentidad juvenil del
municipio / Poblacion
suvenif del
municipio)® 100

03

Cmpoderando a la -
Juventud

LA 23 Sistema de
mformacion juvenil.
integrado

Porcenlaje de
avance en cl
Sistema de
informacion
Juvenil

{(Nitmero de etapas
realizadas del sisicma
de informacién
JuwveniliTotal de etapas
del sistema de
informacion
Juvenily=104)

03

Empoderando a la
juventud

LA 12, LA 13, LA 14
v LA 15 Educacion
sexual, de nutricién y
sobre conductas de
riesgo para la

actividades para la

educacidn sexual,
de nutricion v

sobre conductas de

{MNumero de actividades
para la educacion
sexual, de nutricidn y
sobre conductas de
riesgo realizadas/Total

juveniud, impartidii

ricsgo rcalizadas

de actividades parala
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NOMBRE DEL . FOR
NDICADOR

educacidén sexual, de
nutricién y sobre
conduetas de riesgo
programadas)* 100

Empoderando a la
Jusentud

LA T LAZ LASZ LA
5.LAO LA LS LA
16, AT LA TR LA
19. LA 21y LA 24
Programas para la
generacién do
oportunidades
fomento. bienestar e
inclusian de las v los
[dvenes. realizados

Poreentaje de
Jovenes
participanies en

la generacion de
oportunidades

Tomento, bienestar

los jOvenes

los Programas para

e inclusion de las v

{NGmero de jovenes
participantes en los
Programas para la

generacion de
vportunidades fomento.
bienestar ¢ inclusién de
las y los jdvenes f
Poblacidn juvenil del
mugicipiar® 100

Empoderando ala

Juventud

1A 25 Sistema
~admmistrativo de
: Staff. implementado

Porcentaje de
solicitudes
atendidas por el
Staff

{(Namero de solicitudes
atendidasg por el
StatfiTotal de
solicitudes recibidas por
el Stuflr* 100

Ieporte incluyente y
cultura fisica para el
biznestar v desarrollo

LA L LAZ LA LA
6. LAT LATLLA
12.LA 14 LA 13, LA
I8 v LA 19 Modelo
incluyente de
activacion fisica,
actividades de
recrcacion v fomento
al deporte ¥ 1a salud,
ejecutado

Porcentaje de
acciones
deportivas
realizadas

(Namero de acciones
depaortivas
realizadasTotal de
ACCEONES
programadas)® it}

(i

Departe incluvente v
cultura tisica para el

hicnestar v desarrollo

LA Sy LA L3

[ntraestructura
deportiva del
bMunicipio.
revilalizada

Porcentyje de
eSpacios
deportivos a
resguardo ¥
vustodin del
[nsrituto
intervenidos

(Nimero de cspacios
deportives a resguardo
v custodia del Instituto

Intervenidos/Tolal de

espreios deportives a
resgaarda v custodia dal
Instituto 1*100

06

Deportz incluvente v
cultura fisica para ¢l
hienestar v desarrollo

LA 4 LAS LA 0
LATLLAIGYLA
17 Incentivos a

deportisias v 5
orofesionales del
deporte, entregados

i profesionales dcl

- Porcentaje de
incentivos a
deportistas ¥

deporte entregados

{Nomero de incentivos
a deportistas v
profesionaies del
deporte entregados /
Total de incentivos
solicitados cumpliendo
con los requisitos
establecidos. )* 100

06

Beporte incluvente v
cultura fisica para el
bienestar ¥ desarrollo

1.A 21 Sistema
administrative de
Staff, implementado

Porcentaje de
solicitudes
atendidas por el
Stafl

(Namera de solicitudes
a Staff atendidas/Total
de solicitudes a Staff
recibidas)¥ 100

07

Ciudad sustentable,
compacta, ordenada e
incluyente

LA 13, LA 14, LA IS,
LA 16y LA 17
Programa de
Seguridad alimentaria
v combate al hambre,

Porcentaje de
Juntas Auxiliares
del municipia
atendidas

implementado

{Numero de Juntas

Auxiliares atendidas
con moddulos
productivo-

demaostrativos / Total de

Juntas Auxiliarcs
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existentes en el
municipio)* 100
LA 18, LA 19. LA 20,
LAZIvi.A22 Porcentaje de (Numero de funtas
Ciudad sustentable, Rescate de material | Juntas Auxiliares | Auxiliares beneficiadas
07 | compacta, ordenada genélico para fa beneficiadas con | con semilla de maix 1
incluvente biodiversidad del semilla de maiz | nativo /T'otal de Junlas
muuicipio. nativo Auxiliares)® 100
implementado
{NOmerg de acciones de
. capacitacion en materia
LAZ3 LA Zdx LA Porcentaje de | I L‘ ) L,
o o de ganaderia vio
) 25 Programa de acciones de . . .
Ciudad sustcniable, o o avicultura realizadas /
ganadcrla VIO C'&PEC'IIBCIOU (914 R .
07 | compacta. ordenada e _' L . Fotal de acciones de |
. avieultura familiar de materia de o L
mcluvente . o CHPACILICION €11 MLeTa
lraspatic. canaderia yro L
. ) de ganadceria vio
implementads avicullura i
avicultura
programadasy 100
[Nmero de acciones ¢n
favor de las
LAZ6VLAZY Poreentaje de microlinanzas v
Ciudad sustentable. | Estraiczia de inpulso | acciones en favor agronegocios realizadas
07 | eompacta, ordenada ¢ | a las microlinanzas v de las f NOmero de acciones ]
incluvente ARIONEZOCIOS. microlinanzas v en favor de las
' “implementada AZIONCEOTIOS mnicrofinanzas y
AEroncgocios
programadasy* 100
LA30 LA S LA 3L {(Namero de
CLAZE LAZTVLA asentamientos
. 39 Programia de ) . regulares reconocidos
Ciudad sustecntable. o Porcentaje de £
) reconecimiento v N en 2019 ftotal de
07 | compacta. ordenada € | . o asentamientos ) 1
. egistro ae . dsentamienlos con
inctuventa ) regularizados | ) .
~asentanentos, i expediente integrados |
humanos irregulares, para su recovocimientn), -
implementado * 100
LA 35 Colocacion via, . {(Nomeroe de placas de
. ) ) Porcentaje de
. Ciudad sustentable. | sustitucion de placas - nomenciatura colocadas
colacacion de \ :
07 | compacta, ordenada e | de namenclatura para ] p ! Total de placas de 1
. - L acas ge
~incluyente el Municipio de prace at nomenclaluras
- nomenclatura .
o Puebla. realizada programadas) *10(}
.. LA 39 vamires . . Nimero total de dias
Ciudad sustentable. | . | ) . “Tiempo promedio (
digitales en materia de de respuesta de 7
07 | compacta, ordenada ¢ de respuesta de 7 ey . 1
] Desarrollo Urbano, . tramites / Numero de
incluyente . tréamites .
implementado trdmites)
[.A 35 Certificacién (Ndmero de elapas del
de la Norma ISO Porcentaje de programa
Ciudad sustentable. 37001 (Sistema de etapas del anticorrupcion
07 | compaely, ordenada ¢ | Gestidn Antisoborno) programa implementadas / 1
incluyente en la Direccion de anticorrupeion | Numero ds etapas del
[Jesarrollo Urbanc, implementada programa
obtenida ) anticorrupeion)* 104
Ciudad sustentable, LA 41, LA 42, LA 43| Porcentaje de {Numera de metros
07 | compacta, ordenada e LA 48y LA 51 melros cuadrados cuadrados de areas 1
incluyente Programa de de dreas verdes | verdes intervenidos con
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IMBREDEL

ICADOR

COnServacion y Intervenidos con tratamientos
restauracion de fratamientos dasonomicos
ecosistenias de) dasonomicos | tradicionales y urbunos
Municipio v sus tradicionales v en 2019/ Total de
recursos, urbanegs en 2019, | metros cuadrados de
mmptementado respecto al total de dreas verdes
metros cuadrados | intervenidas al inicio de
de dreas verdes ul |la administraciony * 100
inicio de la
administracion
(NOmero de acciones
Porcenaie de implementadas en
< reentay .
LA 44 1.A 49 LA 50 actio -es rataria de
. _ ACL10n .. .
Ciudad sustentable, v LA 32 Plan de i rad cortaminacion visual
= . implementadas ea . s
07 | compacta, ordenada ¢ | Gestion Ambicntal del b . - q reatizadas { Nomero de
. L materia de . )
incluvente Municipio de Puchla. o acciones implementadas
) contaminacion .
aplicado ) e mialerig de
visual L
canlanunacion visual
programadasy* 100
LALT.LAZ LAS LA (N d ,
amere do acciones
6. LAT.LASYLAY S
. . . on materia de gesién
. Estrategia de Porcentaje de .
Ciudad sustenrable, .. . . mtegral del agua
preservacion, cuidado aceiones . ..
07 jeompacta. ordenada e . realizadas / Totat de
. del agua v realizadas en ) ! o
[l'lC[U)"CHLC . . oy - ACCLONES € materia de
mantenimicnio de su | materia hidrica L
: gestidn integral del
infraestructura. =0
. agua prograiadas )y 100
implemeniada
LATOv LA
Estrategia de
planeacion, evaluacion
v controf de {Namero de acciones 2n
rogramas v pravectos| Porcentaje de  |materia hidvica v urbana
Ciudad sustentable. [P0 T pro: . . o N . .
. en materia de gestidn accjones en realizadas / Total de
07 | compacia, ardenada ¢ - . .
. del agua, desarrollo | materia hidrica v | accienes en materia
mcluyente . -
urbano v urbana -hidrica » urhana
aprevechamiento programadas)® i 00
sostenible de los
recursos naturales,
implementada
LA LA4 LA29,
LA 39, LA LA 33
. v LA 36 Asistencia . {(Nimero de zcciones
Cindad sustentable. Porcentaje de )
Legal para la o ; legates atendidas /
07 | compacta, ordenada e , acciones legales . .
. Secretaria de . Nomere de aceiones
incluyente ) alendidas ..
Desarrello Urbano ¥ legales solicttadas)* 100
Sustentabilidad,
impementada
- Poreenlaje de Numero de solicitudes
Ciudad sustentable, LA 57 Sisicma L. ! { e .
- . . solicitudes a Staff atendidas/Total :
07 | compacta, ordenada ¢ | Administrative de . . ;
incluyente Staff, implementado atendidas por £l de selicitudes a Stalt i‘
. Pt P Staff recibidas)* 100 i
Ciudad incluyente con|L.A 6 Manicnimicnto a| Porcentaje de (Superficie de areas
as infraestructura ¥ calles, parques y metros cuadrados verdes con
servicios publicos Jjardines, realizado. con mantenimiento
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dignos

mantenimienios

realizados a areas
verdes del
nunicipio

" tealizado / Total de

superficie de dreas
verdes programadas a
recibir mantenimiento)
=100

Ciudad ircluvente con
infragstructura ¥

LA 7yLA20
Servicio de aluimbrado
plblice proporcionado

Porcentaje de
luminarias gue
funcionan de

{Numero de luminarias
gue funcionan de
acuerdo a andlisis de

08 . - v pagos de consumo e . i
servicios plblicos L acuerdo al analisis | muestreo aleatorio /
) de cnergia eléctrica .
dignus = de muestren Tamatio de muestra) *
del Avuntamicnto de .
o ) alearorio. 106
Pucbla. realizados
{Numero de
Variacion mATenimientos
) orcentual de realizados a panteones
LA 10 Pantedn P . .. P .
.. , . mantenimientos § (muoicipal y de juntas
Ciudad incluvente con|municipal v panleones i . N \
o i . . realizados al auxiliares) cn 2019/
inlraesiruciura v e {as junlas auxiliares . . .
08 - - ) o panteon Municipal [otal de I
servIclos pablicos con mantennmienlo de ) L
, Lo v panicones de mantenimientos
dignos las instalaciones. . .
i Jumas auxiliares | realizados a panleones
mejorados L .
: en 2019 con {municipal ¥ de juntas
respecta a 2017 | auxiliavesjen 2017 ¥
1#100
L. {NGmero de servicias
Yariacion .
o rual de de proteccion y control
v POTCENTUR )
Ciudad ncluvente con| LAS LA9v LA 11 I . animal otorgados en
L . L servicios de e
. infraestructurg v Cobertura de servicios . 2019/ Total de .
(1 .. o N . proteccion v . . ]
servicios publicos | de proteceion animal. . servicios de proteceidn
. ) control animat . :
dignas incrementada ¥ confrol animat
otorgados en 2019
otorgades en 2017)-1
con respeclo 2017 =
140
- . (Nomero de
LA 14 Espacios l .
e mantenunenios
publicos afectados por . .
. o . . ) . . realizados a cspactus
Ciodad inciuvenle con situactones de I"arcentaje de o . )
. . ) . nublicos atectados /
mrracstructura v EMargencly. mantenumientosa |
08 . LT . . . - Total de |
sarvicios piblicos CONLINZENClas espacins publicos L
. . . mantenimientos
dignos -medioambzentales o afectados . .
o L requeridos en cspacios
practicas delictivas, ot .
. publicos afectados)
mejorados
i *100
TALLAZ2 LAZ LA {Numero obras del
4, LA LAIBY LA pragrama de obra en
19 Infraestructura materia de -
basica que contribuya . infraestructura basica
g Porcentaje de s
a disminuir las . para disminuir 1as
. . ) ; obras en materia . .
Ciudad incluyente con| carencias sociales (en , carencias sociales !
. i de infracstructura .
infraestructura v materia de . ejecutadas f Total de
0& bisica para 1

servicios ptblicos
dignos

rehabilitacién y/o
construccion y/o
mantenimicnto de
espacius piblicos y/o
obras hidrosanitarias
yio de electrificacion
v/o cducativas y/o de

disminuir las
carencias sociales,
gjeculadas

obras en materia de
infraestructura bdsica
para disminuir las
carcncias sociales
propias ¥/o autorizadas
por la Federacion y/o cn
convenio con el
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NOMBRE DE

salud y/o de lstadoy* 100
nutricién},
implementada
. Namera de ghras de
LA 1 Obras en materia ! ,( T
L ©infragstructura pablica
de infraestrictura L.
- 5 . del municipio
poblica {plazas Porcentajc de .
. . s : elecutadas con rooursops
Ciudad inciuyente con [piblicas vio centros de obray de : ) . i
. . e . propies o asignados/
; infracstructura v convivencia tamiliary - infracstructura )
08 . - . . : - . Total de obras de 1
servicios publicos recreacion social} en publica del , L
. . [ L infraestructura piblica i
dignos Juliias auxiliares v TIULICIRE o ;
i : del municipio ;
unidades constriidas )
N autorizadas con
habitacionales. .
. [ECUTSOS propios o
construidas ) .
asignados) *100
LA 12 Instalaciones
fdeportivas fen materia
de diseny vio e de
comsiruceion vio obras o o
o L {Namero de obras en
. . rehabilitacion v/o con instaiactones o . .
Ciudad Incluvente con . . mstlalaciones deportivas
N trabajos de Jeportivas en . o
nlraestructura ¥ L . cjecutadas J Fotal de
08 .. L mantenimicnto) on maieria de : i . i
servicios pablicos . . L obras en instalaciones |
) Juntas auxiilares v/o CONSIICCION vip X K i
dignos . .| deportivas autorizadas :
unidades remodelacidn v ¥ 100 ;
habitacionales v/o manteniniento.
colonias v/o harrios cjecutadas
del municipio.
beneficiadas
{NOmera de bienes
. inmuebles de la
LA 1 Bienes . .
. Administracion
inmuebles de la P . Municinal . . ;
.. . OrCEnlye ae Muamaoma PrOPInS Vid
Administracion ) T pal (propios ¥
" . .| hienes inmuebles arrendados)
. . Municipal (propios vio o . )
Ciudad inchuyente con e ia uitervenidos con
. arrendados) con o N o
lJ]f]'HCSll'LlCLLl!'a ¥ R .-'-\{11]]]:1iSlI'E]CIQE'I TECUEOs I".'IUI')IC]}‘H:I]CS !
08 . L trabajos de ; o oo 1
servicios publicos c Mugticipal 'ntal de hienes
. COTSIruccion /o ) . ) .
dignos \ S {propios vio inmuebles de 1z
remodelacion vio ’ o ) .
L . arrendados) Administracidn
mAntenimiento yio , . . .
e mtervenidos Municipal (propios y/o
rehabilitacion, :
. . arrendados) con
mlerventdos . ) .
autorizacién para ser
) intervenidos) * 100
LA 13 Obras v
proyectos municipales
v/0 e convernio con fa ,
’ o N . (Namero de obras en cl
Federacidn yio con €] Porcentaje de . .
“ i patrimonio caltural del
. . [istado v/o con obras en gl C
Ciudad incluyente con . ) ) MUnIcIpo gjecutadas
. Organismos patrimonio e T
infracstructura v : ) vio iniciadas / Totat de
08 o o Nacionales v/o cuilural dej - . . 1
servicios publicos , . obras en el Patrimonio
. Internacionales gue dMunicipio, :
dignos ; . Cultural de la ciudad
preservan, conservan y!  ejecutadas y/o )
. T autorizadas para su
realzan Ja imagen del iniciadas . ..
. . ) ejecucion y* 100
patrimonio cultural det
municipio, cjecutadas
v/o iniciadas
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LA 16 Obras de
infracstructura viat (Niimero de obras en
{mantenimiento a materia de
Ciudad incluyente con| vialidades, pucntes ¥ Porcentaje de infraestructura vial
08 infragsiruclurg v banquetas existentes | obras e materia | ¢jecwtadas / Total de .
! "’ R
servicios pablicos yio construecion de | de infraestructura . obras en materia de
dignos nuevas vialidades con | vial gjecutadas infraestructura vial
pavimento ¥/o propias ¥/o aulerizadas
conereto hidraulico), 100
gjecutadas
Ciudad incluyente con LAZ2lvLA L3 Porcentaje de {Na. de salicitudes a
08 infracstructura vy |Sistema administrative solicitudes Staft atendidas ¢ Total .
servicios piiblicos de Stalf. atendidas porei | de solicitudes 2 Stafl’
diznos implementado Statf recibidas) * TG0
' iNamero de
o procedinientas
LA 17 Procedimientos N , P o
. Porcentaje de juridicos
. Juridicos o L )
Cindad incluvente con : . procedimientos administrativos
. adminisirativos en S . —
. tnfracstructura v . urfdicos atendidos en tiempo v
U . e materia de o . . o 1
servicios publicos . adrministrativos forma ! Total de -
. infraestructura v . -
dignos . L atendidos en procedimientos
SErvICins publicos. . . N
. uempo v forma uridhicas
atendidos . .
administralivos
requeridoes) * 100
(NOmero de acciones
Porcemaje de imptementadas para la
LA 1L LA 10v LA 20 . v .
., . ACCIMIES formulacion de
Plancacion Acciones pura Ja ) o
L . ~implementadas | provectos de paliticas
participaliva v formulacion de T s
09 - . para la publicas / Total de 1
evaluacion para una ; provectos de politicas | . ., .
Co : o formulacién de | acciones programaday
ciudad incluyente piblicas, L L
S proyectos do para la formulacion de
implementadas . . N
i politicas plblica | provectos de politicas
pilblicas)* 100
{(Namero de acciones
realizadas para fa
Porcentaje de formulacion de
. acciones instrumentos de
LA 3 Acciones para la . e
.. . realizadas para la | plancacion gstratégica
Planeacion formulacién de . L o
L . formulacidn de | participativa municipal
parficipativa y instrumentos de , . .
09 - , R instrumentos de { 'I'ptal de acciones 1
evaluacion para una | planeacion estratégica .
. , L planeacidn programadas para la
ciudad incluyente participativa L ~
.. . estralégica [ormulacién de
munteipal, realizadas L .
participativa nstrumentos de
municipal planeacion éstratégica
participativa
municipal}* 100
LAS LAZ LAS LA ) {(Niamero de provectos,
s .. 5 Porcentaje de -
Plancacion 12, 1LA28y LA 29 ante proyeclos ¥
I provectos, ante ,
09 participativa y Esquema para la ; estudios elaborados / !
.. . - royectos v .
cvaluacion para una integracion de la P rdi Total de proyeclos, ante
. . cstudios ,
ciudad incluyente cartera de proyectos laborad proyectos ¥ estudios
. elanorados ’
locales, implementada programadosy* 100
09 Planeacion LA 7 Acciones de Porcentaje de [(Numero de acciones de| - .
participativa y vinculacion para la acciones de vinculacion realizadas
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evaluacién para una
cludad incluyente

proyeccion del

IMPLAN, realizadas |

vinculacion
reaiizadas para la
proyeccion del
IMPLAN

para la proveccion del
IMPLAN / Total de
acciones de vinculacion
programadas para la
proveceion del
IMPLAN 100

LAZLAT7 LASY
LA TS Mgjores
pricticas dentro de la

Porcentaje de
parlicipaciones ¢n
CORVOCAtOrIas
amitidas en
materia de
practicas locales
per organisinos
evaluadores
exlernos

{(Namero de
participaciones en
convocatorias emitidas
en materia de practicas
locales por organismos
evaluadores externos /
Tolal de convocatarias
emitidas en materia de
practicas locales por
oreanisimos cvaluadores
externos)* 100

Parcentaje de
acciones de
comunicacion y
caoncentracion de
nformacion
realizadas

(Namero de acciones de
comunjcacion ¥
concentracion de

informacion realizadas /

Total de acciones de
comunicacion ¥
concentracion de
informacion
programadas)* 100

Porcentaje de
acgiones de
informacion

geoestadistica

desarrolladas

{Numero acciones de
informacion
geoestadistica
desarrolladas / Total de
acciones de informacion
geoestadistica
requetidas)* 100

evaluacién para una
ciudad incluyente

Porcentage de
sesiones de los
Conscjos de
Participacién
Ciudadana ¥ su
Comision
Ejecutiva,
promovidas

i
I

(Nimero de sesiones de
los Consejos de
Participacion
Ciudadana v su
Comisién Ejecutiva
promaovidas £ Toral de
sesiones de tos
Consejos de
Participacion
Cidadana v su
Comisién Ejecutiva
cstablecidas en el
COREMUN)*100

Planeacitn administracion
09 participativa ¥ municipal para su
cvaluacion para una participacion en
ciudad inciuvente CONVOCATOTIas
regionales. nacionales
¢ internacionales.
identificadas
LA 8 Platatorma de
Plancacion COMUNICacion ¥ centrg
09 participativa de inforuaeién para la
evaluacion pera una loma de decisiones
ciudad incluyente cslratégicas,
fortalecida
LA TLATLLAZLY
LA 23 Acclones de
Planeacion informacidn
09 participativa ¥ seoesladisiica para iz |
evaluacion para naa | planeacion v toma dz
ciudad inchuvente decisiones on el
territovio municipal,
desarralladas
LALLAZLASY
., LA 13 Participacion
Planeacion .
. . ciudadana a través de
0y parl](.:lpal]va y la Secretaria [Jjecntiva
evaluacidn para una e :
. . de los Consejos de
ciudad incluvente L
’ Participacion
Ciudadana, promovida
LATG LA MyLA
Planeacidn 23 Estrategias en
09 participativa maleria de la

metodologia del
Presupuesto basado en

Resullados, realizadas

Porcenlaje de
estralegias
realizadas con
Dependencias v
Entidades para
integrar Programas
Presupucstarios

{(Numero de estrategias
realizadas con
Dependencias y
Entidades para intcgrar
Programas
Presupuestarios / Totat
de estrategias
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programadas con
Dependencias v
Entidades para integrar
Programas
Presupuestarios* 100
LA 14 LA LS LA TG (NG d
. winmero de procesos
. v LA 17 Procesos de Porcemaje de o P )
Planeacion . o ) finalizados cn materia
. scguIMiento v PICesos L ;
participativa v .. . de evaluacion / Total de!
09 .. - evaluacion del ENTrE2acos €n . 1
evaluacién para una ; ) , proceses requeridos en
. . desemperio del maleria de ’ .
ciudad incluyente . o materia de
gobierne municipal, cvaluacidn y
. : evaluacian)® 100
implementados
Planeacion . Porcentaje de | (Namero de solicitudes
o LA 29 Sistema . 4 o , o
participativa y . soliciudes i Staft atendidas / Total
09 o administrative de ) . N i
evaluacion para una | . atend:das porel | de solicitudes a Staft
. . Staff, implementado L e
ciudad incluvente Stafl recibidasy* 100
Porcentaje de (Nimero de personag
FETS0nas encuestadas que estdn
FALLAZLAZ LAl P00 o] ! |
- sutistechas satislechas con ¢
Puebla. casa fimoi 4, LAS LAB LAY, * 1‘| . d‘ leccic
uebla, casa limpiag y respeeto a servicio de recoleceion
10 P B IMRIAY | A 17, LA v LA pecio 8 , 1
sostenible - .. servicio de dz residuos
21 Servicio de limpia .. . .
. . recelzceion de sodidos(basura) /Total
eliciente. ampliado . .
resiedios solidos de personas
arbanes (hasun) . cncuestadasy* 100
Porcentaje de
; {Numero de personas
personas .
ad capaciladas con
capacitadas con e .
LAG6 LA7vLA 14 ! L calilicaciém aprohatoria
citlificacion
Programa para la ) . . (6-10) en las
) o aprodatoria (H-10) .
meorporacion de evaluaciones de
L L . en las .
.| Puebla. casa limpia v | habitos cindadanos ¢n . ) conocimientos en los
10 . - ) evaluaciones de . 1
sostenible el mangjo v L temas 3°Rs (redoce,
. S conocimientos en . S
disposicion de . reutiliza y recicta} s
- los lemas 37Rs -
residuos, . I'onal de personas
R {reduee. reutilizu v )
implementado L capacitadas en fos
) reciclay respecto &l S
) temas 3R (reduce,
tenal de personas " .
. reutiliza y recicla) #100
capraciladas
LA 9 LA 12, v LA 13| Porcentaje de {Niimere de personas
Programa de PErsonas encuestadas que estan
_ Lo fransparencia satisiechas con | satisfechas con respecto
Puebla. casa limpia v L : .. o
(1] . focalizada v respecto al al servicio recibido en 1
sostenible L .. L . P
parlicipacion servicia recibide ia ventanila anica
ciudadana. . en g venantla fTwal dz personas .
impiementado anicg encuestadas) * 100
. . Forcenaje de Numero de solicitudes
) . LA 21 Sistema A ¢ oo . :
Puebla, casa impia v . . sobicitndes a Staff atendidas / Total
It . Admimistrativo de ) L - 1
sostenihle . atendidas por el de solicitudes a Staff
Staff. implementado o ‘- :
Staff recibiday)* 100
LALLAT.LAILO Porcentaje de (Numero de
LATLLAI2Z LAIS infracciones infracciones calificadas
10 Pucbla, casa limpia y | v LA 17 Programa de calificadas positivamentc por i
sostenible sanciones a infraciores| positivamente por | violaciones al capitulo
a la normatividad violaciones al 19 del COREMUN /
relativa a limpia, capitulo 19 del Tolal de in{racciones
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recoleccion traslado,
manzjo v disposicion
de residuos.
implemertado

COREMUN |1

ecibidas por parte de la

Drreceidén de
normatividad e
Inspeccion ambiental}
*100

Maovilidad ¥ cspacio
publico para una
ciudad incluvente

LALlyLAS Red
semafdrica del
municipia. eficientada

Variacion
porcentual de
accidentes viales

del afio 2019
respecte al aflo

o2

|

Nuamero de accidentes
del ano 2019/ ndmero
de accidentes viales def
afie 208 7-1%100

sovilidad v espacio
plblico para una
ciudad incluvente

LA LAS LAY
LAIOv LA L6
Ustrategias (Vision
cerod que permitan la
reduccion de muertes
vio lesiones
penﬁanentes pov
mcidentes viaies,
implementadas

Porcentaje de
cstrategias que
contribuyan a la
disminucion de
incidentes viales
que resulten en

muertes v/o
lesiones
implememados

(NOmero de acciones
gjecutadas que
contribuvan a la
disminucion de
incidentes viales que
resulten en muerics vio
tesiones! Total de
acciones programadas
que contribuvan a la
disminucidn de
incidentes viales que
resulien en mueries y/o
lesiones) 100

Movilidad v cspacie
miblico para una
civdad incluventé

Movilidad v espacie
publico para una
ciudad incluyente

LAZ LA IS LA
iblAT6 LAZ0OLA
22 % 1A 23 Procesos

de diseio participativo
de cspacios pillicos
‘nvolucrando
dilerentes aclores
sociales.
implementados

Porcentaje de
acciones
rezlizadas de
implementacion de
procesos de diseflo
participative de
espacios publicos

{Numero de acciones
realizadas de
implementacion de
procesos de disefio

participative de

de accipnes
programadas de
implementacion de
procesos de discrio
parlicipativo de
espacios pablicos)y* 100

espacios piblicosd Total |

EA2.LAS LAY LA
10, LA 16, LA 20 y
LA 26 Estrategia que
permita un modelo
que integre movilidad
¥ espacio plblico,
COIMO U sistema
equilativo, integral,
aceesible, incluyenle ¥
sustentahles, claborada

Poreentaje de
documentos
{Estralegias vio
dictamenes wio
estudios} que
contribuyan al
modelo de
Movilidad y
Espacio Pablico.

“(NOmero de estrategias
implementadas que
contribuyan a ia
seguridad personal v
vial en sus traslados v
cn ¢l cspacio publico a
las mujeres, Namero de
estrategias programadas
que contribuyan a la
seguridad personal v
vial en sus traslados v
en el espacio publico a
lag mjeres* 100

Movilidad v espacio
pablico para una
ciudad incluyente

LA 1, LA4yLA2Z3
Teenologias para el
forlalecimienio de 1a
participacién activa de

P'orcentaje de
acciones
tecnoldgicas
implementadas

"(Numeroe de acciones
tecnoldgicas
implementadas/ Tolal
de acciones

la poblacién en

tecnoldgicas
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materia de espacio
publico y movilidad,
implementadas

programadas)* 100

pablico para una
cindad incluyente

Mavilidad y espacio |

LA 29 Sistema
administrativo de
Stall. implementada

Porcentajes de
solicitudes
alendidas por el
Staft

" (Namero de
sohcitudes de Staff
atendidas / Numero de
solicitudes de Staff
recibidas)y* 100

Desarrolio ccondmico
compartido.
sustentable e

incluvente

LA LABLAGY
LA 26 Estrategias v
acciones en maleria de
alencion. capacilacion.
proteccion. e
incorporacion a la
actividad econdmica a
migrantes vadicados en
el cxl:‘.i'inr. CIT rElTI
vio a sus familiares.
cstublecidas

Fstrategtas v
ACCIONES €1y
materia de
atencidn,
proteceidn ¢
incorporacion a fa
actividad
economica a
migrantes
implementadas

{Numero de estrategias
para la atencion v
proteceiin a migrantes
realizadas / 1otal de
cotrategias para la
atencidn v proteccion a
migrantcs
programadasy* 100

Desarrolle economico
compartido.
sustentable ¢

mncluyente

LA 28 [LA 29 LA 3L
LA 32y LA 34
Programa intcaral de
acciones ¥
herramientas ¢n
matert. do Mejora

eollatoriy y atencion
ernpresarial aplicadas
para facilitar el
estableciiients de
COTPresas ¥ negaeios
on el muwmneipio de
FPuebia. implementado

Promedio de dias
para el analisis v
cmisian del
iramile "Aviso de
apertura de
negocions”

{Numero acumulado de
dias empleados para el
analisis ¥ emision del

Iramite "Aviso de
apertura de negocios'/
Total de regocios
enypadronados que
realizaron el trdmite)

Desarrollo econdmico
v compartido.
sustenluble ¢
incluvente

LA T Acgiones en
materia de intercambio
de buenas praclicas
con 1as Ciudades
Creativas de la
UNESCO cou los
secloras
gubernamental.
empresarial,
académico v ociedad
civil, rcalizadas

Porcentae de

¥ encusnires) en
maleria de
intercantbio de
buenas practicas
de Ciudades
Creativas de la
UNESCO con los
seclores
gubernamental,
educativo,
empresarial y civil
realizadas

(Namera de acciones

Accipnes {evenios | {eventos ¥ encuentros)

en materia de
imtercambio de buenas
practicas de Cludadces
Creativas de la
LNESCO con los
sectores gubeimainental,
educativo, empresarial
v civil realizadas/ Total
de acciones {aventos ¥
encueniros)
programudas a
realizary* 1040

Desarrollo econdmico
compartido,
susientable e
incluyenie

LATLLAI2Z LIS,
LA 20, LA 22 LA 23,
LA 24+ LA 25
Programa de
Economia Social "Yao
compra Poblana” para

Porcenmaje de
iniciativas
empresariales
sueiales incubada

la inclusion laboral de

{(Namero de iniciativas
empresariales sociales
incubadas/ Total de
iniciativas
cmpresariales sociales
que cumplao los
criterios de
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grupos vulnerables en
empresas de dicho
carcter,
implementado

elegibilidady* 100

Desarrollo ccondmico
compartido.

LAZLATlY LAY

Porcentaje de
acciones de

i acciones de fomento a

coucretadas/Total de

la inversion
programadasy® 100

IU\'umct‘o dc acciones de
© fomento a la inversion |

{Namera de personas
contratadas/ Total de
personas
vinculadas)® HHD

{ Wameroe do personas
que respandieron con
grado de satisfaceidn
Tavorable (muy buena v
huena) en los
programas de apoyvo
orientado a los
Emprendedares v
MiPvMEs / Tolal de
personas encuestadas en
los programas de apovo
orientadoe a os
Emprendedores v
MilPyMEST* 100

[NUinero ge acciones
realizadas para
cremeitar Ja

compelitividad de los

riicronegocios / Total
de acciones requeridas a
realizary* ] 00

{Numere de solicitudes
a Staft atendidas / Total
de solicitudes a Staff
recibidas) * 100

incluyente

del visitante v fomento
furistico del
patrimonie,

unplementadas

12 PAcciones de fomentoa|  fomentio a la
sustentable e . -, . . .
. la inversion. realizadas Inversion
incluyente
coneretadas
Porcentaje de
Desarrollo econdmico - ETSONAS
. LA 3 v LA 6 Personas P
compartido, contliratadas con
12 en busca de empleo.
sustentable e respecto de las
. contratadas
mcluyente personas
vinculadus
Porcentaje de
pC]'Sf_)I‘ni'l':"'
cncuestadas con
grado de
A2 LA LAT LA Ul P
salisfaccion
TLLA 14 ¥ LA 1S
W2 favorable (muy
) . . | Programa “"Fébrica de
Desarrollo econémico | N buena y buena)
., lalentos” para la .
comparlido, . ... | conrespeetoal
12 ascsoria v capacitacion
sustentable e total de persenas
. a emprendedores,
incluyente . . encuestadas
micro, pequetias v .
. pertenecientes a
medianas empresas,
) los programas de
implementado X s
APOYO Oricnlaad 3
log
Emprendedores v
_ o My M
LAT9YLA20 Porcentaje de
Acciones que acciones que
. inerementenr Jg incrementen fa
Desarrollo econdmico L o
. competitividad de los | competitividad de
compartido, . . . .
12 micronegocios del | tos micronegocios
sustentable ¢ . .
. sector comercio y del sector
incluyente . .
servictos en el comercio y
municipio de Peebla, | servicios en el
_ realizadas munCipio
Desarrollo econdmico . Porcentzje de
© . LA 37 Sistema L !
compartido, . , solicitudes
12 administrativo de .
sustcniable ¢ s atendidas por el
. Staff, implementado N
incluyente Staft
. Dias de estadia
LALLAZ LA LA comedio e
- DINEEI0 O
+LAS.LATLAS, cst;bl cimiento de
el
LA12, LAI3yLA hospedai
. 105pedaje en
S 15 Acciones de p, :1
. | Turismo sustentablee | L 2019, indicc que
13 .mejora a la atencién

publica el Sistema
de informacion
L:stadistica del

sector de turismo
DATATUR

(Dias de estadia
promedio en
establecimiento de
hospedaje en 2019,
coasultado a través del
Sislema de Informacién
Fstadistica de] Sector
Turismo, DATATUR
de la Secretaria de

Turismo Federal)
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Turismo sustentable ¢

LAZ LA3 LAG LA
9 LAt LAILLA
l4y LA TS

Variaciin
porcentual del
nimero de turistas

{{Ntmero de turistas
que llegaron en 2019/

certificado para una

Certificacion TIF de

porcings que

que cumplen la norma

13 . . L que llegaron en el | Nimero de turisias que 1
mcluyente Patrimonio Turistico y|
@i 2089 respecto | Hlegaron en 20] 7))-
cultural de la Ciudad . w
. al 20107 (Fuente. 17100
de Puebla. promovido
Datatur)
Porcentaje de i, s
I LA 16 Sistema .. | {Nimero de soliciiudes
.| Turisme sustentable e .. . solicitudes . .
13 . administrativo de . a Staff atendidas / Total |
ncluvente e atendidas por el . ..
1aff, implementado . de solicitudes a Staff
Staff
LA LATL LAY {Nomero de acciones
LA 17 Acciones de I para el rescare,
coordinacion Porcenlaje de revitalizacién, formay
intermstitucional y acciones para el estructura del Centro
participacidn rescate. Historico ¥ areas
- . P . . . . ., . . |
Crudad histdrica v ciudadana mediante revitalizacion, patrimoniales, .
l4 | patrimonial. casa de | convenios v acuerdos | forma v estructura|  realizadas / Total de i !
todos para llevar a cabo el del Centroy acciones para ¢l rescate.
reseate, revitalizacion, | Historico v dreas | revitalizacidn. forma v
forma ¥ cstruclura del | patrumoniales, | estruciura ded Centro
Centro Historico v " realizadas Histdrico v drcas
areas palrimoniales, patrimoniales.
realizadas programadas)® 100
LA LA2 LAL LA (Nameroe de
SLAG LA T LAZ, imstrumentos de
LAT4v LA 18 Porcenlyje de diagnostica y
Crudad histérica ¥ lnstrumentos de inswrumentos de | planeacion elaborados /-
b4 | parrimomial. casa de diagndstico ¥ dragnastico ¥ Total de instrumentos ]
“todos ~ planeaciéu para planeucion, de diagndstico v
revitalizar la vona de elaborados planzacion
menumentos, programados a
elaborados elaborar)* 100
{NOmero de proveeios
para ¢l mejoramicnio de
LAT LAZTAT LA| Porcentaje de lg imagen urbana y
11.LA 12 LA 13y | proyectos para el revitalizacion del
LA 18 Proyectos para | mejoramiznto de Centro Historico y
Ciudad histaricay | ¢l mejoramiento de ta |la imagen urbana y|  Patrimonio Cultural,
14 | patrimonial. casa de imagen urbana ¥ revifalizacion del | elaborados /Total de 1
tados revitalizacion del | Centro Histdrico y proyectos para el
 Centro Histdrico y Patrimonio mejoramicnto de la
Patrimonio Cultural, Cultural. imagen urbana y
elaborado claborados revitalizacion del
Centro Histdrico.
programadosy* 100
i {Ndmero de solicitudes
Porcentaje de .. .
. . . L a Enlace Administrativo
Ciudad lnstorica v LA 19 Sistema solicitudes . ;
- . . . . atendidas / Total de
14 | patrimonial, casa dc administrativo de atendidas por el .. , |
. . saliciludes a Enlace
todos Staff, implemantado Enlace L .
Administrative Administrativo
insirat) L
recibidas)®* 100
15 Rastro municipal LA1vLAZ2 Porcentaje de (Numero de porcinos )
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ciudad saludable

porcinos en el
Municipal, conservada

Rastro

cumplen la norma
sanitarias Tipo
Inspeccidn Iederal

(T1F)

sanitaria TIF / Total de
porcinos que ingresan a
sacrificio) ¥100

Rastro municipal
certificado para una
citdad saludable

LATvLAZ2
Certiticacion TIF de
bovinos en el Rastro

Municipal. conservada

Porcentaje de
bovines que

cumplen la norma

sanitarias Tipo
Inspeceion Federal
{(T1F)

{Nuamero de bovinos
gue cumplen la norma
sanitaria TIF / Total de
hovines gue ingresan a
sacrificio)* 100

Rastry municipal
certificado para una
ciudad saludabie

LATvLA2
Certificacion TIF de
equinos en g] Rastre

Municipal. conservada

Parcentaje de
equines que
cimplen la torma
sanitarias Tipo
Inspeeeion Federal
{TIF)

(Nomero de equinos
que cumplen la norma
sanitaria TTF 7/ Total de
COUINeS que ingresan a

sacrificio)® 100

Rastro municipal
certificado para una
civdad saludable

LA3vLA4
Supervision de
productos camicos que
se comercializan en ¢l
Munjcipto de Puchla,

garantizada

Porcentaje de
supsrvisianes
realizadas en el
Municipio de
Puehia

{Namero de
supervisiones realizadas
en el Municipio do
Puebla / Total de
SUPETVISIONeS
prograrnadas para
realizarse en el
‘Municipio de Puebla)®

100

Rastro municipal
certilicado para una
ciudad saludatle

L.A 8 Sistema
administrarivo de
Stalt. implementado

Porcentaje de
soltcitudes
atendidas por el

{Numero de solicitudes
a Siaff atendidas ¢ Toral
de soliciiudes a Staff
recibidas) * 160

16

Ciudad scgura v
participativa

LAY LA 16w LAZS
Maodelo de cuadrantes
A reducir a

incidencia delictiva.

implementado

Staft

Porcentaje de
participagion en
los operativos
coordinados con
cinfoque

meirepalitans

{(Niimero de operativos
coordinados con

enfoque metropolitano

realizados / Totat de
gperativos coordinados
con enlogue
mctropolitano
solicitados)y* 100

16

Ciudad segura v
participativa

LATS LA 19y ILA
28 Programa de
Policia Cereano a ta
Ciudadania. ejecutado

Porcentaie de
solicitudes
cludedanas
alendidas en la
Dirzecidn de
Seguridad Publica

{Nimere de solicitudes
viudadanas atendidas en
la Direccion de
Seguridad Piblica /
Total de soliciludey
ciudadanas recibidas en
la Mireccian de
Seguridad Pablica)* 100

16

Ciudad segura v
participativa

LA TS LAZ2L LA™
v LA 24 Egtrategia de
Seguridad Ciudadana
en zonas Turisticas del
Municipio,
implementada

Variacion
porcentual de
eventos delictivos
de alto impacto en
¢l primer cuadro
de la ciudad en
2019 respecto al
2017

{{Numcro dc cventos
delictivos de alto
impaclo en el primer
cuadro de fa cludud en
2019 Toal de eventos
delictivas de alto
impacto en el primer
cuadro de la ciudad en
2017) -17$100
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Cindad segura v

LA 29, LA30YLA

{(Namero de accidentes

Variacion
participativa 31 Programa de porcentual de viales del afio
disminucién dc accidentes viales  |2019/Tomwal de .
accidentes viales. de ano 2019 accidentes viales del
implementado respecta af afo aito 2017)-17%100
2017
16 |Ciudad segura v LA 45 Infracciones Parcentaje de {Numero de terminales
participativa digitales de transito  [terninales modviles {mdviles en operacion /
para inhibir actos de  |en operacién Total de erminales 1
COTTUPCION. moviles] ¥ 100
implemeniadas f
[NOmero de personas
bencliciadas
Porcentaje de contempladas en la
LA 18, LA 32. LA 43, - o e :
CIS00ds OIS ORjelva Con
LA 44y LA 48 perser PO !
beneficiadas programas vio
Programa Integral de .
.. . contempladas en 1a| pros ectos en materia de
. . prevencion social del L . .. .
6 Ciudad segura y deiil nablacidn objetivo| prevencion secial del |
. R Il C0n . e
participativa L CON Programas vio delite £ Tolal de
participacion e
. provectes en poblaeidn ohjctivo
ciudadana. . ) .
. . materia de comprometida en ¢l
implementado {Parcial evencion social | Proarama int Ld
- [, MEVENCHN S0U1E Sroarama mnlsgra g
FORTASEG) | " : S
dei delito frovenerdn Social del
Delito con Partteipacidn
Ciudadana) * 100
Porceniaje de (Ndmure de personas
. . ersonas que que reportan cslar
LA 17 Fartalecimiento pc ¢ ql 'i_ . p] :
- . reportan estar sanistechas con Jos
Ciudad segura v de las capacidades de . : - .
16 i L satisfechos con los| servicios gue orinda la L
participativa la policia de . _ . )
_ . SErVICIOS que poiicia de proximidad ¢
proximidad, ejecutado ) L
brinda la policia Fotal de personas
de proximidad encuestadas) * 100
LATG, LA 20, LA 206, (NOmero de personas
LA A6, LA 47, LA 30,0 Porcentaje de ia participantes en la
! . LA S LA 33, LASS! poblacion que “estrategla de .
; Ciudad scgura y . ) - ) ST
- 16 articinativa ¥ LA 56 Seguridad participa cn la intcrvencion £ Total de 1
i . : ciudadana como esirategia de pohlacidn del
, .
estrategia de inclusion intervencidn Municipia de Poebla
social, impulsada INEGT 20103 *100
Porcentaje de
asesorias de la
. Dirveccidn Iuridica (Nimero de asesorias a
L )3} SESOTIAS
LA LA3yLAST| alelemento N
. . " elementos policiales
Acciones de Seguridad|  policial como
. . . para ¢l llenado del 1]
. Ciudadana alineadas a primer : .,
Ciudad segura v . en eventos de detencion
16 — los Protocolos respondiente en | \ I
participativa . { 1utal de asesorias que
Nacionales del eventos de
. . . concluyen en
Sistema de Justicia | deteneidn para cl .
S o documenios [PH
Penal, implementadas | requisitado det . .
. . requisitados) * 104
informe Policial
Homologado
_ (IFH) .
16 Ciudad segura y LA2,LA4 LAS LA Varlacion {{(MNimero de elementos 1
participativa 12 y LA 13 Servicio |- porcentual de la cn activo al 31 de
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{ Policial, fartalecido

(Parcial FORTASEG

1Profesional de Carrera

{uerza policial a
diciembre de 2019
1| respectoa 2017

diciembre de 2019/
Total de elementos en

activo al 31 de
diciembre de 2017)-
#1100

Ciudad segura ¥

LA 3 Actuglizacion d
la Informacion
Municipal en el

e
Poreentaje de

(Numero de registros de
altas v bajay del
personal realizados en

participativa

atencion y despacho
~ de unidades a ias

6 registros el SNSP/ Total de
participativa Reeistro Nacional de | actualizados en ¢l |registros de altas v bajas
Personal de Scpuridad SNSP del personal realizados
Pablica. ¢jcculada por la 3SPyvTM ante
SECAD)Y*100
LAT LAS LA 15y Porcemmaje de | (Namero de solicitudes
N Ciudad segura » LA 537 Sistema solicitudes a staff atendidas / Total
participativa administrative de atendidas por el de solicitudes a staff
Staff, implementado staff recibidas)* 100
{Nomero de servicios
. de emergencias
Porcentaje de . = .
L atendidas en la DERI
servicios de - '
) derivado del uso de
. gmergencias ] .
LA T8 v LA 4] Redes . tecnologia (equipos de
de comunicacian en arendidos en la l id
L o con . . alarmas y video
Chodad segura v o . DERI derivado de . N
16 LT las colonias con alto N vigilancia)/Total de
participativa L . la aplicacidn de .
mdice delictivo, ) servicins de
) rcenologias . - .
ampliadas . emergencias solicitadas
{equipos de
. en la DERI par ¢l uso.
alarmus v video . .
N de tecrologia (equipos
violancia) h
= de alarmas v video
vigilancia)* 100
LA 34 LA 3R v LA {Horas de
37 Infracsiruciura de Porcentaie de disponibilidad iatente
comumicacion v disponibilidad de en lared de
16 Cindad segura v lecnologia para una lared de la comunicacion
participiiva electiva coordinacion | plataforma de municipal durante el
;v ransparencia de los [radiocomunicacion mes! Horas
cuerpas policiales. municipal correspondientes al
modernizada mes)* 100
(Numero de Hamadas
Porcentaje de efectivas de '
: llamadas cfectivas|  radiocomunicacion
LA 34. LA 36, LA 3R . : )
. de registradas en el NMS
. ¥ LA 42 Sistemas de . L
Ciudad scgura v ) L radiocomunicacion| (Network Managment
16 ST radtocomuntcacion ¥ . )
participativa . . registradas en el System) / Total de
video efectivamente. .
operando NMS (Network | llamadas registradas cn
T
' Managment el NMS (Network
System) Managment
System #1100
LA 18 LA 38, LA 40, Variacidn {{Tiempo promedio de
LAAL vy LA 43 porcentual del [ atencidn y despacho de
16 Ciudad segura ¥ Tiempo promedio de § tiempo promedio |Hamadas de emergencia
1

de atencidon v
despacho de

llamadas de

ltamadas de

promedio de atencion v

de 2019 / Tiempo

despacho de llamadas

(Primera Seccién)
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RMULA DEL

NDICADOR : - -

emergencia cn el emergencia dei de emergencia de
ambito de 1a S5Py' M, | affo 2019 respecto 201N-11100
disminuido al afio 2017
. {Numero de personas
LA2vLAG P
.. . {cadeies vio clementos
Formacién para los Porcentaje de .
B . : cn activa) formados /
Cindad segura y cuerpas de Seguridad | personas [cadetes o
16 LT .. . I'otal de personas . 1
participativa Ciudadana del vio elementos en .
. ) . . {radeles vio elementos
Municipio de Puebia, | activo) Tormados \
. . en active) programadas
fortalecida R !
a lormar} * 100
LLA4.LAG LAS LA {Nomero de personas
27v LA S2 ) capacitadas v/o
. . Porcemaje da ) . .
.. Frofesionalizacion dc ) vrofesionalizadas) /
. Ciudad segura y ECTSONAS .
16 LT los cuerpos de ) ) {Total de personal ) |
participativa . . capacitadas vio -
seguridad ciudadana, fosionalizad programado a capacitar
. X SrOTCSIONI N ZN0E s . . . -
implementada (Parcial ] Vo profesionalizar) *
FORTASEG) 108
. (NUmero de acciones de
Porcentaje do foralecimient |
oo L orlalecimiento ala
LA 4y LA S Calidad acciones de )
s . oo calidad de la.
de la capaciiacion en | (onalecimivnto i o . .
. L capacitacion reahizadas /
- la Academia de la calidad de la . .
Ciudad seguray . ) o ) o, I'ntal de acciones ala
16 T . Seguridad Puhlica de! | capacitacidn para . |
participativa ; . L calidad de la
¢ Municipio de Pucbla. | la Academia de o
) . . . . vapacitacion de
fortalecida (Parcial | Seawridad Pabiica fortalecimicnto
- o L or [HI™
FORTASEG) det Muricipio de
. programadas a
Puebla L
reglizary? 100
. {MNamero de aceiones de
Porcentaje de fortalecimient |
< - . ortalecimignto a la
LA 4v LA S Calidad acciones de .
A . L calidad de la
de la capacitacion en | lortalecimiento a L, .
. ) capacitacion realizadas /
. la Academia de la calida:d de Ta o i
Ciudad segura v . . o Potal de acciones a la
i6 S Seguridad Publica del | capacitacidn pard . i : 1
participativa o ’ L calidad de la
Municipio de Puebla. | la Academia de | apacitacion d G
. . . . . e CUpACIACIAN 4 S
fortalecida {Parciul | Seguridad Piblica f Pl lecitmiente
- - N R LIS C TSI
FORTASLEG) de! Municipio de
Puehla programadas a
*uehla L.
. realizary* 100
LA 3Z LA 33, LA 34| Porcentaje de las )
LAJTLLA3Yy LA auciones de la |{(Nimero de acciones de
. 44 Estrategias en estrategias en  |la cstrategia realizadas ¢
Ciudad segura v S LT . . - :
16 LT materia de inteligencia matleria de T'otal de acciones de la 1
participativa . o Pl . .
- policial ¥ politica inteligenciz estralegia
criminal, poiicial v politica programada)® 100
implementada criminal
Porcentaje de {Nomero de mercados
LA 1 Acciones mereados administrados por el
Gobernabilidad integrales para ¢l administrados por ! Municipio de Puehla,
democréatica basada en| mantenimiento y el Municipio de que cuentan con al
17 la legalidad, el conirol de fauna Puebla que menos alguna accion ' 1
! o . R
dialogo, lano neciva en Mercados | cuentan con al mplementada de
discriminacion v ¢l Municipalcs, menos algumna mantenimiento y/o
intergs colectivo especializados y de accion de conurol de fauna
apoyo, implementadas | mantenimiento y/o| - nociva)( Total de
conirol de fauna |mercados adminisirados
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.~ PROGRAMA

RESUP

RIO . -

nociva

implementada

por el Municipio de
Puebla) *100

Gobernabilidad
demuoeratica hasada en
ia legalidad. el

LA 1 Programas dc
IMversion en materia
de abasto ¥ comercio

Porcentaje de
programas de
inversidn en

de inversion en materia
de abasto v comercio

(Numero de programas

17 . . , materia de abasto mnterior
dialogo. la no interior en el o ) .
LT . ¥ comercio zestionados){ Total de
discriminacidn v el municipio, ) . . .
. . , . interior. programas de inversion
interes colectivo zestionados ) . o
gestionados a gestionar) * 100
{Numero de acciones de
promocian a mercados
municipales
Porcentaje de cspecializados
acciones de {Mercados de Sabores
promocion a Poblanos. Comida
mercados Tipica v Mercado
N . municipales Municipal
{Gobamahilidad . ’ o P
» especializados Especializade do
demacratica basada en I.A 2 Mercados ) .
. . {Mercados de Pescados ¥ Mariscos)
- la legalidad. ¢l municipales :
17 . . Sabores Poblanos. jsmplementadas/Toral de
didlogo. la no cspecializados, N . . -
LT . Comida Tipica ¥ | acciones de promocion
discriminacidn v cl promovidos ; "
. . . Mercado a mercados municipales
interés colectivo .. -
Municipal especiahizados
Espccializado de | {Mercados de Sabores
Pescados v Poblanos. Comida
Mariscos), Tipica v Mercado
implementadas Municipat
Especializado de
Pescados v Mariscos)
programadas)* 160
{Numero de acciones
en materia de
. profeceidn civil (de
Porcentaje de : . o
. prevencidn. atencidn de
. . acciones do e
Gobernabslidad ., emcrgencias v
P ricn basad prevencion, 1 bfv o )
cmocratica basada en| | N restablecimicnio
. LAS LA TL LA LZ, atencion de ) .
< la lezalidad. el . realizadas) / (Total de
17 . LAI1Z LA LA CINCFEENCIAs ¥ . .
didlogo. la no o acciones en materia dc
o . 16, LA 17y LA 1Y restahlecimiento L.
- discriminacion v el . proteccion clvil (de
i . . en maieria de .. o
mterés colectiva .. | prevencién, alencion de
proteccidn civil : ,
. cmergencias ¥
realizadas o
restablecimiento)
requeridas y/o
programadas) * 100
Porcentaje de (Numero de conflictos
LA 9v LA LD conllictos sociales [sociales de competencia
Cobernabilidad Esquema de de competencia  imunicipal atendidos con
democratica basada en| vinculacidn politica, municipal acciones de
17 la legalidad, ¢l social ¢ institucional atendidas con intertocucion y/o
. |

dialogo. lano
discriminacion v el
interés colectivo

para el desarrollo
politico v 1a
cobernabilidad,
mejorado

acciones de
interlocucion yio
distension y/o
mediacion, con
respecto a los

distension vio
mediacion) / (Total de
conflictos sociales de
competencia municipal
identificados por la
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identificados por
la Secretaria de
Gobermacion

de
Gobernacton) #1060

Secretaria

Gobernabilidad

la legatidad. el
didlogo. la no
diseriminacion v ¢l

interds calectivo

democratica basada en

LAasd LAG LATY
LA 8 Esquema de
atencion vecinal v

C(’}[lll.ll]i['rll'jl.l.

majorada”

Porcentaje de
acciones en

(NGmero de acciones en
materia de atencidn
veeinal v comunilaria
{de capacitacidn de

materia de

capacitacion de
mesas directivas.,
acciones civicas,

procesos de

eleceion de mesas

directivas v
conformacian de
Comités)
realizadas respectn
de las accipnes
programadas yio

regueridas

atencitn vecinal v |
comunitaria (de |

mesas directivas,
acciones civicas.
procesos de eleccion de
ineyas directivas v
conformacion de
Conutés), realizadas/
Total de acciones en
materia de atencién
veeinal y comunitaria
{de capacitacidn de
mesas directivas,
acclones civicas,
procesos de eleccion de
mesas directivas ¥
_ conformacion de
Comités), programadas
v/o requeridasz) *100

Gobernabilidad

la legaiidad. ¢l

didiogo. lano
discrimimacion v el
- interés calectivo

demoerilics basada en

LA 22 Sistema
administrativo de
Staill impiementado

Porcentaje de
solicitudes
ateitdidas por el
Stafl

{Numero de solicitudes
a Staff atendidas) /
{Total de solicitudes a
Siaffl recibidas) * 100

Gobernabilidad
democratica basada en
ta legalidad. ¢l
dislogo. la no
diseriminacion ¥ el
mnterés colectivo

Acceso a la tutela
jurisdiccional efectiva
v adecuaciim de la
legislacion municipal
para la proteccidn de
los derechos humarnos

LA 20 v LA 21
Procedimientos
Juridicos Quicios,
recurses de
incontormidad.
contratos v/o actos
Juridicos) cn los quc la
Seerctaria 25 parte,
atendidos

Porcentaje de
procedimizntos
Juridicos (uicias,

inconformidad,
conbatos yo actos
Juridicos)
atendidos

recursos de :

{(Ntmero de
procedimicntos
furidicos {Juicios.
recursos de
inconformidad.
cantkatos v/o actos
turidicos) atendidos) ¢
{Total de
procedimientos
Juridicos {juicios,
recursos de
inconfonnidad.
coOnates ¥/o actos
juridicos) recibidos}
100

LALLAZ LA3Z LA
A LAG LA 10, LA
TLLA T2, LA 13, LA
15 v LA I8 Certeza
juridicaala
ciudadania a través del
continuo scguimicnto
a los procedimientos

Porcentaje de
procedimientos
legales atendidos

legales. proporcionada

praocedimiento legales

procedimicntos legales

(Nomero de
atendidos / Total de

recibidos) ¥100
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A Ia tutela LAILLLA3 LA IG, Porcentaje de
cieso a la tute - S . .
C . LAy LA 19 opiniones juridicas] {NGmero de opiniones
Jjurisdiccional efectiva . . o . :
., Regulacion conforme | emitidas como juridicas emitidas / §
v adecuacidn de la Co . L . i
18 o .. al marco juridico | drgango de analisis, T'otal de opiniones
legislacion municipal , . .
. aplicablc al H. consulta, asesoria juridicas
para la proteccidn de : - S - .
Azvunfamiento, e imvestigacion solicitadasy* 100
los derechos humanos . . o
fortalecida juridica
Acceso a la tutela .
o . LA 1y LA 8§ Medios . )
jurisdiccional efectiva . ) {Namero de contlictos
’ . alternativos de Porcentaje de .
v adecuacion de la . . solucionados / Total del
18 L .. solucion de conlticlos ]
legislacion municipal . . conflicios
;. controversias, solucionados o
para la proteccion de anlicados atendidos)* 10
Lhs
los derechos humanos P
LAT.LAG LAS LA
20.1.A 22y LA 24 = )
. (Numero de personas
Acceso a la tutela Crperacion de los . . .
L . . e Porcentaje de sencionadas por fallag
sjurisdiceional efectiva | juzgados calificadores : o . L
: . . L personas administrativas / 'l'otal
v adecuacion de la | medianie la apiicacion ) "
1% . .. S sancionadas por | de personas remitidas
legislacion municipal |del marco juridico ¥ su . ’ .
. e faltas cuva Falia encuadie en
para la proteccion de | dignificacion para gl . . i
o . administrativas ol marco legal
los derechos bumanas benelicio de los .
. correspondiente)* 106
cludadanaos,
fartalecida
Acceso a la tutela -
S . |LAL.LA4 LAS LA L. .
Jurisdiccional efectiva 6LA T LA 23 v LA Parcentaje de | (NOimero da salicimudes
18 y adecuacion de la 23 Sist may solicitudes a Stafl mendidas / Total
S Iy 2 ¢ . y "
legislaciin municipal . L alendidas por el de solicitudes a s1aft
N administrativo de o o
para la proteccion de | 0, Staff recibidasy® 100
Staftl imptementado
los derechos humanos
{NUmero de
- rocedimientos
LALLAIS LA f A
- oreentaie de administrativos de
L LA 20y LA 23 e ‘ o
Gobierno honesto v ~ ; procedinnientos responsatilidad
. . - Estrategia de cero o s
o SIN COITUPCIon para . administratives def  resuetios £ Total de
i . tolerancis 4 la . .
una ciudad incluvente coruneion responzabilidad procedimientos
Orrupet . .. .
. ! resielios admmnistrativos do
implementada L
responsabilidad
iiciados) * 100
(Niimerg de
declaraciones
LA L6, LA 17y LA Porcentlaje de patrimaniales
24 Declaraciones declaraciones veriticadas por la
: Gobierno honesto v patrimoniales y de verilicadas Contratoria
P19 | sincorrupcion para mitereses e respecto a las Municipal/Total de
i una ciudad inciuyente ! inlervencion en los  |prescniadas por los declaraciones
; actos de Entrega- servidores patrimoniales
Recepaidn, atendidos piibiicos presentadas por los
servidores
pubiicosy*100
LAI4 LAZ29yLA Porcentaje de {Namero de acciones
Gobierno honesio y 31 Programa de acciones {auditorias,
19 | sin corrupcion para  |revisiones y audiloriag (auditorias, ingpecciones,
una ciudad incluyente |  en materia de obra inspecciones, supervisiones,
publica y servicios supervisiones, | revisiones, pruebas de
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COMPONENTE;

piblicos, desarrollo
urbano, desarrollo
social ¥ medio
amnbiente,
implamentado.

revisiones, pruebas

dc laboratorio ¥
verificaciones)
orientadas a
prevenir v
combatir la
COrrupeion en
materia de obra
phblica, servicios
publicos,
desarrollo urbano,
sustentabilidad v
desarratio social.
realizadas

laboratorio ¥
verificaciones)
orientadas a prevenir v
colbatir la corrupeidn
¢n maicria de obra

pt’]biica. 5Crvicios
publicos, desarrollo
urbano, sustentabilidad
» desarrollo social,
realizadas) / {I'otal de
acciones (auditorias.
inspecciones.
supelvisiones,
revisiones, pruebas de
luborstorio v
verificaciones)
arientadas a prevenir v
consbalir la corrupeian
cn materia de obra
roblica. servicios
pablicos. desarrolle
urbanre, susteatabilidad
v desarrollo social,
programadas} * 100

Ciobierno honesto y
sin corrupcitn para

ura eiudad incluvente !

LA 11, LA 30. LA 31
v LA 32 Lstrategia de
auditorias para vigilar
el adecuado uso de los
recursos llumanos.
materiales v
financieros,
implementada.

Porcentaje de
acciones
{auditorias y/o
SEZUITIIENEO g tas
mismas) en
materia de
recursos UmManos.
maleriales,
{inancicros,
contables,
procediniientos v a
gastlos corriente,
iniciadas

MNumero de acciones
(auditorias vio
seguimienio alas
misimas) en maleria de
recursos humanos.
materiales. financieros.
vontables,
procedimientos v a
gasta colriente.
niciadas / {Total de
acciones {auditorias vio
seguimiento a fas
nishias) enomateria do

recursos humanos.

malteriales, financieros, |

-contahles,
- procedimicnios v @
oasl0 corTiente.
programadas) * 100

Gobierno honesto ¥
$in corrupeion para
una ciudad incluyente

LA 4 Marco
normativo imerno v de
orden admintstrativo,

actualizado

Porcentaje de
instrumentos del
marco normativo
interno v de orden

administrativo
actualizados en
tiempo y forma

{(Nlmero de
instrumentos del marco
normativo interno v de

orden administrative
actualizados en tiempo
v [orma / Total de

instrumentos del marco |

aormarivo interno v de

orden adminisirativo
solicitados a actualizar)
* 100
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Gobierno honesto v

LA2,LA3LAS LA
TLABLAI) LA
13, LA TR LA 20, LA
22y LA 29 Esmrategia
de verificacton.

MBRE DEL.

Porcentaje de
accioncs en
nlateria de

verificacion,

FORMUL
_ INDIC

{Numero de acciones en
materig de verificacion,
evaluacion ¥ control
instrumentadas en la

a la lnformacidn y
proteccion de datos

PLTson ales para una

Sistema de
informacidn pablica
para un gobierno

fracciones
verificadas en

CUANLO & 5u

verificadas en cuanto a
su cumplimiceato/Total
de fracciones

19 | sin corrupeion para | evaluacion v control evaluacian v A
, . ' .. e gestion publica
runa ciudad incluvenie | de la gestion pihlica control para el T
: . o municipal / Tota)] de
; municipal para el fortalecimiento .
: T L acciones programadss a
combate 2 a mslitucional, .
. . realizaren 20193 * 100
COITUPCION. nstrumentadas
imptementada
{Numcro de acciones
{programas v acciones)
LAGLAS LA | N A e
. ! . orcentaje de et materia de mejora
Gobierno honesto v LA2Sv LA 20 ) T . - .
. . N . acciones de meiora] regulatoria realizadas /
19 §H1 COTTURCION pard Proveclos de mejora L " : :
. . . regulatoria I'otal de acciones :
unta ciudad incluvente repilaoria. . ) ) . :
. realizadas {programas ¥ accionss)
mstrwmentados = i
de mejora regulsioria
programadas)* 100, !
19 Gaobierno honesto v [.A 34 Sistemn Porcentaje de (No. de soliciludes a
sincorrupeidn para  |administrativo de sulicitudes Staft atendidas/ Total
una ciudad incluyente | S implementudo  |atendidas por el [de solicitudes a Saff
Stalt recibidas ) * 100
19 |Gaobierno honestoy  [LA6v LAY Porcentaje de {Nomero de
siy corrupeidn para  [Manvates de documentos documcentas normativos
una ciudad incluvente |organizacton, nornmativos (manuales de
operacian. tmanuales de organjzacion,
procedimienios v OF2ENiZacion. operacid,
lincamicnios para las  loperacidn, procedimientos ¥
|dependencias v procedimierios v |[lineamienios) para las
entidades. actualizadvsflineamicnios) para |dependencias ¥
las Dependencias  |entidades actualizados)
v Emidades {{Total de documentos
actwalizados - |normiativos (manuales
de organizacion,
aperacion,
procedimientos y
lincamientos) para las
dependencias y
|entidades por
actualizar)* 100
19 |Gobierno honestey |[LA G LA 12. LA 18, |Porcomyje de {Namtero de acciones
5in corrupcién para LA 20, LA 21 Quegas [acciones {quejas v |fqucjas y denuncias)
una ciudad incluyente |y denuncias, atendidas |denuncias) atendidas por Ja
atendidas respecto |Contraloria/Total de
a fas presentadas  |acciones (quejas y
por la ciudadanta v|denuncias) presentadas
servidores por la ciudadania y
publicos servidores
publicos)* 100
20 |Transparencia, acceso LA 1L LA2vT.A 3 Porcentaje de {(Niamero de fracciones
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rendicion de cuentas
hanesta ¢ incluyente

incluyentc ¥
fransparente,
implementado

cumplimiento,
determinadas en
los "Lineamientos
Técnicos
Generales para la
Publicacidmn.
Homologacidn v
Estandanzacian de
la Informacién™

determinadas en los

Lineamientosy* 100

20

Transparencia, acceso
a la Informacion v
proteccion de datos
personales para una
rendicidn de cuentas
honesta e incluyente

LA L LAS LA 16,
LA12Zv 1A 13
Mecanismos para el
ejercicio del derecho
dc accesoala
infarmacién con
enfogue de inclusion,
implementadosy

Variacion
porcentual de
asisientes 4
mecanisimns de
difusian para ¢l
ejercicio del
derecho a la
informacion cn
2009 con respecto
a2017

20

Transparencia, 4CCeso
a la Informacidn v
proteccidn de datos
personales parg una

rendicion de cuentay
hionesta ¢ incluyente

LAS LAGYLAG
Estrategias de
gobiermno abierto
incluyenle,
implementadas

Porcentaje de

acciones para

carantizar el

derecho de acceso
a la informacion
biajo criterios de
accesibilidad e
inciusién

{Nemera de asistentes o
mecanismos de difusicn
para ¢l ejereicio del
derecho de acceso a la
mlormactdn en
201% Towal de asistenics
4 mecanismins de
difusién para el
cjercicio del derecho de
accuso a la informacion

~ = 200171100
(Bamern de geciones
pira parantizar ¢l

inlormacidén baio
criterios de
accesibilidac e
nclusion realizadas /
Total de acciones purg
garantizar el derecho de

bajo criterios de
accesibilidad ¢
inclusion
prograndas)* 100

derecho de acceso a la

acceso o la informacidn |.

Transparengia. acceso
a [a Informacion y
proteccidn de datos
persomales para una
rendicion de cuentas
honesta e incluyente

LAIS LA TGY LA
17 Datos personales
en.posesian del
Gobierno Municipal.
asegurados

Porcentaje de
dependencias y
entidades que
cuchtan con un
Avizso de
Proteceion de
Datos Personales

{MOmern de
dependencias que
CUENTLT Coll N .-"\‘-"550
de Proteccion de Datos
Persomales / Tolal de
dependencias v
cnlidades del H.
Avuntdmicnto de
Puehla)® 1)

20

‘Fransparencia, acceso
a la Informacton v
proteccion de datos
personales para una
rendicién de coentas
honesta e incluvente

LA 14 Datos
personales en posesidu
del Gebicrno
Municipal. protegidos

Porcentaje de
dependencias v
entidades gue han
ipracticado, cuando

menas, una
evaluacidn de
impacto <n materia
de proteccion de
“datos personales

iNOmero de
dependencias v
entidades que han
practicade. cuande
menos, una evaluacion
de impacto en materia
de proteccion de dalos
personales / Tomwl de
dependencins y
entidades del H.
Ayuntamiento da
Puebla).
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Transparencia, acceso
a la Informacién y

LA 18 Sistema

Porcentaje de

FORMULA DEL

IND)

R .

{Numero de solicitudes

ESTRAT

plural para una ciudad
incluyente

Mecanismos de
parlicipacion que

poreentual de
alumnas y

favorezean la cercania

alumnos asistentes

alumnos asistentes a las
sesiones del Programa

"Hoy Soy Regidor/@",

proteccion de datos o solicitudes a Staff atendidas/Total
20 administrativo de . . X
personales para una . . atendidas parel | de solicitudes a Staff
L. Staff. implementado i L
rendieion de cuentas Stalf recibidas)® 100
honesta e incluyvente
Parcentaje de (N d . d
. . Numero de acciones de
LA 2y LA 4 Acciones acciones de .,
N . : . L, organizacion
Gobierne incluveme. i de organizacion de las | organizacion de LT
o S . . realizadas/Total de
21 | depuertas abiertas y ¢ actividades de la tas actividades de .
. . . - . aceiones de
cercania social Presidenta Municipal. la Presidenta L
. . organizacion
realizadas Municipal . o
) requeridas)* 100
realizadas
LA 3 v LA 4 Acciones
de vinculacion can . .
o . {Nimera de acciones de
o ) aclores sociales. Porcenraje de . .
Gobierno incluvente. L . vinculacidn
. instituciones v/ acclones de . -
21 de puerias ablertas v . L ) . realizadas/Total de
. ) organismos pablicos y vinculacion . . -,
cercania social , . ) acciones de vinculacidn
privados, nacionales ¢ realizadas .
. . requeridasy* {00
imernacionales,
realizadas
. (Nomero de peticiones
Y . . Forcentaje de . P
Gobiera meluyents, LA 1 Paticiones e ciudadanas
. o peticiones .
21 de puernas abisrtas v cindadanas, l_ dad procesadasTotal de
\ . ciudadanas .
cereanid social procesaday peticiones ciudadanas
procesadas o
recibidas)* 100
LA 2v LA 3 Acciones .
. . .. , , {Numero de acuerdos
Oobkierne incluvente, eslratégicas para Porcentaje de .
. - . maonjtereadas/Total de
21| de puertas abierias v | monitarear ol Modeio acuerdos
. : e - acuerdos
cercania social de Goblerng monitorgados .
o establecidos)y* 100
Incluvente. realizadas
LA 3 Instrumentos ;
L . (Namero de
L. ) Juridices emitidos por . . .
Gobierno incluvente. ) ) Porcentaje de tnstrumentos juridicos
- . la Fresidencia . . ;
21 | de puertas aliertas s M‘ icinal v/ InSIrUmentos vatidados/Total de
. . Aunicipal vio . . . .
cereania social . \ Juridicos validados| mstrumentos juridicos
Dependencias ve tid ‘)*100
_— o Or vandar
Entidades. vatidades b
{Numero de acciones de ;
LAy LAY . seguimiento v gestion :
. L Parcentaje de . i
Coardinacion con ) realizadas a los ;
. . . acclones de
Gobiermo incluvente. Dependencias v o Droyectos
o i SEZUIMIENn ¥ e .
21§ depuertas abierlas y | Organismos para la Ny . gstratégicos/'otal de
. . . . restion realizadas i o
cercania social implementacion de acciones de seguimiento
. a los provectos ..
provectos estratégicos, . ¥ gestion programadas a
) estratégicos
realizada {03 provectos
astratégicos)* 1 (M)
21 | Gobierno inciuyente, LA 6 Sistema Porceniaje de | (NUmeio de solicitudes
de puertas abiertus v administrativo de soliciludes 4 Staff atendidas/Totat
cercania social Staflf, implementado | atendidas porel | de solicitudes a Staff
. Staff recibidas)y* 100
22 Cabildo ahierto v LATlyLA4 Variacion {Numero de alumnas v
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. FORMULA DE
AANDICAD

PROG] T NOME
PROG| . 'COMPONENTES | |
STARIO T INDICADOR

M.
" presuey

v proximidad con
ciudadania,
promovidos

la

a las sesiones de
Cabildo para el
Programa "Hoy
sov Regidar/ad",

realizadas en 201 9.
respects al 2017 E

; sesiones det Programa

realizadas en 2019/
Total de alumnas y
alumnos asistentes a las

"Hoy Soy Regidor/@",
realizadas en 2017)-
1y 100

22

Cabildo abierto v
plural para una ciudad
_incluyenie

LA 3w LA 6 Sistema
administrativo de
Staff, implemeniado

Porcentaje de
sulicitudes
atendidas por el
Statt

{Niimero de solicitudes
a Staff atendudas 7 Total
de solicitudes a Staff
recibidas) * 100

23

Certeza juridica,
patrimonial ¥ gestidn
documental municipal

para una civdad

LA LAA LAS LA
0, LAT LARLAG
LA 10, LA LA T2
LA 13 ¥ LA 14 Blenes

Porcentaje de
acciones de
regslarizacion

feagat v

{Numcero de acciones do
reguiarizacion legal v
administrativa
zestionadas / Total de

para una ciudad
incluyente

emanados del H.
Ayuntamiento,
otorgada

respecto a fos
requeridos

documentos legales
requeridog)* 100

incluyente patrimoniales det admimisirativa de dcciones de 1
nunicipio para el ininuchies del rzgularizacion
bienestar ciodadano, pirimonio procedentes
legal ¥ cficicntementz. municipal. solicitadas)y* 100
administrados gestionudas
Varieion o
. . . {{Nunero-de visitas
- . LAa25vy LA 20 porcentual dek . .
Certeza juridica, ~ . . ewiadas al Archive
. o o, Esquema de nimera de vistlas T, L
patrimonial ¥ gestidn L o ) Municipal eu el ario
. promaociin del gutadas al Archiva - o
23 |documental municipal . . 2019 Fotal de visitas 1
. Archive General Municipal en el o .
para una ciudad .. N guiadas al Archivo
. Municipal. afe 2% en ) N
incluvente . tad Tacién al o Mumcipal en cl afio
IMHMHEMENTAAG Feacior al ano .
ZO18)- 1% 100%
2018 ) '
LA T LA 27 LA 28 (NOmero de volumenes
R LA29 LA 30w LA Porcentaje de |digitalizados del Acerval .
Certeza juridica, o - i L L .
. L o 31 Estructura para fa vollimenes Histarico del Archivo
patrimenial ¥ gestidn . S . -
. ] . gestion, capacitacian, | digiinlizados del - (Generat
23 {documental municipal : i o o |
. almacenamiento v usa; Acervo Historico Municipal/Total de
para una ciudad . " : . . .
. del Arciiivo Geoeral © del Archive - nomero de voldinenes
cluyenie o . .
-Municipal. iGeneral Municipai| programados al 31 de
implementada dicivmbre de 2019)* 100
Parcentaje de '
~acuerdos de {Namero de acuerdos
Cabildo tumades a| de Cabildo turnados a
Certeza juridica. LAZ LA T3 LA 10 v| las Dependencias las Dependencias o
patrimonial ¥ gestion |LA 20 Asistencia legal| o Entidades por la Enndades por la
23 |documental municipal | y administrativa el H. | Secretuiia del Secretaria del 1
para una ciudad Cabilde v sus Avuntlamiento. Avuntamiento / Total
incivyente Comisiones, olorgada | respecto o log de acuerdos derivados
derivados de las dc las Sesiones de
sesiones del Cabiido)*100
Cabhildo
o LA 15 LAIS LA 22 . .
Cerleza juridica, ’ o Porcentaje de {Numero de
. ) " y LA 23 Cerieza
patrimonial y gestion |7 documentos documentos legales
o Juridica a los actos .. -
23 |documentai municipal legates emitidos emitidos / Total de ]
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{Namcro de acciones
. . para 1a vinculacion
o LA 15 LA 16, LA 17| Porcentaje de .
Certexa juridica, ) ciudadana con el H. :
. . 0, LA IS LA 2y LA accipnes para la ) :
patrimonial ¥ gestion . ) L, Ayuniamiento 1
. . 24 Mecanismos de vinculacion , .-
23 |documental municipal | L . implementadas/Toal 1
. vinculacion ciudadana | civdadana con el .
para una ciudad . . de acciones para la
- de] H. Ayuntamiento. | H. Avuntamiento | .
meiuvente ) . vinculacién ciudadana
implemeniados implementadas )
con el H. Avuntamienta;
programadasi* 100
Certeza juridica. . ) . o :
) . o e Porcentaje de (Namero de sobicitudes !
patrimonial ¥ gestion LA 34 Sistema . C e . R
" . . . salicitudes a Staft atendidas / Total:
23 1documental municipal|  administeativo dei . . X 1
. v - atendidas porel | de solicitudes a Stafl
para una ciudad statf. implementado o . .
, Staff recibidas)® 104
incluvente
(Nimero de asuntos
. - LA 23 Certeza Porcentaje de laborales {demandas.
Certeza juridica. o . . . .
: . Iy Juridica en materia | asuntos faborales |convenios v solicitudes}
patrumonial v gestuén . ) .
- . laberal cntre ¢l tramitados en | amitadas en tigmpo v .
23 fdocumental municipal . . . . . I
) Avuntamiento v sus | tiempo v forma - [forma / Total de asuatos
para una ciudad .
incl ) trabajadores, respecto a los laborales {demandas.
meluvente i . ) o
. caraniizada recibidos convenios ¥ solicitudes)
recibidos)* 100
Nivel de
. percepeion global .
LALLA4vLAG ) {Mimero de encuestas
o fde chima i
. ) Productividad L con nived
- | Gobicrno eficiente ¥ o organizacional v el| N
24 . , . organizacional del ] satistaciorio/Nomero de 1
lihre de corrupeion i nivel de
Ayuntamiento. e encuesias
L satistaccrdn del ] R
aplimizada aplicadas)® 100
personal respecto a
la institucidn
(Namere de servidorss
o Porcentaje de pubiicos cupacitados
L _ LA 13 Capacilacion L o . .
- Goblerno elieicne ¥ i o servidores Twtal de servidores
2 - o de-servidores pablicos. o - . 1
libre de corrupeion . publicos pubbivos que integran ¢l
realivada . - T
capacitadas Oobierno Munwipal) *
160
Tiempo premedio
. de surtido de {Sumatoria de dias de
LAl LA4 LAY d ‘ mient
reqlllS]CIG’ﬂCS & surtimnento a
. - LA10y LA 12 .
A Gobierno eficiente ¥ . ) suntinisiros de requisieiones de
24 . . Munejo rucional de [os i . . 1
lihre de corrupeion . papeleria swmnstros f Total de
recursos materiales, . L
. consumibles v requisiciones de
eficientado , . .
material de sunitisiros surtidas)
limpieza"
Porcentaje de
drdenes de e ,
LALLLA4dyLA 1] .. {Nimera de drdenes de
L servicios de L. .
i - . . bl .
Mantenimiento a servicio @ vehiculos
) _ . mantenurmento . .
24 Gobicrno cficiente v pargue vehicular fivo" giccutadas / Total de 1
2 K L, i cotrectivo ¥ i L.
libre de corrupcidn propiedad del i ordenes de servicio con
e preventive a e .
Municipio de Puebla, niculos del diagndstico autorizado
. vehiculos de .,
realizado . para su atencidn )} * 100
Ayuntamiento
ejeculadas
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24

Guobiemo eliciente ¥
libre de corrupcion

LA3 LAGLASY
LA 9 Plataforma:

digital de los servicios
publicos del

Ayurlaumiento,

mejorada

Porcentaje de
acciones que
contribuyen a
mejorar ja
platatorma digital
de log servicios del
Ayuntamiente

(Nl’lmero de acciones
que contribuyen a
mejorar la plataforma
digital de los scrvicios
del Ayuntamiento

realizadas / Total de
acciones que
contribuyen a mejorar
la plataforma digital de .
los servicios del
Avuntamiento
programadas) ¥ 1

Gobierno eficiente v

LAl LAGYLAT
Tecnologias de la
Informacion.

fortalecidas

Poreentaje de
horas de la
inlreestructura
teenolidgica en

operacion

Férmula de caleulo:
{Numero de horas con
servicio del mey /
Numern de horas del
mes) * 100

LA 1 Procedimientos
de adjudicacion dc
hienes y servicios, '

transparcniados

Porcentaje de
requisiciones
dictaminadas

{Numere de

requisiciones recibidas /
Nimero de
rEqUESICIONCS

dictaminadas) * 100

1.A 1 Asuntos
Juridices de la

Secretaria de
Adminisiracion.

atendidos

Porcentaje de
conuatos ¥
CONVENLOS
{adquisiciones,
‘prestacion de
servicios,
arrendamientos y
otros) clahorados
en maximo 3 dias
habiles

{Numcro de contraios
{adquisiciones,
prestacidn de servicios,
arrendamientos v otros
claborados en maximo
3 dias habiles / Total de
CONiratos v convenios
{adquisiciones.
prestacion de serviclos.
arrendamientos v orros
solicitados ).* 100

LA 2 v LA 1 Sistema
administralivo de
Staff. impliementado

24 ) .
libre de corrupcion
24 G_t}hicrrm cf‘}cicn}c %
tibre de corrupeiin
Gobierno eliciente v
24 _ o
libre de carrupeion
24 Gobierno eficiente v
£ . »
libre de corrupcidn
Paolitica financiera
2% |austera, responsable v

lransparenie

Purcentaje de
procesos
administraiivos.
aperativos v
csiratégicos
eiecutados

{ Numero de procesos
administrativos,
OpETAtivos v
estratégicos ejecutados /

Total de procesos
administrativos,

operativos v
estralégicos necesarios}
¥ 100

I.A & Informacidn
financiera en tempo ¥
forma para ser
presemtada ante
drganos colegiados ¢
instancias
fiscalizadoras, emitida

[Porcentaje de
Estados
Financieros
entregados &
{rganos
colegiados e
instancias
fiscalizadoras en
tiempo ¥ forma

{Nuamero de Estados i
Financicros entregados
a drganos coleglados &
Instancias fiscalizadoras
en tiempo y forma /

" Total de Estados
r'inancieros obligados a
presentar a érganos
colegiados e instancias
fiscalizadoras cn ticmpo
v forma)* 100
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(Ingresos propios
Porcentaje de recaudados por
INgresos propios | concepto de impuesto
por concepto de | predial en el ejercicio
. . LA 2 Ingresas propios| lmpuesto predial | 2019 7 (ngresos propios
Politica financiera .
i mediante ei cobro del recaudados por concepto de
23 | wustera responsable v ) , . i
Impuesto Prediad. respecto & los impuesto pradial
transparente ) . .
incrementados constderados en lu | considerados en la Ley
Lev de lngresos de ingresos del
del Municipio de | Municipio de Pachla
Puebla para =1 ejercicio
201974100
Porcentaje dz (Ingresos propios
INgresos Propins recaudados por
por conceplo de | aperaciones de traslado
LA , nperaciones de de dominio en el
LA 2 ingresos propius . .
L . o P . ' traslade de giervicio fiscal 2019/
Politica financiera | mediante aporaciones . . .
- . dominio INEresns propios por
25 |austera. vesponsable ¥ de rraslade de . . 1
.. recaudados operaciones de wraslado
transparcnic dominio, .
. respetio a los de dominio
incremenrados . .
considerados en la| considerados en la Ley
Ley de Ingresos de Ingresos dek
del Municipio de | Municipio de Puebla en
PPuebla el zjercicio 2019)*100 ;
Porcentaje de la :
recaudacion de L
, ) Ingresos de Gestidn
ingresos de '
i = 2019 recaudados f
LAZ2Z LA4 LASY Gestion 20019 N
. . S, . Ingresos de Gesiidn
Politica financiers  |LA 11 Recaudacidnde]  respecto a v .
- S L .1 censiderados en Jz Ley
23 |austera. responsable v iIngresos de gestion del] coasiderade on ia de | del |
. de Ingresos de
iransparente H. Ayuntamiento. Lev de ingresos L :
, LT Municipio de Puebla
incrementada det Municipio de L
s para ¢l ejercicio fiscal
Puebla para ¢l .
L 2009100
elercicio lseal .
2019
(Maonto tolal de las
Porcentaje de amortizaciones
Politica linancicra | LA 9% LA 12 Denda | reduccion de Ia realizadas durante el
23 | austera, responsable v | ptblica del Municipio | deuda pablica del | ejercicio fiscal 2019/ 1
transparente de Puebla. reducida municipio de | Salda insaluto al inicio
PPuebla del cjercicio fiscal 2019
del crédito vigerite}® J00
{INumcro de cstrategias
I'oreentaje de realizadas para obtener
Politica financiera | LA 7 Estrategias para estrategias recursos financieros /
25 |austera, responsable v obtener recursos realizadas para Tuotal de estrategias 1
transparente financieros, realizadas | obtener recursos programadas para
financieros ohtenel recursos
financierosy* 1 (1)
LA2y LA 4 Visitas | Variacion ((Numero de visitas de
Politica financiera de Inspeceidn v porcentual de  |inspeccion realizadas en
25 |austera, responsablc y Verificacion a visitas de el 2019/ Total de 1
transparente establecimientos inspeccidn visitas de inspeceion
comeriiales, realizadas cn 2019 | realizadas 2n el 2017)-
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industrales y de

COon respecto a

servicios, mercados,
central e industrial de
abasto, eventos ¥
cspectaculos publicos,
para verificar ¢l
cumplimiento al
Cadigo Reglamentario
para &l Municipio de
Puebla. realizadas

2017

Porcentaje de {Numere de actos de
[LA3y LA LD cumplimiento a las|  cumplimiento a las
Politica financiera | Legislacidn municipal

Politica financicra

LALLAG6yLA LI

Stalf

disposiciones | disposiciones legales ¥
23 |austera. responsable v en materia fiscal v legales v aormativas on maicria 1
transparente presupuestaria normativas en fiscal v presupuesturia
aplicada materia iscal v realizados / Total de
presupuesiaria actlos regueridos)® 100
- . e Porcentaje de (Numero de solicitudes
Politica financiera L.A 13 Sistema . . ,
. L. ) selicitudes a Staff atendidas / Total
23 |austera. responsable ¥ | administrativo de oL - 1
o o atend:das por el | de solicitudes a Stalt
iransparente Staff. implementade

vecibidas)® 100

Recursos pablicos

Porcentaje de

{Presupuesto Ejercido

X eflcacia en el
) alineados a las o del 2019 7 Presupuesto
23 |austera. responsable v . gjereicio ]
l . necesidades del i " Programado del
rAnsparente . L. presupuesta )
P Gobierno Municipal, . : P 20190100
o ; programado
gjereidas
Porcenlaje de  [{Numero de acciones de
acciones de difusion del quehacer
LA 1yILA2 weon a
. L ) L. difusién del gubernamenta;
Comunicacion social Informacion del - .
: . quehacer realizadas / Totel de

26 para un gabicrno yuehacer ) . |

. . esubernamental  |acciones de difusion del

incluyente aubernamental s

T i o ncluyente quehacer
incluvente. difundida .
realizadas respecto aubernamental
a las programadas

.programadusl* 100

{Namero de acciones de
Porcentaje de difusion en medios
LALLA2 LA3yY acciones de

digitales del quehacer
LA 4 Informacion del

.. L . difusion en medios
Comunicacion social :

gubernamental
. uchacer digilales del realizadas / Total de :
26 para un gobierno a & ) N i
. gubernamental guehacer accipnes de difusion en :
incluvente . . , A
incluyente en medios | gubernamental meedios digitdles del
digitales. difondida |realizadas respecto quehacer
_ a Jas solicitadas gubemamental
e solicitadas)* 100
N L . . Porcentaje de Numero de solicitudes
Comunicacidn social LA 3 Sistema o d ( . .
. L . solicitudes de Staff atendidas’
26 para un gobiernoe Administrativo de ) - . i 1
. . ] atendidas por ¢t | Total de solicitudes de
Incluyente Staff, implementado ) . o
Staff Staff recibidazy* 100

Funente: Insfitute Municipal de Planeacion (IMPLAN), con base en el articuio 61 fraccidn I, incisa b) de la Ley General de Comtabilidad
Gubernamental,
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Cuadro 26. Tres principales componentes (prioridades de gasto) dc las Dependencias y Organismos
Descentralizados

L . . o Mecanismos de participacién que favorezean la cercania v
Coordinacion de  |{Cabildo abierto v plural para una ciudad L parucipacion q . -
H Regidores incluyente d proximidad con la ciudadania, promovidos
1dor - — - -
£ Y ) Sistema administrativo de Staff, implementado
Accioncs cstraiégicas para monitorcar el Modelo de
. . . . ) (Gobierng Incluyente. realizadas
Presidencia Gobierno incluvente, de puertas abiertas : — e
2 A ) Lo Acciones de oreanizacidn de las actividades de la
Municipal v cercania social : oF :
- Presidenta Municipal, realizadas
Sistema administrativo de Staff. implementado
Certeza juridica a la ciudadania a través del continuo
; Acceso alatutela junsdiccional efectiva [segwimiento a los procedimientos legales. propoercionada
i 3 Sindicatura v adecuacion de 1a legislacion municipal |Operacidn de los juzgados calificadores medianie la
Municipal para la proteccidn de los derechos aplicacidn del marco juridico y su dignificacion para cl
humanos beneficio de los
Sisterna administrativo de Staff. implementado
Asistencia legal v administrativa al H. Cahildo v sus
©oL . . - Comisiones, olorgada
. Certeza juridica. patrimonial v gestion : - ; — .
Secretaria del : S — oo, |Bienes patrimentales del mumicipio para ¢l bizncstar
4 . documental monicipal para una ciudad . . -
Avunlamicnio . ) ciudadano, fegel v eficientemente. administrados
incluyverie : S S - — -
T Mecanismos  de  vinculacién  cindadana  del  H.
Avuntamiento, implementado N
: Recurses  piblicos alineados a  las  necesidades  dod
! . Y et e _ Gobierno Municipal. gjercidos
- | Tesoreria Politica financiera austera, responsahle v — —— -
3 S ) Deuda Pablica del Municipio de Poelia, reducida
Muricipal {ransparenie - I T I
Recaudacidn de Ingresos de gestion del H. Avuniamicnto,
N . incrementada
Esirategia de auditorfas para vigilar el adecuado usa de los
recurses humanos, materiales ¥ financieros, implementada
6 Contraloria Gobierne honesto v sin corrpeidn para
Municipst una civdad incluvente Estratepia de verificacidn, evaluacion v eontrol de la
gestion poblica municipal para el combate a 1a corrupeidn.
implementada
Ststema admunistrative de Staff, implementado
Esquema de atencidn vecinal v comunitario mejorado
Secretaria de Gobernabilidad demoecratica basade e 1Sistema Municipal de proteccidn civil garantizando un
R . la legalidad. ¢l didglogo. [ano modelo  de  prevencidn, atencion de  emergencias v
Gobernacion Lo S . I -
diseriminacion v el imierés cobeclivo reslablecimignto,
Sistema administrativo de Stail, implementado
Programa de inclusion social. implementado
Esquema de Presupuesto Parlicipativo para ¢) fomento a la:
2 Secrefwia de Derecho al bienestar social con inclusion [participacion ciudadana y manejo democrdtico. de  los;
Desarrolio Social 1y equidad recursos publicos, -~ :
1 . . - - e
: Frogramas de atencion social que fortalezean la educacion;
) 3 v capacitacion con calidad, implementados
Transversalizacion de la perspectiva de no discriminacion ¢
ignaldad de género en el pobierne  municipal.
9 Instituto Municipal {igualdad sustantiva de género para una  |implementada e
de tas Mujeres ciudad incluvente FPoblacién en materia de prevencion de la violencia,
mformeda
Mujeres en el ambito laboral, beneficiadas
Servicie de alumbrado pdblico proporcionado y pagos de
consumo de energia elécmca del Ayuntamiento de Puebla,
Secretarin de .- - realizados
- Ciudad Incluyente con mfrasstructura ¥ - - - — T
10 |Infraestructura v o L ) Obras de infraestructura vial {manlenimiento a vialidades,
L T servicios publicos dignos - 9
Servicios Publicos puentes v banquetlas existentes y/o construccion de nucvas
vialidades con pavimento y/o concreto  hidraulico)
cjccutadas
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Infraestructura bésica que contribuva a disminuir las
carcncias  sociales {en materia de  rehabililacion  y/o
construccidn y/o mantemimiento de espacios piblicos yio
obras hidrosanitarias y/o de electrificacion v/o educativas
v/o de salud y/o de nutricién), imptementada |
Estratcgia  de  preservacién,  cuidado  del  agua v

Sceretaria d . martlenimiento de su infraestructura, implementada
ceretarfa de . _ - - -
Ciudad sustentable. compacta. ordenada |Programa de Sceuridad alinentaria ¥ combate al hambre,
1T |Desarrollo Urbano |7, ! LE .
s e incluyente implementado
¥y Sustentabilidad . T
Colocacion y/o sustinicion de placas de nomenclatura para
gl Municipio de Puchla. realizada
Instrumentos de diagnostico » planeacidn para reviwabizar la
. zona de monuentos. elaborados
Gerencia del - - Y e — T
o . s , . Acciones de coordinacién interinstitucionzl ¥ participacion
Centro Histdrico y |Ciudad histérica y patrimonial, casz de |7 . . g
12 50 . ciwdadana mediante convenios y acuerdos para Hevar a
Patrimonio todos PN
. cabe el rescate. revilaltzacion, forma v estructurg del
Cultural . I ) . . .
Centro Histdrico v dveas patrimoniales, realizadas
Sislema administrativo de Staff. implementado
Circuitos de cconomia social para fa inclusion laboral de
. prupos  vulnerables en empresas de dicho  caracter,
Sceretaria dc } impiementados
' ., . CIMENLAao:
13 |Desarrollo {12 Fomento a la Inversion ¥ el Empleo £ - - ST
R : - Personas en husca de empleo. contratadas
Feondmico - =~ — Yo
Informacidn estadistica v geografica para ef desarrollo
local. competitisidad vy aperiura econdmica. difundida 1
Patrimonio Tueristico v cullural de la Ciudad de Pucbla,
. . promavido
Secretaria de . : . - - — — —
14 Turismo Turismo sustentable ¢ incluvente Accivnes de mejora a la atencion del visilante v fomento
' turistico del patrimon:o, implementadas
Sistema administrativo de Siaff, implementado
Mangjo racional de los recursos materiales, eficientado
- |Secretaria de . . . - |Tecnologias de la informacion. fortalecidas
13 P Gobiemno eficiente v libre de corrupcidn e - —
| Administracion Mantenintienlo o parque  vehicular  propiedad  del
Municipio de Puebla reslizado
) Servicio  Profesionat de Carrera  Policial, fortatecido
Secretaria de {Parcial FORTASIG)
Seguridad Pablica | .. S Sistemas de radivcomunicacion y  video efectivamente,
16 |5= Ciudad segura v participariva ) : i
v TTansite ] coperando
Municipal Farmacién para tas cuerpos de Seguridad Ciudadana del
L Muricipio de Pucbla, lortalecida
Mecanisimos para el ejercicio del derecho de acceso a la
Coordinacion. Transparencia. aeceso a la informacion vjinformacidn con enfogue de inclusidn, implementados
17 |General de proteccion de datos personales purauna [Dates personales en posesion dei Gobierno Municipal,
) .., R .
T rendicion de cuentas honesta asegurados
I'ransparencia . _ = — = —
incluvenle - Dares porsorales en poscsion dzl Gobierno Municipal,
protegidos ' o
. YRS Informacion  del  guehacer  gubernamental  incluyente,
Coardinacion - . )
; L, . ) difundida :
General de Comunicacion social para un gobiemo S— Exp— ; 5
F- e e ; Informacién del quehacer gubernamental incluyente en
Comunicacion incluyente IR S
Social imedios digitales. difundida
Sistema admnustrative de Stalt, implementado
Acciones de salud dental médico psicologica. de analisis
clinicos e intervencién  educativa  enfocadas  al
[ortalecimicnto de la salud
19 Sistema Municipal [Acciones para promover ¢l desarrotio v |Esquema mregral de diagndstico, rehabilitacion £ inclusion
DIF la inclusidn familiar social para personas con discapacidad, implementado
Sislema administrative de S1afl, implementado
Servicio de impia eficiente, ampliado
Organismo Programa para la incorporacién de hibitos ciudadanos en
20 |Operador del Puebla, casa limpia v sostenible el manejo y dispesicidn de residuos, implementado
{Servicio de Limpia Sistema administrative de Staff, implementado
Instituto Municipal . . Actividades artisticas y culturales en el Municipio de
21 P Pugbla, ciudad de cultura incluyente o " ) P
de Arte y Cultura - . Puebla, fomentadas
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de Puehla

Expresiones artistico - culturales a través de la vinculacion|
entre creadores, espacivs culturales, agentes artisticos
independientes ¢ instituciones plhiicas, fortalecidas

Sistema administrativo de Staff, implementado

Institeto Municipal {Planeacion pasiicipaliva y cvaluacion

22 .. . -
de "laveacion para una ciudzd incluyente

Esquema para la integracidn de la cartera de proyecios
lacales, implementade

Acciones  para Ja formulacién  de  mstrumentos  de
plangacion cstratégica parlicipativa municipal, realizadas

Instituto Municipal [Depotte incluyente ¥ cultura fisica para
del Deporte 2l bienestar vy desarrollo

Sistema administrativo de Staff. implementado
Infracstructura deportiva del Municipio. revitalizada

Modefo incluyente de activacion fisica, actividades de
recreacion ¥ fomento al deporte v la salud. ciecutade

Sistema administrativo de Staft, implementado

Instilute Municipat

24 de la luveniud Empoderando a [a Juveniud

Capacitacion y formacién integral de las ¥ los jovenes,
gengrada

Programas para la generacidn de oportunidades v fomento.
bienestar e inclusion de las v los jdvenes. realizados

Sistema administrativo de Staff. implementado

Industrial de Rastro municipal certificado para una
Abastos Puebla ciudad saludable

]
(=]

Certificacion TIF de porcinos en el Rasira Municipal,
conservada
Certtficacion TIF de hovinos en el Rasoro Municipal.
conservada

Sistema adninistrativo de Slail. implementado

Secretaria de Movilidad ¥ espacio plblico para una

26 Maovilidad sciudad incluyente

Red sematorica del municipio. eficientada

Procesos de disefio participativo de espacios pablicos
involucrande diferenies actores sociales, implementados

Estrategia que permita un modeio de movilidad. equitaiivo.
integral, accesible. incluyente v sustentable. implenientada

Fuenre: Tesorerfa Municipal con base en lg Norma para armonizar Ia presentacion de la informncion adicional def Proyecto def
Presupuesto de Egresos, publicada en el DOF del 3 de abril de 2013, Bitima reforma publicada en el DOF def 23 de diciembre de 201 5.

Cuadro 27. Analitico de plazas, integrado por el nimero total de plazas de la Administracién Piiblica
Municipal, ¥ el desglose de plazas de confianza, seguridad pablica, base, pensionados e incapacitados

Fersonal de Confianza:

Presidente Municipal 1 110,000.00 130,000.00
~ Coordinador de Regidores 1 55,000.00 . 70,000.00

Regidor 22 55,000.00 70.000.00
itular de Ia S.S.°.Y TM, 1 80.000.00 100,000.00

Secretaric 10 55,000.00 70,000.00]

Comisarig 1 i

Contralor 1

Sindico - l

Tesorero 1

Coordinader General de Comunicacion Social I q__

Coordinador General de Transparencia o l

Subinspector 1

Dil‘ec?th‘ de la Secretaria de Seguridad Pablica v Transito 1 35.001.00 70,000.00

Municipal ]

Director y Homologo 65 | 35.001.00 50,000.00|

Subcontralor o 4
__Secretario Particular de Presidente 1

Asesor

Magistrado Presidente 1

Subdirector 21 30,001.00 __35,000.00
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Jefe de Departamento 190 16,185.25 30,000.00]
Presidente de Junta Auxiliar 17

Coordinador Administrativo 14

Analista Consultivo A 155 N

Secretario Particular 10

Scerelario Téenico 13
Delegado S 6

Magistwado Representante ! I
Coordinador Especializado 144 13.185.25 16,185.24
Encargado de Arca

Coordinador Técnico 15 1137925 13,185.24
Magistrado Representante !

Coordinador Especializado 144 13,185.25 16,185,24
Encargado de Area I

Coordinador Técnico ils 11,379.25 13,185.24
Analista A 489 B.185.25 11,379.24
Juez Calificador 22

Supervisor B ) o

Analista B 431 4,186.24 8,1385.24
Secretario de Juzgado 23 '

Analistas

Velador T
Auxiliar 92 2,185.24 6,879.19
Musico |

Personal Operativo de Securidad Piiblica y Trinsito Municipal:

de policias.

Policfa 2217 12,069.86
Policia UA 4 12,673.35
Policia UR 9 13,307.02
Policia 3° 146 ~14,483.83
Policia 2° 8l . 17,380.59
Policia 3° UR . 15,968.12
Policia 3° UA 15,208.02
Policia 1° 37 20,856.71
Suboficial 12 25,028.05
Oficial 4 10,033.66

Personal de Base Sindicalizado ¥ No Sindicalizado

* Actualinsnie no se euenta con personal comisionado por i Gobierno del Estado, v dnicamente se tiene personal de confianza en tas plazas

Auxiliar de Servicios 45 4,609.56

Técnico 36 5,330.65 Operative
Oficial 205 5,821.72

Administrativo 3 5,714.46

Técpico Administrativo 601 6,528.39| Administrativo
Administrative Especializado 763 7,753.67
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Personal Jubilado e Incapacitade Permanente

Jubilado No hay una remuneracién minima
y méaxima para los Pensionados e
Incapacitados Permanentes.  Por

Incapacitado Permanente Acuerde de Cabildo se les otorga
la remuneracién correspondicnlc al
1t ido d

oda relerencia

Fuente: Diveccidn de Recursos Humanos de fa Secvetiuria de Administracion; wabulador ide sneldos y safavios aprebado por dictumen de
(;::bf:‘d«; de Diciembre de 2001 v en fos Criterios 38, 39, 40, 45, 46, 47 v 4§ def Cardlogo de Criterios de Evaluacion pura fa Efaboracion del
Indice de Infornurcidn Presupnesiad Municipal (THIPM) 201 7 def Institate Mexicano para lo Competitividad, A.C.

Cuadro 28, Tabulador Salarial Personal de Confianza (vigentes desde 2012)

T 110,000.00]  130,000.00

COORDINADQOR DE

I |RFGIDORES - - 55.000.00 70,000.00
il |[REGIDOR ' 55,000.00 70,000.00
IV |TITULAR DE LA S.S.P. Y T.M. 30.,000.00 100,000.00
V  ISECRETARIO . L 55.000.00 - 70,000.00
. JCONTRALOR ' - : ;
' SINDICO
TESORERO
SECRETARIO DE
DEPENDENCIA

COORDINADORES GENERALES

DIRECTOR DE LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD

Wl PUBLICA Y TRANSITO 35.001.00 70,000.00
MUNICIPAL

Vil |DIRECTOR 35,001.00 50,000.00
SUBCONTRALOR :
SECRETARIO PARTICUILAR DE
PRESIDENTE o
ASESOR
MAGISTRADO PRESIDENTE

VIl ISUBDIRECTOR 30,001.00 35,00000

"X IEFE DE DEPARTAMENTD | (6,185 | 30.00.00

PRESIDENTE DE JUNTA
AUXILIAR
COORDINADOR
ADMINISTRATIVO

ANALISTA CONSULTIVO A
SECRETARIQ PARTICULAR
SECRETARIO TECNICO
DELEGADO

MAGISTRADO
REPRESENTANTE
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COORDINADOR - :
X ESPECIALIZADO 13,185.25 16,185.24
ENCARGADO DE AREA
X1 |COORDINADOR TECNICO 11,379.25 13,185.24
XU |ANALISTA A 818525 ) 1137924
JULEZ CALIFICADOR
: SUPERVISCOR B
X1l |ANALISTAB 4,186.24 8.18524
SECRETARIC DE JUZGADO
ANALISTAS
VELADOR
XIV JAUXIIAR 2,185.24 6,879.19
MUSICO
* NOTA: Toda referencia incluyendo los cargos v puestos al génera masculing 1o gs tanbién para 2l género femening

Fuente: ireccion dv Recursos Hunvanoy de fa Secretarin de Administracidn elaboracion con base en ef Criterio 40 def Caritogo de
Criterioy de Evalnacion para fo Elaboracion del Indice de fnformacion Presupitestol Municipad (HPM) 2617,

Cuadro 29. Prestaciones Sindicales

Clausula Septuagésima CGT;

8§ dias en la primera quincena de mayo v 8 dias en :
la primera quincena de diciembre de cada afio

Prima Vacacional 16 dias sobre Salario Base

Clausula Octogésima CGT:

Yic

I Quinguenios - 266.00 mensual |Quincenal

Il Apovo de Actividad productiva 1.003.00 30 de enero

il Apoyo de Actividad productiva 2,500.00 30 de marzo

II. Apovo de Actividad productiva 2,500.00 1% de julio
L ‘Apoyo de Actividad productiva 2,500.00 30 de octubre

il Canasta Bdsica 900.00 mensual |Quincenal ]
1V, Ayuda de Transporte 700.00 mensual |Quincenal

V. Compensacion Gravada Variable Quincenal

V1. Aporiacion de Seguridad Social Variable Quincenal .

Los dias 15 de cada mes

VI |Premie de Puntualidad y Asistencia 250.00 mensual
Apoyo para Actividad Culiural integrado por:
VIII salario base, canasta bésica, ayuda de transporte, Anual 30 dias 115 de diciembre

compensacién gravada v aportacion de
seguridad social.
IX. Dia de la madie_
X. Dia del padre

400.00
400.00

15 de mayo
30 de junio .

compensacion gravada v aportacién de

XI. Aguinaldo salario base Anual 45 dias |15 de diciembre

XL Aguinaldo sobre aportacién de seguridad social | Anual de 40 dias |15 de diciembre
X1l  |Avuda de Gtiles escolares Anual 2,200.00 |30 dc junio

_ XIV.  |Ayuda de juguetes Anual 1,575.00 |Primera quincena de dictembre
XV.  |Dia del Empleado Anual 3 dias de 15 g0 0o osto
salario integral
Bono trianual integrado por: salario basc.

Xy [canasta bésica, ayuda de transporte, 45 dias 15 de enere del dltimo afio de cada

administracién municipal

seguridad social
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Clausula Octogésima Nﬁvena CGT:

mporte: .
. Anual 1,260.00 |30 de agosto
NOTA :  Deacunerdo al Articule 76 CGT.- El Salario Integral del Tral{ajador, estara conformade por:

Ayuda de Anteojos

* Sucldo base, aportacion de scguridad social, compensacion gravada, quinquenios, canasta basica v avuda de wansporte.

Fuente: Direccidn de Recarsos Humnos de fu Secreraria de Adminisiracion; con base en las Candiciones Generales de Trabajo para los
Trabajadores of Servicio del Honorable Avuntamicnte def Municipio de Puebla, y en loy Criterios 41, 43 y 44 del Cardlogo de Criterios de

Evatuicion para la Elaboracion del fndice de Informacion Presuptrostal Municipel (1FPA) 2617,

Clausnla Centésima Cuadragésima Fraccion IV CGT:

Enfrega de una canastifla, entendiéndose por esta: un
equipo completo'que incluyva tres cambios de ropa,
articulos para el aseo, un paquete de pafiales, un cobertor,
una toalla, tres biberones y porta bebé, lo anterior cuatro
dias posteriores a la exhibicidn del centificado de
nacimicnto o cn su defeclo al pago por los medios
electronicos bancarios o los medios legales que estime
convenientes la cantidad de.... Prestacién que hara
extensiva a los padres trabajadores, atendiendo & la
equidad de generop

$2638.00 Variada

Clausula Centésima Sextuagésima Cuarta CGT:

ACCR: i PRI i :
Ll Ayuntamiento se compromete a pagar una sola vez, por En la quincena inmediata
concepto de antigliedad a todos los trabajadores, que 5.000.00 |posteriores al cumplir 23 afios
cumplan 25 afios de servicio. de servicio

Nota: De acuerdo o la cldusula sepruagésima sépima CGT - ef salario unegral del rabajador, estard conformedn por:

» Sueldo base.

» Apariacion de seguridad social.

» Compensacion gravad!
 Quinguenios.

» Canasta bdsica.

« Avuda de Transporte.

Cuadro 30. Prestaciones econdmicas a trabajadores de basc sindicalizados

Cliusula Sexta Transitoria CGT:

1 . c . o] baiad 200,000.00 Primera Quincena de enero

II. ompensacml;]‘ para (?S trabaja orn}es 200,000.00 Primera Quincena de Febrero

111, Cﬁgojeqzomugs se;pjrfjice?;a egr efi 300,000.00 Primera Quincena de Marzo

v, | Propuesta 4 ! * P 300,000.00 | Primera Quincena de Abril
sindicato en la primera quincena de - R

V. . . . 300,000,00 . Primera Quincena de Mayo
cada mes. Hasta la vigencia de la - - -

VI. . ) e 300,000.00 Primera Quincena de Junio
presente administracién

VILL . 200,000.00 Primera Quincena de Julio
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AL .. 200,000.00 Primera Quincena de Agosto |
1X. 200,000.00 Primera Quincena de Septiembre
X. . 200,000.00 Primera Quincena de Octubre
X1 ' 200,000.00 | Primera Quincena de Noviembre
XII. 200,000.00 Primera Quincena de Diciembre
DT A ; B0

Fuente: Direccidn de Rectirsos Humanos o2 fo Secretarfo de Administracidn con base en las Condiciones Generates de Trabajo para los
Trabajadores af Servicio del Honorable Ayuntamicato del Manicipio de Puebla, v e fos Criterios 47, 43 y 44 del Catilogo de Criterios de
Evatuacion pari la Elahoracion det Indice de Informacién Presupestal Aunicipal (IIPM) 2017,

Cldusula Octogésima Segunda Transitoria CGT:

l. Avuda a Cultura, Recreacién y depories 100,000.00 Los dias 5 de cada mes
1. Prevision Social Econdéimica . 80,000.00 Los dias 5 de cada mes
ML |Capacitacion 100,000.00 Los dias 5 de cada mes
v, Dia del mifio 250,000.00 El dia 05 de abyil
V. Lstimulo al Mérito Académico 200.000.00 Segunda quincena de julio
V. Peregrinacion 280,000.00| Primera quincena de noviembre
* NOTA: Tada referencia meluvendo los cargos v puestos al género wasculing lo es lambién para ¢l género femenino.

Cuadre 31. Resumen de Montos maximos ¥ minimos de adjudicacién

Licitacion Pliblica 1,896,551.72

Concurso por Invitacion 862 068.97| 1,896,551.72
Invitacién cuando menos a 3 personas
Comité de Adjudicaciones

Invitacidon cuando menos a 3 personas por
parte de la SECAD

Adjudicacion Directa 31,896.56

172,413.79 862,068.97

31,896.56 [72.413.79

Fuente: Tesoreria Mz;m'cr'puf con baye en ¢f Criterio 85 del Catilago de Criterios de Eveluacidn para lo Elghoracidn def f.'m.‘_':'c.r.l de
Informacion Presupnestal Municipal (HPM) 2017 def Instituto Mexicano pura fa Competitividod, A.C. '

Cuadro 32. Resumen de Montos maximos ¥ minimos de adjudicacion para Obra Piblica

o REL
Licitacidn Pablica
Concurso por Invitacion cuando menos a 5

$1,896,551.72

$948.275.86 $1.896,551.72

personas
lnvitacion a 3 personas $474,137.93 $948,275.86
Adjudicacién Directa ' $474,137.93

Fuente: Tesoreria Municipal con base en el Criterio 85 del Catdloge de Criterios de Evaluacion pare ta Elaboracidn del Indice de
Informacion Presupuestal Municipal (1LPM) 2017 del Institute Mexicanoe parg la Competitividad, A.C.
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Grifica 5. Comportamiento hlstérlco de Ios pagos de deuda reaiuadm durante los 1tltimos 10 afos, y las
expectativas al cierre del ejercicie fiscal 2{)18 T .

HISTORICO DE PAGOS DE DEUDAPUBLICADEL
' MUNICIPIO DE PUEBLA

MDP

I -

i S B 2013
i

i

Fuente: Teswrerie Municipal.- Informacidn historica, Estados de Sitnacicn Vo Pasicidn Firanciera; Estadu Anaifticn de fa Demla )
Otroy Pusives. - . S .

Cuadro 34 Integracién det saido de deuda piblica

Banca S " : ’

irteraceiones, S.A.

35% de las

Crédio s sctuaimente | Faiticipaciones del 227168 - [ FHET 0.25{" AgoiOi Ago-23 | 316,741 39204
' i Baica Mercantil - Ramo28 S .
ded Worke S.A, Ve ) . | |

‘w\LD() DE LA DTUDA P BLICA

Trenie: Tevicersa Miiniclpel- Contrate de ( Fdite Simple celebrado cin Bunco Inferucciones, ,S At mahnznr(’ Brmc 1.

.‘v'um’ AS‘ Aol :‘:.\:f.r.'!r, A.rm’;mr .Je fa Dem.-‘a ;’ Orros Paswox €M cora‘c’ al 36 r.“c nm-mmba e e 20? 8 ¥t base e -"us f Fiie m \fr

Bance Inte ACCINNSS, 3.4,

ia nghmenie Banco ‘\luc.a S332.790,706.08 542,049.313.04

Fuente: Tesorerit i m:mpaf Esteeedy a’c Sirnacidn Pymncm i, L-:rudn A nu!mw d:, Ia Deuda v iras Pasivas, 1 Exigido de dciividodes,
todus af 31 de DJ(.;{.’H: ‘=re (1(’ "Ifa' 7y 3. n’e rirviembre de 2013 )

Al pleun se]ln con el Iogonpo ohcm del Mummplo yuna lcyendaqut, dice: Puebla. Ciudad Incluye
Secretaria del Avuntarsiente. Oficing de la Secretaria. O/1/SA/QSECIC.

nte. 2018-2021

La Secretaria del Ayunamiento del Municipio de Puebla, en ejercicio de las facultades que le confieren los
articulos 138 fraccién Vil, de Ja Ley Organica Municipal y 7 fraccion IV, del Reglamento fnterior de Ja Secreiaria
de!l Ayuntamiento del Municipio de Puebla, CERTIFICA: Que las presentes copias forostdticas compuestas de
doseientas weinia v siete fojas atiles, son copia fiel de su originat a las que me remito, tuve a la vista v cofejg,
relatives al dictamen por el gue se aprueba €] Presupuesto de Egresos del Honorable Ayuntarnienty del Munieipio de
Puebia, para el Sjercicio Fiscal 2019 v que fue aprobada en sesion de Cabi'do de fecha veintisicte de diciembre de
dos mil dieciocho, mismo que obra en el archivo de la Direccidn Juridica de la Secretaria del Ayuntamiento,
expidigndose la presente en la Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, alos veintiocho dias del mes de diciembre
del afio dos mil dieciocho, para los efectos legales a que haya lugar, guedando registrada con el nimero 4065.
La Secretaria del Avuntamiento del Municipio de Puebla, C. LIZA ELENA ACEVES LOPEZ. Ribrica.
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