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Surmario

SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

ACUERDO del Consejo Directivo del Sistema Operador de los
Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla| de fecha
18 de septiembre de 2018, que actualiza |las cuotas, tasas y tarifas que deberan
cobrarse por los servicios que presta el Sistema Operador de los Servicios de
Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, que estaran vigentes en

el mes de octubre de 2018.
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SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

ACUERDQO del Consejo Directivo del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Puebla. de fecha 18 de septiembre de 2018, que actualiza las cuotas, tasas y tarifas que deberan
cobrarse por los servicios que presta el Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable v Alcantarillado del

Municipio de Puebla, que estaran vigentes en el mes de octubre de 2018

Al margen el logotipo oficial del Sistema. con una leyenda que dice: Sistema Operador de los Servicios de Agua

Potable v Alcantarillado de Puebla. Gobierno de Progreso.
CONSIDERANDO

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 4. reconoce. como derecho
fundamental de toda persona, el acceso. disposicion v sancamiento de agua para consumo personal y doméstico en
forma suficiente. salubre. aceptable y asequible.

Que en términos del articulo 23, fraccion VI, de la Ley del Agua para el Estado de Puebla, los prestadores de
servicios estan facultados para elaborar la propuesta de estructura taritaria para el cobro de los servicios publicos de
agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales y las actualizaciones de cuotas y
tarifas, en razon de los costos directos e indirectos que inciden en su prestacion y sustentabilidad. atendiendo a los

diferentes tipos de usuarios v los usos v rangos de consumo. de conformidad con dicha Ley.

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 4, fracciones XXIV y XXVI de la Ley del Agua para el
Estado de Puebla. entre los prestadores de servicios de suministro de agua potable, de aguas tratadas v de agua en
vehiculos cisterna, drenaje. alcantarillado, sancamiento v disposicion de aguas residuales. se encuentran los
organismos descentralizados municipales que tengan encomendada dicha prestacion en términos de sus respectivos

decretos de creacion.

Qué de conformidad con el articulo 118 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla. los prestadores de
servicios estaran facultados para actualizar las tarifas v cuotas aprobadas por el Congreso del Estado. con base en ¢l
incremento reportado por el Indice Nacional de Precios al Consumidor o con cualquier otro procedimiento que

autorice el Congreso del Estado.

Que de conformidad con el articulo 4 del Decreto del Honorable congreso del Estado, por el que aprueba la
estructura tarifaria para el cobro de los derechos, productos y contribuciones de mejoras previstas en la Ley del
Agua para el Estado de Puebla, por la prestacion del servicio publico de agua potable, agua tratada y agua en
vehiculos cisterna, drenaje, alcantarillado. sanecamiento y dispositivos de agua residuales, por parte del Sistema
Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla, en el area de cobertura que se

indica, asi como el procedimiento de actualizacion de dicha estructura tarifaria.

Se informa que el factor de indexacion para cuotas, tasas y tarifas para el Mes de octubre de 2018, se
incrementa en 0.052010. es decir el 5.2%, por lo que respecta al factor correspondiente para clasificacion de

materiales para construccion este no se incrementa.

Las tarifas con este factor seran aplicadas a partir del | de octubre y hasta el 31 del mismo mes de 2018 de la

siguiente forma, conforme al articulado antes citado.
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TITULO SEGUNDO
DE LOS DERECHOS DE FACTIBILIDAD

CAPITULO 1
CONEXIONES

A REDES DE AGUA

ARTICULQO 8. Para la prestacion de los Servicios Publicos a que este Capitulo se refiere, se considerard lo siguiente

I. Uso Doméstico

Diametro de la Toma (Pulgadas)

Tipo de

Estrato . . 12" 3/4™ i
Superficie _ i
Terraceria $4.573.90 $9.387.01 $10,248.74
| Pavimento $7.433.41 $9.387.01 $10,248.74
Concreto  Hidraulico $9.068.75 $11.452.14 $12,503.45
Terraceria §§4.573.‘)(| $9.367.01 $10,248.74
2 Pavimento $7.433.41 $9.367.01 $10,248.74
— Concreto  Hidraulico g $9.068.75 $11.452.14 $12,503.45
Terraceria _ $4.573.90 $9.387.01 $10,248.74
3 Pavimento $7.433.41 $9.387.01 $10.248.74
Conereto Hidraulico $9.068.75 $11.452.14 $12.503.45
A Pavimento - __SI11.150.19 $13.227.21 $14.441.47
Concreto  Hidraulico ~ $13.603.23 $16.137.17 $17.618.59
g Pavimento $14.866.97 S17.067.30 $18.634.12
Concreto  Hidraulico S18.137.68 $20.822.09 $22.733.63
6 Pavimento $14.866.97 $17.067.30 $18.634.12

Concreto  Hidraulico

$18.137.68

$20.822.09

$22.733.63

En el caso de ampliacion de redes de Agua Potable de cuatro pulgadas (47) se cobrara una cuota de acuerdo

a lo siguiente:

Ampliacion de Red de Agua Potable

Tipo de Calle
*Terraceria
*¥Pavimento asfaltico
Concreto hidraulico

*por metro lincal

Diametro de la Tuberia

_‘"

$513.94
$830.29
$1.284.41

Por la interconexion a la Red Secundaria, los derechos se calcularan a razon de $900,366.43, por litro por
segundo a suministrar conforme al dictamen previo de aprobacion para dotacion de agua que emita el SOAPAP,
siempre y cuando el interesado realice las obras y cumpla los requisitos establecidos en los articulos 37, 38. 39, 40.
41,42 y demas aplicables de la Ley del Agua para el Estado de Puebla.
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11. Uso Comercial. Uso Industrial. Uso Oficial. Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso Pablico. Uso
Publico Oficial o Uso Pablico Urbano

Los derechos por autorizacion de conexidn a la Red Secundaria. de distribucion de Agua Potable se calcularin a
razon de $ 1°080,439.67, por litro por segundo a suministrar. de acuerdo al dictamen previo de aprobacion para
dotacion de agua que emita el SOAPAP, en base a 1a memoria de caleulo presentada por el Usuario o I‘ri\ccionnd‘ory
de acuerdo al “*Manual de Normas v Lincantientos Técnicos pura lus Instalaciones de Agua Potable, Agua Tratuda,
Drenaje. Sanituria v Drenaje Pluvial de los Fraccionamienios. Condontinios v Nuevas Construcciones con Servicio
del SOAPAP en la Zona Metropolituna de ta Cindad de Pueblu v Zona Conrbada de sy Competencia ™, siempre y
cuando el intercsado realice las obras y cumpla los requisitos establecidos en los articulos 37. 38, 39. 40,41, 42 y
demads aplicables de 1a Ley del Agua para ¢l Estado de Puebla.

El solicitante deberd pagar los derechos de acuerdo a las siguientes cuotas por concepto de instalacion de la
Toma. segln el didmetro autorizado, el cual estard en funcidn de la capacidad de disposicion de volumen, siempre y
cuando este nuevo didgmetro y costos sean autorizados por ¢l SOAPAP.

DIAMETRO DE LA TOMA EN PULGADAS

Z3 Y™ I 1A 2" 3" 4+
$7.433.41 $17,067.32 $18,634.12 $33,351.49 $43.761.45 $61.418.74 $82.465.72

111, Toma adicional. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial. Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario,
Uso Publico y Uso Publico Oficial.

1V. Qbra Complementaria v Obra Necesarig

En el caso que el prestador de servicios no determine que el Usuario debe ejecutar a su costa cualesquiern Obra
Necesaria u Obra Complementaria requerida para la prostacion de los Servicios Pablicos, seran aplicables las
siguientes tarifas; '

L.a Obra Necesaria se cobrara para el Uso Doméstico, cuando lo marque el dictamen técnico emitido por la
Direccion de Ingenieria a razon de $19.28, por metro cuadrado de construccion.

La Obra Necesaria de Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial. Uso para fa Asislencia Social, Uso Pecuario,
Uso Pablico, Uso Publico Oficial o Uso Pablico Urbano se cobrard, cuando lo margue ef dictamen téenico emitido
por la Direccion de Ingenieria a razon de $12.86, por metro cuadrado de construccion.

Por concepto de Qbra Complementaria se determinard, previo dictamen téenico, una Tarifa de $671,086.01, por
litro por segundo a suministrar, independientemente de los Usos a que se reficre este articulo y sus incisos para la
prestacion de los Servicios Publicos.

CAPITULO I
A REDES DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO

ARTICULO 9. Con base en lo que sefiala el articulo 64 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla, los Usuarios
estan obligados al pago de las Tarifas correspondientes por fa prestacién de los siguientes Servicios Pablicos:
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I. Uso Doméstico

No se autorizara ninguna descarga en la que no se pueda comprobar el volumen de agua dotado.

En el caso de ampliacion de redes de drenaje de doce pulgadas (127) se cobrara de acuerdo a lo sigujente:

AMPLIACION DE RED DE DRENAJE DIAMETRO DE LA TUBERIA
TIPO DE CALLE 12"

*Terraceria $1.027.66
*Pavimento astiltico S1425.41

Concreto hidraulico $1.998.74

“por metro hincal

I1. Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Publico, o Uso Publico Oficial.

1. Uso Comercial, Uso Industrial o Uso Pecuario

Por lo cual pagarin por concepto de Permiso de Descargas una cuota de acuerdo a su uso, conforme a lo s|guiente:

USO TARIFA
Uso Comercial | (1-11) $2.881.97
Uso Comercial 2 (111-V) $2.881.97
Uso Comercial 3 (VI-VII) $5.824.23
Uso Industrial (VII) $5.824.23

IV. Por la modificacion al Permiso de Descarga; para ampliar. disminuir, restringir o condicionar las Descargas
de Aguas Residuales a la red publica de Drenaje. conforme lo sefiala el articulo 68 de la Ley del Agua pdra el Estado
de Puebla, en cualquiera de los casos de Usuarios senalados en la fraccion 11l que antecede, se pagaran derechos por
un monto de $2,824.52.

Vo i

ARTICULO 10. La instalacion del Dispositivo de Medicion en apego a los articulos 59 y 60 de la | L_\ del Agua
para el Estado de Puebla se sujetara a lo siguiente: ‘
|

I. Uso Doméstico ‘

a) Por el suministro ¢ instalacion de cada Dispositivo de Medicion de Agua Potable. el Usuario debera efectuar
el pago de la contribucion correspondiente del mismo de acuerdo a la siguiente tabla:

Milimetros (Pulgadas) Precio ($) |
13 (1/2) $1.688.03 ‘
19 (3/4) $3.134.91
25 (1) $9,980.33
38 (1) $23,059.37
51 (2) $26.,668.39
76 (3) $44.812.46
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b) ...

¢) Al vencimicnto del tiempo serfialado en el tercer parrafo del inciso b) anterior, ¢l SOAPAP quedard tacultado
para realizar la instalacion o adecuacion con cargo a la cuenta del Usuario. mismo que se verd reflejado en su
facturacion inmediata una vez instalado el cuadro o Registro en Banqueta del Dispositivo de Medicion de

conformidad con lo siguiente:

Material (mm) Pulgadas Precio

e b N ‘3
Cobre 13 (1/2) $1.948.20
Fierro galvanizado 13 (1/2) $1,757.85
Cobre 19 (34 $2,295.31
Fierro gatvanizado 10 (374) $2.071.38
Cobre 25 n $2.980.16
Fierro galvanizado 25 ) $2.687.19

Para los casos en que se utilice material distinto al contenido en la tabla. se aplicard el costo de $1,757.86

En los casos en que ademds se requicra de un registro de polipropileno de aha densidad en banqueta. debera
sumarse al costo de instatacidn [a cantidad de $1,102.85

11. Uso Comercial. Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social. Uso Pecuario. Uso Plblico, Uso
Phablico Oficial o Uso Puiblico Urbano

a) Por el suministro ¢ instalacion de cada Dispositivo de Medicion, el Usuario debera pagar la contribucién
correspondiente conforme al didmetro de la Toma autorizada; esta disposicion se aplicard para Toma recién

contratada o va cstablecida. como se sefiala a continuacion en la siguiente tabla:

b)...

Milimetros (Pulgadas) Importe (8)
13 (1/2) $1,929.22
19 3/4) $3,617.22
23 (" $10,188.27
38 (1'4) $23,059.37
51 ) $26,059.37
76 (3) $44.812.46
101 ) $55,732.03
152 (6) $127.800.62

¢) Al vencimiento del tiempo sefiaiado en el inciso anterior, el SOAPAP quedara facultado para realizar el
suministro e instalacién de los materiales necesarios para la realizacion de adecuaciones, debiendo realizar el cargo
a la cuenta del Usuario por realizacién de cuadro o Registro en Banqueta, con base en la siguiente tabla de Tarifas:
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Material (mm) Pulgadas Importe
Cobre 13 (1/2) $1.948.20
Fierro galvanizado 13 (172) $1.757.85 ]
Cobre 19 (3/4) §2.980.16
Fierro galvanizado 19 (3/4) $2,071.38 |
Cobre 25 | (1) $2.980.16
Fierro galvanizado 25 4 - {l) $2,687.19

Para los casos en que se utilice material distinto al contenido en la tabla, se aplicara el costo de S1,73

7.86

En los casos en que ademas se requiera de un registro de polipropileno de alta densidad en banqueta. debera

sumarse al costo de instalacion la cantidad de S1,102.85

1. Los Usuarios deberdn efectuar el pago correspondiente por los siguientes servicios:
a) Por el servicio de mantenimiento a los Dispositivos de Medicion: $279.45, sin incluir refacciones.

b) Por servicios de verificacion del funcionamiento de los Dispositivos de Medicion y sup

instalaciones hidraulicas: S174.65.
ARTICULO 11. La instalacion de los Dispositivos de Medicion para contabilizar las descargas. en
que ¢l Usuario no reciba el servicio del Agua Potable o requiera complementar el suministro de Agua

otros medios distintos a la red propiedad del SOAPAP, estaran sujetos a lo siguiente:

I. Uso Comercial, Uso Industrial. Uso Oficial. Uso para la Asistencia Social. Uso Pecuario, Uso F

ervision de

los casos en

Potable por

ublico. Uso

Publico Oficial o Uso Publico Urbano

a) Por el suministro de cada Dispositivo de Medicion, el Usuario debera pagar la contribucion ¢onforme al

diametro de la succion del equipo de presion, Hlamese bomba v/o hidroneumatico, como se senala a conti
Mm Pulgadas Precio
51 2 $75,577.37
76 1 3 $85.883.93
TITULO CUARTO

DE LOS DEPOSITOS,
ALBERCAS Y CISTERNAS

huacion:

CAPITULO UNICO

ARTICULO 13.- Por autorizacion para la construccion de depésitos para almacenamiento de Agha Potable,

albercas o cisternas. por cada metro cubico de capacidad, el propietario o poseedor debera de pagar por (nica vez,

las siguientes Tarifas:

I.- Albercas
$697.24

IL- Cisternas y depositos $120.13
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El pago mensual serd el resultado de multiplicar el consumo total por la Tarifa que corresponda segin la
siguiente tabla:

!

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial. Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Pablico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables
en términos del Articulo Cuarto

M’ de consumo mensual $/m’

00.01 220.00 m*

Uso Comercial | (I-11) $20.63

Uso Comercial 2 (111-V) $20.63

Uso Comercial 3 (VI-VII) $20.63

Industrial (VIID) $20.63

Uso Ofictal, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, $13.75

Uso Publico o Uso Publico Oficial. ‘

AGUA POTABLE ~ Uso Comercial, Uso Industrial. Uso Oficial, Uso para Asistencia Social. Uso Pecuario, Uso
Publico o Uso Pablico Oficial.

Servicio Medido Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables
en erminos del Articulo Cuarto

M® de consumo mensual S/m’ '

20.01 2 40.00 m"

Uso Comercial | (I-11) $21.46

Uso Comercial 2 (I11-V) $21.46

Uso Comercial 3 (VI-VII) $21.46

Uso Industrial (VHI) $21.46

Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, $14.29

Uso Pablico o Uso Pablico Oficial.

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial. Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Pablico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables en
términos del Articulo Cuarto

M* de consumo mensual $/m°

40.01 a 60.00 m’ ,

Uso Comercial 1| (I-11} $28.31

Uso Comercial 2 (111-V) $28.31

Uso Comercial 3 (VI-VII) $28.31

Uso Industrial (VIII) $28.31

Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso . $18.87

Pecuario, Uso Publico o Uso Pablico Oficial.

AGUA POTABLE - Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Plblico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables en
términos del Articulo Cuarto

M’ de consumo mensual $/m’

60.01 a 80.00 m*

Uso Comercial | (I-11) $34.09

Uso Comercial 2 (111-V) $34.09

Uso Comercial 3 (VI-VII} ‘ $34.09

Uso Industrial (VIII) ' $34.09

Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso’ $22.72

Pecuario, Uso Pablico o Uso Publico Oficial.
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ARTICULO 15.- Los Usuarios que cuenten con Dispositivo de Medicion para cuantificar su consumo

pagaran de acuerdo al rango de consumo y Estrato al que pertenecen. de conformidad a las siguientes tarifay:

I. Uso Doméstico

de agua,

AGUA POTABLE  Uso Domestico v Uso Publico Urbano.

Servicio medido Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables en términos del Articulp Cuarto
M’ consumo mensual S'm’ .
00.01 a 15.00 m’ |
Estrato | $6.31
Estrato 2 _ $8.42 N - ]
Iistrato 3 $9.40 - B -
Lstrato 4 B $10.51 - B ;
Estrato § $15.78 e
Estrato 6 $16.83 B ﬁ‘_ .
|
En el Uso Doméstico y Uso Publico Urbano. en caso de que el consumo  mensual  sea superior a [ISm’, el
consumo excedente se calculara conforme a las siguientes tarifas: |
AGUA POTABLE - Uso Domestico y Uso Publico Urbano
Servicio medido Tarifas vigentes a partir de Octubre de 2018, actualizables en términos del Articulp Cuarto
M® consumo mensual S/m’
15.01 a50.00 m’ S
Estrato | $16.96 _
Estrato 2 $16.96
[Estrato 3 $16.96 .
I=strato 4 $16.96 I
Estrato 5 $25.06 B
|strato 6 $26.74

En Uso Doméstico y Uso Piablico Urbano. en caso de que el consumo mensual sea superior a S0m'. el ¢

excedente se calculara conforme a la siguiente formula:

onsumo

50.01 m3 $/m'’
Estratos del 1 al 4 : Factor = $17.22 + ((N-50) x 0.0214154)
LstratoS Factor = $25.45 + (N-50) x 0.0214154)
Estrato 6 Factor = $27.15 + ((N-50) x 0.0214154)

N= Total de m' consumidos al mes

Regla General del Presente Esquema: En ningdin caso el pago mensual deberd ser inferior a la canti
monto resultante de multiplicar 10.5 m® por la Tarifa vigente segun el Estrato al que pertenecen, ni la tarif;
consumido superior a $80.50.

dad o al
A por m’

I1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso Publido o Uso

Pablico Oficial.
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AGUA POTABLE — Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico o Uso Piablico Oficial.

Servicio Medido larifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables en
- terminos del Articulo Cuarto |

M de consumo mensval _ Sm —

\Uso Comercial | (I-11) o $4143 -

Uso Comercial 2 (111-V) - - S41.43 |

Uso Comercial 3 (VI-VIE) S41.43 o

Uso Industrial (V1) R - 1 . &

mso Oficial. Uso para Asistencia Social, Uso $27.63

Pecuario. Uso Pablico o Uso Pablico Oficial.

AGUA POTABLE ~ Uso Comercial. Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico o Uso Publico Oficial.

Servicio Medido Farifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables en
N terminos del Articulo Cuarto -
M de consumo mensual o - - $/m’ M_WMM_A_:_»
100.01 a200.00 m*

Uso Comercial | (1-11) $48.35 N

Uso Comercial 2 (H1-V) $48.35

Uso Comercial 3 (VI-VII) $48.35

Uso Industrial (V1) $48.35

Uso Oficial. Uso para Asistencia Social, Uso $32.23

Pecuario, Uso Publico o Uso Publico Oficial.

En caso de que el consumo mensual sea superior a 200m”, el consumo excedente se caleulara conforme a la
siguiente tormula;

vso__ N $/m’

\Uso Comercial 1.2.3: | Factor = $53.29 + (N 200)x 0.0030) |
Uso Industrial: B Factor = $53.29 + ((N - 200) x 0.0030)

Uso Oficial, Uso para Asistencia Social, Uso FFactor = $35.53 + (N~ 200) x 0.0030)

Pecuario, Uso Pablico o Uso Publico Oficial.

N= Total de m* consumidos al mes

Regla General del Presente Esquema: En ningln caso el pago mensual debera ser inferior a la cantidad o el
monto resultante de multiplicar 14 m* por la Tarifa vigente segin el Uso que corresponda, ni la tarifa por m’
consumido superior a $69.17.

ARTICULO 18. De conformidad con lo que establece en los articulos 50 y 104 fraccion 111 de la Ley del Agua
para el Estado de Puebla, por el servicio de Agua Potable, los Usuarios que no cuenten con Dispositivo de
Medicion, pagaran una cuota fija mensual, a mas tardar en la fecha limite establecida en su estado de cuenta, de
conformidad con lo siguiente:

I. Uso Doméstico

De acuerdo al Estrato que le corresponda al suministro conforme al Listado de estratificacion de Colonias o de
acuerdo al Estrato que se determine de acuerdo a la verificacion fisica del suministro, independientemente de que el
Servicio Publico se reciba a través de Toma o Derivacion, los derechos a pagar se calculardn de acuerdo a las
Tarifas siguientes:
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AGUA POTABLLE

Uso Doméstico

Cuotas fijas por Toma

Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables

en terminos del Articulo Cuarto

Cuota mensual por Fstrato

Lstrato | 814125 -
Estrato 2 - SI41.25 - i
Lstrato 3 - R _ Si412s |
Estrato 4 S428.42

Estrato 3

S682.93

Estrato 6

$1.230.33

al. Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social. Uso

I1. Uso Comerci

Pablico Oficial o Uso Publico Urbano

Con base en ¢l giro del establecimiento en que esté instalada la Toma v de

acuerdo a los |1

clasificacion tarifaria de los establecimientos comerciales. industriales v de servicios o con base en ¢l gi

determine de acuerdo a la verificacion del suministro. independientemente de que el Servicio Publico se

través de Toma o derivadas. los derechos a pagar se calcularan de acuerdo a las Tarifas siguientes

Contra vertido

AGUA POTABLLE  Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social. Uso Pecuy

Publico, Uso Publico Oficial o Uso Pablico Urbano

Cuotas fijas por Toma

larifas vigentes a partir de octubre de 2(

Cuota mensual por Clasificacion

Uso Comercial 1 (I-11)

$97.71

Uso Comercial 2 (I11-V)

$363.77

Uso Comercial 3 (VI VII)

$3.243.76

Uso Industrial (YHI)

Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario.

Uso Publico. Uso Publico Oficial o Uso Pablico Urbano.

$7.138.49
$3.243.74

ARTICULO 22. De conformidad con lo que establecen los articulos 80 v 104, fraccion XXII de I:

Agua para el Estado de Puebla, los Usuarios que cuenten con Dispositivo de Medicion para cuantificar ¢l

de agua, pagardn las cuotas de Saneamiento de las Aguas Residuales que descarguen a la red de |

Alcantarillado a cargo del SOAPAP, conforme al siguiente rango de consumo:

I. Uso Doméstico v Uso Pablico Urbano

El monto mensual a pagar se calculara considerando el 80% del volumen mensual consumido de Agt

multiplicando por el $'m” conforme a la siguiente tabla:

Pecuario, Uso Pablico. |

actualizables en términos del Articulo Cuy

LIso

1lil\|()\ \'\'
O que se

reciba a

rio. Uso }
TR
El'l\{ - }

|

Ley del
consumo

Drenaje v

a Potable

SANEAMIENTO

Uso Doméstico v Uso Pablico Urbano

Servicio medido

Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018, acty
en términos del Articulo Cuarto

alizables

M* consumo mensual

$/m’

00.01 a 15.00 m3

$4.25
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En caso de que el consumo mensual sea superior a 15m’, el consumo excedente se calculard conforme a la
siguiente tarifa:

SANEAMIENTO - Uso Domdstico y Uso Pablico Urbano
Servicio medido Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables
en términos del Articulo Cuarto

M’ consumo mensual $/m’
15.01 a2 50.00 m3 $5.54

i

En caso de que el consumo mensual sea superior a 50m’. el consumo excedente se calculara conforme a la
stguiente formula:

SANEAMIENTO - Uso Doméstico y Uso Publico Urbano

Servicio medido Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables

en términos del Articulo Cuarto $/m”
Consumo > 50.01 m3 [actor =% 6.18 + (N-30) x 0.0214154)
N= Total de m* consumidos al mes

En ningun caso ¢l pago mensual debera ser inferior a la cantidad o al monto resultante de multiplicar 8.3 w? por la

Tarita vigente segin corresponda, ni la tarita por m” consumido superior a $40.68.

I1. Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social. Uso Pecuario, Uso Piblico. o Uso
Publico Oficial.

Para los usos antes mencionados, se cobrara conforme al volumen total de agua suministrado, salvo que cuente
con su Dispositivo de Medicion totalizador de descarga, previamente autorizado por el prestador de servicios, el
pago se realizara conforme a la siguiente tarifa:

SANEAMIENTO - Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Plblico o Uso Plblico Oficial

Servicio medido Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018. actualizables
en términos del Articulo Cuarto
M? consumo mensual $/m’
00.01 a20.00 m3 .. $7.45
20.01 2 40.00 m’ $8.34
40.01 a 60.00 m’ $8.86
60.01 a 80.00 m’ $10.43
80.01 a 100.00 m’ $12.84
100.01 a 200.00 m* $17.66

SANEAMIENTO - Uso Comercial, Uso Industrial, Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario, Uso
Publico o Uso Pablico Oficial

Servicio medido Tarifas vigentes a partir de octubre de 2018, actualizables
en términos del Articulo Cuarto
M?® consumo mensual $/m’
Consumo > 200.01 m* ' Factor = $19.30 -+ ((N-200) x 0.0030)

N=Total de m3 consumidos al mes

Regla General del Presente Esquema: En ningiin caso el pago mensual debera ser inferior a la cantidad o al
monto resultante de multiplicar 14 m® por la Tarifa vigente segin corresponda, ni la tarifa por m’ consumido
superior $47.72. '
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ARTICULO 23. De acuerdo a lo que sefiala el articulo 104, fraccion XX de la Ley del Agua para el Estado de
Puebla. adicionalmente al pago de Sancamiento, los usuarios previstos en el articulo 67 de la Ley del Agga para el
Estado de Puebla. asi como de Sistemas Independientes, Colonias. Juntas Auxiliares v Municipios cqnurbados
(administrados 0 no por Sistemas Operadores) que descarguen Aguas Residuales sin tratar a la red de Drenaje y
Alcantarillado del SOAPAP. y quienes no cumplan o rebasen los rangos o parametros consignados en las TABLAS
2. 3 v 4 siguientes. pagaran por el excedente autorizado de cargas contaminantes de Aguas Residuales. cgnforme a
las cuotas establecidas en las TABLAS 2. 3. 4y 3 siguientes:

TABLA 2

CUOTAS EN PESOS POR ME TRO CUBICO (m*) PARA EL EXCEDENTE DEL pll (Potencial Hidrogeho)

* Rango en unidades de PH ~|Cuota por cada metro cubico (m) descargado
Menor de S hasta | o 5640 -
Mayor de 10y hasta 14 $6.40 B

¥ Parametro medido en campo
Para el Parametro Color. el importe se determinara de acuerdo con las cuotas indicadas en fa siguiente Tabla:

TABLA3

CUOTA EN PESOS POR METRO CUBICO (m') PARA EL EXCEDENTE DEL PARAME TRO (L'nlm'(? -Co)
* Rango en unidades de Pt-Co Cuota por cada metro cubico (m’) descargado
Mayor a 100 $6.40

* Parametro medido en laboratorio

Para calcular el pago de derechos por los excedentes autorizados de cargas contaminantes e Aguas
Residuales. conforme lo senala el articulo 80 de la Ley del Agua para el Estado de Puebla. se tomaran las
Tarifas de la siguiente tabla:

TABLA S

CUOTA EN PESOS POR KILOGRAMO POR iNDICE DE EXCEDENTE CONTAMINANTE.

Cuota por Kilogramo
Rango de : . o >
o 5 Contaminantes Basicos Metales Pesados y Cidnuros

Incumplimiento :
Mayor de 0.0 y hasta 0.10 0.00 0.00
Mayor de 0.10 y hasta 0.20 5.28 223.97
Mayor de 0.20 y hasta 0.30 6.27 ~265.96
Mavor de 0.30 y hasta 0.40 7.10 294.15
Mayor de 0.40 y hasta 0.50 7.54 315.90
Mayor de 0.50 y hasta 0.60 8.10 333.85
Mayor de 0.60 v hasta 0.70 8.41 34913
Mayor de 0.70 y hasta 0.80 8.80 362.76
Mayor de 0.80 y hasta 0.90 9.00 374.97
Mayor de 0.90 y hasta 1.00 9.37 386.15
Mayor de 1.00 y hasta 1.10 9.53 396.22
Mayor de 1.10 y hasta 1.20 9.90 405.83
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Mayor de 1.20 y hasta 1.30 10.08 414.67
Mayor de 1.30 y hasta 1.40 10.17 422.96
Mayor de 1.40 y hasta 1.50 10.59 430.75
Mayor de 1.50 y hasta 1.60 10.68 438.23
Mayor de 1.60 y hasta 1.70 10.79 445.26
Mayor de 1.70 y hasta 1.80 11.02 452.02
Mayor de 1.80 y hasta 1.90 1117 45848
Mayor de 1.90 y hasta 2.00 11.22 464.04
Mayor de 2.00 y hasta 2.10 11.50 470.51
Mayor de 2.10 y hasta 2.20 I11.65 476.26
Mayor de 2.20 y hasta 2.30 11.79 481.71
Mayor de 2.30 v hasta 2.40 11.87 487.08
Mayor de 240 y hasta 2.50. e CAe236
Mayor de 2.50 y hasta 2.60 12.13 497.25
Mayor de 2.60 y hasta 2.70 12.27 502.09
Mayor de 2.70 y hasta 2.80 12.38 506.82
Mayor de 2.80 y hasta 2.90 12.56 S511.40
Mayor de 2.90 y hasta 3.00 12.67 515.84
Mayor de 3.00 y hasta 3.10 12.79 520.18
Mayor de 3.10 y hasta 3.20 12.88 524.48
Mayor de 3.20 y hasta 3.30 12.94 528.63
Mayor de 3.30 y hasta 3.40 13.03 532.68
Mayor de 3.40 v hasta 3.50 13.13 336.59
Mayor de 3.50 y hasta 3.60 13.29 54043
Mayor de 3.60 y hasta 3.70 13.35 544,11
Mayor de 3.70 y hasta 3.80 13.37 547.86
Mayor de 3.80 y hasta 3.90 13.53 551.48
Mayor de 3.90 y hasta 4.00 13.57 555.08
Mayor de 4.00 y hasta 4.10 13.62 558.56
Mayor de 4.10 y hasta 4.20 13.72 562.00
Mayor de 4.20 y hasta 4.30 13.88 565.32
Mayor de 4.30 y hasta 4.40 13.92 568.69
Mayor de 4.40 y hasta 4.50 14.02 571.92
Mayor de 4.50 y hasta 4.60 14.18 575.08
Mayor de 4.60 y hasta 4.70 14.20 578.23
Mayor de 4.70 y hasta 4.80 14.21 581.28
Mayor de 4.80 y hasta 4.90 14.29 584.39
Mayor de 4.90 y hasta 5.00 14.38 587.41
Mayor de 5.00 14.40 590.37

ARTICULO 24. Los Usuarios que no cuenten con Dispositivo de Medicion, pagaran por concepto de

Saneamiento de las Aguas Residuales que descarguen a la red de Drenaje, las siguientes tarifas:

I. Uso Doméstico

De acuerdo a la colonia o fraccionamiento en que esté instalada la descarga respectiva, con base en el Listado de
estratificacion de Colonias, conforme a la siguiente cuota:
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SANEAMIENTO - Uso Doméstico

Cuotas fijas por Toma

Cuota mensual por Estrato $

Istrato | $45.71
Estrato 2 $45.71 |
Estrato 3 $45.71
Estrato 4 $106.99 }
Estrato S $176.84
Estrato 6 $365.19

1. Uso Comercial. Uso Industrial. Uso Oficial. Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario. Uso Publico. Uso

Pablico Oficial o Uso Publico Urbano.

Con base en lo dispuesto en los Listados de clasificacion tarifaria de los establecimientos camerciales.
industriales v de servicios. o la que se determine de acuerdo a la verificacion del suministro. las Tarifas a4 pagar por
cada descarga. son las siguientes:

|
SANEAMIENTO - Uso Comercial. Uso Industrial v Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social. Usg Pecuario.

Uso Publico. Uso Publico Oficial o Uso Pablico Urbano.

Cuotas fjas por Toma - » B J
Cuota mensual por Clasificacion $ |
Comercial | (I-11) $52.17

Comercial 2 (I111-V) $195.93

Comercial 3 (VI -~ VII) $1,762.66

Industrial (VIIT) $3,979.29

Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario. Uso publico. $3,979.29

Uso publico Oficial

ARTICULO 30. Cuando se realice la suspension del suministro de Agua Potable. el Usuario debera phagar por la

reconexion las cuotas siguientes:
I. Uso Doméstico

Si la suspension del servicio se realizo mediante ¢l cierre de lHave de paso o instalacion de valvula limitadora o

corte de tuberia. sin que se haya realizado excavacion, por cada una de las tomas la cantidad de $963.47

Si para suspender ¢l servicio fue necesario realizar la excavacion y/o demolicion de la banqueta, se cobrara la
cantidad de $1,628.90. por cada una de las Tomas.

Il. Uso Comercial 1.2 v 3

Si la suspension del servicio se realizo mediante el cierre de llave de paso o instalacion de valvula limitadora o
corte de tuberia, sin que se haya realizado excavacion, la cantidad de $1,797.72, por cada una de las Tomas.

Si para suspender el servicio fue necesario realizar la excavacion y/o demolicion de la banqueta, se cobrara la
cantidad de $3,125.96. por cada una de las Tomas.
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11 Uso Industrinl

Si la suspension del servicio se realizé mediante el cierre de llave de paso o instalacion de valvula limitadora o

corte de tuberia, sin que se haya realizado excavacion, la cantidad de $3,595.43, por cada una de las Tomas.

Si para suspender ¢l servicio fue necesario realizar la excavacion y/o demolicion de la banqueta, se cobrard la

cantidad de $6,251.93, por cada una de las Tomas.

1V. Uso Oficial, Uso Pecuario. Uso Pablico, Uso Pablico Oficial 0 Uso Pablico Urbano.

Si la suspension del servicio se realizo mediante el cierre de llave de paso o instalacion de valvula limitadora o

corte de tuberia. sin que se haya realizado excavacion, ln cantidad de $3,595.43. por eadu una de fas Tomas,

ARTICULO 31. Cuando se realice la suspensién o corte del servicio de drenaje para la conduccion de aguas

residuales. el Usuario deberd pagar por la reconexion las cuotas siguientes:
1. Uso Doméstico
Por cada descarga a ta rad de Drenaje, la cantidad de $3,125.96.

1. Uso Comercial 1,2 v 3

Por cada descarga a la red de Drenaje, la cantidad de $3,686.43, si las tuberias no son mayores a 10" de didimetro.
Si el diametro de las tuberias es mayor a 107, entonces la cuota por cada descarga sera de $5,443.95,

111 Uso l‘ndustrial

Por cada descarga a la red de Drenaje, la cantidad de $7,372.87, si las tuberias no son mayores a 10" de didinetro.

Si el diametro de las tuberias es mayor a 10”, entonces la cuota por cada descarga sera de $10,887.90.

1V. Uso Oficial. Uso Pecuario, Uso Publico, Uso Publico Oficial 0 Uso Publico Urbano.
Por cada descarga a la red de Drenaje, la cantidad de $3,125.96.

ARTICULO 36. En la expedicion de documentos oficiales y actos de comprobacion y cjecucion, tendran el

siguiente costo:

Constancia de no adeudo o $283.96
Solicitud de servicios miltiples - ' $116.77
Solicitud de servicios use habitacional $116.77
Solicitud de factibilidad $233.57

Solicitud de permiso de descarga de aguas residuales ’ $233.57
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Visita al sitio $527.52
Verificacion $163.77
Visita de Inspeccion $739.61
Solicitud de Permiso para el suministro de agua en vehiculos cisterna $233.57
Constancia para Predios No Registrados $283.23

ARTICULO 37. ElI SOAPAP. conforme a la norma NOM-127-SSA1-1994, podra suministrar Agua Potable
para su distribucion, a través de Vehiculos Cisterna, a los inmuebles de Uso Oficial, Uso Comercial. o Uso
Industrial. misma que podra entregarse en el lugar autorizado por el SOAPAP v /o sitios de disposicion.

I. Vehiculos Cisterna propiedad de terceros

Los Usuarios que soliciten el Servicio Publico por este medio deberan transportarla en un Vehiculo Cisterna
destinado para tal fin, con rotulo fijo que indique “Agua Potable™. Los Usuarios deberdan contar con niimero de
identificacion de suministro, para realizar ¢l cargo a su cuenta; costo por metro cibico sera de $8.25. El cargo a su
cuenta se realizara siempre v cuando esté al corriente en el pago de servicios. de lo contrario debera pagar por el

Servicio Pablico antes de recibirlo.

11. Vehiculos Cisterna propiedad del SOAPAP

En caso de que este Servicio Pablico se realice a través de un Vehiculo Cisterna propiedad del SOAPAP, se
cobrara lo que resulte mayor de comparar el recorrido en kilometros en viaje redondo del pozo o fuente de
suministro de Agua Potable al lugar requerido v su regreso al pozo o fuente de suministro de Agua Potable
multiplicado por 10.00. o por metro clibico que incluye la adquisicion de Agua Potable, carga en ¢l pozo.
transportacion al lugar requerido dentro del Area de Cobertura y descarga. de acuerdo a la siguiente tabla

SUMINISTRO Y FLETE 0.01 — 10.00 KM ] 10.01 - 15.00 KM
larifa$ ' m’

3

larifa$/ m

Vehiculo Cisterna 10 m3 $52.07 $62.12

Vehiculo Cisterna 20 m3 S$46.08 ) $52.35

Lo anterior, en el entendido de que no se realizaran servicios menores a 10 m*,

ARTICULO 38. EI SOAPAP, conforme a lo que establecen los articulos 84. 85, 86 y 87 de la Lev del Agua
para el Estado de Puebla, podrd suministrar agua tratada. con la calidad especificada en la NOM-003-SEMARNAT-
1997 para las Aguas Residuales tratadas que se retisen, misma que pueden entregarse en planta o en ¢l domicilio del
Usuario solicitante.

I. Vehiculos Cisterna propiedad de terceros

Los Usuarios que soliciten el suministro de ¢sta deberan transportarla en un vehiculo cisterna destinado para tal
fin. con rotulo fijo que indique “agua tratada™, v su costo por metro cibico es de $6.18.

IL. Vehiculos Cisterna propiedad del SOAPAP

En caso de que este servicio se realice a través de un Vehiculo Cisterna propiedad del SOAPAP, se
realizara dentro de la cobertura del servicio y se cobrard lo que resulte mayor de comparar el recorrido en
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kilometros en viaje redondo de la planta de tratamiento de Aguas residuales al lugar requerido y su regreso a la
planta de tratamiento de Aguas Residuales multiplicado por 10.00. o $48.43, por cada m* que incluye carga.
traslado. disposicion final v regreso a la planta de tratamiento de Aguas Residuales. en el entendido de que no

se realizaran servicios menores a 10 m*.

H1. Por suministro de agua para reaso a través de lineas de conduccion. por cada metro cubico, la cantidad

de $6.18.

ARTICULO 39. Los particulares que distribuyan Agua Potable y o tratada en Vehiculos Cisterna. deberan
cubrir la tarifa de $391.20, por concepto de permiso. el que estard sujeto a la aprobacion del SOAPAP. mismo
que se renovara cada 6 meses, debiendo cumplir con lo establecido en articulo 93 de la Ley del Agua para el
Estado de Puebla.

ARTICULO 40. EI SOAPAP conforme a las Normas Oficiales Mexicanas. podra recibir aguas residuales de
descargas sanitarias v de Biosolidos producto de Fosas Seépticas para ser tratadas en las Plantas de Tratamiento de

aguas residuales. siempre v cuando cumplan con las condiciones que establezca ¢l SOAPAP.

El punto de vertido serd el que fije el SOAPAP. siendo los costos de:

Agua sanitaria (sanitarios portitiles) S 48.59 por m3

Biosolidos producto de fosas sépticas (lodos) S 171.28 por m3

ARTICULO 41. EI SOAPAP podra realizar los servicios de desazolve en predios particulares (esto es azolves o
taponamientos dentro de las redes de Drenaje internas). asi como la limpieza y desazolve de fosas sépticas de

predios particulares de acuerdo a las siguientes cuotas:

I. Uso Doméstico

Estrato Cuota en (8) Hora o fraccion en $
1,2y 3 S 907
R $2.884.84
Syo6 $4.454.02

I1. Uso Comercial, Uso Industrial. Uso Oficial, Uso para la Asistencia Social, Uso Pecuario . Uso Piblico o Uso

Publico Oficial.

Cuota en ($) hora o fraccion
$4.454.02

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, al dia veintiséis del mes de septiembre dos mil dieciocho. El Director
General del Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla.
LIC. GUSTAVO GAYTAN ALCARAZ. Riibrica.



