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Los productos que la instancia evaluadora debe entregar a la instancia 

coordinadora de la evaluación, serán los que se señalan en el siguiente cuadro: 

Producto Descripción del Producto Fecha de Entrega 

Plan de trabajo e 
instrumentos específicos 

para la recolección de 
información 

 Entregar la propuesta técnica la cual contiene el Plan de trabajo a seguir, la metodología y el 

cronograma de Actividades. 

 Entrega el oficio solicitud de autorización para la aplicación de cuestionarios a las unidades 

administrativas respectivas de la planeación, programación, monitoreo y transparencia del 

subsidio a evaluar. 

 Se entregará a los servidores públicos que ejercen recursos relacionados al Subsidio los 

usuarios y contraseña para accesar a la plataforma y requisiten los cuestionarios respectivos a 

sus áreas administrativas responsables de la planeación, programación, presupuestación, 

monitoreo, seguimiento y transparencia de los recursos del Subsidio a evaluar. 

 Turnar el oficio de requerimiento de la información documental necesaria para elaborar la 

evaluación del FORTASEG 2019. 

 Recabar, por medio digital (plataforma de la Consultoría) la información requerida a través de 

la (s) unidad (es) administrativa (s) involucrada (s) con la planeación, programación, 

monitoreo y transparencia de los recursos del FORTASEG 2019, esto con el fin de seguir 

cumpliendo con los protocolos derivados de la Contingencia Sanitaria. 

Máximo 5 días 

hábiles 

posteriores a la 

firma del Contrato 

Informe Final de la 
Evaluación del 

FORTASEG 2019. 

Versión Digital e Impresa, la cual contiene los siguientes elementos: 

Presentación. 
Introducción. 

Objetivos de la Evaluación. 
Alcances de la Evaluación. 

Nota Metodológica. 
 Descripción del análisis respecto a las características generales del Subsidio, las cuales son: 

 Planeación estratégica y contribución. 

 Orientación a Resultados. 
 Análisis del ejercicio de los recursos y resultados. 

 Rendición de cuentas y transparencia. 
 Hallazgos detectados. 

Análisis FODA 
 Recomendaciones a través de los ASM. 

 Conclusiones Generales. 
 Valoración final del Fondo 

 Anexos. 

Versión digital: 

Máximo 15 días 
hábiles 

posteriores a la 
firma del Contrato 

Versión impresa: 

Máximo 18 días 

hábiles 
posteriores a la 

firma del Contrato 

Formato CONAC para la 

difusión de los 
resultados 

de las evaluaciones. 

Versión Digital e Impresa: 
 El “Formato para la difusión de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales 

ministrados a las entidades federativas y sus municipios” (CONAC) contendrá: 
 Descripción de la evaluación 

 Principales hallazgos de la evaluación. 
 Conclusiones y recomendaciones de la evaluación 

 Datos de la instancia evaluadora 
 Identificación de los programas 

 Datos de contratación de la evaluación 
 Difusión de la evaluación. 

Versión digital: 

Máximo 20 días 
hábiles 

posteriores a la 
firma del Contrato 

Versión impresa: 

Máximo 21 días 
hábiles 

posteriores a la 
firma del Contrato 

Productos 
complementarios de 

las Evaluaciones 

Versión digital (archivo fuente) de: 
a. La base de datos generada con la información de gabinete y/o información recabada a 

través de la plataforma digital de la Consultoría para el análisis de la evaluación. 

b. Los instrumentos de recolección de información: cuestionarios, entrevistas y formatos, 
entre otros. 

c. Evidencia fotográfica, audio u otra, recolectada para la evaluación. 

Máximo 22 días 
hábiles 

posteriores a la 

firma del 
Contrato 

Resultados finales de 

las Evaluaciones 

• Presentar los resultados finales de la evaluación, ante el Coordinador General y los servidores 

públicos responsables de la ejecución de los fondos, siendo a través de videoconferencias en 
plataformas digitales o en el caso de que las condiciones sanitarias lo permitan, en reunión 
presencial de: 

a. Principales hallazgos. 
b. Principales recomendaciones. 
c. Valoración final del fondo. 

Máximo 25 días 

hábiles 
posteriores a la 

firma del 
Contrato 



 

 

 

No. Sección Preguntas Total 

 
1 Planeación y contribución 1-5 5 

2 Orientación a resultados 6-8 3 

3 Análisis del ejercicio de los Recursos y Resultados 9-11 3 

4 Rendición de Cuentas y Transparencia 12-15 4 

 Total 

Total 

al 

15 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

1. ¿Los funcionarios responsables del uso, manejo, aplicación y comprobación 

de los recursos del Subsidio evaluado, tienen identificada la normatividad que 

lo regula? 

 

 

 

 

 

•

NO  
CONTESTO 



 

 

 



 

 

 

http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/transparencia_file/Inform

acionFiscal/2019/rec.federales/fortaseg.evalua19.pdf



 

 

 

2. ¿El Gobierno Municipal a través de la dependencia o área responsable cuenta 

con un diagnostico basado en indicadores o datos oficiales para su focalización 

a los rubros que más se requieren? 
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5. ¿El Gobierno Municipal cuenta con un Programa Presupuestario especifico o 

complementario donde se consideren las acciones a realizar que se vinculen 

con los objetivos del FORTASEG? 

• La justificación cuenta con los cuatro incisos estipuladas en la 

pregunta y con información actualizada.



 

 

 

Contribuir a reducir el índice delincuencial 

en el municipio de Puebla mediante la 

implementación de tecnologías y la 

generación de productos de inteligencia 

policial 

Fin 
El gobierno del municipio de Puebla 

fomenta el desarrollo policial a través del 

Servicio Profesional de Carrera, 

equipamiento tecnológico e inteligencia 

policial bajo un enfoque de solución de 

problemas 

Propósito 
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IMPLAN SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA 



 

 

 



 

 

 





 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 APROBADO 

(1) 

 AMPLIACIONES/  

(REDUCCIONES)

(2) 

   MODIFICADO 

(3=1+2)  

  DEVENGADO

(4) 

 PAGADO

(5) 

11211 FORTASEG 2019

205 TESORERÍA MUNICIPAL 0.00 1,121,904.96 1,121,904.96 0.00 0.00 1,121,904.96

213 SECRETARÍA DE SEGURIDAD CIUDADANA 75,000,000.00 -27,139,050.44 47,860,949.56 29,892,478.77 29,892,478.77 17,968,470.79

TOTAL DEL GASTO 75,000,000.00          26,017,145.48-          48,982,854.52          29,892,478.77          29,892,478.77              19,090,375.75                  

CONCEPTO

EGRESOS

 SUBEJERCICIO 

(6=3-4) 

H.AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA 

ESTADO ANALÍTICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS 

  CLASIFICACIÓN POR FUENTE DE FINANCIAMIENTO

 DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2019



 

 

 



 

 

 



 

 

 





 

 

 



 

 

 





 

 

 





 

 

 

http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/transparencia_file/InformacionFiscal/2019/rec.federal

es/anexo.fortaseg19.1.pdf 

http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/informacion-complementaria/informes-del-uso-de-

recursos-federales/informes-trimestrales-del-ejercicio-2019-de-recursos-federales 

http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/transparencia_file/InformacionFiscal/2019/rec.federal

es/fortaseg.evalua19.pdf

http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/transparencia_file/InformacionFiscal/2019/rec.federal

es/fortaseg.evalua19.pdf 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

Sección Calificación Justificación 

Planeación y 

contribución  
8.33 

Se deben de fortalecer las capacidades técnicas de los servidores públicos responsables del uso, 

manejo, aplicación y comprobación de los recursos del FORTASEG. 

Orientación a 

resultados 
8.75 Los reportes del SEDEM no presentan resultados específicos del Subsidio Evaluado 

Análisis del ejercicio 

de los Recursos y 

Resultados 

10  Se cumplió con lo requerido en la sección. 

Rendición de 

Cuentas 
2.50 

 No se cuenta con evaluaciones de desempeño 2018. 

 No existe un Plan de trabajo para la atención de los ASM 2018. 

 No existe publicación de los resultados de las evaluaciones de desempeño. 

Total 29.58 7.4 



 

 

 



 

 

 

Análisis del ejercicio de los Recursos y Resultados 

 El Gobierno Municipal a través de la Dependencia responsable proporciono información con respecto de los 

Programas de Prioridad Nacional ejecutados en el Municipio. 

 El Gobierno Municipal elaboró y publicó el Informe Municipal de Evaluación FORTASEG 2019 

Planeación y contribución 

 El Gobierno Municipal integró en su PDM 2018 – 2021 un diagnóstico con datos e información relevante. 

 El Gobierno Municipal detecto el problema a atender mediante la MML. 

 El Gobierno Municipal considero en un Programa los objetivos del Subsidio FORTASEG. 

Orientación a resultados 

 El Gobierno Municipal diseño un PP, en donde se mencionan indicadores.  

 El Gobierno Municipal integro fichas técnicas del indicador. 

 El Gobierno Municipal generó CFDI del Subsidio.  

 El Gobierno Municipal a través del IMPLAN, realizó el seguimiento de los recursos del FORTASEG. 

 El Gobierno Municipal cuenta con un Manual de operación del SEDEM 

 Se detectó la existencia de reportes trimestrales del SEDEM 



 

 

 



 

 

 

Anexo 8: Análisis FODA 

Apartado de 

la 
evaluación: 

Fortaleza y oportunidad/debilidad 

o amenaza 

Referencia 

(pregunta) 
Recomendación 

Fortaleza y Oportunidad 

Sección I 

1. El Gobierno Municipal integró en su PDM 2018 – 2021 un 
diagnóstico con datos e información relevante. 

2. El Gobierno Municipal detecto el problema a atender mediante 
la MML. 

3. El Gobierno Municipal considero en un Programa los objetivos 

del Subsidio FORTASEG. 

2, 3, y 4 N/A 

Sección II 

1. El Gobierno Municipal diseño un PP, en donde se mencionan 

indicadores.  
2. El Gobierno Municipal integro fichas técnicas del indicador. 

4. El Gobierno Municipal generó CFDI.  
5. El Gobierno Municipal a través del IMPLAN, realizó el 

seguimiento de los recursos del FORTASEG. 

6. El Gobierno Municipal cuenta con un Manual de operación del 
SEDEM 

7. Se detectó la existencia de reportes trimestrales del SEDEM 

6, 7 y 8 N/A 

Sección III 
1. Se identifican los programas prioridad nacional. 

2. Se cuenta con un cumplimiento de metas. 
3. Se aplicó el recurso del FORTASEG 

9, 10 Y 11 N/A 

Sección IV 1. El Gobierno Municipal elaboró y publicó el Informe Municipal de 
Evaluación FORTASEG 2019. 

14 N/A 

Debilidades o Amenazas 

Sección I 
1. Los funcionarios públicos  desconocen la normatividad del 

Subsidio 
1 

Se debe de implementar 

un programa de 

capacitación 

Sección II 1. Los informes no presentan información específica del fondo. 7 y 8 

Agregar información sobre 

el cumplimiento de las 

acciones especifica del 

FORTASEG 

Sección III 

1. Se desconoce los programas que se aplican. 

2. De los recursos aplicados no se generan informes de resultados 

finales donde se mencione el impacto logrado 

9, 10 

Generar mayor 

comunicación entre las 

áreas; Realizar informes 

finales con resultados de 

impacto logrado 

Sección IV 

1. No se realizan evaluaciones de desempeño del Subsidio. 

2. No se cuenta con ASM. 

3. No se publican las evaluaciones de desempeño ni los resultados 

obtenidos. 

12, 13 y 14 

Publicar las evaluaciones 

evidenciando la 

implementación de un 

Plan de Trabajo Formal 

donde se verifiquen las 

acciones realizadas. 



 

 

 



 

 

 

Anexo 9: Recomendaciones derivadas de la evaluación externa del fondo 

Número 

Consecutivo 
Recomendación 

Tipo de 

recomendación 
Mejora esperada 

1 

Diseñar e implementar un programa de capacitación, en donde se programe la 

actualización de los conocimientos referentes al FORTASEG referentes a la 

normatividad, así como el uso, manejo, seguimiento, aplicación y comprobación, 

esto con el fin de mejorar las capacidades de los servidores públicas y por tanto 

llevar a cabo un óptimo cumplimiento de los objetivos del subsidio. 

Administrativa 
Contar con personal 

capacitado 

2 

Unificar el criterio de asignación en los elementos descritos (Componente y 

actividad), esto es que se considere en su redacción el “FORTASEG” o “PARCIAL 

FORTASEG” o la redacción que se considere pertinente a efecto de detectar de forma 

precisa la ejecución de los recursos; así mismo el coordinar las acciones para que 

los servidores públicos responsables conozcan, diseñen y verifiquen de forma 

homologa la estructura del documento de programación y seguimientos (PP). 

Administrativa 
Generar herramientas 

sólidas de seguimiento y 

presentación de resultados 

3 

Integrar en el análisis el desglose de la aplicación de los recursos del FORTASEG, 

debiendo especificar el número de acciones o porcentaje que se relacionan al 

subsidio, así como el mes de ejecución en el apartado de “Comentarios adicionales 

de la meta”, esto con el fin de vincular las actividades realizadas con el recursos 

ingresado y ejercido. 

Administrativa 
Generar herramientas 

sólidas de seguimiento y 

presentación de resultados 

4 
Implementar acciones conjuntas entre las áreas responsables a efecto de que se 

tenga un conocimiento homologo entre los programas y subprogramas que se 

ejecutan con los recursos del FORTASEG. 

Administrativa 
Contar con documentos 

vinculados en un 100% 

5 

Integrar un documento el cual contenga un análisis, así como los resultados que 

derivaron de la aplicación de los recursos del FORTASEG a efecto de medir el impacto 

obtenido en la población y si estas acciones contribuyen en los objetivos del fondo 

establecido. 

Administrativa 
Justificar correctamente la 

aplicación de los recursos 

6 
Llevar acabo revisiones periódicas e integración de informes contables en 

coordinación con las áreas responsables a efecto de verificar el ejercicio del gasto y 

no se presenten discrepancias entre lo reportado. 

Financieras 
Fortalecer el seguimiento 

contable - financiero 

7 
Conformar una Comité para la atención de los ASM y/o Seguimiento a los hallazgos 

detectados, en coordinación con las Dependencias involucradas, así mismo publicar 

los resultados que se obtengan de la presente evaluación. 

Administrativa 
Mejorar la operación del 

Subsidio 

8 

Implementar un Plan Formal de Trabajo, en donde se establezcas los mecanismos 

necesarios para el seguimiento y cumplimiento de los ASM y/o Hallazgos, integrando 

los documentos utilizados (Actas, oficios, documentos, archivos, etc) a fin de contar 

con elementos comprobatorios con respecto de los resultados obtenidos de las 

acciones aplicadas. 

Administrativa 
Justificar las mejoras 

realizadas 

9 
Publicar la presente evaluación, así como los resultados que deriven de la misma, 

así mismo sólo, y actualizar los documentos que se generan. 
Administrativa 

Fortalecer la transparencia 

municipal 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

Programa Presupuestario

Ramo

Unidad Responsable*

Enfoques Transversales

4,009.1

Objetivo Nombre del Indicador Método de cálculo Unidad de medida Tipo - Dimensión - Frecuencia Meta anual programada

Contribuir a la paz, Estado democrático y de derecho 

mediante el fortalecimiento de las instituciones de 

seguridad pública municipales beneficiarias del subsidio 

FORTASEG, a través de la implementación de los 

Programas con Prioridad Nacional y subprogramas 

derivados.

Tasa de delitos de alto impacto por cada cien mil 

habitantes en los municipios beneficiarios del subsidio 

FORTASEG

Número de presuntos delitos de alto impacto del fuero 

común (homicidio doloso, secuestro, extorsión y robo) 

registrados en las averiguaciones previas y/o carpetas 

de investigación reportadas por las procuradurías o 

fiscalías generales en los municipios FORTASEG en el 

año t*100000/ población de los municipios beneficiarios 

en el año t

Otra-Número de presuntos delitos alto impacto del fuero 

común por cada 100,000 habitantes. Estratégico - Eficacia - Anual 501.98

Objetivo Nombre del Indicador Método de cálculo Unidad de medida Tipo - Dimensión - Frecuencia Meta anual programada

Las instituciones de seguridad pública municipales 

cuentan con elementos con características para obtener 

el Certificado Único Policial, las cuales son  

transversales y de impacto para todos los Programas 

con Prioridad Nacional

Porcentaje de elementos aprobados en las evaluaciones 

de control de confianza realizadas con recursos del 

FORTASEG

(Evaluaciones de Control de Confianza aprobadas / 

Evaluaciones de Control de Confianza aplicadas con 

recursos del FORTASEG)*100 Porcentaje Estratégico - Eficacia - Semestral 73

Las instituciones de seguridad pública municipales 

cuentan con elementos con características para obtener 

el Certificado Único Policial, las cuales son  

transversales y de impacto para todos los Programas 

con Prioridad Nacional

Porcentaje de elementos aprobados en las evaluaciones 

de desempeño realizadas con recursos del FORTASEG  Porcentaje Estratégico - Eficacia - Anual 70

Las instituciones de seguridad pública municipales 

cuentan con elementos con características para obtener 

el Certificado Único Policial, las cuales son  

transversales y de impacto para todos los Programas 

con Prioridad Nacional

Porcentaje de elementos aprobados en las evaluaciones 

de competencias básicas realizadas con recursos del 

FORTASEG

(Elementos aprobados en Competencias Básicas / 

elementos municipales en activo evaluados en 

Competencias Básicas con recursos del FORTASEG del 

ejercicio fiscal t)*100 Porcentaje Estratégico - Eficacia - Anual 70

4 Gobernación

Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal Objetivos, Indicadores y Metas para Resultados de los Programas Presupuestarios

Datos del Programa Presupuestario

U007 Subsidios en materia de seguridad pública

W00-Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública

11 (Acciones para la prevención del delito, combate a las adicciones, rescate de espacios públicos y promoción de proyectos productivos)

Presupuesto (millones de pesos):

Alineación con las Directrices hacia el Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024
Directriz

1 Paz, Estado democrático y de derecho

Objetivos, Indicadores y Metas de la MIR

Nivel: Fin

Nivel: Propósito

Objetivo Nombre del Indicador Método de cálculo Unidad de medida Tipo - Dimensión - Frecuencia Meta anual programada

Elementos de las instituciones municipales de 

seguridad pública evaluados en Control de Confianza, 

competencias básicas y en desempeño, como resultado 

de la implementación de los Programas con Prioridad 

Nacional en su vertiente de recursos humanos y de las 

acciones de coordinación que realiza el SESNSP

Porcentaje de Avance en la aplicación de evaluaciones 

de competencias básicas convenidas con recursos del 

FORTASEG

(Elementos evaluados en Competencias 

Básicas/Elementos convenidos a evaluar en los Anexos 

Técnicos del FORTASEG  del ejercicio fiscal t)*100 Porcentaje Gestión - Eficacia - Semestral 75

Elementos de las instituciones municipales de 

seguridad pública evaluados en Control de Confianza, 

competencias básicas y en desempeño, como resultado 

de la implementación de los Programas con Prioridad 

Nacional en su vertiente de recursos humanos y de las 

acciones de coordinación que realiza el SESNSP.

Porcentaje de avance en la capacitación de formación 

inicial de elementos convenidos con recursos del 

FORTASEG.

(Elementos capacitados en Formación Inicial / 

Elementos convenidos a capacitar con recursos del 

FORTASEG del ejercicio fiscal t)*100 Porcentaje Gestión - Eficacia - Semestral 75

Elementos de las instituciones municipales de 

seguridad pública evaluados en Control de Confianza, 

competencias básicas y en desempeño, como resultado 

de la implementación de los Programas con Prioridad 

Nacional en su vertiente de recursos humanos y de las 

acciones de coordinación que realiza el SESNSP.

Porcentaje de avance en la aplicación de evaluaciones 

de control de confianza convenidas con recursos del 

FORTASEG

(Evaluaciones en Control de Confianza Aplicadas/ 

Evaluaciones en Control de Confianza convenidas en los 

Anexos Técnicos del FORTASEG  del ejercicio fiscal 

t)*100 Porcentaje Gestión - Eficacia - Semestral 90

Elementos de las instituciones municipales de 

seguridad pública evaluados en Control de Confianza, 

competencias básicas y en desempeño, como resultado 

de la implementación de los Programas con Prioridad 

Nacional en su vertiente de recursos humanos y de las 

acciones de coordinación que realiza el SESNSP

Porcentaje de avance en la aplicación de evaluaciones 

de desempeño convenidas con recursos del FORTASEG

(Elementos evaluados en desempeño/elementos 

convenidos a evaluar en los Anexos Técnicos del 

FORTASEG del ejercicio fiscal t)*100 Porcentaje Gestión - Eficacia - Semestral 75

Objetivo Nombre del Indicador Método de cálculo Unidad de medida Tipo - Dimensión - Frecuencia Meta anual programada

Medición de recursos que han sido ministrados a los 

beneficiarios del subsidio con respecto al total de 

recursos convenidos del FORTASEG en el ejercicio 

fiscal.

Porcentaje de avance en la ministración de recursos del 

FORTASEG

(Recursos ministrados a los beneficiarios del 

FORTASEG/Monto federal convenido del FORTASEG del 

ejercicio fiscal t)*100 Porcentaje Gestión - Eficacia - Trimestral 95

Adquisición de insumos por parte de los municipios 

beneficiarios para el cumplimiento de las metas 

convenidas en los Programas con Prioridad Nacional, 

resultado de la aplicación de los recursos del Pp U007 

FORTASEG.

Porcentaje de avance en la aplicación de recursos del 

FORTASEG.

[(Recursos comprometidos + devengados + pagados) / 

Monto federal convenido del FORTASEG del ejercicio 

fiscal t] * 100 Porcentaje Gestión - Eficacia - Trimestral 90

Nivel: Componente

Nivel: Actividad



 

 

 

Vinculación del FORTASEG a los Objetivos de Desarrollo 

Eje del Plan Municipal de Desarrollo 2019 – 

2021 al que se alinea el FORTASEG 
Eje 1. Política y gobierno 

Objetivo del Plan Municipal de 
Desarrollo 2019 – 2021 al que se vincula 
el FORTASEG 

Reducir el índice delincuencial en el municipio de Puebla mediante la instrumentación de tecnologías y 
el diseño de estrategias que contribuyan a reconstruir el tejido social en un modelo de seguridad 
ciudadana, así como fortalecer el marco institucional en materia de transparencia, rendición de 
cuentas y protección de datos personales. 

Estrategia del Plan Municipal de 
Desarrollo 2019 – 2021 al que se vincula el 
FORTASEG 

Coordinar acciones en materia de seguridad ciudadana con los distintos órdenes de gobierno y con la 
participación de la población en tareas de prevención del delito, apoyados en tecnologías y en los 
cuerpos de seguridad para mantener condiciones de gobernabilidad y paz social, respeto a los 
derechos humanos, una cultura de la legalidad, de no violencia, transparencia y combate a la 
corrupción. 

Línea de Acción del Plan Municipal de 

Desarrollo 2019-2021 a la cual se vincula en 

FORTASEG 

2. Incrementar el estado de fuerza de la policía municipal para brindar un mejor servicio a la 
ciudadanía. 
4. Lograr al menos una certificación del personal: Certificado Único Policial y/o Competencias 
Laborales. 
6. Capacitar al personal de seguridad pública en materia de Sistema de Justicia Penal, policía de 
proximidad, derechos humanos, contexto y atención a la violencia de género, solución de conflictos, 
desarrollo humano y ética policial, entre otros. 
8. Implementar unidades de Policía Procesal, de Policía Cibernética y de Operaciones Especiales. 
9. Fortalecer la infraestructura y equipamiento policial en aras de preservar el orden y paz públicos. 
12.Mejorar las condiciones y prestaciones laborales de los policías a fin de mitigar los actos de 
corrupción. 
13.Fortalecer el esquema de estímulos para premiar los actos de servicio meritorios. 
18.Fortalecer la estrategia de sectorización por cuadrantes para disminuir el tiempo de respuesta 
policial. 
27.Fomentar e incentivar la actividad deportiva a través de la activación física de policías en parque 
públicos. 
32.Instaurar el análisis criminal y el proceso de inteligencia como elementos fundamentales en el 
combate a la delincuencia. 
43.Instalar botones de alerta temprana en lugares con alta incidencia de violencia contra las mujeres. 
44.Analizar y monitorear los factores criminógenos para combatir delitos de violencia contra las 
mujeres. 
48.Fortalecer la coordinación con universidades, organizaciones sociales, sectores estratégicos, grupos 
de expertos y la ciudadanía para promover la corresponsabilidad en materia de prevención del delito y 
participación ciudadana. 
52.Ejecutar actividades, con la colaboración de la Academia de Seguridad Pública, dirigidas a niñas, 
niños y adolescentes, vinculadas con la prevención del delito y participación ciudadana. 



 

 

 

Nivel de 
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Resumen narrativo  
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Fin 

Contribuir a reducir el índice 

delincuencial en el municipio de 

Puebla mediante la 

implementación de tecnologías y la 

generación de productos de 

inteligencia policial 

 

Promedio diario 

de eventos 

delictivos 

cometidos en el 

municipio en el 

año 2019 

 

Promedio 

diario de 

eventos 

delictivos 

cometidos en 

el municipio en 

el año 2017 

 

-0.09% 
(V1/V2 – 

1)*100 

Variación porcentual 

del promedio diario 

de eventos delictivos 

cometidos en el 

municipio en el año 

2019 respecto al año 

2017 

100%/2017 

Propósito 

El gobierno del municipio de 

Puebla fomenta el desarrollo 

policial a través del Servicio 

Profesional de Carrera, 

equipamiento tecnológico e 

inteligencia policial bajo un 

enfoque de solución de 

problemas 

Número de 

elementos 

policiales 

en activo del año 

2019 
 

Total de 

elementos 

policiales al 

final de 
la 

administración 
 

84% 
V1/V2*10

0 

Porcentaje de 

elementos policiales 

en activo del año 

2019 respecto a la 

fuerza policial al final 

de la administración 

No disponible/ 

No disponible 

Componente 

  

  

  

LA 18, LA 32, LA 43, LA 44 y LA 48 

Programa integral de prevención 

social del delito con participación 

ciudadana, implementado 

(parcial FORTASEG) 

Número de 

personas 

beneficiadas 

contempladas en 

la población 

objetivo con 

programas y/o 

proyectos en 

materia de 

prevención social 

del delito 
 

Total de 

población 

objetivo 

comprometida 

con 
programas y/o 

proyectos de 
prevención 

social del delito 
con 

participación 
ciudadana 

 

100 

.00% 

V1/V2*10

0 

Porcentaje de 

personas 

beneficiadas 

contempladas en la 

población objetivo 

con programas y/o 

proyectos en materia 

de prevención social 

del delito 

100%/2017 

LA 2, LA 4, LA 9, LA 12 y LA 13 

Servicio Profesional de Carrera 

Policial, fortalecido (parcial 

FORTASEG) 

Número de 

elementos en 

activo al 31 de 

diciembre de 

2019 

Total de 

elementos en 

activo al inicio 

de la 

administración 

10.53% 
(V1/V2 -

1)*100 

Variación porcentual 

de la fuerza policial a 

diciembre de 2019 

respecto al inicio de 

la administración 

NO 

DISPONIBLE/NO 

DISPONIBLE 



 

 

 

LA 2 y LA 6 Formación para los 

cuerpos de seguridad ciudadana 

del municipio de Puebla, 

fortalecida 

Números de 

personas 

(cadetes y/o 

elementos en 

activo formados) 

Total de 

personas 

(cadetes y/o 

elementos en 

activo 

programadas 

a formar) 

100% 
(V1/V2)*1

00 

Porcentaje de 

personas (cadetes 

y/o elementos en 

activo)  formados en 

el curso de formación 

inicial y/o 

equivalente 

NO 

DISPONIBLE/NO 

DISPONIBLE 

4, LA 6, LA 8, LA 27 y LA 52 

Profesionalización de los cuerpos 

de seguridad ciudadana, 

implementada (parcial 

FORTASEG) 

Número de 

personas 

capacitadas y/o 

profesionalizadas 

Total de 

personas 

programadas 

a capacitar y/o 

profesionalizar 

100% 
V1/V2*10

0 

Porcentaje de 

personas capacitadas 

y/o profesionalizadas 

NO 

DISPONIBLE/NO 

DISPONIBLE 

FUENTE: Documentación proporcionada por el Gobierno Municipal 
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Fin 
Variación porcentual del promedio 

diario de eventos delictivos 

cometidos en el municipio en el año 

2019 respecto al año 2017 

Estratégico Eficacia % Anual 
(V1/ V2) – 

1)*100 

Presentación en Power Point (archivo digital) 

de un reporte de estadística de incidencia 

delictiva, el cual puede ser verificado en sitio 

Memorando dirigido a la Titular informando los 

resultados registrados durante el año, con 

nombre, cargo y firma del servidor público 

responsable, sellado por el área 

correspondiente 

Propósito 
Porcentaje de elementos policiales 

en activo del año 2019 respecto a la 

fuerza policial al final de la 

administración 

Estratégico Eficacia % Anual V1/V2*100 

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la 

Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito 

Municipal con el estado de fuerza y lista 

nominal, con nombre, cargo y firma del 

servidor público responsable, sellado por el 

área correspondiente 

Componente 

  

  

  

Porcentaje de personas beneficiadas 

contempladas en la población 

objetivo con programas y/o 

proyectos en materia de prevención 

social del delito 

Gestión Eficacia % Anual V1/V2*100 

Programas (deberá enterar a la superioridad), 

con nombre, cargo y firma del servidor público 

responsable, sellado por el área 

correspondiente Reporte de resultados de los 

programas, con nombre, cargo y firma del 

servidor público responsable, sellado por el 

área correspondiente Reporte fotográfico, con 

nombre, cargo y firma del servidor público 

responsable, sellado por el área 

correspondiente 

Variación porcentual de la fuerza 

policial a diciembre de 2019 respecto 

al inicio de la administración 

Gestión Eficacia % Anual 
(V1/V2-

1)*100 

Reporte de estado de fuerza del ejercicio 2019 

y al inicio de la administración, con nombre, 

cargo y firma del servidor público responsable, 

sellado por el área correspondiente Plantilla de 

personal 

Porcentaje de personas (cadetes y/o 

elementos en activo)  formados en el 

curso de formación inicial y/o 

equivalente 

Gestión Eficacia % Semestral V1/V2*100 

Reporte de resultados de la formación y/o 

capacitación, con nombre, cargo y firma del 

servidor público responsable, sellado por el 

área correspondiente Formato de Ficha de 

validación de los cursos en el SESNSP Lista de 

asistencia (de participantes), con nombre, 

cargo y firma del servidor público responsable, 

sellado por el área correspondiente Reporte 

fotográfico, con nombre, cargo y firma del 

servidor público responsable, sellado por el 

área correspondiente 



 

 

 

Porcentaje de personas capacitadas 

y/o profesionalizadas 
Gestión Eficacia % Trimestral V1/V2*100 

Reporte de resultados del curso realizado 

(lugar y fecha de realización, participantes, 

temario, número de asistentes), con nombre, 

cargo y firma del servidor público responsable, 

sellado por el área correspondiente 

Convocatoria o invitación a los cursos Formato 

de Ficha de Validación del curso en el SESNSP 

y/u oficio de solicitud de validación Reporte 

fotográfico, con nombre, cargo y firma del 

servidor público responsable, sellado por el 

área correspondiente Lista de asistencia (de 

participantes), con nombre, cargo y firma del 

servidor público responsable, sellado por el 

área correspondiente Constancias 

FUENTE: Documentación proporcionada por el Gobierno Municipal 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
1 La columna de “Modificado” corresponderá a la reprogramación aprobada por el Secretariado Ejecutivo en cuanto a la modificación en “monto o cantidad” del rubro que corresponda. 
Si no realizó modificaciones deberá reportar el mismo valor que el convenido.  

Programas y subprogramas Convenido Modificado(1) Comprometido Devengado Pagado 

Aportación del FORTASEG 
1. Desarrollo de capacidades en las instituciones locales para el diseño de políticas públicas destinadas a la previsión social de la violencia y 

la delincuencia con participación ciudadana en los temas de seguridad pública 

I. Prevención social de la 
violencia y la delincuencia con 

participación ciudadana 

$3,149,886.00 $3,149,886.00 $1,979,481.04 $1,979,481.04 $1,183,739.09 

2. Desarrollo, profesionalización y certificación policial 

II. Fortalecimiento de las 
capacidades de evaluación en 

Control y Confianza 

$1,591,620.00 $1,591,620.00 $1,591,620.00 $1,591,620.00 $1,591,620.00 

III. Profesionalización de las 
instituciones de Seguridad 

Pública 

$474,320.00 $474,320.00 $474,320.00 $474,320.00 $474,320.00 

3. Implementación y desarrollo del sistema de justicia penal y sistemas complementarios 

IV. Implementación y desarrollo 

del sistema de justicia penal 
N/A N/A N/A N/A N/A 

4. Sistema nacional de atención de llamadas de emergencia y denuncias ciudadanas 

V. Sistema nacional de atención 
de llamadas de emergencia y 

denuncias ciudadanas 

N/A N/A N/A N/A N/A 

5. Sistema nacional de información para la seguridad pública 

VI. Sistema nacional de 
información (Base de datos) 

N/A N/A N/A N/A N/A 

6. Tecnologías, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operación policial 

VII.Fortalecimiento de 

programas prioritarios locales 

de las instituciones de 
seguridad pública e 

impartición de justicia. 

$43,456,372.00 $43,767,028.52 $43,767,028.52 $43,767,028.52 $26,626,133.08 

VIII.Red nacional de 
radiocomunicación 

     

IX. Sistema de video vigilancia N/A N/A N/A N/A N/A 

Capacitación FORTASEG 
1. Desarrollo, profesionalización y certificación policial 

I. Profesionalización de las 

instituciones de Seguridad 
Pública (Coparticipación) 

$9,734,439.60 $9,734,439.60 $9,734,439.60 $9,734,439.60 $9,734,432.50 

Totales $58,406,637.6 $58,717,294.12 $57,546,889.16 $57,546,889.16 $39,610,244.67 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Programas y subprogramas 

Meta 

comprometida 

en 
Anexo Técnico 

Meta 

Realizada 

Descripción del alcance de 

las acciones asociadas al 

PPN o Subprograma 
(Anexo Técnico) 

Aportación del FORTASEG 
1. Desarrollo de capacidades en las instituciones locales para el diseño de políticas públicas destinadas a la previsión social de la violencia y la 

delincuencia con participación ciudadana en los temas de seguridad pública 

X. Prevención social de la violencia y la 

delincuencia con participación ciudadana 
$1,797,481.04 $1,797,481.04 

En el programa de desarrollo de capacidades de las 
instituciones locales para el diseño de políticas públicas 

destinadas a la prevención social de la violencia y 
delincuencia con participación ciudadana en temas de 
seguridad, subprogramas de prevención social de la 

violencia y la delincuencia con participación ciudadana, 
se ejerció la cantidad de $1,797,481.04 en total para 
los proyectos de prevención de violencia de género y 

familiar, prevención de violencia escolar y modelo 
nacional. Logrando alcanzar el 100% de las metas 
concertadas 

2. Desarrollo, profesionalización y certificación policial 

XI. Fortalecimiento de las capacidades de 
evaluación en Control y Confianza 

$964,320.00 / $627,300.00 $570,720.00/ $1,020,900.00 

En el programa de desarrollo, profesionalización y 
certificación policial, subprograma de fortalecimiento 

de las capacidades de evaluación en control de 
confianza se destinó la cantidad de $1,591,620.00 
logrando alcanzar la meta al 100%, en el subprograma 

de profesionalización de las instituciones de seguridad 
pública se destinó la cantidad de $474,320.00 se 
alcanzó una meta del 100 por ciento 

XII. Profesionalización de las instituciones de 

Seguridad Pública 
$474,320.00 $474,320.00 

En el subprograma de profesionalización de las 
instituciones de seguridad pública se destinó la 

cantidad de $474,320.00 se alcanzó una meta del 100 
por ciento 

3. Implementación y desarrollo del sistema de justicia penal y sistemas complementarios 

XIII. Implementación y desarrollo del sistema 
de justicia penal 

N/A N/A N/A 

4. Sistema nacional de atención de llamadas de emergencia y denuncias ciudadanas 

XIV. Sistema nacional de atención de 

llamadas de emergencia y denuncias 
ciudadanas 

N/A N/A N/A 

5. Sistema nacional de información para la seguridad pública 

XV. Sistema nacional de información (Base 

de datos) 
N/A N/A N/A 

6. Tecnologías, infraestructura y equipamiento de apoyo a la operación policial 

XVI.Fortalecimiento de programas 

prioritarios locales de las instituciones 
de seguridad pública e impartición de 

justicia. 

$43,456,372.00 $$43,456,372.00 

En el programa de tecnologías, infraestructura y 
equipamiento de apoyo a la operación policial, 

subprograma fortalecimiento de programas prioritario 
locales de las instituciones de seguridad pública de 
impartición de justicia, se destinó un monto de 

$43,456,372.00 alcanzando el 100$ de la meta 
programada y generando economías 

XVII.Red nacional de radiocomunicación N/A N/A N/A 

XVIII. Sistema de video vigilancia N/A N/A N/A 

Capacitación FORTASEG 
1. Desarrollo, profesionalización y certificación policial 

II. Profesionalización de las instituciones de 

Seguridad Pública (Coparticipación) 
$1,591,620.00 $1,591,620.00 

En el programa de desarrollo, profesionalización y 
certificación policial, subprograma de fortalecimiento 

de las capacidades de evaluación en control de 
confianza se destinó la cantidad de $1,591,620.00 
logrando alcanzar la meta al 100% 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presupuesto Asignado 

(PA) 

Presupuesto Ejercido (PE) Eficacia Presupuestaria 

(PE)/(PA) 

  .98 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Otra parte importante de que los recursos se apliquen y funcionen correctamente, son el cuerpo de 

seguridad pública, ya que son el medio por el cual los recursos del FORTASEG se canalizan a la 

población, bajo esta consideración es de vital importancia el conocer cuál es el sentir de los 

elementos de Seguridad Pública, lo que permita detectar los puntos de unión entre lo técnico y lo 

operativo. 

Bajo esta consideración se aplicó una encuesta a través de la plataforma digital de la consultoría a 

un total de 1,121 personas, divididos en 740 hombres, el 66% y 381 mujeres, el 34%:    

 

 

 

 

 

 

Las cuales contestaron un promedio de 10 preguntas, obteniendo los siguientes resultados: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Como se puede observar el 77.8% de los encuestados si considera que el examen de control de 

confianza busca fortalecer la operatividad, por lo que si bien la mayoría contesto positivo, en este 

sentido el área responsable debe de implementar mecanismos para que se fortalezca la confianza 

del elemento de seguridad pública con los instrumentos aplicados. 

 

 



 

 

 

Si bien el 87.6% de los elementos que 

contestaron la encuesta conocen la vigencia 

de su examen de control de confianza, es 

necesario que se informe a los elementos 

mediante carteles, circulares u otro medio, 

que la vigencia es de x tiempo a partir de 

que este se da como satisfactorio. 

 

 

 

 

En esta pregunta el 20.1% de los elementos 

contestaron que la Secretaría no les otorga 

capacidades para fortalecer sus conocimientos 

para aplicar en el examen de control y 

confianza. Ahora bien, si este examen conlleva 

a detectar a los elementos que no cuentan con 

las cualidades para ejercer el cargo, si es 

necesario establecer acciones para brindar 

apoyo a los elementos. 

 

Como se puede observar el 17% de los 

elementos no recibió capacitación técnica – 

operativa. Este punto es necesario reforzar 

ya que si bien la cantidad de elementos es 

grande, se debe de implementar controles 

internos a efecto de poder establecer las 

estrategias necesarias para que todos los 

elementos cuente con capacitación y así 

realicen mejor sus funciones. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

En esta gráfica se muestra que el 10.5% no 

recibió ningún curso/taller. En concordancia 

con la respuesta anterior, se deben de 

establecer las acciones necesarias para que se 

siga capacitando a la mayoría de los 

elementos, esto con el fin de que sea un 

cuerpo policiaco profesionalizado. 

 

 

Esta gráfica es representativa de lo 

bueno es que los elementos reciban 

capacitaciones, ya que el 95.3% cree que 

si es de gran utilidad el contar con 

conocimientos que les permita actuar 

conforme a derecho.  

 

 

 

El capacitar a los elementos conlleva a que estos 

cuenten con conocimientos referentes a la 

legislación vigente, en este sentido el actuar de la 

policía tendrá que ser si violentar los derechos de 

las personas. 

 

 

 

 

Ahora bien, el 18% de los elementos 

respondió que no fueron evaluados para 

medir sus capacidades técnico – 

operativas, en este sentido es altamente 

recomendable que para detectar que los 

elementos cuentan con conocimientos 

actualizados se deben de realizar 

evaluaciones periódicas. 

 



 

 

 

La entrega oportuna del equipamiento con el que 

los elementos realizarán sus funciones 

correctamente es primordial, en este sentido como 

se ve en la gráfica el equipamiento fue entregado 

durante el todo el ejercicio fiscal. Lo que permite 

ejecutar en tiempo y forma la atención de los 

llamados de auxilio de la población.  

 

 

En esta gráfica se puede visualizar que el 

90.8 de los elementos piensa que el 

equipamiento les apoya a realizar de 

forma oportuna las actividades 

asignadas. En este sentido es necesario 

que los mandos superiores puedan 

evaluar de forma asertiva y en beneficio 

de los elementos, el equipamiento 

entregado para que este sea útil y no se 

ponga en riesgo la integridad de los 

elementos.  

 

 

De acuerdo con los resultados obtenidos en general se puede observar que la mayoría de los 

elementos están satisfechos con las acciones que se establecen sin embargo es necesario que se 

implementen acciones para mejorar el funcionamiento de la operatividad del cuerpo policiaco y por 

tanto brindar resultados óptimos, en este sentido la aplicación de los recursos del FORTASEG 2019 

es importante ya que con estos recursos al ser canalizados en las áreas de oportunidad detectadas, 

se contribuirá en el fin de la MIR Federal y Municipal.  
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