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FUNDAMENTO LEGAL

La Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacién,
vigente desde diciembre de 2015, tiene como finalidad promover el desarrollo integral
de las y los trabajadores dentro de espacios laborales igualitarios y con politicas
antidiscriminatorias, por lo que establece los requisitos para que los centros de trabajo
publicos, privados y sociales, de cualquier actividad y tamafo, integren, implementen y
ejecuten dentro de sus procesos de gestién y de recursos humanos, practicas para la
igualdad laboral y no discriminacién que favorezcan el desarrollo integral de las y los
trabajadores.

La Norma se encuentra sustentada en el marco juridico vigente en materia de igualdad y
no discriminacién a nivel nacional e internacional, tiene aplicaciéon en todo tipo de
espacio laboral, incluyendo los centros de trabajo del sector publico, privado o social, de
cualquier tamafio, rama econdémica o giro que se encuentren ubicados en la Republica
Mexicana. Este instrumento fue elaborado de manera conjunta entre el Consejo Nacional
para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED), la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
(STPS) y el Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), con el acompafiamiento
técnico de la Secretaria de Economia.

Esta Norma conjunta tres mecanismos que hasta antes de su expedicién, habian sido
implementados de manera independiente con el objeto de impulsar cambios
organizacionales a favor de la igualdad laboral, entre ellos figuran el Modelo de Equidad
de Género (MEG) impulsado por INMUJERES desde el afio 2003; la Guia de Accién
contra la Discriminaciéon “Institucion Comprometida con la Inclusiéon” (Guia ICl)
implantada desde 2011 por el CONAPRED; y la propia Norma Mexicana NMX-R-025-
SCFI-2009, que luego fue sustituida por la NMX-R-025-SCFI-2012, ambas para la
lgualdad Laboral entre Mujeres y Hombres, promovida por la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (STPS).

Estos instrumentos fueron adoptados de manera voluntaria por diversos organismos del
sector publico, privado o social. En algunos casos, se optd por una sola de estas
distinciones y en otros se conjuntaron. Su adopcién, en su momento, favorecié la
aceleracion de cambios organizacionales y en la cultura institucional para lograr ambitos
laborales comprometidos con la igualdad y no discriminaciéon en diferentes dimensiones.
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Con la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacién
se observa un importante avance al conjuntar esfuerzos y estandarizar criterios y
pardmetros de medicién, asi como al tener un caracter inclusivo mucho mas amplio
incorporando los esfuerzos que se hacen para erradicar multiples formas de
discriminacién que afectan a diferentes grupos vulnerables, combatiendo las expresiones
de exclusién derivadas de motivo como: el sexo, género, discapacidad, edad, apariencia
fisica, idioma, embarazo, estado civil o conyugal, opiniones, religién, origen étnico o
nacional, preferencia sexual, condicién social, econdmica, de salud o juridica, entre otras.

El Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, constituye uno de los cuatro
municipios del pais que se han certificado en esta Norma, obteniendo el certificado nivel
plata vigente del 9 de diciembre de 2016 al 9 de diciembre de 2020.

La politica de igualdad laboral que impulsa el municipio de Puebla ha sido reafirmada por
el Honorable Ayuntamiento de Puebla 2018-2021, siendo asi que en el propio Plan
Municipal de Desarrollo establece lineas de accién relacionadas con el sostenimiento de
esta Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015.

El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2018-2021, se fundamenta en 5 ejes alineados a la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, los cuales son: Eje 1. Ciudad incluyente
centrada en las personas y la cultura; Eje 2. Ciudad sostenible ambientalmente, por un
planeta mas resiente; Eje 3. Ciudad con desarrollo econémico, prosperidad e innovacién;
Eje 4. Ciudad segura, participativa, por una cultura de paz; Eje 5. Ciudad con alianzas
locales, por una gestién territorial incluyente. De igual forma, el PMD incorpora tres ejes
transversales que son los siguientes: Enfoque de género; Nifias nifios y adolescentes; asi
como el Combate a la corrupcion.

Es precisamente en los Ejes 1, 4 y 5 donde se incorporaron acciones relacionadas con el
sostenimiento de esta Norma en el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla,
por lo que:

e En el Eje 1, que contiene el Programa 3 Igualdad Sustantiva de Género para una
Ciudad incluyente, se cuenta con una linea de accion relativa a: 3. Coadyuvar a
mantener la certificacion en la Norma Mexicana en Igualdad Laboral y No

5




Lineamientos para la Clave:
Operacién del Comité de | MPCI1821/RLIN/SISG071/130619

pdebl‘d } .(rq Igualdad Laboral y No

CIVDAR INZLY
00

Fecha de elaboracién:
Discriminacién del Honorable 19/06/2019

Ayuntamiento del Municipio

de Puebla NUm. de revisién: 01

Discriminacion NMX-R-025-SCFI-2015 conforme a las atribuciones institucionales.

e En el Eje 4, que contiene el Programa 19 Gobierno Honesto y sin Corrupcién para
una Ciudad Incluyente, se cuenta con una linea de accién relativa a: 18. Atender
quejas y denuncias contra las y los servidores publicos, incluyendo las que derivan
de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminacion, a través de canales presenciales, moéviles y electrénicos, asi como
orientar a quienes las presenten.

e En el Eje 5, que incluye el Programa 24 Gobierno Eficiente y Libre de Corrupcién,
se cuenta con una linea de accién relativa a: 15. Cubrir los requisitos que
corresponden a la Secretaria de Administracién para mantener la certificaciéon en la
Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacién
del Ayuntamiento de Puebla.

De esta forma, el Honorable Ayuntamiento de Puebla, asume los compromisos relativos
al cumplimiento de la Norma, con el objeto de brindar las condiciones que permitan un
entorno laboral libre de discriminacién y orientado a la igualdad entre las personas que
trabajan para el desarrollo y engrandecimiento del Municipio de Puebla; por lo que en
los presentes Lineamentos, se busca definir con claridad las atribuciones de quienes
integran el Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacion del Honorable Ayuntamiento
del Municipio de Puebla, asi como normar su conformacién y funcionamiento.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 1, 4 y
123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2, parrafo segundo,
cuarto y quinto, 3 parrafo segundo y 56 de la Ley Federal del Trabajo; 1, fraccion IlI; 2; 4
y 9 fracciones lll, IV, V y XXIIl de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion;
1, 4,10, 11, 13 y 15 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia; 1, 2, 5 fracciones Il, Il y IV, 17 fraccién | y VIII, 33 fraccion IV y 34 pérrafo
primero y fracciones lII, VIII, IX, Xl y XII de la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y
Hombres; 11 y 123, parrafo primero de la Constituciéon Politica del Estado Libre y
Soberano de Puebla; 1, 2, 5, 6, fraccién |l Bis, 10 fraccion 1I, 13, 14 y 16 Bis de la Ley para
el Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Puebla; 1, 3,
fracciones | y Il, 6, 9, 31 y 32 fracciones lll, VIl y IX de la Ley para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres del Estado de Puebla; y 2, 3, 4 fracciones lll, V, VI, 5, 6 Bis, fracciones
1V, 1V, XX, XXIV, XXV, 14 fracciones IV y Vy 16 de la Ley para Prevenir y Eliminar la
Discriminaciéon del Estado Libre y Soberano de Puebla, se emiten los siguientes:
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LINEAMIENTOS PARA LA OPERACION DEL COMITE DE IGUALDAD LABORAL Y NO
DISCRIMINACION DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

|. OBJETIVO

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen como objetivo definir la operacién interna
del Comité de Igualdad Laboral y No Discriminaciéon del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, asi como la relacién con las y los enlaces de las dependencias y
entidades del Gobierno Municipal, de acuerdo a la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-
2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacién, la cual establece los requisitos para que
los centros de trabajo publicos, privados y sociales, de cualquier actividad y tamafio,
integren, implementen y ejecuten dentro de sus procesos de gestion y de recursos
humanos, practicas para la igualdad laboral y no discriminacién que favorezcan el
desarrollo integral de las y los trabajadores.

Il. ALCANCE

Articulo 2. Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para las y los
integrantes del Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacién del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, asi como de aplicacién corresponsable por parte
de todas las dependencias y entidades del gobierno municipal a través de sus titulares y
las personas enlaces designadas.

El contenido técnico del presente documento es responsabilidad de quien lo emite, asi
como su correcta fundamentacién y aplicabilidad normativa conforme a las leyes
especificas que motiven su actuar, de igual forma lo son sus modificaciones cada vez que
la normatividad aplicable o las tareas al interior de las Unidades Administrativas que la
conforman signifiquen cambios en su estructura organica, a efecto de que siga siendo un
instrumento actualizado y eficaz. Por lo que el alcance del registro de los instrumentos
normativos, que emiten las dependencias y entidades del Honorable Ayuntamiento, por
parte de la Contraloria Municipal tiene como Unico objetivo llevar un control institucional
sobre dichos documentos.

Las observaciones y/o modificaciones que sean realizadas por parte de la Contraloria
Municipal no eximen a las Unidades Administrativas de realizar las atribuciones de
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auditoria, evaluacién, inspeccién, fiscalizacidon, revisidn, verificacion y las demas
establecidas en la Ley Orgénica Municipal y en su Reglamento Interior en el momento
que asi lo determine.

[1l. DEFINICIONES

Articulo 3. Para efectos de los presentes Lineamientos, se entendera por:

Auditoria Interna: es aquella que se realiza por el propio Comité para verificar de
manera interna el nivel de cumplimiento de los requisitos de la Norma y tomar las
acciones correctivas que se requieran.

Ayuntamiento: Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

Comisaria del Comité: Persona titular de la Contraloria Municipal del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

Comité: Comité de Igualdad laboral y No Discriminacién del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

Dependencias: Aquellas que integran la Administraciéon Publica Municipal
Centralizada del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla y sus Organos
Desconcentrados.

Enlaces de las Dependencias o Entidades: Personal designado por la persona
titular de cada Dependencia o Entidad como enlace ante el Comité de Igualdad
Laboral y No Discriminaciéon del Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Puebla.

Entidades: Organismos Publicos Descentralizados, Empresas con Participacién
Municipal Mayoritaria y Fideicomisos que integran la Administracién Publica
Municipal Descentralizada.

Lineamientos: Lineamientos para la Operacion del Comité de Igualdad Laboral y
No Discriminacién del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.
Municipio: Municipio de Puebla.

Norma: Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No
Discriminacion.

Ombudsman: Persona titular de la Sindicatura Municipal.

Programa de trabajo: Actividades a seguir en un periodo, determinadas por el
Comité y de manera corresponsable por las dependencias y entidades para
cumplir con los requisitos que establece la Norma.
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m) Politica en Igualdad Laboral y no Discriminacién del Honorable Ayuntamiento del

Municipio de Puebla: Principio aprobado, emitido y difundido por la persona
titular de la Presidencia Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Puebla, que promueve la no discriminacién e igualdad laboral dentro de todas las
dependencias y entidades del Ayuntamiento.

Presidencia del Comité: Persona titular de la Presidencia Municipal del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla y maxima autoridad dentro del Comité de
Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Secretaria Técnica del Comité: Personatitular de la Secretaria para la Igualdad
Sustantiva de Género,cuya funcién es apoyo en la coordinacién de los trabajos del
Comité.

Titular: Las personas titulares de las Dependencias o Entidades del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, Direcciones o Coordinaciones de las
mismas.

Vocales: Las personas representantes de los organismos cuyas atribuciones
contribuyen de manera directa al cumplimiento de los diferentes requisitos de la
Norma en el dmbito del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

IV. OBJETIVOS DEL COMITE

Articulo 4. El objetivo general del Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacién del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla es la vigilancia del desarrollo e
implementaciéon de las précticas de igualdad laboral y no discriminacion, conforme a lo

establecido en la Norma.
Articulo 5. Los objetivos especificos de la operacion del Comité de Igualdad Laboral y No
Discriminacion del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla son:

a) Establecer las disposiciones que aseguren la adopcién y el cumplimiento de

procesos y practicas a favor de la igualdad laboral y no discriminacién.

b) Dar cumplimiento al requisito de la Norma relativo a contar con un grupo,

comisién o Comité encargado de la vigilancia del desarrollo e implementacion de
practicas de igualdad laboral y no discriminacién en el centro de trabajo.
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V. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 6. Para dar transparencia, objetividad, imparcialidad, veracidad, equidad y
confidencialidad a las actividades derivadas de la operacién de la Certificaciéon en la
Norma que desarrolla el Comité, en todo momento se actuard con apego a lo
establecido en el Cédigo de Etica del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla
y lo dispuesto en la Politica en Igualdad Laboral y No Discriminaciéon del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, segin aplique.

Articulo 7. Las personas integrantes del Comité se conduciran con base en los principios
de legalidad objetividad, imparcialidad y confidencialidad que se requieren para el buen
funcionamiento y éptimo desempefio.

VI. DE LA CONFORMACION DEL COMITE

Articulo 8. El Comité de lIgualdad laboral y No Discriminacién del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla se conforma de la siguiente manera:
a) Una Presidencia, que estd a cargo de la persona titular de la Presidencia
Municipal del Honorable Ayuntamiento de Puebla;
b) Una Secretaria Técnica, a cargo de la persona titular de la Secretaria para la
Igualdad Sustantiva de Género;
c) Una Comisaria, a cargo de la persona titular de la Contraloria Municipal;
) Un Ombudsman, a cargo de la persona titular de la Sindicatura Municipal;
e) Un éarea de mediacion, a cargo del Tribunal de Conciliacion y Arbitraje
Municipal, y
f) Tres Vocalias, a cargo de:
1) La persona titular de la Direccién de Recursos Humanos de la Secretaria de
Administracién del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;
2) La persona titular de la Coordinacién General de Comunicacién Social;
3) La persona titular de la Presidencia de la Comisién de Derechos Humanos e
Ilgualdad de Género del Cabildo del Ayuntamiento del Municipio de
Puebla.
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Articulo 9. Las personas integrantes del Comité durardn en su encargo el tiempo
constitucionalmente establecido para cada Administracién Pudblica Municipal. El
nombramiento corresponde a quien desempefia la titularidad de las dependencias y
entidades mencionadas, por lo que en todo caso serd ocupada por quien ocupe dicho
cargo en el Honorable Ayuntamiento.

Cada integrante tendra derecho a voz y voto, a excepcién de la o el Comisario quien sélo
tendra voz.

La Presidencia del Comité podrd nombrar una Representacién en quien delegara la suma
de facultades y obligaciones propias de su cargo en las sesiones y los trabajos del
Comité, orientados al cumplimiento de los requisitos de la Norma.

La o el funcionario en quien recaiga la representacion a que se refiere el parrafo
precedente, deberd contar con el perfil adecuado para ello, en funcién de las actividades
y facultades que realiza en la administracién municipal, mismas que deberdn ser
congruentes con la naturaleza y objetivos de la Norma.

El resto de integrantes del Comité nombrardn mediante oficio a una persona suplente,
que contard con los derechos de la persona titular en ausencia de éste.

Las personas miembros del Comité desempefiardn su encargo de manera honorifica y
por tanto no recibirdn retribucién, ni emolumento alguno, siendo responsables
legalmente de los actos realizados en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 10. El Comité favorecera la integracion equitativa de mujeres y hombres, sin que
ello constituya una limitante para la integracion de las personas titulares de las
Dependencias.

VII. DE LAS SESIONES DEL COMITE

Articulo 11. El orden del dia serd acordado previamente por la Presidencia y la Secretaria
Técnica, ambas del Comité. Para la realizacion de una sesién ordinaria, la convocatoria
deberd comunicarse por la persona titular de la Secretaria Técnica del Comité con al
menos 72 horas de anticipacion; o de 48 horas, si es extraordinaria, asistiéndole la
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facultad a cualquiera de los integrantes del Comité el solicitar la inclusiéon de asuntos de
su interés, debiendo ser sometida a aprobacién.

Al inicio de cada sesion, la persona titular de la Secretaria Técnica del Comité debera de
presentar el orden del dia.

Articulo 12. En cada sesién celebrada, la persona titular de la Secretaria Técnica del
Comité levantard un acta que serd aprobada y firmada por todas las personas que
hubieran asistido a ella. En dicha acta se sefialard el sentido de los acuerdos tomados
por las personas integrantes con derecho a voto y las intervenciones de cada una de
ellas. Las personas integrantes sin derecho a voto firmaran el acta como constancia de su
participacion.

Articulo 13. El quérum del Comité se integrard con la mitad mas uno de sus integrantes.
Para la validez de sus sesiones deberd contarse con el quérum necesario, los acuerdos
que se tomen en estads deberan ser aprobados por la mayoria de los asistentes, en caso
de empate quien presida la sesion del Comité tendra voto de calidad, ya sea la persona
titular de la Presidencia o, en caso de ausencia, su Representante.

Articulo 14. Las reuniones del Comité se realizaran cuando menos dos veces al ano. Se
podran reunir con mayor o menor frecuencia a solicitud de cualquiera de sus integrantes,
en funcién de los asuntos a tratar.

Las sesiones del Comité sélo se suspenderan por las causas siguientes:
|.  Por propuesta de suspensién de la mayoria de sus integrantes, quienes
deberén expresar los motivos fundados de su solicitud; y
ll.  Por evento fortuito o causas de fuerza mayor.

Articulo 15. El Comité podra integrar, si asi lo requiere, Subcomisiones de trabajo que se
abocaran al cumplimiento de alguno o algunos de los requisitos en particular de la
Norma.

Articulo 16. A las sesiones del Comité podran ser invitadas las personas titulares de las
diferentes dependencias y entidades del Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Puebla, en funcién de que sus programas y actividades contribuyan al logro de los fines

12
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de este Comité. Las personas funcionarias invitadas tendrén derecho a voz pero no a voto
en las sesiones del Comité.

VIII. DE LAS FUNCIONES DEL COMITE

Articulo 17. El Comité tendra las siguientes funciones:

V.

Planear y dar seguimiento a la implementacién, administracién, ejecucién y
seguimiento de la Norma MexicanaNMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral
y No Discriminacién en el Honorable Ayuntamiento y, en su caso, tomar las
acciones apropiadas;

Aprobar y ejecutar el programa de trabajo del Comité para cumplir los
requisitos establecidos en la Norma, asignando actividades, responsables, y
tiempos de ejecucién;

Integrar, en caso requerido, las subcomisiones de trabajo, en funcién de las
prioridades, requerimientos y necesidades derivados del cumplimiento de los
requisitos de la Norma;

Verificar que los procesos que involucren el cumplimiento de la Norma, se

ejecuten con apego a la ley y de manera imparcial y transparente; y
V.  Todas aquellas que se orienten al cumplimiento de lo estipulado en la Norma.

IX. DE LAS FUNCIONES DE QUIENES INTEGRAN EL COMITE

Articulo 18. La persona titular de la Presidencia del Comité tendrd las siguientes

funciones:

I. Fungir como méaxima autoridad dentro del Comité;
ll.  Mandatar las politicas, actividades y programas necesarios para la adopcién de la

norma en el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;
. Aprobar, emitir y difundir la Politica en Igualdad Laboral y No Discriminacién del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;

IV.  Aprobar los lineamientos, manuales de procedimientos y de operacién, necesarios
para el funcionamiento del Comité, de acuerdo a las guias emitidas por la
Contraloria Municipal;

V. Expedir los nombramientos de las personas integrantes del Comité y de las
personas Enlaces de las dependencias y entidades;
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VI.  Definir, en coordinacién con la Secretaria Técnica, el orden del dia de las sesiones
ordinarias o extraordinarias del Comité;
VIl.  Presidir las sesiones del Comité;
VIIl.  Coordinar los trabajos del Comité orientados al cumplimiento de los requisitos de

la Norma;
IX.  Vigilar el cumplimiento de la Politica en Igualdad Laboral y No Discriminacion;
X.  Presidir las auditorias de vigilancia;

XI. Coordinar el cumplimiento del programa de trabajo anual del Comité; y
Xll.  Todas aquellas que contribuyan al logro y mantenimiento de la certificacién en la
Norma por parte del Honorable Ayuntamiento.

Articulo 19. La Secretaria Técnica tendra las siguientes funciones:

VI.

VII.

VIII.

Auxiliar a la Presidencia en la definicion del orden del dia de las sesiones
ordinarias o extraordinarias del Comité;

Realizar la convocatoria a las personas integrantes del Comité a las sesiones
ordinarias y extraordinarias;

Auxiliar a la Presidencia en la definicién en el desarrollo de las sesiones
ordinarias y extraordinarias del Comité;

Elaborar y resguardar las actas de las sesiones que celebre el Comité,
firmandolas conjuntamente con las y los integrantes participantes;

Coadyuvar en la actualizacién de los lineamientos y procedimientos aprobados
por el Comité y llevar a cabo su registro, segiin proceda, ante la Contraloria
Municipal;

Resguardar los lineamientos, procedimientos y otros documentos de trabajo
del Comité;

Brindar, en primera instancia, asesoria, orientacion y, en su caso, canalizacién a
las y los trabajadores ante algin caso de discriminacién y violencia laboral
(incluyendo el acoso y hostigamiento sexual).

Integrar y apoyar en el seguimiento del programa de trabajo anual del Comité;
Coordinar la comunicaciéon con las y los enlaces de las dependencias y
entidades, para el desarrollo de las actividades acordadas por el Comité y para
el cumplimiento de los requisitos de la Norma;

Coordinar con las y los enlaces de las dependencias, la realizaciéon de
Auditorias Internas de acuerdo a los requisitos establecidos en la Norma;
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Xl.

XIl.

XII.

Coordinar la capacitacién y sensibilizacién en igualdad laboral y no
discriminaciéon para el personal del Ayuntamiento, en cumplimiento a los
requisitos de la Norma;

Realizar el analisis cualitativo de los resultados de la Encuesta anual de
medicién del clima laboral y no discriminacion;

Las demas funciones que le confiera el Comité y que contribuyan al logro y
mantenimiento de la certificacién en la Norma por parte del Honorable
Ayuntamiento.

Articulo 20. La persona titular de la Comisaria contara con las siguientes funciones:

VI.

VII.

Integrar y, en su caso, actualizar el Cédigo de Etica del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, armonizado con la Politica de Igualdad
Laboral y no Discriminacién;

Coadyuvar en la actualizacién de los mecanismos y regulaciones para
prevenir, atender y sancionar las practicas de discriminacién y violencia laboral
en el centro de trabajo en cumplimiento a la Norma;

Integrar, coordinar y ejecutar el procedimiento para atender y sancionar actos
de violencia laboral y discriminacion entre las y los trabajadores del Honorable
Ayuntamiento, dando seguimiento puntual a su investigacién y resolucién;
Asegurar que toda informacién que concierna a casos de violencia laboral y
discriminacion, se proteja la privacidad y la confidencialidad de las partes;
Integrar un informe trimestral que presentard al Comité del estado que
guardan las quejas y denuncias recibidas, en materia de violencia laboral y
discriminacion cometidas por el personal del Ayuntamiento;

Vigilar el cumplimiento de los objetivos y programa de trabajo de las
dependencias y entidades para el seguimiento de la Norma; y

Las demas funciones que le confiera el Comité y que contribuyan al logro y
mantenimiento de la certificacién en la Norma por parte del Honorable
Ayuntamiento.

Articulo 21. El Ombudsman tendra las siguientes funciones:

Cumplir con lo establecido en la Norma, referente a contar con un
ombudsman dentro del mecanismo para prevenir, atender y sancionar las
practicas de discriminacién y violencia laboral dentro del centro de trabajo;
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Llevar a cabo el seguimiento del Procedimiento para atender actos de
discriminacion y/o violencia laboral entre las y los trabajadores del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla;

Emitir observaciones o recomendacién es al Comité, cuando asi se requiera,
respecto del procedimiento para atender actos de discriminacién y/o violencia
laboral entre las y los trabajadores del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla;

Orientar al personal, que asi lo solicite, respecto del ejercicio y goce de sus
derechos laborales, para lo cual podré solicitar la informacién y el apoyo de
cualquier dependencia y entidad para la solucién de las quejas o peticiones,
en tanto su naturaleza se lo permita y;

Las demas funciones que le confiera el Comité y que contribuyan al logro y
mantenimiento de la certificacién en la Norma por parte del Honorable
Ayuntamiento.

Articulo 22. El drea de mediacion tendra las siguientes funciones:

Brindar la alternativa para procesal a través del mecanismo de mediacién a las y
los trabajadores en casos de discriminacién y/o violencia laboral;

Analizar la naturaleza del asunto y declararse competente para conocer del
mismo. De no ser competente, de oficio, se turnaré al area correspondiente;
Citar a las partes interesadas para audiencia de mediacién a efecto de lograr
una solucion al conflicto;

Presentar un informe al Comité sobre los Acuerdos de mediacién alcanzados; y
Las demas funciones que le confiera el Comité y que contribuyan al logro y
mantenimiento de la certificaciéon en la Norma por parte del Honorable
Ayuntamiento.

X. DE LAS y LOS VOCALES

Articulo 23. La persona titular de la Coordinaciéon General de Comunicacién Social y
vocal del Comité, tendra las siguientes funciones:

Comunicar y difundir periédicamente entre el personal del Honorable
Ayuntamiento informacion bésica y sobre las acciones relativas a la
implementacion de la Norma, en particular: la Politica de Igualdad Laboral y
No Discriminacioén; la conformacién y principales responsabilidades de las
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personas integrantes del Comité; el programa de trabajo anual y acciones
para el cumplimiento de los requisitos de la Norma; el procedimiento para
la atencién de quejas y denuncias por violencia laboral y discriminacion;
entre otros;

Coordinar el cumplimiento del requisito relativo a la utilizaciéon de lenguaje
incluyente, no sexista y accesible, en los lineamientos de comunicacion
social y comunicacién interna del Honorable Ayuntamiento;

Integrar un programa de difusién anual de las actividades del Comité;
Difundir entre el personal del Ayuntamiento, mensajes y contenidos sobre
los derechos laborales, la igualdad y no discriminacién en el &mbito laboral;
y

Las demas funciones que le confiera el Comité y que contribuyan al logro y
mantenimiento de la certificaciéon en la Norma por parte del Honorable
Ayuntamiento.

Articulo 24. Vocal Titular de la Direccion de Recursos Humanos de la Secretaria de
Administracién, tendré las siguientes funciones:

Coordinar el cumplimiento de los siguientes requisitos establecidos en la

Norma:

a) Contar con un proceso de reclutamiento y seleccién de personal sin
discriminacion y con igualdad de oportunidades.

b) Garantizar la igualdad salarial y otorgamiento de prestaciones vy
compensaciones al personal.

c) Contar con procesos de ascenso y permanencia con igualdad de
oportunidades.

d) Contar con procesos de formacion, capacitacion, adiestramiento y con
igualdad de oportunidades.

e) Realizar acciones para la corresponsabilidad en la vida laboral, familiar y
personal con igualdad de oportunidades.

f)  Contar con accesibilidad en los centros de trabajo.

Impulsar y, en su caso, generar la evidencia estadistica que dé cuenta de la

situacién en lo relativo a las medidas de nivelacion recomendadas en la

Norma:

a) Integracion de la plantilla de personal con al menos el 40 % de un mismo
sexo.
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b) Existencia de un 40 % de mujeres en el total de la plantilla de puestos
directivos.

c) Contar con personal con discapacidad en una proporcién del 5 %
cuando menos de la totalidad de su personal.

Coordinar la aplicacién de la encuesta anual de medicion del clima laboral y

no discriminacion;

Proporcionar a la Secretaria Técnica las bases de datos de la encuesta anual

de medicion del clima laboral y no discriminacion, para su anlisis

cualitativo; y

Las demas funciones que le confiera el Comité y que contribuyan al logro y

mantenimiento de la certificacién en la Norma por parte del Honorable

Ayuntamiento.

Articulo 25. Vocal Titular de la Presidencia de la Comisién de Derechos Humanos e
lgualdad de Género del Cabildo del Honorable Ayuntamiento de Puebla, tendra las
siguientes funciones:

Velar por los derechos humanos dentro Ayuntamiento y presentar al
Comité, de considerarlo necesario, las recomendaciones en materia de
derechos humanos, con énfasis en los derechos laborales y la igualdad de
género;

Impulsar las reformas al marco normativo municipal a efecto de contribuir a
asegurar el pleno respeto de los derechos humanos, la igualdad y no
discriminacion laboral en el Honorable Ayuntamiento; y

Las demas funciones que le confiera el Comité y que contribuyan al logro y
mantenimiento de la certificacién en la Norma por parte del Honorable
Ayuntamiento.

XI. DE LAS PERSONAS ENLACES DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES

Articulo 26. Las personas enlaces de las dependencias y entidades seran designados por
los titulares de las mismas.

Articulo 27. El nombramiento de las y los Enlaces permanecera durante la administracion
municipal en funciones, a menos que la persona titular de la respectiva dependencia o
entidad, consideren necesario su cambio.
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Articulo 28. Las personas enlaces, tendran las siguientes funciones:
l. Dar mantenimiento a la Certificacién, de tal manera que se mantenga
vigente y se generen evidencias de su aplicacién, en funcién de:
a) la aplicacién de los requisitos de la Norma, la Politica y los presentes
Lineamientos en la dependencia o entidad que representa;
b) el programa de trabajo anual y las decisiones que tome el Comité; y
c) las necesidades del personal en su dependencia o entidad.
. Verificar que los procesos que involucren el cumplimiento de la
Certificacién, se ejecuten de manera imparcial y transparente;
. Orientar al personal de su dependencia o entidad en lo relativo a la
aplicacion de la Norma; y
IV.  Las demas funciones que le confiera el Comité y que contribuyan al logro y
mantenimiento de la certificaciéon en la Norma por parte del Honorable
Ayuntamiento.

XIl. DE LA SUSTITUCION DE INTEGRANTES DEL COMITE Y POSIBLE EXTINCION DEL
MISMO

Articulo 29. Las personas miembros del Comité seran sustituidas en los siguientes casos:
l. Separacion de su cargo. La persona integrante debe comunicar por escrito
cuando presente renuncia al cargo que desempefia en el Honorable
Ayuntamiento;
[l Por incumplimiento a lo establecido en los presentes Lineamientos; y
. Por realizar actos que lesionen la existencia o fines del Comité o de los
procesos que se lleven a cabo.

En lo que hace a la separacion del cargo, en tanto se defina al titular de la dependencia o
entidad, serd el suplente de la o el funcionario quien funja como titular; en los casos
previstos en los incisos Il y Ill, el Comité deberad aprobar dicha decisién en sesién y
quedar asentado en el acta respectiva.

Articulo 30. El Comité procederd a su extincion en caso de que la Norma deje de ser
adoptada por Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.
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Xlll. BLINDAJE ELECTORAL

Articulo 31. En la operacién y ejecucién de las actividades del Comité se deberén
observar y atender las medidas de caracter permanente, asi como aquéllas especificas
que sean emitidas de forma previa para los procesos electorales federal, estatal y
municipal con la finalidad de evitar el uso de recursos publicos para fines particulares,
partidistas y/o politico-electorales, haciendo énfasis en los principios de ética, legalidad,
imparcialidad, transparencia, integridad, rendicién de cuentas, respeto a los derechos
humanos y participaciéon ciudadana.

XIV. TRANSPARENCIA Y DIFUSION DE LOS LINEAMIENTOS

Articulo 32. Los presentes Lineamientos, serdn publicados en los términos de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Puebla, Ley de Protecciéon de Datos Personales en
Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Puebla y demés normatividad aplicable
y estardn a disposicion de cualquier interesado para su consulta en el portal de
Transparencia del Honorable Ayuntamiento del municipio de Puebla.

Articulo 33. La Secretaria Técnica sera la encargada de realizar la promocién y difusion de
los presentes Lineamientos, informando las acciones institucionales a realizar, debiendo
observar lo sefialado en el articulo 32de estos Lineamientos respecto al blindaje
electoral.

XV. VIGENCIA

Articulo 34. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente de su registro y
se encontraran vigentes en tanto no existan actualizaciones o modificaciones.
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