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GOBIERNO DEL ESTADO )
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL ESTADO DE PUEBLA

ACUERDO del Pleno del Instituto de Transparencia, Acce$® laformacion Puablica y Proteccién de Datos
Personales del Estado de Puebla, de fecha 7 de @mi2018, por el que aprueba los LINEAMIENTOS
GENERALES EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONBS EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS DEL ESTADO DE PUEBLA.

Al margen un sello con el logotipo Oficial del liigto y una leyenda que dice: ITAlI PUE. Institute d
Transparencia, Acceso a la Informacion Publicagtdcion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulgdragciones IV y XXX, de la Ley de TransparenciAgceso
a la Informacién Publica del Estado de Puebla y, #@@cion Ill, de la Ley de Protecciéon de DatossBrales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puyebla,

CONSIDERANDO

I. Que mediante decreto por el cual se adiciona gnne® parrafo con siete fracciones al articulocebe la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexisarpublicado en el Diario Oficial de la Federacgnfecha
veinte de julio de dos mil siete, se hace la prammeferencia constitucional al derecho humanopadteccién de los
datos personales en las fracciones Il y 11l dealjotecepto;

Il. Que mediante decreto por el que se adiciona wmsegparrafo, recorriéndose los subsecuentes erdsa,
al articulo 16 de la Constitucién Politica de Iagtalos Unidos Mexicanos, publicado en el Diaricciafide la
Federacion en fecha uno de junio de dos mil nus/éace un reconocimiento expreso, al maximo meghativo,
del derecho de las personas a la proteccidon deaos personales y al ejercicio de éste, al sestatzuie “Toda
persona tiene derecho a la proteccién de sus gatsenales, al acceso, rectificacién y cancelag@ltos mismos,
asi como a manifestar su oposicion, en los térnioesfije la ley, la cual establecera los supuedtosxcepcion a
los principios que rijan el tratamiento de datas, azones de seguridad nacional, disposicionesrakn publico,
seguridad y salud publicas o para proteger losctiesede terceros”;

Ill. Que mediante decreto por el que se reforman yiaadin diversas disposiciones de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en neatde transparencia, publicado en el Diario Oficialla
Federacion en fecha siete de febrero de dos nol@atse agregdé la fraccién VIII al articulo 116s6tucional
en la que se preceptuaba la modificacion de lastitociones de las Entidades Federativas con eddircrear
organismos auténomos locales, especializados, oigbes y colegiados, responsables de garantizderecho de
acceso a la informacion y de proteccion de datosopales en posesion de los sujetos obligadospuefa los
principios y bases establecidos por el articulee@adConstitucion Politica de los Estados UnidoxikBnos y
por la ley general que emita el Congreso de la Wrpara establecer las bases, principios generales y
procedimientos del ejercicio de este derecho;

IV. Que mediante decreto publicado en el Diario Ofidéala Federacion en fecha veintiséis de enemodeanil
diecisiete, se expidi6 la Ley General de Protecdéibatos Personales en Posesion de los Sujetagain, cuyo
transitorio segundo, parrafo primero, ordend laaanizacion de las leyes locales con dicho ordenamien un
plazo de seis meses contados a partir de la ergradgor de la ley;

V. Que mediante decreto publicado en el Periddicoi@fidel Estado de Puebla en fecha veintiséis li gie
dos mil diecisiete, el Honorable Congreso del Estaitire y Soberano de Puebla expidié la Ley dedembn de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligatiéstdo de Puebla;
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VI. Que de conformidad con el articulo 109, fraccifin de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebklaatribucion del Instituto el emitir disposiciene
administrativas de caracter general para la debgligacion y cumplimiento de las obligaciones ps&@as en la
mencionada Ley;

En términos de las consideraciones de hecho y delde anteriormente expuestas y con fundamentosn |
articulos 6, apartado A, fracciones Il y Ill, 1@gsndo péarrafo, y 116, fraccion VIII, de la Constitn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, 12, fraccién Wé#,la Constituciéon Politica del Estado Libre y Salbe de
Puebla, 39, fracciones IV y XXX, de la Ley de Traarencia y Acceso a la Informacién Publica del &stde
Puebla, 109, fraccion XVI, y 150 de la Ley de Pcotén de Datos Personales en Posesion de Sujelam@is
del Estado de Puebla, 8, 9, fracciones XIX y XXIR8 fracciones I, Il y lll del Reglamento Interidel Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion Publidargteccion de Datos Personales del Estado de #wsebl
emiten los siguientes:

LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS DEL ESRDO DE PUEBLA

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO UNICO
DE LAS DEFINICIONES

ARTICULO 1. Para los efectos de los presentes Lineamientosr&les en Materia de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados @eld=de Puebla se entendera por:

I. Actuaciones:Los actos, diligencias y tramites que integranxpediente;

II. Apercibimiento: La prevencion especial dirigida al responsablead¢aa una determinacion del Instituto, en
la que se hacen de su conocimiento los efectosgecoencias juridicas en caso de incumplir coadoerido;

lll. Coordinacion General Juridica: La Coordinacién General Juridica, adscrita a |siBescia del Instituto;

IV. Deberes: Los deberes que rigen el Derecho de proteccionatesdpersonales y previstos en el Titulo
Segundo, Capitulo Il, articulos 46 y siguientesladeey de Proteccion de Datos Personales en Posdei Sujetos
Obligados del Estado de Puebla;

V. Denuncia: El documento por el cual se da a conocer al Insteliincumplimiento de los principios, deberes,
obligaciones y demés disposiciones previstos yeroaibs en la Ley de Proteccion de Datos Persoral@osesion
de los Sujetos Obligados del Estado de Puebla gresentes Lineamientos Generales;

VI. Determinacién e imposicion de la medida de apraio: La actuacion del Pleno mediante la cual se
establece la medida de apremio a imponer al infra#rivado del incumplimiento a las determinac®arlenadas
por el Instituto;

VIl. Dias habiles: Todos los dias del afio, excepto sabados, domingapigilos aprobados por el Pleno del
Instituto, que seran publicados en su sitio webc@a®0 los establecidos en la Ley Federal del joalfara efectos
de los presentes Lineamientos Generales, los plsedalados en dias se entenderan como habiles gaévo
expresamente se indique otra cosa;
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VIII. Disociacion: Procedimiento de anonimizacién mediante el cuadim®s denominativos de un sujeto
son eliminados de manera irreversible, de tal foguea su singularizacion sea imposible o requierangbleo
de medios desproporcionados. El riesgo inherentaeitientificacion permanecera latente en funcidh de
avance y desarrollo tecnolégico;

IX. Ejecucion de la medida de apremioLa consumacion material de la medida de apremia@sip por el
Pleno del Instituto;

X. Instituto: Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaéiéblica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Puebla;

Xl. Instituto Nacional: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a farinacion Publica y Proteccion de
Datos Personales;

XIl. Interés Legitimo: Es la afectacion real y actual en la esfera joddie los ciudadanos, sea de
manera directa o indirecta con motivo de su espetiaacion frente al orden juridico, asimismo peeser
individual o colectivo;

XIll. Interés Juridico: Es aquél derecho subjetivo juridicamente tutelpoioel Derecho objetivo que se ve
lesionado por parte de un acto de autoridad o gmrticular, viéndose afectada la esfera jurideldarderesado;

XIV. Ley Estatal: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesi8njdtos Obligados del Estado de Puebla;
XV. Ley General: Ley General de Proteccion de Datos Personalesses®n de Sujetos Obligados;

XVI. Lineamientos Generales: Las disposiciones administrativas de caracter géngrobligatorias que
desarrollan las disposiciones contenidas en la deyProteccion de Datos Personales en Posesion jd®osSu
Obligados del Estado de Puebla;

XVII. Medida de apremio: La amonestacion publica o la multa, previstas srfrizcciones | y 1l del articulo
176 de la Ley de Proteccion de Datos Personal®osesion de Sujetos Obligados del Estado de Puelgaestas
por el Pleno del Instituto para hacer cumplir setedninaciones;

XVIII. Principios: Los principios informadores del Derecho de prot@tale datos personales y previstos en el
Titulo Segundo, Capitulo I, articulos 14 y sigussntde la Ley de Proteccién de Datos Personal@osesion de
Sujetos Obligados del Estado de Puebla;

XIX. Plataforma Nacional: La plataforma electrénica a que se refiere el @diB0 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado debRye

XX. Registro: La base de datos respecto a las medidas de aprapuestas por el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion deoBdaersonales, el cual podra darse a conocer &t@iEn
general en el formato aprobado por el Pleno;

XXI. Reglamento Interior: El Reglamento Interior del Instituto de Transpar@nAcceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estaduebla;

XXIl. Responsable: Cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismdodePoderes Legislativo, Ejecutivo
y Judicial, 6rganos autébnomos, fideicomisos y fandablicos, ayuntamientos y partidos politicos Estiado de
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Puebla, que decide y determina los fines, medidemas cuestiones relacionadas con determinadaenigatto
de datos personales;

XXIIl. Riesgo: Es la exposicion a diferentes amenazas y la piided de que se materialice en una de ellas.
Las amenazas consisten en eventos, acciones uonassgue puedan materializarse en una vulneracin a
privacidad del titular, en un impacto al tratamiede datos personales y en un incumplimiento ailsosiciones
legales en la materia;

XXIV. Servidores publicos: Los mencionados en el articulo 124 de la Constitu€lolitica del Estado Libre y
Soberano de Puebla;

XXV. Seudonimizacion: El procedimiento de tratamiento de datos persemgle busca la confidencialidad de
los mismos a través del empleo de medidas de skeguriécnicas y organizativas con las que los datos
denominativos sean desagregados del resto de iaftdm de tal manera que la singularizacién delatitno sea
posible sin la asociacién de informacion adiciane revierta el proceso;

XXVI. Sujetos obligados: Los sefialados en el articulo 3 de la Ley de Peaiecde Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Puebla;

XXVII. Soporte Electronico: Medio de almacenamiento en el que puede accedenmmadiante el uso de algin
aparato con circuitos electronicos que procese cgiienido para examinar, modificar o almacenar la®d
personales, incluidos los microfilms, y

XXVIII. Soporte Fisico: Medio de almacenamiento inteligible a simple vista,decir, que no requiere de
ningun aparato que procese su contenido para eagmmodificar o almacenar los datos personales.

TITULO SEGUNDO
PRINCIPIOS Y DEBERES

CAPITULO |
DE LOS PRINCIPIOS DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ARTICULO 2. En todo tratamiento de datos personales el resplendabera observar los siguientes principios
rectores de la proteccién de datos personales:

I. Licitud : consiste en el deber, por parte del responsdbléievar a cabo el tratamiento de datos personales
conforme y en base a las facultades y atribucigneda correspondiente normativa le confiera;

Il. Finalidad : constrifie al responsable a efectuar el tratamidatdatos personales Unicamente cuando dicho
tratamiento se encuentre justificado por finalidadencretas, explicitas, licitas y legitimas, dacién con las
atribuciones que la normativa aplicable le confiera

lll. Lealtad : informa que el responsable no debera obtenemtartrdatos personales a través de medios
engafiosos o fraudulentos;

IV. Consentimiento: informa que para el tratamiento de datos persshal responsable debera recabar la
anuencia libre, especifica e informada del titularanterior con la salvedad que la ley estableoaocexcepciones;

V. Calidad: conlleva el deber a cargo del responsable detadopedidas necesarias para mantener exactos,
correctos y actualizados los datos personalesejga@ientren en su posesion;
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VI. Proporcionalidad: exige que cualquier tratamiento de datos perssnab vaya mas alld de lo necesario
para alcanzar sus objetivos. Este deber se traslucpie los datos personales que se pretendan retelktaular
sean adecuados, relevantes, pertinentes y esteistamecesarios para la finalidad que justificaatamiento;

VII. Informacién : consiste en el deber de comunicar al titularfaaéts de sendos avisos de privacidad,
simplificado e integral, informacion suficiente de la existencia, alcances, condiciones y teriaticas
principales del tratamiento al que seran somesdssiatos personales, y

VIIIl. Responsabilidad: impone al responsable la obligacion de implemrentacanismos necesarios para
acreditar el cumplimiento de los principios, debeyebligaciones establecidos en las Leyes Gegdtatatal y en
los presentes Lineamientos Generales, asi comebelrdie rendir cuentas al titular con relaciérratbtmiento de
los datos personales que estén en su posesion.

ARTICULO 3. Previo al tratamiento de los datos personalesesglonsable debera obtener el consentimiento
del titular de manera libre, especifica e informaela términos del articulo 20 de la Ley Generdyosgue se
actualice alguna de las causales de excepcionsfasen el articulo 20 de la Ley Estatal.

El consentimiento debera otorgarse de forma:

I. Libre: sin que medie error, mala fe, violencia o dol® quuedan afectar la manifestacién de voluntad
del titular;

1. Especifica: referida a finalidades concretas, licitas, exqa$cy legitimas que justifiquen el tratamiento, e

lll. Informada : que el titular tenga conocimiento del aviso degmidad al tratamiento a que seran sometidos
sus datos personales.

En cualquier momento, el titular podra revocar @isentimiento que ha otorgado para el tratamieateus
datos personales sin que se le atribuyan efedimactivos a dicha revocacion, a través del ejerale los derechos
de cancelacion y oposicién de conformidad con kpuksto en las Leyes General y Estatal y los piesen
Lineamientos Generales. La revocacion del consemtm otorgado podra hacerse efectivo siempre que n
concurra una causa de improcedencia.

El silencio, las casillas previamente marcadasndacion del titular o cualquier otra conducta ocar@smo
similar a los mencionados no deberan considerars® consentimiento expreso del titular.

ARTICULO 4. Para efectos de lo dispuesto en el articulo 2B)gprparrafo, de la Ley Estatal y los presentes
Lineamientos Generales, se entendera que:

I. El titular otorga su consentimiento de manera aleduando lo externe oralmente de manera preseacial
mediante el uso de cualquier otra tecnologia quenifela interlocucién oral, en ambos casos, amteersona que
represente al responsable, y

Il. El titular otorga su consentimiento por escrit@mmilo manifieste su voluntad en un documento, fisico
electrénico, validados con firma autografa, huddatilar, firma electrénica o cualquier mecanisnpracedimiento
equivalente autorizado por la normativa aplicable;través de una declaracion en sentido afirmativ

ARTICULO 5. Para efectos del articulo 28 de la Ley Estatabs/ presentes Lineamientos Generales, se
entendera que los datos personales son:
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|. Exactos y correctos: cuando los datos personales en posesion del Eggenno presentan errores que
pudieran afectar su veracidad;

[I. Completos: cuando su integridad permita el cumplimiento defil@alidades que motivaron su tratamiento y
de las atribuciones del responsable, y

lll. Actualizados: cuando los datos personales responden fielmdatsiacion actual del titular.

ARTICULO 6. Para dar cumplimiento a lo establecido en el@di88, fraccion Il, de la Ley Estatal, referente
al aviso de privacidad simplificado, el responsat#bera describir puntualmente cada una de lakdikes para
las cuales se trataran los datos personales comfatmsiguiente:

I. Las finalidades descritas deberan ser especifieggctadas con claridad y de tal manera que wartit
identifique cada una de éstas y no tenga confissibre el alcance de las mismas;

Il. El listado de finalidades debera ser completo wtilizar frases inexactas, ambiguas o vagas, ctante

otras finalidades”, “otros fines analogos” o “pgeraplo”, y

[ll. El listado de finalidades deberé identificar ytidiguir aquellas finalidades que requieren del eatimiento
del titular de aquéllas que no lo requieren.

ARTICULO 7. Para dar cumplimiento a lo establecido en el @di®8, fraccion lll, de la Ley Estatal, el
responsable deberd sefialar en el aviso de privhathaplificado las transferencias de datos perssnaue
requieran para su realizacion del consentimienittitdéar, precisando:

I. Los destinatarios o terceros receptores, de @arpdblico o privado, nacional y/o internaciona,|lds datos
personales, ya sea identificando cada uno de émiossu nombre, denominacién o razén social; o bien,
clasificandolos por categorias segun corresponda, y

Il. Las finalidades de las transferencias de los dpersonales relacionadas por cada destinatario o
tercero receptor.

Ademas de los elementos informativos a que seregfils articulos 38 y 39 de la Ley Estatal, epoesable
podra comunicar en el aviso de privacidad intetaaltransferencias de datos personales que noeraqudel
consentimiento del titular, indicando los destinato terceros receptores, las finalidades deadittansferencias,
asi como el fundamento legal que lo faculta o @aqrara llevarlas a cabo.

ARTICULO 8. Para dar cumplimiento a lo establecido en eluaet88, fraccion IV, de la Ley Estatal, el respditsa
debera incluir o informar sobre los mecanismos dioseque tiene habilitados para que el titular puegnifestar su
negativa para el tratamiento de sus datos persopala aquellas finalidades que requieran de ssentmiento en
términos de los articulos 17 y 20 de la Ley Estaisil como para la transferencia de sus datosnadégsocuando su
autorizacion sea exigible en términos de lo preastel articulo 93 del mismo ordenamiento legal.

El responsable podra valerse de la inclusién ddass opciones de marcado en el propio avisordegidad,
0 bien, cualquier otro medio que determine pertmesiempre y cuando el medio esté disponible ahemio en
que el titular consulte el aviso de privacidadfaldorma que se le permita limitar las condiciodestratamiento,
previo al aprovechamiento o realizacién de cualqeracion de tratamiento de sus datos personales.

ARTICULO 9. Para dar cumplimiento a lo establecido en el dai8Q, fraccion Il, de la Ley Estatal, referente
al aviso de privacidad integral, el responsableeteindicar los datos personales solicitados paratamiento que
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llevara a cabo, tanto los que recaba directamasitiétular como aquéllos que obtiene indirectamedistinguiendo
expresamente los datos personales de caracteblsensi

El responsable debera cumplir con esta obligagiarsea identificando puntualmente cada uno de dtesd
personales solicitados para el tratamiento queaite\a cabo, o bien, sefialando el tipo de datosopelss
segln corresponda.

De manera enunciativa mas no limitativa, el resgbles podrd considerar los siguientes tipos de datos
personales: de identificacion, laborales, académibmmétricos, patrimoniales, sobre procedimiejudgciales o
seguidos en forma de juicio, de caracteristicasais de salud, migratorios y socioeconémicos.

ARTICULO 10. Para dar cumplimiento a lo establecido en el @ai®9, fraccion 1V, de la Ley Estatal, el
responsable debera informar sobre los mecanisneipmy procedimientos habilitados para atendesdésitudes
para el ejercicio de los derechos ARCO.

En caso del procedimiento, el responsable podréridet puntualmente en el aviso de privacidacgnmal, o
bien, remitir al titular a los medios que tienepdisibles para que conozca dicho procedimiento.

En ambos casos, el responsable debera informaerads, lo siguiente:
I. Los requisitos que debera contener la solicitud paejercicio de los derechos ARCO;

Il. Los medios a través de los cuales el titular ppdzéentar solicitudes para el ejercicio de loseders ARCO;

Ill. Los formularios, formatos y otros métodos simpéfios que, en su caso, el Instituto hubiere esidble
para facilitar al titular el ejercicio de sus déres ARCO;

IV. La modalidad de entrega o medios de reproduc@donsidatos personales;

V. Los plazos establecidos dentro del procedimidot cuales no deberan contravenir lo previsto ehela
Estatal, y

VI. El derecho que tiene el titular de presentar wum® de revision ante el Instituto en caso deresta
inconforme con la respuesta.

ARTICULO 11. Para dar cumplimiento a lo establecido en el @ai®9, fracciéon VI, de la Ley Estatal, el
responsable debera ademas incluir en los avispsiicidad simplificado e integral la fecha de &aberacion, o
bien, la Ultima fecha en que éstos hubieren sitltaizados, en su caso.

ARTICULO 12. El responsable debera poner a disposicion dédutittn nuevo aviso de privacidad, en sus dos
modalidades, o realizar una modificacién del misoh®,conformidad con lo que establece la Ley Estatials
presentes Lineamientos Generales cuando:

|. Cambie su identidad;
Il. Requiera recabar datos personales adicionaleséi@ginformados en el aviso de privacidad origina
Ill. Cambie las finalidades sefialadas en el avisoidagtad original, o

IV. Modifique las condiciones de las transferenciadates personales o se pretendan realizar transfaseno
previstas inicialmente y el consentimiento delditisea necesario.
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ARTICULO 13. Con relacién al articulo 45, fracciones | y Il, BelLey Estatal, el responsable debera
elaborar e implementar politicas y programas detepmdn de datos personales que tengan por objeto
establecer los elementos y actividades de direcaperacién y control de todos sus procesos queelen
ejercicio de sus funciones y atribuciones, impligue tratamiento de datos personales a efectogateger
éstos de manera sistematica y continlia, mismasigoeran ser aprobados, coordinados y supervisaitos p
Comité de Transparencia del responsable.

ARTICULO 14. Con relacion al articulo 45, fraccion lll, de lay_Estatal, el programa de capacitacion y
actualizacion del personal, debera ser, al memaslay ser aprobado, coordinado y supervisado p&amité
de Transparencia.

ARTICULO 15. Para el cumplimiento de lo dispuesto en el artiei8, fraccion VII, de la Ley Estatal, el
responsable debera contemplar, desde la faselidieidisefio, los principios y deberes previstosasnLeyes
General y Estatal asi como las medidas de segusidiEinas garantias en el tratamiento de datos palies
buscandose, en todo momento y de manera proactawvaproteccion de los datos personales, la
proporcionalidad y minimizacion de los datos rechisay tratados, asi como la prevencion a la vutnénade
la privacidad de los titulares. En caso de que paliticas publicas, programas, servicios, sisternas
plataformas informaticas, aplicaciones electroni@agsualquier otra tecnologia que implique tratartoede
datos personales, ya se encuentren disefiadas yralkskas, el responsable deberd implementar las
pertinentes adecuaciones de conformidad con lalbgén.

ARTICULO 16. Para el cumplimiento de lo dispuesto en el artié8, fraccion VIII, de la Ley Estatal, el
responsable deberd aplicar garantias, medidasfigooaiciones de privacidad de mayor protecciéngrzima
de las de menor proteccion, preestableciéndosedpfacto las primeras, y buscando, en todo momdato,
minimizacién de datos, el control de accesos, yindicacion de plazos de conservacion e informacion
transparente y entendible.

CAPITULO Il
DE LOS DEBERES DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

ARTICULO 17. En todo tratamiento de datos personales el reapnslebera cumplir con los siguientes
deberes rectores de la proteccion de datos peesonal

|. Deber de seguridad el responsable debera establecer y mantener awedld seguridad de caracter
administrativo, fisico y técnico que permitan pgete los datos personales contra dafio, pérdidaiacilbe,
destruccién o acceso no autorizado, asi como gaaargu confidencialidad, integridad y disponilalid Las
medidas de seguridad administrativas, fisicasnités que el responsable podra contemplar de manergiativa
mas no limitativa son las siguientes:

a. Medidas de seguridad administrativasidentificacién y autentificacién de persona aittada para el
tratamiento de datos personales; aprobacion de atvan interna o politicas internas de tratamiento;
implementacion de contrasefias, claves y protoaddoseguridad; identificacion de roles y perfile=salizacion
de inventario de datos personales, analisis dgaigsde brecha; elaboracion de planes de trabag lpafutura
implementacién de medidas faltantes y necesariasjtareo y revision periddica de las medidas; cépaidn
de personal; elaboracion de bitacoras de regisseguimiento de las actividades que se realizanlatase de
datos personales; elaboracion de procedimientas gearaviso al personal custodio de los datos pates sobre
la presencia y acceso de personas no autorizagéspa de reglas sobre la introduccién de equipps@mputo,
accesorios yadgets, o de conexion inalambrica a areas restringidasadamiento de datos personales; emision
de reglamentacion interna que contemple infraca@gneanciones con relacion al indebido tratamielgalatos
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personales; emision de reglas para la baja docainemtsoportes fisicos y electrénicos; emision e@elidas para
la prevencion y notificacién de intrusiones e imgites; emisién de reglas de uso sobre dispositil®s
almacenamiento externo; elaboracion de manualespéeaciones; instauracion de protocolos para cdsos
emergencia; realizacion de pruebas y simulacradusion de clausulas o contratos de confidencidligara el
personal laboral; procedimientos y canales pamegticio de derechos ARCO; procedimientos de dbisi@n o
pseudonimizacion; etc.

b. Medidas de seguridad fisicasproteccion de instalaciones, equipos, soporteases de datos personales;
utilizacion de candados, cerrojos, cerradurasetasjde identificaciordispositivos electronicos o cualquier otra
tecnologia que impida la libre apertura de puedasetas, cajones, archiveros, etc.; implementaggsistemas
de vigilancia, alarmas, y de prevencién y protec@odntra siniestros tales como incendios; sefialamige areas
de acceso restringido; aparatos de identificacion medio de la voz, iris, huella, ADN, y demas dato
biométricos; resguardo de datos personales a tdwénfraestructura que garantice condiciones aattasi de
humedad, polvo, iluminacién solar y temperaturaviyeeel deterioro por plagas, consumo de alimenyastros
factores presentes en el entorno; etc.

c. Medidas de seguridad técnicasencriptacién y cifrado de los datos; realizacd® copias de seguridad,
resguardos backups; almacenamiento en dos ubicaciones diferentescidie de fallas de equipo electrénico y de
cémputo; indicacién desoftware autorizado; deshabilitacion o cancelacion de psede comunicaciéon (USB,
paralelo, serial, etc.); deshabilitacién o candétade dispositivos de almacenamiento removibléd@oes de disco
flexible, quemadores de CD/DVD, etc.); deshabiliam cancelacion de dispositivos de conexiéon maldca (Wi-

Fi, Bluetooth, infrarrojo, etc,); realizacién debtmes de mantenimiento, preventivo y correctivo, edgiipos
electrénicos y de cOmputo; brindar soporte técdie@quipos, sistemas, programasafevare, etc.; instalacion de
firewalls, antivirus, watchdogs, mecanismos para evitar la pérdida y filtracibnddgos ¢lata loss prevention);
segregacion de funciones mediante perfiles de arogscanismos de control de acceso; monitorizad@mso de
datos personales; implementacion de técnicas deid@on o pseudonimizacion; etc.

Il. Deber de confidencialidad deber por parte del responsable de establecdrotEs 0 mecanismos que
tengan por objeto que todas aquellas personasmjeevéngan en cualquier fase del tratamiento dediies
personales guarden confidencialidad respecto ds,éebligacion que subsistira aun después de Aarakus
relaciones con el mismo.

ARTICULO 18. Con relacion a lo previsto en el articulo 48 dedy Estatal, el responsable debera considerar,
al menos, lo siguiente:

I. Respecto a la fraccion |, el responsable deberd@lat lo dispuesto en el articulo 49 de la LeythlstAsimismo,
el ciclo de vida a que se refiere la Ley Estatdled® considerar cada una de las fases de lostastratamientos
efectuados, desde la obtencion, hasta la cancelatipresion o destruccion de datos, pasando pdmatenamiento,
uso, procesamiento, divulgacion, retencién, bloqueoalquier otra operacion realizada durante diitio;

Il. Respecto a la fraccion Il, el responsable debefiaidlas funciones, obligaciones, roles, respbiigtades y
sanciones en caso de incumplimiento por parte elslopal involucrado en los tratamientos de datosopales que

se efectlen;

Ill. Respecto a la fraccion lll, el responsable delk&borar un inventario con la informacion basicacdda
tratamiento de datos personales, considerandogbsn los siguientes elementos:

a. Los medios fisicos y electrénicos a través delmdes se obtienen los datos personales;
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b. La o las finalidades de cada tratamiento de dagosonales;
c. Los tipos de datos personales que se tratengindiicsi son sensibles o no;

d. El formato de almacenamiento, asi como la dedéripgeneral de la ubicacidn fisica y/o electrérdealos
datos personales;

e.El o los servidores publicos que tienen access aistemas de tratamiento, y

f. En su caso, el nombre completo o denominaciéazén social del encargado y el instrumento jucidjae
formaliza la prestacion de los servicios que briald@sponsable.

IV. Respecto a la fraccién IV, el responsable debeafizar un andlisis de riesgos de los datos peledna
tratados considerando lo siguiente:

a. El ciclo de vida de los datos personales y elstagide las actividades u operaciones propiasatainhiento,
de los datos tratados, de los intervinientes ¢éramiento, y de la tecnologia empleada;

b. Identificacién de riesgos, amenazas, vulnexddules y posibles escenarios de vulneracion;
c. La evaluacion del riesgo inherente a la sensilulidie los datos personales y a las actividadesatehtiento;

d. El valor y exposicion de los activos involucradosed tratamiento de los datos personales como goder
hardware, software, personal o cualquier otro recurso humano o natque resulte pertinente considerar, y

e.Los demas factores previstos en el articulo 4adey Estatal.

V. Con relacion al articulo 48, fraccién V, de la LEgtatal, para la realizacién del andlisis de bresha
responsable debera considerar lo siguiente:

a. Los requerimientos regulatorios y el cumplimientomativo;
b. Las medidas de seguridad existentes y efectivas, y
c. Las medidas de seguridad faltantes.

VI. De conformidad con lo dispuesto en el articulo fd&cién VI, de la Ley Estatal, el responsableeiéb
elaborar un plan de trabajo que defina las acciariggplementar de acuerdo con el resultado delssséle riesgos
y del analisis de brecha, priorizando las medidasegjuridad mas relevantes e inmediatas a establece

ARTICULO 19. La implementacion y operacion del Sistema de Geste Seguridad de los Datos Personales
tendra como objetivo llevar a cabo el tratamientoifigacion de los riesgos identificados a travédadpuesta en
marcha de medidas de seguridad, las cuales bustifeéentes opciones, tales como evitar, reduetgner, aceptar
o compartir el riesgo. Para ello, el responsabldrpaomar en consideracién los estandares nac®nrale
internacionales en materia de proteccion de dampales y seguridad de la informacion.

ARTICULO 20. De conformidad con lo dispuesto en el articulodgSla Ley Estatal, el responsable debera
realizar la notificacion dentro de un plazo de ety dos horas naturales, a partir del mismo dfaral en que el
responsable confirme la vulneracion de seguridad.
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Se afectan los derechos patrimoniales del titwlando la vulneracion esté relacionada, de manenacetiva
mas no limitativa, con sus bienes muebles e inneselihformacién fiscal, historial crediticio, ingms y egresos,
cuentas bancarias, seguros, afores, finanzascwsrgontratados o las cantidades o porcentajasioaados con la
situacion econémica del titular.

Se afectan los derechos morales del titular cuémdolneracion esté relacionada, de manera eniveiaias no
limitativa, con sus sentimientos, afectos, creenai@coro, honor, reputacion, intimidad o vida @da, estado de
salud fisico o psiquico, configuracién y aspectsieds, consideraciéon que de si mismo tienen losddeo cuando
se menoscabe ilegitimamente la libertad o la irdadrfisica o psiquica de éste.

TITULO TERCERO
DERECHOS DE LOS TITULARES Y SU EJERCICIO

CAPITULO UNICO
DEL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICAC ION,
CANCELACION Y OPOSICION

ARTICULO 21. Para el ejercicio de los derechos de accesoficactbn, cancelacion u oposicion de sus datos
personales en posesion de los Sujetos Obligadesta a lo dispuesto en el Titulo Tercero deshaEstatal.

ARTICULO 22. El derecho de acceso, previsto en el articulo é8d_ey Estatal, podra ser ejercido por el
titular para saber cudles son y el estado en gaaaeentren, es decir, si son correctos y actuhlizgpara qué fines
se utilizan; las transferencias y sus alcancedglagros a quienes se les comunican; las fuestebtégncion de los
mismos; las caracteristicas generales del usceagspan sometidos; entre otros.

ARTICULO 23. Las modalidades en las que se puede dar accesalatbs personales del titular, podran ser:

I. Verbal, siempre y cuando sea para fines de origmtac

Il. Consulta directa i sity;

Ill. Expedicién de copias simples o certificadas, y

IV. Medios electrénicos.

ARTICULO 24. Ademas de los supuestos previstos en el articulteda Ley Estatal, el derecho de oposicion
podré ejercitarse cuando el tratamiento de lossda¢psonales no se ajuste a los términos legade®® términos
indicados en el correspondiente aviso de privacidaedando, tratandose de finalidades secundadaseasorias a la
principal, éstas requieran de consentimiento yuat manifieste su voluntad en sentido contrariestos efectos.

ARTICULO 25. El responsable, en todo momento, se encontraigaolol a cerciorarse de la identidad del
titular que pretenda ejercer sus derechos de acoedificacion, cancelacion y oposicién; para tdeaior, sera
indispensable que acredite su identidad, pudieads siguientes documentos:

a) Credencial del Instituto Nacional Electoral;

b) Pasaporte;

c) Cartilla del Servicio Militar Nacional;
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d) Cédula profesional;
e) Matricula consular, y
f) Carta de naturalizacion.

La identidad de los menores de edad se podra taredediante su acta de nacimiento, credencialesdidas
por instituciones educativas o instituciones deusdgd social, pasaporte, o cualquier otro documentitido por
autoridad competente que contenga fotografia reciedatos de identificacion basicos del titular.

La identidad de las personas en estado de intégdiar incapacidad declarada por ley se podra aaredi
mediante su acta de nacimiento, pasaporte o cealguio documento emitido por autoridad competente
contenga fotografia reciente y datos de identiftaabasicos del titular.

La identidad de las personas extranjeras se padeditar mediante pasaporte, tarjeta de residetaiggoral o
permanente, documento migratorio o cualquier otritido por autoridad competente que contenga fafiteyr
reciente y datos de identificacidn basicos delatitu

Cuando los derechos ARCO se hayan ejercido a tdvé@sedios electrénicos y su ejercicio resulte @deate,
antes de hacerlos efectivos y durante el plazaadd por el Gltimo péarrafo del articulo 78 de lg IEstatal, el
responsable debera requerir al titular la acreditade su identidad ante las oficinas del Titularla Unidad de
Transparencia de forma personal, a efecto de gtenga la certeza que los datos sobre los cuakest&ejerciendo
alguno o algunos de los derechos ARCO correspordectivamente, a su legitimo titular. Esto sefasavo que
el medio electronico por el cual se estan ejeraeiod derechos ARCO permita la identificacion febaie en
términos de los incisos b) y c), fraccion |, deélado 72 de la Ley Estatal.

La obligacion del responsable de cerciorarse stbiidentidad del titular de los datos personalespltara
igualmente aplicable cuando el solicitante ejemmsaderechos ARCO de manera presencial y adjunteessito
copia simple de su identificacion oficial. En estso, el responsable debera cotejar tal copia kconiggnal del
documento de identidad, debiendo asentar el releutte dicha comprobacion en una constancia quersevara
durante un prudente periodo de tiempo. En dichamhento se asentara la fecha y hora de la compaiaceel
titular, el nombre y la firma de éste, el tipo dmamento de identidad que presenta, el nimero tehaon y el
nombre y cargo del funcionario que realiza la carbpcion.

Las mismas reglas aplicardn para la acreditaciéta ddentidad y personalidad del representantendwal
titular ejerza sus derechos a través de éste.

ARTICULO 26. Cuando el titular sea un menor de edad y sus pasan los que ejerzan la patria potestad y
los que pretendan ejercer los derechos ARCO de adwmas de acreditar la identidad del menor, berde
acreditar la identidad y representacion de losgmdrediante los siguientes documentos:

I. Acta de nacimiento del menor de edad, y
II. Documento de identificacion oficial del padre dalenadre que pretenda ejercer el derecho.

ARTICULO 27. Cuando el titular sea un menor de edad y su pttéstad la ejerce una persona distinta a logpadr
y ésta sea quien presente la solicitud para d@i@®de los derechos ARCO, ademas de acreditdetfdidad del menor
se debera acreditar la identidad y representaeiden gersona mediante los siguientes documentos:

I. Acta de nacimiento del menor de edad;
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Il. Documento legal que acredite la patria potestad, y
IIl. Documento de identificacién oficial de quien egela patria potestad.

ARTICULO 28. Cuando el titular sea un menor de edad y la safigiara el ejercicio de los derechos ARCO la
presente su tutor, ademas de acreditar la identidichenor, el tutor deberé acreditar su identidegbresentacion
mediante los siguientes documentos:

|. Acta de nacimiento del menor de edad;
II. Documento legal que acredite la tutela, y
I1l. Documento de identificacion oficial del tutor.

ARTICULO 29. Cuando el titular sea una persona en estado eelintion o incapacidad declarada por ley o
por autoridad judicial, ademéas de acreditar latidad de la persona, su representante debera @erediidentidad
y representacion mediante los siguientes documentos

I. Instrumento legal de designacion del tutor, y
Il. Documento de identificacion oficial del tutor.

ARTICULO 30. En términos del articulo 70 de la Ley Estatapdasona que acredite tener un interés juridico
debera presentar ante el responsable los siguidotesnentos:

I. Acta de defuncion del titular;
Il. Documentos que acrediten el interés juridico dergpretende ejercer el derecho;

Ill. Documento que contenga y acredite, de forma fehseila expresion de voluntad del titular falleca en
su caso, resolucion judicial, y

IV. Documento de identificacion oficial de quien sitdiel ejercicio de los derechos ARCO.

ARTICULO 31. El cobro de la reproduccion en copias simples difmdas sera a partir de la foja
ndimero veintiuno.

Previo a hacer efectivo el ejercicio de los dersdhBCO, el responsable debera verificar la realiradel pago
de los costos de reproduccion, envio o certifigagjde, en su caso, se hubieren establecido. &b jpjag tiene el
titular para realizar el pago seréa determinadogboesponsable, el cual no podra ser inferior accitias ni superior
a los quince dias habiles establecido por el pateatero del articulo 78 de la Ley Estatal.

La Unidad de Transparencia debera notificar elocdst reproduccion al titular solicitante, de nolirsase el
pago, el responsable no tendra la obligacion degst la informacion.

La Unidad de Transparencia podra exceptuar el pag@produccion y envio atendiendo a las circungsian
socioeconomicas del titular solicitante.

ARTICULO 32. La obligacién de acceso a los datos personalesusepor cumplida cuando el responsable
ponga a disposicion del titular, previa acreditadi@ su identidad y, en su caso, la identidad ygmedidad de su
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representante, los datos personales a través driltzomlirecta, en el sitio donde se encuentren,ediante la
expedicion de copias simples, copias certificad@gios magnéticos, épticos, sonoros, visuales ogndficos, o
cualquier otra tecnologia que determine el titutemtro del plazo de quince dias a que se refieagtieulo 78,
parrafo tercero, de la Ley Estatal, asi como pragiaditacion del pago de los derechos correspoiedie

ARTICULO 33. La obligacion de rectificar los datos personakesiara por cumplida cuando el responsable
notifique al titular, previa acreditacion de suriidad y, en su caso, la identidad y personalidadudrepresentante,
una constancia que acredite la correccién soligjtdéntro del plazo de quince dias a que se redleaeticulo 78,
parrafo tercero, de la Ley Estatal.

En esa constancia el responsable debera sefiataenals, el nombre completo del titular, los datsgnales
corregidos, asi como la fecha a partir de la cuatdn rectificados los datos personales en sustresgj archivos,
sistemas de informacion, expedientes, bases de datocumentos en su posesion.

ARTICULO 34. La obligacién de cancelar los datos personalesas& por cumplida cuando el responsable
notifique al titular, previa acreditacion de suriidad y, en su caso, la identidad y personalidadudrepresentante,
una constancia que sefiale:

I. Los documentos, bases de datos personales, arctegistros, expedientes y/o sistemas de tratamionde
se encuentren los datos personales objeto de eaitwel

Il. La supresion definitiva o, en su caso, el pericgibldqueo de los datos personales, y
Ill. Una descripcion general de las medidas adoptadastdiel periodo de bloqueo o para la supresiGnitiedi.

El responsable debera notificar al titular la cansta a que se refiere el parrafo anterior delgmtesprecepto
dentro del plazo de quince dias establecido ertielto 78, parrafo tercero, de la Ley Estatal.

ARTICULO 35. La obligacion de cesar el tratamiento de los dptasonales se dara por cumplida cuando el
responsable notifique al titular, previa acreddaciie su identidad y, en su caso, la identidadryopalidad de su
representante, una constancia que sefiale dicleisitudentro del plazo de quince dias a que sereeéil articulo
78, parrafo tercero, de la Ley Estatal.

ARTICULO 36. En caso de que el responsable declare inexisteleclas datos personales en sus archivos,
registros, sistemas o expediente, dicha declarad@dera constar en una resolucion del Comité despeaencia
gue confirme la inexistencia de los datos persenajae debera sefialar los elementos minimos qumitperal
titular tener la certeza de que se utilizé un dotele busqueda exhaustivo, asi como las circuaistamle tiempo,
modo y lugar que generaron la inexistencia en @regtla unidad administrativa competente.

ARTICULO 37. De conformidad con lo previsto en el articulo &llal Ley Estatal, en caso de que el titular no
realice manifestacién alguna, la tramitacion deeiticion por un procedimiento u otro quedara ardisonalidad
del responsable.

TITULO CUARTO
RELACION DEL RESPONSABLE Y ENCARGADO

CAPITULO UNICO
DEL ENCARGADO

ARTICULO 38. El responsable sera corresponsable por las \adioeres de seguridad ocurridas en el
tratamiento de datos personales que efectie elgattaa nombre y por cuenta de éste.
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TITULO QUINTO
TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES

CAPITULO UNICO
DE LOS REQUERIMIENTOS PARA LA REALIZACION DE TRANSF ERENCIAS
NACIONALES Y/O INTERNACIONALES

ARTICULO 39. En caso de considerarlo necesario, el respongaitled solicitar la opiniéon del Instituto
respecto a aquellas transferencias internacionketatos personales que pretenda efectuar en coieypio de lo
dispuesto en las Leyes General y Estatal y enrseptes Lineamientos Generales de acuerdo cigulerse:

I. El responsable debera presentar su solicitud tdimemte en el domicilio del Instituto, o bien, aviis de
cualquier otro medio que se habilite para tal efect

Il. La solicitud debera describir las generalidadgmicularidades de la transferencia internaciateatatos
personales que se pretende efectuar, con espedadi® en las finalidades que motivan la transfaeenios
destinatarios; el fundamento legal; los datos peries que se pretendan transferir; las categodastdares
involucrados; la tecnologia o medios utilizadosapan su caso, efectuar la transferencia; las ragdid seguridad
aplicables; las clausulas contractuales, conved@<olaboracion o cualquier otro instrumento jeddgue se
suscribiria con el destinatario o receptor, en aesajue resulte exigible, asi como cualquier atfarmacion
relevante para el caso concreto;

lll. La solicitud podra ir acompafiada de aquellos dectios que el responsable considere conveniente hace
del conocimiento del Instituto;

IV. Si el Instituto considera que no cuenta con lecmufte informacion para emitir su opinion técnidapera
requerir al responsable, por una sola ocasidonyngplazo que no podra exceder de cinco dias cont@agartir del
dia siguiente de la presentacién de la solicidfiormacion adicional que considere pertinente;

V. El responsable contara con un plazo maximo dediez, contados a partir del dia siguiente dedap&on
del requerimiento de informacién adicional, paraparcionar mayores elementos al Instituto con ef@pimiento
de que en caso de no cumplir se tendra por nongegesu consulta;

VI. El requerimiento de informacién adicional tendré&fecto de interrumpir el plazo que tiene el ls$ti para
emitir su opinién técnica, por lo que comenzararaputarse a partir del dia siguiente a su desalyogo,

VII. El Instituto debera emitir la opinidn técnica qua@responda en un plazo que no podra exceder deejui
dias, contados a partir del dia siguiente a lap@éa de la consulta o del desahogo de la preveneiécual podra
ampliarse por Unica vez y por un periodo igualacigerdo a la complejidad del asunto.

TITULO SEXTO
MEDIOS DE IMPUGNACION

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES AL RECURSO DE REVISION

ARTICULO 40. En términos de lo dispuesto en el articulo 12%adeey Estatal, el titular o su representante
podran acreditar su identidad a través de cualggieros siguientes medios:
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. ldentificacion oficial:

a) Credencial del Instituto Nacional Electoral,
b) Pasaporte;

c) Cartilla del Servicio Militar Nacional,

d) Cédula profesional;

e) Matricula consular, y

f) Carta de naturalizacion.

La identidad de los menores de edad se podra taredediante su acta de nacimiento, credencialesdidas
por instituciones educativas o instituciones deusgdgd social, pasaporte, o cualquier otro documentitido por
autoridad competente que contenga fotografia reciedatos de identificacién basicos del titular.

La identidad de las personas en estado de inté&diaz incapacidad declarada por ley se podra garedi
mediante su acta de nacimiento, pasaporte o cealgaio documento emitido por autoridad competenie
contenga fotografia reciente y datos de identiftaabasicos del titular.

La identidad de las personas extranjeras se padedlitar mediante pasaporte, tarjeta de residetariaporal o
permanente, documento migratorio o cualquier otritido por autoridad competente que contenga fafiteyr
reciente y datos de identificacion basicos delatitu

Il. Firma electronica avanzada o del instrumento €eito que lo sustituya cuya implementacion sea
técnicamente compatible con la infraestructurdmglituto, o

Ill. Mecanismos de autenticacion autorizados por ¢ituits de Transparencia, publicados mediante acuerd
general en el Periddico Oficial del Estado.

La utilizacion de la firma electrénica avanzadaeb idstrumento electrénico que lo sustituya eximig la
presentacion de la copia del documento de ideadifi.

ARTICULO 41. A efectos de la interposicion del recurso de iémislas mismas reglas previstas en el Titulo
Tercero, Capitulo Unico, articulos 26, 27, 28, 28yde los presentes Lineamientos Generales spliéaldes para
la representacién de menores de edad, de persorestaglo de interdiccion o incapacidad declaraddgyoy de
titulares fallecidos.

CAPITULO Il
DE LA SUSTANCIACION DEL RECURSO DE REVISION

ARTICULO 42. De conformidad con lo previsto en la fraccion I aiiculo 133 y en la fraccion 11 del articulo
134 de la Ley Estatal, en el acuerdo de admisibrederso de revision, el Comisionado ponente depesmover
la conciliacion entre el titular y el responsalalei como poner a disposicion de éstos el expediespectivo para
gue en un plazo maximo de siete dias a partiridediguiente de la notificacién de dicho acuerdo:

I. Manifiesten por cualquier medio su voluntad decddar;
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Il. Sefialen lo que a su derecho e interés convenga;

Ill. Ofrezcan las pruebas que consideren pertinentééreinos de lo dispuesto en el articulo 139 deeln
Estatal, y

IV. Presenten alegatos.

ARTICULO 43.. En caso de que las partes manifiesten su volutgambnciliar, se llevara a cabo la audiencia
respectiva, en la cual se levantara el acta caynepnte, misma que contendra por lo menos losesiges datos:

I. El nGmero de expediente del recurso de revision;

Il. Ellugar, fecha y hora de celebracion de la awitedie conciliacion;

Ill. Los fundamentos legales para llevar a cabo |leeaad;

IV. El nombre completo del titular o su representaatayos debidamente acreditados;

V. La denominacion del responsable y el servidor ipabfjue haya designado como su representante, este
ultimo debidamente acreditado;

VI. El nombre o los nombres de los servidores publiednstituto designados por el Comisionado pameuie
asistieron a la audiencia de conciliacion;

VII. La manifestacién de la voluntad del titular y desponsable de dirimir sus controversias mediaate |
celebracion de un acuerdo de conciliacion;

VIIl. La narracién circunstanciada de los hechos oasritilirante la audiencia de conciliacion;
IX. Los acuerdos adoptados por las partes, en su caso;
X. El plazo para el cumplimiento de los acuerdosweoaso, y

XI. El nombre y firma del conciliador, servidores [abs designados por el Comisionado ponente, titular
0 su representante, representante del responsal@léodas aquellas personas que intervinieron endéencia
de conciliacion.

ARTICULO 44. El responsable debera cumplir el acuerdo de daaidh en el plazo establecido en el acta,
mismo que no podra exceder de diez dias.

Para tal efecto, el responsable debera hacer detniento del Instituto el cumplimiento del acue@l que se
refiere el parrafo anterior del presente articulmas tardar al dia siguiente de que concluya eoplgado para
cumplir el acuerdo de conciliacion.

En caso de que el responsable no informe sobreimplimiento del acuerdo de conciliacion en el plazo
establecido en el parrafo anterior, se tendramparmplido y se reanudara la sustanciacién del secde revision.
A estos efectos, la Coordinacion General Juridi@ad@ memorandum, dirigido al Comisionado ponentermando
del incumplimiento constatado y solicitando la te#acion del procedimiento de recurso de revision.
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ARTICULO 45. Cuando el responsable cumpla con el acuerdo deil@mon y comunique tal
circunstancia, el Coordinador General Juridico @lath un proyecto de acuerdo de cumplimiento; cqré s
sometido a consideracion del Pleno para su evenapabbacion, mismo que dard por concluida la
sustanciacion del recurso de revision.

En caso de que dicho proyecto de acuerdo de cumeplionno sea aprobado por el Pleno del Instituen caso
de que el responsable no comunique en tiempo yaf@hcumplimiento al acuerdo de conciliacion, sbedé
reanudar el procedimiento de recurso de revisitemds éste sustanciado por el Comisionado pondnteisd
originalmente fue turnado.

ARTICULO 46. Si el titular o el responsable no hubieren mamé@s su voluntad para conciliar, o bien,
en la audiencia de conciliacion no llegan a un etmese debera dar por concluida la etapa de daaidh y
el Comisionado ponente debera dictar un acuerdoepajue se continte el procedimiento de recurso de
revision. En dicho acuerdo se deberan admitir ceclesr las pruebas que, en su caso, las partesranbie
ofrecido, sefialandose, ademads, lugar y hora decacidi para el desahogo de aquellas pruebas qusupor
propia y especial naturaleza asi lo requieran.

El acuerdo a que se refiere el parrafo anterioedeber emitido en un plazo de tres dias contagastia del dia
siguiente de la conclusién de la etapa de con®iam bien, del plazo que tiene el titular y edpensable para
manifestar su voluntad de conciliar.

CAPITULO Il
DEL CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES RECAIDAS
A LOS RECURSOS DE REVISION

ARTICULO 47. En relacion al cumplimiento de las resolucionesidas en los procedimientos de recursos de
revision, el responsable y el Instituto deberaaresio establecido en los articulos 173, 174 yd&’'fa Ley Estatal.

TITULO SEPTIMO
FACULTAD DE VERIFICACION DEL INSTITUTO

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES COMUNES A LAS INVESTIGACIONES PREVIAS
Y AL PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION

ARTICULO 48. En el ejercicio de las funciones de vigilanciagyificacion, los Comisionados ponentes y el
Coordinador General Juridico estaran dotados tieldtad para constatar la veracidad de los hectwselacion a
las actuaciones que se encuentren bajo su cometeaanocimiento en relacion al procedimiento a ge refiere
el presente Titulo.

ARTICULO 49. Cuando el Instituto cuente con indicios que hggasumir, de manera fundada y motivada, la
existencia de violaciones a la Ley Estatal y apossentes Lineamientos Generales, la Coordinaciémef@l
Juridica sometera a consideracion del Pleno détditsla presunta violacion a efecto de que esterdnine por
mayoria, iniciar de manera oficiosa, el procedirttiate verificacion.

ARTICULO 50. Con independencia de que el procedimiento se ingjado de oficio o a instancia de parte, el
Comisionado ponente ante el cual se hubiere turahdsunto, podréa solicitar a la Coordinacion Gainduridica el
desarrollo de investigaciones previas.
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ARTICULO 51. Para la sustanciacion del procedimiento se deébtgrar un expediente al cual se le asignara
un namero para su identificacion. Las constanc&srpediente de investigaciones previas debendnafoparte
del expediente que, en su caso, se inicie respetfrocedimiento de verificacion.

ARTICULO 52. El horario para la recepcion de denuncias pomledios indicados en el articulo 152 de la Ley
Estatal, comprende de lunes a viernes, de las 81@8 16:00 horas. Las denuncias cuya recepciarersique
después de las 16:00 horas o en dias inhabilesns@leraran recibidas a las 8:00 horas del di $ighiente.

En caso de que la denuncia sea presentada a tlaves medios electronicos disponibles, se tomandochora
y fecha de presentacion la que conste en el rubirmidmo. Si la denuncia es presentada a través Eataforma
Nacional, se tomara como fecha y hora la que carstd acuse de recepcion que se emita. Si esspotoelibre o
mediante formato proporcionado al efecto, se tor@afécha y hora que conste en el sello de recidednstituto.

ARTICULO 53. Los asuntos se turnaran al Comisionado ponente@uesponda para su substanciacion.

Cuando el procedimiento se haya iniciado por dernel Instituto debera resolver sobre su admision
dentro de un plazo de tres dias habiles siguiemtmsrecepcion. Para ello, el Comisionado ponestiedéara y
analizara la descripcion de los hechos manifestadda misma, asi como los elementos aportados, gaso
de ser necesario, podra:

I. Desechar por improcedente, si se ubica en algarosdsupuestos de procedencia del recurso dedmrgven
un plazo no mayor a cinco dias contados a partijugese tuvo por presentada la denuncia;

Il. Orientar al denunciante sobre las instancias ésgallas que puede acudir en defensa de sus dsrecho
en caso de no resultar competente el Institutoyreplazo no mayor a diez dias contados a partiquie se
tuvo por presentada;

Ill. Prevenir al denunciante, en caso de que éstaancla®, o bien, no cumple con los requisitos @ials el
articulo 152 de la Ley Estatal, en un plazo no maytinco dias contados a partir de que se tuvpsentada, o

IV. Admitirla, y en su caso, solicitar a la CoordireciGeneral Juridica el inicio de las investigaciopeevias.

En el caso de la fraccién Ill del presente articsgioel denunciante no diera contestaciéon a lagmeén de
referencia en un término no mayor a cinco diastatms a partir de que surta efectos la notificac&spectiva, se
desechara la denuncia.

Cuando el procedimiento se haya iniciado de ofieidnstituto debera emitir un auto de radicacidrvietud del
cual se asigne numero de expediente, se determioenipetencia del Instituto para conocer del as@asiocomo
otros fundamentos de procedibilidad, y se soli@tesu caso, a la Coordinacién General Juridiéai@b de las
investigaciones previas.

CAPITULO I
DE LAS INVESTIGACIONES PREVIAS

ARTICULO 54. Previo al procedimiento de verificacion, el Instit podra llevar a cabo, de forma oficiosa o a
instancia de parte, investigaciones previas pardacaon elementos con los que fundar y motivaortéen de
verificacion respectiva.

Para ello, el Comisionado ponente podra solicitata aCoordinacion General Juridica el desarrollo de
investigaciones previas. Dentro de un plazo deocitias, el Coordinador General Juridico emitir@auto de inicio
de investigaciones previas, en el cual se podndergcal responsable, encargado o denunciantgloesite:
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I. Exhibicion de informacion y documentacién quenstituto estime necesaria, y

Il. Presentacion de alegatos respecto a los hechtrswentidos acompafiados de la documentacion qesliéer
su dicho.

El Instituto también podra requerir a cualquieroaidad o tercero la exhibicion de la informacién o
documentacion que estime necesaria.

El requerimiento debera ser atendido por el deaumej el responsable, el encargado o el terceuestion
dentro de los cinco dias siguientes a su notifzaci

Si existiera informaciéon que no sea del todo clarprecisa, el Instituto podra requerir nuevamerte a
denunciante, responsable, encargado o cualquieridatl o tercero que proporcione o aclare la infocidn
solicitada, dentro de un plazo maximo de tres d@stados a partir del dia siguiente de la notifiGaae
este requerimiento.

Cuando el requerimiento efectuado sea contestad@lpsponsable o encargado, el Instituto darta\as
denunciante para que dentro de un plazo de cire® manifieste o que a su derecho e interés coavgnge
estimarlo necesario, pueda presentar informacidocymentacion adicional.

ARTICULO 55. Una vez concluida esta fase previa, la CoordimaGéneral Juridica presentara los resultados
de la investigacion en un dictamen al Comisionaaitepte, quien decidira la pertinencia de inicigorecedimiento
de verificacion, cuando, de manera fundada y mdéyae presuma que el responsable incurrié enrexia
omisiones que constituyen un probable incumplinoienta Ley Estatal y los presentes Lineamientose@des, o
en su caso, sometera a consideracion del Pleriosiglto el archivo del expediente cuando, de mafgndada y
motivada, no se cuente con elementos suficient@sgmaeditar actos u omisiones que presuntamentittyan un
incumplimiento a lo establecido en dichos ordenatoilegales.

CAPITULO Il
DE LA SUSTANCIACION DEL PROCEDIMIENTO DE VERIFICACI ON

ARTICULO 56. Cumplidos los requisitos que debe contener la dgaug, en su caso, realizadas las
investigaciones previas, el Comisionado ponenteiréngl acuerdo de inicio del procedimiento de figacion en
términos del articulo 155 de la Ley Estatal. Erhdiacuerdo de inicio, el Comisionado ponente poegaerir al
denunciante, responsable, encargado o cualquiernartero la documentacion e informacién necesanculada
con la presunta violacidn y/o realizar visitas @1 déicinas o instalaciones del responsable, o ezasa, en el lugar
donde estén ubicadas las bases de datos persmsdestivas.

Igualmente, el Comisionado ponente podra requetirasponsable y/o encargado que se manifiestectesde
los hechos vertidos en la denuncia y que apoitddamacion, documentacion y pruebas que acrediticho.

El requerimiento debera ser atendido por el deaumbej el responsable, el encargado o el terceuestion
dentro de los cinco dias siguientes a su notifzaci

ARTICULO 57. Las respuestas a los requerimientos formuladoglpdomisionado ponente deberan contener,
por lo menos, lo siguiente:

I. El nombre completo y cargo del servidor publice quromueve, asi como la denominacion de la unidad
administrativa y del responsable al que se enca@dscrito. En caso de actuar en representacialydea persona
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juridica, con el caracter de encargado o de terciioera adjuntarse el documento, en original gacogrtificada,
que acredite su identidad y personalidad, y

Il. El medio para recibir notificaciones.

ARTICULO 58. Cuando se cuente con informacion suficiente pmipoada por las partes conforme a lo
dispuesto en la Ley Estatal y en los presentesahiientos Generales, el Comisionado ponente debatiaar el
analisis y estudio del asunto.

En caso de considerarse necesario, el Comisiornamknfe podra dar vista al denunciante para quefiestailo
que a su derecho convenga y, en su caso, apootenadion y documentacion adicional, respecto dedauesta
proporcionada por el responsable denunciado, elrgado o cualquier tercero, dentro de un plazo maxie cinco
dias contados a partir de que surta efectos Ifiqamiion correspondiente.

ARTICULO 59. Las medidas cautelares que puede ordenar el Comaiddo ponente podran consistir en
lo siguiente:

I. El cese inmediato del tratamiento, de los actt@s @ctividades que estén ocasionando o puedaiooaasn
dafio inminente o irreparable en materia de pratectde datos personales;

Il. La realizacion de actos o acciones cuya omisigyamaausado o puedan causar un dafio inminente o
irreparable en materia de proteccién de datos palss;

Ill. El bloqueo de los datos personales en posesioresigbnsable y cuyo tratamiento esté provocandeeda
provocar un dafio inminente o irreparable a sukatgs, y

IV. Cualquier otra medida, de accion o de omisioneueomisionado ponente considere pertinente damigid
resguardar el derecho a la proteccion de los geisonales de los titulares.

ARTICULO 60. EI Comisionado ponente podra solicitar a las aresgectivas del Instituto la emision de una
opinién en la que se detallen, a la vista de ldsaamnes realizadas durante el procedimiento,ptzsbles
recomendaciones y medidas a implementar por patteedponsable. Dicho dictamen no sera vinculardebera
requerirse con, al menos, diez dias de antelaciodiea en que fenezca el plazo maximo de duracidn de
procedimiento de verificacion.

ARTICULO 61. Una vez desarrolladas las investigaciones preyiasnitido el dictamen correspondiente, el
procedimiento de verificacion tendrd una duraciGxima de cincuenta dias contados a partir de leafea que se
haya dictado el acuerdo de inicio del procedimieatadido en el articulo 155 de la Ley Estatalppaiuird con la
resolucion que emita el Instituto, en la cual sel#sceran las medidas que deberd adoptar el resiplen El
Comisionado ponente que conozca del asunto en tigher4 someter dicha resolucion a la aprobacib®ldao
del Instituto.

CAPITULO IV
DEL CUMPLIMIENTO DE LAS RESOLUCIONES RECAIDAS
A LOS PROCEDIMIENTOS DE VERIFICACION

ARTICULO 62. En relacion al cumplimiento de las resolucionesaf@as en los procedimientos de
verificacion, el responsable y el Instituto debeestar a lo establecido en los articulos 173, 1145/ de la Ley
Estatal. EI Responsable debera entregar un infatrestituto en el que sefiale las acciones y gestigealizadas
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para dar cumplimiento a la resolucion derivadapdetedimiento de verificacion, acompafiando la dantacion
gue acredite sus manifestaciones y declaraciones.

CAPITULO V
DE LAS AUDITORIAS VOLUNTARIAS

ARTICULO 63. Las auditorias voluntarias seran procedentesrarirtés de los articulos 170, 171y 172 de la
Ley Estatal.

ARTICULO 64. El responsable debera presentar por escrito laitadl de auditoria directamente en el
domicilio del Instituto, o bien, a través de cuadguotro medio que este habilite para tal efectoederito debera
contener lo siguiente:

I. Su denominacién y domicilio;
Il. Las personas autorizadas para oir y recibir natifones;

lll. La descripcion del tratamiento de datos persongiles se pretende someter a una auditoria voluntaria
indicando, de manera enunciativa mas no limitatas finalidades de este, el tipo de datos perssrtgdtados, las
categorias de titulares involucrados, las transéas que, en su caso, se realicen, las medidesegigridad
implementadas, la tecnologia utilizada, asi conadqeiier otra informacion relevante del tratamiento;

IV. Las circunstancias o razones que lo motivan a &ys®a una auditoria voluntaria;
V. El nombre, cargo y firma del servidor publico godicita la auditoria, y
VI. Cualquier otra informacién o documentacion quesi®ere relevante hacer del conocimiento del Irtstitu

ARTICULO 65. Una vez recibida la solicitud de auditoria voluigael Instituto contara con un plazo
maximo de diez dias, contados a partir del diaisiga de la recepcion de la solicitud, para enitiracuerdo
en el que podra:

I. Admitir la solicitud de auditoria voluntaria, o

Il. Requerir informacién al responsable en caso delgumlicitud no sea clara, o bien, cuando éstezomi
manifestarse sobre alguno de los requisitos pasvist el articulo anterior de los presentes Lineatns Generales
y el Instituto no cuente con elementos para sublsna

Tratdndose de la fraccion Il del presente articellogsponsable tendra un plazo maximo de diez dém$ados a
partir del dia siguiente a la notificacién del reqmiento de informacién, para que subsane lasionds de su
solicitud. En caso contrario, la solicitud de aodd se tendra por no presentada.

ARTICULO 66. Para el desahogo de la auditoria voluntaria, stitito podra, de manera conjunta,
indistinta y sucesivamente:

I. Requerir al responsable la documentacion e infoidnanecesaria vinculada con el tratamiento de sdato
personales auditado, y /o

Il. Realizar visitas a las oficinas o instalacionelsrdgponsable donde se lleve a cabo el tratamigmtdatos
personales auditado.
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ARTICULO 67. Para la realizacion de visitas a las oficinasstalaciones del responsable donde se lleve a tabo e
tratamiento de datos personales auditado, elutsttebera emitir una orden, debidamente fundadativada, la cual
debera ser notificada al responsable auditadordenale visita debera contener, al menos, lo sitgiie

I. La fecha de emision de la orden de visita;

Il. La denominacion del responsable y su domicilio;

Ill. El nombre y cargo del servidor publico del Institque realizara la visita;

IV. La descripcion clara y precisa de los objetivadcances de la visita, los cuales deberan estarioebdos
con el tratamiento de datos personales objeto ded#oria voluntaria;

V. La solicitud al responsable para que designe sdosdores publicos o personas que atenderasita;vi
VI. La fecha y hora en que se realizara la visita;
VIl. La firma autografa de la autoridad que expidertien, y

VIII. Cualquier otra informacién o requerimiento quesd®ine el Instituto segun las circunstancias palgies
de la auditoria voluntaria.

ARTICULO 68. Durante el tiempo de realizacion de la auditorgduntaria, el Instituto podra realizar
diligencias y/o reuniones de trabajo que consigeréinentes con el responsable auditado, con etmlje contar

con mayores elementos antes de emitir su informe.

ARTICULO 69. De toda visita, diligencia y/o reunion de trabegdebrada, el Instituto debera levantar un acta
en la que hara constar lo siguiente:

I. El'lugar, fecha y hora de realizacion de la vjsiihigencia y/o reunion de trabajo;

Il. La denominacién del responsable;

Ill. Los nombres completos y cargos de todos los smesdpUblicos y personas que intervinieron, inahdye
el personal del Instituto que realiza la auditardduntaria y el personal del responsable auditad® afiende la
visita, diligencia y/o reunion;

IV. La narracién circunstanciada de los hechos oasritilirante la visita, diligencia y/o reunién dé#ja, y

V. Los nombres completos y firmas de los servidoéddigns que representan al Instituto asi comosgloesable.

ARTICULO 70. Durante el desarrollo de la auditoria voluntaglagsponsable debera:

I. Proporcionar y mantener a disposicién de los atght autorizados por el Instituto la informacion,
documentacion o datos relacionados con el tratamiandatos personales objeto de la auditoria teliarn

Il. Permitir y facilitar a los auditores autorizadosl dinstituto el acceso a archiveros, registroshiaos,
sistemas, equipos de cémputo, discos o cualquiemeddio o sistema de tratamiento de los datoopalss objeto
de la auditoria voluntaria, y
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[ll. Permitir el acceso a los auditores autorizadoseptnstituto al lugar, a las oficinas o a las atstiones del
responsable donde se lleve a cabo el tratamientats personales auditado.

El responsable auditado no podrd negar el acceko iaformacion y documentacion relacionada con el
tratamiento de datos personales auditado, ni pimshatar la reserva o la confidencialidad de la iinfacién en
términos de lo dispuesto en la normativa que resydticable.

Los auditores autorizados por el Instituto podrétener copias de los documentos o reproducir, palqaier
medio, documentos, archivos e informacion genepadanedios electrénicos, dpticos o de cualquiex t#enologia
que tengan relacion con el tratamiento de datcsopates objeto de la auditoria voluntaria.

ARTICULO 71. Concluida la auditoria voluntaria, el Institutobéea emitir un informe final en el cual
sefiale los resultados obtenidos de la auditoria grenuncie sobre la conformidad o no conformidada$
controles, mecanismos o procedimientos adoptadoslpresponsable auditado para el cumplimientoade |
obligaciones previstas en la Ley Estatal y los @néss Lineamientos Generales, respecto del trataonige
datos personales auditado.

El informe final debera orientar al responsablersobl fortalecimiento y un mejor cumplimiento des la
obligaciones previstas en la Ley Estatal y los gme=s Lineamientos Generales, sefialando medidei®nas,
recomendaciones y sugerencias especificas, deteapkeventivo y/o correctivo, en funcién de lasacteristicas
generales y particulares del tratamiento de degosopales y de los hallazgos obtenidos en la atalito

El Instituto notificara al responsable auditadmfelrme final, el cual debera ser aprobado poteiddel Instituto.

ARTICULO 72. El procedimiento de auditoria debera tener unadién maxima de cincuenta dias, el cual
podra ampliarse por un periodo igual por una selaocuando asi lo justifiquen las circunstanciacdso.

TITULO OCTAVO
MEDIDAS DE APREMIO

CAPITULO UNICO
DE LAS MEDIDAS DE APREMIO

ARTICULO 73. De conformidad con el articulo 176 de la Ley Esfatl Instituto podra imponer como medidas
de apremio para asegurar el cumplimiento de sesrdetaciones la amonestacion publica o la multavatgnte a
la cantidad de ciento cincuenta hasta mil quineré&zes el valor diario de la Unidad de Medida juakizacién.

Para la determinacién e imposicién de las medigaapdemio, el Instituto, ademas de observar lougisip en
el Titulo Décimo Segundo, Capitulo Unico, de la IEstatal, debera cumplir con las disposicionesladéa en el
presente Titulo.

ARTICULO 74. La Coordinacion General Juridica sera el areargada de proponer la individualizacion de
las medidas de apremio, debiendo realizar el teanseguimiento y ejecucién correspondiente, cordoamas
atribuciones conferidas en el Reglamento Interémstituto.

ARTICULO 75. Para calificar la gravedad de las faltas y propémenedida de apremio que corresponda, la
Coordinacion General Juridica debera tomar en adestsiguientes supuestos:

I. El incumplimiento de las resoluciones recaidassaécursos de revision emitidas por el Plenomisltuto, a
gue se refiere la Ley Estatal y los presentes Inneatos Generales, o
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Il. El incumplimiento de las resoluciones del procedirto de verificacion a que se refiere la Ley Gdnelas
presentes Lineamientos Generales.

ARTICULO 76. El Pleno del Instituto sera el encargado de déteme imponer las medidas de apremio a que
se refiere la Ley Estatal y los presentes LineatogefGenerales. Para ello, deberd someterse a ecasith del
Pleno del Instituto el proyecto de calificacionldegravedad de la falta, para que éste determigerducente en
relacion a su aprobacion.

ARTICULO 77. En términos de la fraccion Xl del articulo 24 Belglamento Interior del Instituto, la Direccion
Juridica Consultiva sera la encargada de notifasudeterminaciones del Instituto inherentes glecacion de las
medidas de apremio a los responsables infractores.

Las notificaciones deberan practicarse de confadicbn lo previsto en el Cédigo de Procedimientvdds
para el Estado Libre y Soberano de Puebla.

ARTICULO 78. De conformidad con lo previsto en el articulo H&7la Ley Estatal, para calificar las medidas
de apremio el Instituto debera considerar:

I. La gravedad de la falta del responsable considando:

a) El dafio causado:el perjuicio, menoscabo o agravio a los principjeherales o bases constitucionales
reconocidos en el articulo 16, segundo parrafdadeonstitucion Politica de los Estados Unidos Maros, asi
como la afectacién a los principios, objetivos Yigdriones previstas en las Leyes General y Esgdta presentes
Lineamientos Generales;

b) Los indicios de intencionalidad: los elementos subjetivos que permiten individaalizl grado de
responsabilidad, entendidos como el aspecto voléivla realizacion de la conducta antijuridicaaReterminar lo
anterior, debera considerarse si existi6 contumat# para dar cumplimiento a las disposicionesaemateria o,
en su caso, se acreditd estar en vias de cumptoréglas mismas;

¢) La duracién del incumplimiento: el periodo que persistio el incumplimiento, y

d) La afectacion al ejercicio de las atribucionesal Instituto: el obstaculo que representa el incumplimiento
al ejercicio de las atribuciones de éste conferafa®l articulo 6, apartado A, de la Constituci@iita de los
Estados Unidos Mexicanos, asi como las Leyes Glen&statal y los presentes Lineamientos Generales.

Il. La condicidon econdémica del infractor: las areas encargadas de calificar la gravedadséltas podran
requerir al infractor, a las autoridades competenési como a las instituciones financieras larméxion y
documentacion necesaria para determinar la comdetonémica del infractor. Sin perjuicio de lo aiote deberan
utilizarse los elementos que se tenga a disposiwifas evidencias que obren en registros publipéginas de
Internet oficiales, medios de informacion o cualgsigotra que permita cuantificar la multa, y

lll. La reincidencia: el que habiendo incurrido en una infraccién quedrebsido sancionada, cometa otra del
mismo tipo o naturaleza, deberd ser considerada cagnavante, por lo que siempre deberan consultasse
antecedentes del infractor.

ARTICULO 79. En términos de lo previsto en el articulo 183aledy Estatal, el Pleno del Instituto, a través
de la Coordinacion General Juridica, solicitarawugerior jerarquico inmediato del infractor quenaga efectiva la
amonestacion publica de que se trate.



Martes 19 de junio de 2018 Periédico Oficial del Estado de Puebla (Tercera Seccion) 27

ARTICULO 80. Cuando se trate de partidos politicos, el Plemdndétuto, a través de la Coordinacion General
Juridica, solicitara al Instituto Electoral deldgki de Puebla la ejecucién de la amonestaciércpibipuesta.

ARTICULO 81. El Instituto apercibira al responsable que, em aisincumplimiento, hara efectiva alguna de
las medidas de apremio establecidas en la LeydEstaha vez transcurrido el plazo correspondieste hara
efectivo el apercibimiento y se procedera a laviddializacion de la medida de apremio, en un plazaimo de
quince dias para su aprobacion por el Pleno.

ARTICULO 82. Las medidas de apremio, consistentes en multasingponga el Instituto se fijaran en cantidad
liquida y una vez que sean definitivas y quedenefs, tendran el caracter de créditos fiscalesoplsio se realizara a
través de la Secretaria de Finanzas y Administrai@bEstado, mediante el procedimiento adminigtrale ejecucion en
términos de lo dispuesto en el Cédigo Fiscal deldesy demas disposiciones aplicables.

Para dar cumplimiento a lo anterior, dentro deintéo de quince dias habiles a partir de que hagaiado
firmeza el crédito fiscal, el Titular de la Cooradaidn General Juridica remitird a la SecretarigFi@nzas y
Administracién las resoluciones u oficios debierdatener los datos de identificacién y domicilid deudor, la
autoridad que determine el crédito fiscal, nimerdadresolucion y fecha en la que fue emitida, epte por el que
se origind y su importe total equivalente en monealgional, asi como la fecha en que haya de cebeirpago,
debiendo acompafiar copia donde conste la debid&cactn de la imposicion de la medida de apremioficio
dirigido al infractor.

ARTICULO 83. Las medidas de apremio deberan inscribirse eregis®o de Medidas de Apremio y Sanciones.
Para ello, la Coordinacién General Juridica remg@éfren un formato previamente autorizado porezid?llas medidas de
apremio impuestas a los infractores, mismo quesodré todos los elementos de identificacion.

El area encargada de calificar la gravedad de d#tasf sera la responsable de inscribir la infororaci
correspondiente a las medidas de apremio que sngap a fin de que se integre y mantenga actualizalase de
datos del Registro.

La inscripcion de la medida de apremio en el Regidtbera contener, al menos, la siguiente infoidnac
I. El nombre del infractor y el sujeto obligado akqertenece;

Il. Los datos del procedimiento administrativo queiwndota aplicacion de la medida de apremio, incluaa
fecha de emision y notificacién; en su caso, y

lll. Los datos de la medida de apremio impuesta, ofella fecha de emision y ejecucion, asi como eltonon
tratandose de multa.

TRANSITORIO

UNICO. Los presentes Lineamientos Generales entraravigem al dia siguiente de su publicacion en el
Periédico Oficial del Estado de Puebla.

Al pie un sello con el logotipo Oficial del Instttuy una leyenda que dice: ITAlI PUE. Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablicaotdecion de Datos Personales del Estado de Puebla.

Qu las presentes fotocopias relativas a los Lineatms en Materia de Proteccion de Datos Persorales
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Pugbldnstituto de Transparencia, Acceso a la Infmidn
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estadeuebla, concuerda fielmente con el documenginat del
cual se obtuvo, que tuve a la vista, cotejé y guia me remito y se expide en treinta y cuatro fajdes. Heroica
Puebla de Zaragoza, a diecinueve de junio de dodiesiocho.CONSTE. La Comisionada Presidenta del Instituto
de Transparencia, Acceso a la Informacion PublicBrgteccion de Datos Personales del Est&ioMARIA
GABRIELA SIERRA PALACIOS. Rdbrica.



