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INTRODUCCION

El Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN) es un organismo Publico Descentralizado de la Administracion Pablica Municipal de Puebla, con personalidad

juridica y patrimonio propio.

Su objetivo es formular, dar seguimiento a los planes y programas contemplados en el Sistema Municipal de Planeacién Democrética Integral y al Sistema de
Evaluacién del Desempefio (SEDEM), asi como a los proyectos que derivan del mismo, con esto se busca promover el crecimiento socioecondmico, sostenido y

sustentable del municipio.

Por lo anterior y de conformidad al Capitulo VIII, articulo 38 fraccion | y V del Decreto de Creacion del IMPLAN, se estipula que el Departamento de Evaluacion
sera el encargado de proponer el disefio, desarrollo e implementacion de metodologias y lineamientos relaticos al SEDEM, asi como facilitar los resultados

generados por el mismo, a efecto de ser incorporados en documentos oficiales.

En este sentido el IMPLAN a través del Departamento de Evaluacién realiza la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) correspondiente a Programa
Presupuestario de las Dependencias y Entidades, la cual es una herramienta que permite vincular los distintos instrumentos para el disefio, organizacion,
ejecucion, seguimiento, evaluacion y mejoramiento de los programas, asi como los resultados de un proceso de planeacion con base en la Metodologia de
Marco Légico (SHCP).

Es una herramienta de planeacién estratégica que en forma resumida y sencilla busca:

+ Establecer con claridad los objetivos del Programa presupuestario (Pp) y su alineacién con los objetivos de la planeacion municipal, en este caso.

* Incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados esperados, y que son también un referente para el seguimiento y la evaluacion;

+ Identifica los medios para obtener y verificar la informacién de los indicadores;

» Describe los bienes y servicios que entrega el programa a la sociedad, para cumplir su objetivo, asi como las actividades e insumos para producirlos €;
* Incluye supuestos sobre los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del programa.

La MIR organiza los objetivos, indicadores y metas en la estructura programatica, vinculados al Programa presupuestario (Pp). Con base en ello, sélo debera

existir una MIR por Pp.

Por este motivo y conforme a las funciones correspondientes del IMPLAN y en concordancia con los articulos 3; 77 fracciones V y VI que se contemplan en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Puebla, se presentan los avances de la Evaluacion del Desempefio de manera trimestral

del H. Ayuntamiento, con el propésito de que este documento sirva como referencia y consulta ciudadana, académica y para la Administracion Publica.
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Estatal de Desarrollo:

Datos de Vinculacion al Plan
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Puebla | IMPLAN

Contigo y con rumbo
Gobierno Municipal
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

Cero corrupcion

Contraloria Municipal

Eje Especial. Gobierno Democratico, Innovador y Transparente

Eje 5. Gobierno Innovador y Finanzas Sanas

PERIODO:

Enero-
Diciembre

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Contribuir al posicionamiento del o . Oficio notificacion del ITAIPUE VARIABLE 1
municipio de Puebla como una i Ca!'f'czc'or}.obte”'(lj.a eo? lal i comunicando el inicio de la 0.00
L . verificacion de oficio realizada al sitio P - . . . :
administracion con bases solidas en ™= /7% < 5 sujetos obligados y/o verificacion del cumplimiento de | as dependencias y entidades del H. Ayuntamiento del| yARIABLE 2
la planeacion, eficiente, eficaz ; ._| obligaciones de transparencia al Municipio de Puebla cumplen con la publicacién y
FIN . ’ ’ ' plataforma nacional de transparencia . . : o . ; X 0.00
honesta, innovadora y transparente - - Sujeto Obligado (H. Ayuntamiento |actualizacion de los articulos y fracciones determinadas
05 realizada por el ITAIPUE (Instituto de - . . - EFICACIA
en el uso de los recursos y en la Transparencia, Acceso a la de Puebla), Oficio de notificacion de| por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
g:sltilggc?éents(leegts(:émnsglraer;tsela Informacion Pablica y Proteccion de rTj’uItaQO de ?vtenflcauon de Publica del Estado de Puebla NI
P ; ; Datos Personales, del Estado de obligaciones de transparencia
integridad Puebla) concluida.
La ciudadania presenta denuncias a través de medios
Reporte de la accion realizadas y electrénicos VARIABLE 1
minutas Las y los servidores publicos asisten a las 110.50%
) Reporte fotografico y/o captura de capacitaciones programadas VARIABLE 2
PROPOSITO [Las personas servidoras publicas del P taie d limiento del pantalla La Secretaria de Administracion y Tecnologias de la 100.00%
22 Ayuntamiento de Puebla cumplen con| '~ 2rcen %JS e;cgmpl imiento de! I convenios de integridad firmados | Informacion proporciona en tiempo y forma todos los SO
el programa "Ponle 0 a la corrupcion” | Programa ronie 8 afa corupcion Reporte de resultados de la bienes y servicios presupuestados en el APE 2023 EFICACIA
Las y los servidores publicos cumplen en tiempo y 110.50%

verificacion de los tramites
evaluados
encuestas de percepcion
informe de resultados
Reporte de resultados de la
verificacion a programas sociales,
acciones, obras y, o jornadas
Cédulas ciudadanas de vigilancia
Programa anual de trabajo de
auditorias
Oficio de aviso de inicio de
auditoria, con sello de notificacion
Evidencia fotogréafica y, o capturas
de pantalla de las capacitaciones
realizadas

forma con la obligacién de presentar su declaracion
Existe respuesta de las instituciones municipales,
estatales y, o privadas
Existe un calendario de actividades (programa, accion
o jornada) informado por la Dependencia o Entidad
responsable
Existe una notificacion a la Contraloria Municipal sobre
la realizacién del programa, accion o jornada
El programa, accion o Jornada se realiza en tiempo y
forma
La ciudadania acepta responder la cédula ciudadana
de vigilancia
Las Dependencias y Entidades proporcionen tramites y|
servicios agiles y profesionales a la ciudadania
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
. . . Las Dependencias y Entidades cooperan para
L'Stfa de aS|stenC|a'de _Iqs entregar la informacién o documentacién requerida
acciones de capacitacion
realizadas
Relacion de
capacitaciones
Captura de pantalla del
reporte que genera el
Sistema de Declaraciones
Patrimoniales que
muestra el nimero de
declaraciones
patrimoniales recibidas
Oficios de solicitud de
informacion
La Secretaria de Administracion y Tecnologias de la
Reporte Qe solici'tu'des Informacion suministra los servicios y materiales VARIABLE 1
COMPONENTE admlnlstratlva§ recibidas y presupuestados en el Anteproyecto de Presupuesto de 362.00
01 Sistema administrativo de Staff, Porcentaje de solicitudes atendidas atendlqa§ . E.g.resos 2023.’ en tiempo y formg VARIABLE 2
. Reporte de solicitudes de Existen solicitudes administrativas de las areas de la
implementado por el Staff . L . P - 362.00
transparencia recibidas y atendidas Contraloria Municipal
y Oficios de Solicitudes y Las solicitudes de transparencia son liberadas y EFICACIA
respuestas remitidas por la Coordinacion General de 100.00%
Transparencia
La Secretaria de Administracién y Tecnologias de la |PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 17 y LA 18 Atender 250 Reporte de solicitudes Informamé')n sumlrlnztra los serwcné)sl):/’ materiales d 250.00
11 solicitudes administrativas recibidas | Numero de solicitudes atendidas administrativas recibidas y presupuestados en e nteprqyecto e Presupuesto de| REALIZADO
) ; Egresos 2023, en tiempo y forma
(Bajo demanda) atendidas . e T . , 246.00
Existen solicitudes administrativas de las areas de la
Contraloria Municipal
ACTIVIDAD LA 17 y LA 18 Realizar 25 acciones . L La Secretaria de Administracion y Tecnologias de la PROGRAMADO
1.2 de comprobaci6n del pago de la Numero de acciones realizadas Reporte'de recibos de nominas y Informacién remite en tiempo y forma los recibos de 25.00
: némina tickets entregados némina REALIZADO
25.00
ACTIVIDAD |LA 17y LA 18 Atender 50 solicitudes i Report_e de S.O.“C'tUdes de . Las solicitudes de transparencia son liberadas y PROGRAMADO
) o ; . ) ransparencia recibidas y atendidas o L 50.00
1.3 de transparencia recibidas por la UT | Namero de solicitudes atendidas Oficios de Solicitud remitidas por la Coordinacién General de
(Bajo demanda) y Llicios de Solicitudes y Transparencia. REALIZADO
respuestas 116.00
ACTIVIDAD LA 171y LA 18 Monitorear 48 Reporte de seguimiento a los PROCZE%I(\)AADO
1.4 acuerdos establecidos por la persona| Numero de acuerdos monitoreados Existen acuerdos de la persona Titular :
titular acuerdos. REALIZADO
202.00
ACTIVIDAD LA 17y LA 18 Ejecutar 1 estrategia ) ) ) . . . PROGRAMADO
15 de acciones emergentes en el NGmero de estrategias Oficios para informar al personal Existe una contingencia que requiere poner en marca 1.00
: marco de una contingencia (Bajo ejecutadas la estrategia de acciones emergentes REALIZADO
demanda) 1.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

COMPONENTE

02

LA5,LAG6, LA8YLA9
Estrategia de cero tolerancia a la
corrupcion a travées de
capacitaciones y/o atencion a los
procedimientos de
responsabilidades administrativas,
implementada

Porcentaje de acciones realizadas
de capacitacion y/o atencion a los

procedimientos de responsabilidades

administrativas

Relacion de procedimientos
administrativos de determinacion de
responsabilidad resueltos por
Dependencia o Entidad, con
nombre, cargo y firma de la persona
servidora publica responsable,
sellada por el area correspondiente
Relacion y copia de acuerdos de
tramite para dar seguimiento a
todos los procedimientos que se
llevan en el departamento
Bitacoras de trabajo
Evidencia fotogréafica y, o capturas
de pantalla
Lista de asistencia de las acciones
de capacitacion realizadas
Relacién de capacitaciones

ACTIVIDAD
21

LA 9 Realizar 1 accion para
fortalecer el canal de atencién a
quejas y denuncias

NuUmero de acciones realizadas

Reporte de la accion realizada y
minutas

Reporte fotogréafico y/o captura de
pantalla

Convenios de integridad firmados

ACTIVIDAD
2.2

LA 5y LA 6 Realizar 4 seguimientos
ala campafiade sensibilizacion para
el combate a la corrupcién

Ndmero de seguimientos
realizados

Lista de asistencia de las
capacitaciones impartidas
Evidencia fotogréfica y/o captura de
pantalla

Ejemplo de oficios, memorandums,
circulares y/o capturas de pantalla
de las gestiones realizadas

ACTIVIDAD
2.3

LA 6 Efectuar 32 acciones de
capacitacion sobre
responsabilidades administrativas,
para las personas servidoras
publicas del Gobierno Municipal
(evolucién patrimonial)

Numero de acciones de
capacitaciones efectuadas

Evidencia fotogréafica y, o capturas
de pantalla de las capacitaciones
realizadas

Lista de asistencia de las acciones
de capacitacion realizadas

ACTIVIDAD
2.4

LA 5 Iniciar 20 procedimientos de
responsabilidad administrativa,
irregularidad, inconformidades y

todos aquellos que estén previstos

en los ordenamientos legales

aplicables (Bajo demanda)

NUmero de procedimientos
iniciados

administrativos de determinacién de

nombre, cargo y firma de la persona

Relacién de procedimientos

responsabilidad resueltos por
Dependencia o Entidad, con

servidora publica responsable,

sellada por el &rea correspondiente

SUPUESTOS RESULTADOS
VARIABLE 1
245.00
: P . ., VARIABLE 2
Las y los servidores publicos realizan su funcion con 245.00
ética y honestidad .
Existen procedimientos de responsabilidad EFICACIA
administrativa, irregularidad, inconformidades, 100.00%
conciliacion y todos aquellos que estén previstos en los|
ordenamientos legales aplicables
Las y los servidores publicos realizan su funcion con
ética y responsabilidad
El despacho cumple con lo establecido en el contrato.
Las y los servidores publicos asisten a las
capacitaciones programadas
PROGRAMADO
1.00
La ciudadania presenta denuncias a través de medios| REALIZADO
electrénicos 1.00
Existe interés de la ciudadania y de personas PROGRAMADO
servidoras publicas para participar en la campafia 4.00
Existe amplia cooperacion de las Dependencias y REALIZADO
Entidades para participar en el programa "ponle 0 a la 4.00
corrupcion” ’
La Secretaria de Administracion y Tecnologias de la
Informacién proporciona en tiempo y forma todos los
bienes y servicios presupuestados en el APE 2023
. . . PROGRAMADO
Las y los servidores publicos asisten a las
capacitaciones programadas 32.00
La Secretaria de Administracion y Tecnologias de la REALIZADO
Informacién proporciona en tiempo y forma todos los 33.00
bienes y servicios presupuestados en el APE 2023
PROGRAMADO
20.00
Las y los servidores publicos realizan su funcion con | REALIZADO
ética y responsabilidad 15.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
LA 5 Resolver 20 procedimientos de Relacion de procedimientos . - . i PROGRAMADO
responsabilidad administrativa, administrativos de determinacion de| 25 Y 108 serwdorgi publr:cos rf_zllzdan su funcion con 20.00
irregularidad, inconformidades y responsabilidad resueltos por ) etica y honestida . REALIZADO
ACTIVIDAD todos aquellos que estén previstos NUmero de procedimientos Dependencia o Entidad, con d _Exste_n pr_ocedlrlnu_adntcés .de refsponzazmdad d 15.00
o5 en Ic_)s ordenami_entos legales resolvidos nombre, cargo y firma de la persona a mlnlllstratlva, |rrtegu ar _at, |ncor: 0rm|da esy tci oS :
' aplicables (Bajo demanda) servidora pblica responsable, aqueflos que es IZ” glrs;“:l ?i?::glezs ordenamientos
sellada por el area correspondiente 9 P
LA 5 Realizar 70 seguimientos a Las y los servidores publicos realizan su funcién con |PROGRAMADO
proczdm_ento's de 'respcins'zbll;dad Relacion y copia de acuerdos de ética y honestidad 70.00
ACTIVIDAD @ rplnls_tcrjatcljva, "treo?u arica i Nlmero de sequimientos tramite para dar seguimiento a Existen procedimientos de responsabilidad REALIZADO
2.6 'ncotgrg;'té?] esrgvigtoossemlcj; 0s i gd todos los procedimientos que se administrativa, irregularidad, inconformidades, 160.00
on dgnamientosple ales aplicables realizados llevan en el departamento conciliacion y todos aquellos que estén previstos en los ’
(Bajo der%anda)p ordenamientos legales aplicables
LA 9 Efectuar 40 notificaciones PROGRAMADO
c_ier_ltrdq Y _fEJe'a de IQSI limites del la . . Relacion de notificaciones Existen requerimientos de otras autoridades que se 40.00
ACTIVIDAD S(J)lljigﬁuéicgle(:)gttggtgrlaar%usnIli:?ea:'naos Ndmero dfe not|fc|jcaC|ones realizadas encuentran fuera de los limites de la jurisdiccion REALIZADO
2.7 de Conirol de otrosg uricibins efectuadas Notificaciones realizadas con acuse |territorial para realizar notificaciones en los limites de la 64.00
estados de la_federacion ([I)Bajoy de recibo jurisdiccién territorial municipal
demanda)
LA 6y LA 8 Efectuar 13 acciones de Relacion de capacitaciones, PROGRAMADO
capacitacion sobre Listado de asistencia a las . - . 13.00
ACTIVIDAD responsabilidades administrativas, capacitaciones, y Las y los servidores publicos asisten a las REALIZADO
2.8 para las personas servidoras Numero de acciones efectuadas Evidencia fotografica o éapturas de capacitaciones programadas
publicas del Gobierno Municipal antalla 14.00
(substanciacién y resolucién) P
LA 6y LA 8 Efectuar 4 acciones de Evidencia fotografica
o y, 0 capturas PROGRAMADO
ACTIVIDAD (t:apaC|taC|on sobre el Iproceso de Nimero de acciones efectuadas de pantalla Las y los servidores publicos asisten a las 4.00
2.9 en r;’griigiﬁzgiﬁglfgs (Zsmf:;cinas Llista de asistencia de las acciones capacitaciones programadas REALIZADO
recepeion) de capacitacion realizadas 8.00
LA 5 Realizar 3 seguimientos al PROGRAMADO
servicio de asesoria y consultoria a la 3.00
Contraloria Municipal en materia de REALIZADO
ACTIVIDAD responsabilidades administrativas, Numero de seguimientos 3.00
210 para la debida adecuacion realizados ’
’ procedimental y evaluacién :
probatoria tratandose de Bitacoras de trabajo El despacho cumple con lo establecido en el contrato.
procedimientos por faltas gravesy
no graves, en contra de personas
servidoras publicas y particulares
vinculados con faltas administrativas
graves o hechos de corrupcion
Ejecutar 1 proyecto en materia de la PROGRAMADO
c estrategia Ponle Cero a la 1.00
ACTIVIDAD i6 ici icienci
211 . trao?grr::?ggnfégcé?eaggul;assot:\tales Numero de proyectos ejecutados Oficio de g?ggfgga gr%supuestal Existen recursos extraordinarios REALIZADO
. X inarios, , , pag NI

municipales y, o iniciativa privada
(Bajo demanda)
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Departamento de Evaluacion

suebla | IMPLAN
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Comlgo Y COh rumbo Instituto Municipal de Planeacion Puebla
Gobierno Municipal
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Captura de pantalla del reporte que VARIABLE 1
. .. |genera el Sistema de Declaraciones . o : 9,140.00
Porcentaje de actos de declaracion 9 . . Las y los servidores publicos cumplen en tiempo y ’
COMPONENTE LA 5 Declaraciones patrimoniales y | patrimonial y de entrega recepcion Patflmonlales que mugstra 2l forma con la obligacién de presentar su declaracion VARIABLE 2
03 . : - o numero de declaraciones . . . 9.140.00
de intereses e intervencion en los verificados respecto a los atrimoniales recibidas Existen solicitudes formales de las Dependencias y )
actos de Entrega-Recepcion, presentados por las personas Repo Ay . Entidades en términos de la Ley, de la presencia del EFICACIA
atendidos servidoras publicas P 9 o ; personal de la Contraloria Municipal para llevar a cabo 100.00%
entrega-recepcion realizados, el acto de entrega recepcion
ejemplo de oficios de solicitud y
oficios de atencion
LA 5 Supervisar 9,000 actos de Captura de pantalla del reporte que PROGRAMADO
> S . . genera el Sistema de Declaraciones . - . 9,000.00
ACTIVIDAD declarac_:lon de situacion patrimonial NUmero de actos supervisados Patrimoniales que muestra el Lasy los sewld‘ores_ publlcos cumplen en tlempqy REALIZADO
3.1 y de intereses de las personas nmero de declaraciones forma con la obligacion de presentar su declaracion
servidoras publicas (Bajo demanda) : - . 9,001.00
patrimoniales recibidas
LA 5 Emitir 400 acciones de PROGRAMADO
denuncias o avisos para la 400.00
investigacion o en su caso REALIZADO
ACTIVIDAD regularizacion de personas Ejemplo de Memorandums dirigidos 518.00
3.2 servidoras publicas que no Numero de acciones emitidas a la Unidad de Investigacion de la No aplica ’
’ hubierar) presen_tado_ la Contraloria Municipal para P
declaracion de situacion investigacion por omision
patrimonial y de intereses, en
cualquiera de sus modalidades
(Bajo demanda)
LA 5 Realizar 180 solicitudes de PROGRAMADO
informacién a instituciones 180.00
mummpale_s_, estatales y, o privadas Oficios de solicitud de informacién . S . REALIZADO
ACTIVIDAD para verificar la evolucion de la Oficios v/o cantura de pantalla de Existe respuesta de las instituciones municipales, 193.00
33 situacién patrimonial de igual NGmero de solicitudes realizadas ylo cap X p estatales y, o privadas :
’ nimero de personas servidoras respuesta
publicas adscritas a las
dependencias y entidades
LAS Inte_ryenir 200 actos de entrega- Reporte general de actos de Existen solicitudes formales de las Dependenciasy |PROGRAMADO
ACTIVIDAD recepcion para la verificacion del | i . ) P ;
cumplimiento en términos de la Le Numero de actos de entrega entrega-recepcion realizados, Entidades en términos de la Ley, de la presencia del 200.00
3.4 P P A &Yy intervenidas ejemplo de oficios de solicitudy |personal de la Contraloria Municipal para llevar a cabo| REALIZADO
normatividad aplicables (Bajo o ” >
demanda) oficios de atencion el acto de entrega recepcion 139.00
ACTIVIDAD |52 Intervenir 200 actos diversos en Reporte general de actos diversos | D810 SOTEiLfes Bmaes @ 20 Bependenciasy PRO(zgoFf)Ao'\(A)ADO
35 '\jct|y|c_1e1_d<e(js d(;l H.t)IAyLénganc]lento (éel Numero de actos intervenidos realizados, ejemplo de oficios de | - %"t S Munic)i/’ al arg llovar & caho :
' unicipio de Puebla (Bajo demanda) solicitud y oficios de atencion P | acto di palp REALIZADO
el acto diverso 541.00
LA 5 Implementar 3 etapas del o _ _ PROGRAMADO
ACTIVIDAD Slste_rpa Integral de Entrega - NUmero de etapas Oficios, correos electrénicos, minuta Existen las condiciones técnicas y operativas para el 3.00
3.6 Recepcion para el cumplimiento en imol tad de trabajo y/o capturas de pantalla desarrollo del sistema
términos de la Ley y normatividad implementadas de las pruebas generadas. REALIZADO
aplicables 3.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

ACTIVIDAD
3.7

Ejecutar 1 proyecto en materia de
declaraciones patrimoniales y de
intereses e intervencion en los actos
de entrega-recepcién con recursos
extraordinarios, federales, estatales,
municipales y, o iniciativa privada
(Bajo demanda)

NUmero de proyectos ejecutados

Oficio de suficiencia presupuestal
Orden de pago

Existen recursos extraordinarios

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI

COMPONENTE
04

LAS5, LA 11, LA15y LA 16 Marco

normativo interno y de orden
administrativo, actualizado

Porcentaje de instrumentos del
marco normativo interno y de orden
administrativo actualizados o
registrados en tiempo y forma

Reporte mensual sobre el registro,
alta y baja de cadigos de sellos
otorgados a las Dependencias y

Entidades

Reporte trimestral sobre el registro
de estructuras organicas de las
Dependencias y Entidades de la

Administracién Municipal
Reporte mensual de los formatos
para la gestion de tramites, de
control y de servicios internos de las
Dependencias y Entidades
registrados
Reporte mensual sobre el andlisis,
revision, solventacion, aprobacion y
registro de los manuales de
organizacion, operacion,
procedimientos, guias y
lineamientos de las Dependencias y
Entidades

Existe el alta y baja de cédigos de sellos y éstos son
notificados oportunamente a la Contraloria Municipal
Existen modificaciones a las estructuras organicas de
las Dependencias y Entidades
Existen nuevos formatos o modificaciones y
actualizaciones a los mismos y éstos son notificados
oportunamente para su registro a la Contraloria
Municipal
Existen modificaciones o actualizaciones a los
manuales, guias y lineamientos y éstos son notificados
oportunamente para su registro a la Contraloria
Municipal

VARIABLE 1
44.00
VARIABLE 2
44.00
EFICACIA
100.00%

ACTIVIDAD
4.1

LA 5y LA 11 Elaborar 12 reportes del

registro de alta y baja de cédigos de

sellos otorgados a las dependencias
y entidades

Numero de reportes elaborados

Reporte mensual sobre el registro,
alta y baja de cddigos de sellos
otorgados a las Dependencias y

Entidades

Existe el alta y baja de cédigos de sellos y éstos son
notificados oportunamente a la Contraloria Municipal

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
4.2

LA 15 Realizar 4 reportes sobre el
registro de estructuras organicas de
las dependencias y entidades

NUmero de reportes realizados

Reporte trimestral sobre el registro
de estructuras organicas de las
Dependencias y Entidades de la

Administracién Municipal

Existen modificaciones a las estructuras organicas de
las Dependencias y Entidades

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00

ACTIVIDAD
4.3

LA 15y LA 16 Elaborar 4 reportes
sobre las propuestas de creacion y, o
reforma a reglamentos interiores y
normas reguladoras de las
dependencias y entidades

Ndmero de reportes elaborados

Reporte trimestral sobre las
propuestas de creacién y, o reforma
a reglamentos interiores y normas
reguladoras de las dependencias y
entidades

Existen modificaciones a las propuestas de creaciony,
o reforma a reglamentos interiores y normas
reguladoras de las dependencias y entidades

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00

ACTIVIDAD
4.4

LA 15y LA 16 Elaborar 12 reportes
sobre el registro de manuales de
organizacion, operacion,
procedimientos, guias y lineamientos
de las dependencias y entidades
(PROIGUALDAD 5.1.2)

Ndmero de reportes elaborados

Reporte mensual sobre el andlisis,
revisién, solventacion, aprobacion y
registro de los manuales de
organizacion, operacion,
procedimientos, guias y
lineamientos de las Dependencias y

Entidades

Existen modificaciones o actualizaciones a los
manuales, guias y lineamientos y éstos son notificados
oportunamente para su registro a la Contraloria
Municipal

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00
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puebl IM pLAN Departamento de Evaluacién

ontlgo ycon rumbo Instituto Municipal de Planeacién Puebla
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Gobierno Municipal

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
LA 15 Elaborar 12 reportes Ndmero de reportes elaborados
ACTIVIDAD f sobre el registro de_ !os nggtgrgg:t?gsl dietrlgfnfi?g:%tgs t EI>_<iste_n nuevc:s forr_natos 0 r'nct)dificaciomt-:j? y . PRO?E%’SAADO
45 orme}tos_ para la gestion de control y de servicios internos de las actualizaciones a los mismos y és o:s| son no |||ca} 0s REALIZADO
tra.m.ltes., de control y Dependencias y Entidades oportunamente para su registro a la Contraloria 1200
servicios internos de las registrados Municipal :
dependencias y entidades
Ejecutar 1 proyecto de PROGRAMADO
actualizacion al marco normativo o S 1.00
ACTIVIDAD | internoy de orden administrativo con Oficio de suficiencia presupuestal Existen recursos extraordinarios REALIZADO
4.6 recursos extraordinarios, federales, | Numero de proyectos ejecutados Orden de pago
’ estatales, municipales y, o iniciativa NI
privada (Bajo demanda)
Reporte con el resultado de las
evaluaciones mensuales, con base
LA5,LA8,LA11yLA 13 : Porcentaje de accione_s en la revisién administrativa de VARIABLE 1
Estrategia de verificacion, evaluacion| ~ Implementadas en materia de medios de verificacion 14
COMPONENTE| y control de la gestion pablica verificacion, evaluacion y control | Oficio al IMPLAN, con el envio de 9.00
05 municipal para contribuir a un para el fortalecimiento institucional las 26 matrices validadas T . Jal : VARIABLE 2
) : Actas de las revisiones ( peracion por parte de las Dependencias y 148.00
gobierno transparente e innovador, dmini . iz d ... | Entidades, y presentan en las fechas programadas los
implementada a mm'Strag\éanfiziggtri'\fa € TEVISION | 1 edios de verificacion que demuestren los avances en EFICACOIA
Reporte de Revision de Control . lez programas presupues_tarios 100.68%
Interno de cada una de las El Instituto Municipal de Planeacién envia a la
: . Contraloria Municipal las Matrices de Indicadores para
Dependenc!as y_Entldades. Resultados
Repo\ziiﬁgc;lij(t)lr\:gsde k5 Las Dependencias_ y Entidades emiten convocatoria
Oficios recibidos, por pérte de las 5 para sesionar en sus COD.EC“,S o
Dependencias’ y Entidades Existe quérum legal para que sesione el Comité
' Existe un requerimiento de Auditoria en Materia de
convocando al Vocal Externo Control Interno
(Contraloria Municipal) a las
sesiones del CODECII.
Oficio de requerimiento de Auditoria
en materia de Control Interno
Oficio de respuesta al requerimiento
de Auditoria en materia de Control
Interno
LA 13 Realizar 12 reportes con el PROGRAMADO
resultado de revision a los medios de Reporte con el resultado de las | Existe cooperacion por parte de las Dependencias y 12.00
ACTIVIDAD cu%erl:&ciggt%ndgu%gz?vuoessue?nﬂtas Nimero de reportes realizados evaluaciones mensuales, con base | Entidades, y presentan en las fechas programadas los| REALIZADO
51 de Iog programas prjesupuesytarios de en la revision administrativade |medios de verificacion que demuestren los avances en 12.00
) - - medios de verificacion los programas presupuestarios
las dependencias y entidades (Carta
P.4.4.1)
LA 13 Verificar 26 Matrices de PROGRAMADO
Indi(:ad_ores| para Resglta_dosdpalra El Instituto Municioal de Pl B ol 26.00
arantizar la comprobacion de la __ . nstituto Municipal de Planeacion envia a la
ACTIVIDAD ’ realizacion de IaF; actividades Numero de matrices verificados OfICIIO alzlé\/IPLtA_l\l, con re(; e(;mo de Contraloria Municipal las Matrices de Indicadores para REALIZADO
5.2 consideradas en los Programas as <o matrices vaiidadas Resultados 26.00
Presupuestarios mediante los medios| )
de verificacion propuestos Pagina 7 de 15
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Puebla | IMPLAN

Contigo y con rumbo

Instituto Municipal de Planeacién Puebla
Gobierno Municipal

Departamento de Evaluacion

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
LA 13 Realizar 1 jornada para revisar PROGRAMADO
los Medios de Verificacién que Actas de las revisiones Existe cooperacién de las Dependencias y Entidades, 1.00
ACTIVIDAD demuestran el cumplimiento de Nudmero de jornadas realizadas administrativas v Matriz de revision | Y Presentan en las fechas programadas los medios de | REALIZADO
5.3 objetivos y metas de las actividades Y . verificacion que demuestren los avances en los 2.00
administrativa h .
reportadas en el Informe de programas presupuestarios
Gobierno Municipal
) o Reporte de Revisién de Control PROGRAMADO
LA 11 Realizar 4 verificaciones en Interno de cada una de las Las Dependencias y Entidades emiten convocatoria 4.00
ACTIVIDAD materia de control interno y Numero de verificaciones Dependencias y Entidades. para sesionar en sus CODECII's REALIZADO
5.4 evaluacion de riesgos a realizadas Reporte ejecutivo de las Existe quérum legal para que sesione el Comité 4.00
dependencias y entidades verificaciones. :
. Oficios recibidos, por parte de las
ACTIVIDAD LA 11 Atender 104 convocatorias . ' Dependencias y Entidades, Las Dependencias y Entidades emiten convocatoria PRO?&AO'\SADO
5.5 pa(r:a pa}rt'lugargn las sliesmn((:es de IIOS Numero de coqvocatorlas convocando al Vocal Externo para sesionar en sus CODECII’s. Existe quérum legal ;
: omites de Desarrolloy Contro atendidas (Contraloria Municipal) a las para que sesione el Comité. REALIZADO
Interno Institucional sesiones del CODECII. 105.00
Oficio de requerimiento de Auditoria PROGRAMADO
- en materia de Control Interno . - o . 1.00
ACTIVIDAD LA 11 Atender 1 requerimiento de NGmero de requerimentos Oficio de respuesta al requerimiento Existe un requerimiento de Auditoria en Materia de REALIZADO
5.6 auditoria en materia de Control ; N - Control Interno
: atendidos de Auditorfa en materia de Control 1.00
Interno Interno .
Disefios del material grafico. PROGRAMADO
) L o Circular u oficio donde se entrega el 1.00
! - Ayuntami D ias y Enti . . . N
ACTIVIDAD | wunicipio de Pueblay las acciones | Namero de difusiones realizadas egg;gﬁgﬂzigsuﬂgﬂi‘ies Se recibe el visto bueno, por parte de la Coordinacion 1.00
5.7 del Comité de Etica D General de Comunicacion Social, de los disefios o
En caso de que sean publicaciones o
. P publicaciones.
en redes sociales o0 pagina de
internet: Direccion electrénica de la
publicacion y/o capturas de
pantalla.
ACTIVIDAD LA 5 Realizar 2 reportes de stado del redistro de | Se reciben solicitudes de revision y registro de PROGRAMADO
58 registros y, o actualizaciones de Numero de reportes realizados L'St? 0 delregistro de los Codigos de Conducta por parte de las 2.00
: codigos de conducta de las Codigos de Conducta. Dependencias y Entidades. REALIZADO
dependencias y entidades 2.00
ACTIVIDAD | LA L1 Elaborar 4 reportes sobre el Resuitado de Ios rebort Se recibe la noticia administrativa de las Dependencias PROG4R€0MADO
5.9 a”i"so:,s ? la gotlluadadmlr(l‘lstra_tlva y NGmero de reportes elaborados esu aelgb:raglsosepo es y Entidades por parte de la Direccién Juridica de la '
estadistica de 'as dependencias y Secretaria del Ayuntamiento REALIZADO
entidades 4.00
ACTIVIDAD LA 11 Realizar 1 capacitacién en , . . Evidgncia fOtOgréﬂca . ., . . L PROGRAMADO
materia de control interno NUmero de capacitaciones Convocatoria u oficios de invitacion | Existe interés de los Enlaces de Control Interno para 1.00
5.10 instituci lizad del evento articipar en la capacitacion
institucional relizadas ) nto. p p p . REALIZADO
Lista de asistencia. 1.00
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Puebla | IMPLAN

ontlgo Y con rumbo
Gobierno Municipal

Instituto Municipal de Planeacién Puebla

Departamento de Evaluacion

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

ACTIVIDAD
511

LA 5y LA 8 Elaborar 4 reportes de
seguimiento a las acciones del
Comité de Etica

NUmero de reportes elaborados

Convocatoria y evidencia
fotografica de las sesiones.
Reporte de acciones del Comité de
Eticay Prevencion de Conflictos de

Interés.

El Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés sesiona conforme a lo establecido en sus
Lineamientos.

PROGRAMADO
4.00

REALIZADO
4.00

ACTIVIDAD
512

Ejecutar 1 proyecto en materia de
verificacion, evaluaciény control
de la gestion pablica municipal
para contribuir a un gobierno
transparente e innovador con
recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales
y, 0 iniciativa privada (Bajo
demanda)

NUmero de proyectos ejecutados

Reporte del proyecto

Existen recursos extraordinarios

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI

COMPONENTE
06

LAG6,LA8, LAY, LA10,LAL12Y
LA 14 Estrategia de verificacion de
la gestion pablica municipal para el

combate a la corrupcién mediante
esquemas de Contraloria Social y
Ciudadana, implementada

Porcentaje de acciones
implementadas en materia de
verificacion mediante esquemas de
contraloria social y ciudadana

Reporte de resultados de la
verificacion realizada por las
personas Contraloras Ciudadanas
Cédulas ciudadanas de vigilancia
Reporte fotografico
Reporte de resultados de la
verificacion de los servicios
evaluados
Encuestas de percepcion
Informe de resultados
Reporte de resultados de la
verificacion de los tramites
evaluados

Existe un calendario de actividades (programa, accion
o jornada) informado por la Dependencia o Entidad
responsable
Existe una notificacion a la Contraloria Municipal sobre
la realizacién del programa, accion o jornada
El programa, accioén o Jornada se realiza en tiempo y
forma
La ciudadania acepta responder la cédula ciudadana
de vigilancia
La Secretaria de Administracion y Tecnologias de la
Informacién proporciona en tiempo y forma todos los
bienes y servicios presupuestados en el APE 2023
Las Dependencias y Entidades proporcionan tramites y
servicios agiles y profesionales a la ciudadania

VARIABLE 1
20.00
VARIABLE 2
20.00
EFICACIA
100.00%

ACTIVIDAD
6.1

LA 9y LA 12 Realizar 12 acciones
de apertura de buzones fijos
instalados en las dependencias,
organismos publicos
descentralizados 'y centros de
atencion para la recepcion de quejas
y denuncias ciudadanas
(PROMUPINNA XVIII.5)

NUmero de acciones realizadas

Formato (actas de apertura de
buzones)
Reporte de quejas y denuncias
encontradas en los buzones
Reporte fotogréafico

Existen buzones fijos instalados en las
Dependencias y Entidades
Existen Enlaces en las Dependencias y
Entidades y Contralores Ciudadanos que se
encuentran presentes en el acto de apertura
La Secretaria de Administracién y Tecnologias de la
Informacion proporciona en tiempo y forma todos los
bienes y servicios presupuestados en el APE 2023

PROGRAMADO
12.00

REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
6.2

LA 6, LA8Yy LA 14 Realizar 12
reportes de jornadas de capacitacion
en materia de Contraloria Social y
Ciudadana a las personas servidoras
publicas y ciudadania
(PROMUPINNA XV.4)

NUmero de reportes realizados

Reporte de capacitaciones
impartidas
Listas de asistencia con registro
oficial
Reporte fotogréafico
Material utilizado en la capacitacion

La SECATI notifica sobre el programa de cursos de
induccion
Las personas de servicio social, las personas
servidoras publicas y ciudadania en general asisten a
la capacitacion
La Secretaria de Administracion y Tecnologias de la
Informacion proporciona en tiempo y forma todos los

PROGRAMADO
12.00

REALIZADO
12.00

bienes y servicios presupuestados en el APE 2023
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Contigo y con rumbo

Instituto Municipal de Planeacién Puebla
Gobierno Municipal

Departamento de Evaluacion

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Existe un calendario de actividades (programa, accion PROGRAMADO
o0 jornada) informado por la Dependencia o Entidad 12.00
responsable REALIZADO
LA 12 Realizar 12 tes d Reporte de resultados de la Existe una notificacion a la Contraloria Municipal sobre 12.00
. d eadlzar ii reppr es ae verificacién a programas sociales, la realizacién del programa, accién o jornada
ACTIVIDAD jornadas de verficaciones a NG d lizad acciones, obras y, o jornadas El programa, accién o Jornada se realiza en tiempo y
6.3 programas socus_tles, acciones, Umero de reportes realizados Cédulas ciudadanas de vigilancia forma
' obras y, o jornadas Reporte fotografico La ciudadania acepta responder la cédula ciudadana
(PROMUPINNA I1.4) de vigilancia
La Secretaria de Administraciéon y Tecnologias de la
Informacién proporciona en tiempo y forma todos los
bienes y servicios presupuestados en el APE 2023
Existen programas sociales, acciones, obrasy, o0 |PROGRAMADO
jornadas y se da cuenta de los mismos a la 1500.00
LA 12 Realizgf 1,5_00 encuestas de Relacién de encuest§1§ aplicadas Contraloria Municipal REALIZADO
ACTIVIDAD percepcion c_|udadana_ en por programa, accion, obra o Los programas, acciones, obras y jornadas 4295 .00
6.4 programas socw_\les, acciones, Numero de encuestas realizadas ) jornada cuentan con personas beneficiarias y éstos '
obrasy, o jornadas Ejemplos de encuestas acceden a participar en las encuestas
(PROEM%:DINNA XV.1) requisitadas La Secretaria de Administracién y Tecnologias de la
(Emblematica) Informacion proporciona en tiempo y forma todos los
bienes y servicios presupuestados en el APE 2023
- , Estrategia PROGRAMADO
LA 1_2 yLA 14 Dl_senar 2 estrategias Presentacion de Estrategia 500
ACTIVIDAD integrales e innovadoras de ) Reporte de resultados de la . ) . ’
6.5 Participacién Ciudadana en la NUmero de estretegias estrategia (vigilancia y La ciudadania se interesa y participa en las REALIZADO
' vigilanciay evaluacion de la gestion iesefi - R i 2.00
gﬂblica yycombate ala corru%cién diesefiadas evaluacion de la gestion publica 'y estrategias
combate a la corrupcién)
Encuestas de percepcion e informe
de resultados)
ACTIVIDAD LA 12 Realizar 36 reuniones Orden del dia Reunion Existen Contralorias Ciudadanas PROGRAMADO
6.6 operativas en el marco de la Numero de reuniones realizadas de trabajo (lista de Existe disponibilidad de horario de las personas 36.00
contraloria ciudadana y social asistencia, minuta de acuerdos) contraloras Ciudadanas para llevar a cabo las REALIZADO
(PROMUPINNA XV.2) Reporte fotogréafico sesiones 39.00
: : Py Evidencia fotogréafica del personal . . .
ACTIVIDAD |LA 10 Realizar 5 acciones de difusion| y ; ; . Existen Contralorias Ciudadanas PROGRAMADO
Numero de acciones realizadas
6.7 de la Contraloria Ciudadana g?cl;?p?g:m:gfngi ggg::;g’rgz Existe la aprobacion de la Coordinacion de 5.00
(PROMUPINNA XV.3) ; y1as pers - Comunicacion Social, del material de difusion utilizado| REALIZADO
ciudadanas, utilizando el material )
. S ) por las personas contraloras Ciudadanas en sus 5.00
impreso o adquirido en las jornadas, -
actividades de campo
encuestas, etc.
LA 12 Ejecutar 4 procesos de Reporte de resultados de Ia PROGRAMADO
ACTIVIDAD it ot h i ] verificacion de los servicios . . . - 00
verificacion de servicios a través de Las Dependencias y Entidades proporcionan servicios 4.
6.8 > ars Numero de procesos ejcutados evaluados =~ . . h
. esguemas de Contraloria Ciudadana Encuestas de percepcion agiles y profesionales a la ciudadania REALIZADO
(PROMUPINNA XV.2) 4.00

Informe de resultados
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

INDICADOR

Departamento de Evaluacion

6.9

ACTIVIDAD

LA 6y LA 12 Realizar 1 evento en

MEDIO DE VERIFICACION

ACTIVIDAD

el marco de la contraloria
ciudadana

LA 12 Ejecutar 4 procesos de

Numero de eventos realizados

Evidencia fotografica
Convocatoria del evento
Oficios de invitacién
Lista de asistencia

6.10

verificacion de trdmites municipales a
través del esquema "Usuario
Simulado"

Ejecutar 1 proyecto en materia de
verificacion y control de la gestion

NUmero de procesos ejecutados

Reporte de resultados de la
verificacion de los tramites
evaluados
Encuestas de percepcién
Informe de resultados

ACTIVIDAD
6.11

publica municipal para el combate a
la corrupcion mediante esquemas de
Contraloria Social y Ciudadana con
recursos extraordinarios, federales,
estatales, municipales y, o iniciativa

privada (Bajo demanda)

LA1, LA2 LA4, LA5 LA7YLA

NUmero de proyectos ejecutados

Oficio de suficiencia presupuestal
Orden de pago

COMPONENTE
07

ACTIVIDAD
7.1

10 Programa de revisiones y
auditorias en materia de obra
publica, servicios publicos y
padron de contratistas,
implementado

LA 1, LA 2y LA 10 Realizar 200
visitas de verificacién de domicilio a

Porcentaje de acciones de
verificacion y auditoria realizadas
(auditorias, inspecciones,

supervisiones, revisiones, pruebas

de laboratorio y verificaciones)

orientadas a prevenir y combatir la

corrupcion en materia de obra

publica, servicios publicos y padrén

de contratistas

Reporte de pruebas de laboratorio
realizadas con sello oficial del
departamento del area
Programa anual de trabajo de
auditorias
Oficio de aviso de inicio de
auditoria, con sello de notificaciéon

ACTIVIDAD

contratistas por concepto de
inscripcion (Bajo demanda)

LA 10 Actualizar 12 reportes

Numero de visitas realizadas

Relacién de Visitas Domiciliarias

7.2

correspondientes al Padrén de
Contratistas

Ndmero de reportes actualizados

Listado de Contratistas y
Laboratorios de Pruebas de Calidad

SUPUESTOS RESULTADOS
Existen Contralorias Ciudadanas, que promueven la PROGRAMADO
participacion ciudadana y existe cooperacion de las 1.00
Dependencias y Entidades en la implementacién del REALIZADO
control interno a través de las personas designadas 1.00

como enlaces
PROGRAMADO
denci idad ) L 4.00
Las Depgn encias y Ent| ades prop_orcmnatl tramites REALIZADO
agiles y profesionales a la ciudadania
4.00
PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
Existen recursos extraordinarios
VARIABLE 1
Existen obras publicas 19.00
Las Dependencias y Entidades cooperan para entregar VARIABLE 2
la informacién o documentacion requerida 18.00
La Secretarfa de Administracion y Tecnologias de la EFICACIA
Informacién proporciona en tiempo y forma todos los 105.55%
bienes y servicios presupuestados en el APE 2023
PROGRAMADO
Los contratistas solicitan su registro al padrén de 200.00
contratistas REALIZADO
308.00
PROGRAMADO
Existen solicitudes de registro al Padron de 12.00
Contratistas REALIZADO
12.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Reporte de actas circunstanciadas PROGRAMADO
LA1,LA4, LAS, LA 7 Efectuar 55 para verificar el cumplimiento de 5500
ACTIVIDAD aCCII(_)m_%S de (\j/enflcauon a(; contratos de la prestacién de los | La Secretaria de Servicios Publicos cuenta con REALI.ZADO
73 sglrjvriryi)cgm?]r;)tl?coi gznrg::gﬁa se Numero de acciones efectuadas servicios publicos en materia de contratos celebrados
ejecucion ypentrega de los mismos ejecuciony entrega de los mismos. 1600
(Bajo demanda)
LA 1y LA 7 Realizar 12 reportes de ] PROGRAMAD
ACTIVIDAD las pruebas de laboratorio Reporte de pruebas de laboratorio Ociz 0 o
7.4 realizadas a las obras publicas, Numero de reportes realizadas realizadas con sello oficial del Existen obras publicas .
para garantizar la calidad de las departamento del area REALIZADO
mismas 12.00
) ) Reporte y cédulas de verificacion PROGRAMADO
LAlyLA 7_Rea||zar 350 acciones por obra de las acciones realizadas 350.00
ACTIVIDAD de_ v_enflcacu_')n ala obra pl]bllcgy (estimaciones, avances de obra y REALI.ZADO
75 servicios relacionados, en materiade| NGmero de acciones realizadas | minutas de trabajo) con sello oficial Existen obras publicas en ejecucion
ejecucién y entrega de las mismas del departamento del area. 815.00
(Bajo demanda)
Programa anual de trabajo de Las Dependencias y Entidades cooperan para PROGRAMADO
c LA 1y LA 7 Aplicar 6 auditorias en auditorias entregar Iajnformaci(’)_n_o doc_:ymentaci(’)n rgquerida 6.00
A T|7V(|3DAD materia de obras publicas y Numero de auditorias aplicadas Oficio de aviso de inicio de L Slecfretana_(!e Administracion ¥Tecnolc;fg|as dela | REALIZADO
. senvicios publicos auditoria, con sello de nformacion proporciona en tiempo y forma 7.00
notificacion todos los bienes y servicios presupuestados en el APE
2023
ACTIVIDAD LA 4 Verificar 192 expedientes Relacion de expedientes La Direccion de Planeacién y Proyectos de la PROGRAMADO
77 técnicos de obra pl]blic_a’, respecto a Numero de expedientes verificados con sello oficial, Secretaria de Movilidad e Infraestructura cuenta con 192.00
) su debida integracion (Bajo verificados nombre y firma de la persona el expediente integrado REALIZADO
demanda) responsable 119.00
LA 4 Atender 40 convocatorias para Reporte de las representaciones de PROGRAMADO
e . o la Contraloria Municipal en el o . - . .
ACTIVIDAD participar en sesiones del Comité Numero de convacatorias ejercicio de sus factl,l)ltades El Comne MunIC|p_aI de Obra Pub_llcay ser\{|0|os RE:I?IQXDO
7.8 Mur:?lmlpal_ de (Sbragth([:‘a y Se(;vmlos atendidas realizadas con sello oficial, nombre Relacionados realiza corjvogatorlas ordinarias y 5900
elacionados (Bajo demanda) y firma de la persona responsable extraordinarias. :
LA 1y LA 7 Realizar 90 acciones de Reporte y cédula de verificacion o PROGRAMADO
ACTIVIDAD  verificacién a la obra publica ’ : ; minuta de as acciones de ; bl ; 90.00
7.9 e lacionad teria d Numero de aciones realizadas verificacion en vicios ocultos Existen obras publicas terminadas :
servicios relacionados, en materia de realizadas con sello oficial del REALIZADO
icios ocultos (Bajo demanda) departamento del area. 3.00

Pagina 12 de 15

FORM.1360/IMPLAN/122224



Puebla | IMPLAN

Contigo y con rumbo

Instituto Municipal de Planeacién Puebla
Gobierno Municipal

Departamento de Evaluacion

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Ejecutar 1 proyecto de revisiones y PROGRAMADO
auditorias en materia de obra 1.00
publica, servicios publicosy padrén :
ACTIVIDAD de contratistas con recursos NUmero de proyectos ejecutados REALIZADO
7.10 extraordinarios, federales, estatales, Oficio de suficiencia presupuestal Exist traordinari NI
municipales v, o iniciativa privada Orden de pago XISten recursos extraordinarios
(Bajo demanda)
LA 1, LA 7y LA 11 Programa de : o
vigilancia del gasto y cumplimiento Porcentaje de auditorias y, o VARIABLE 1
de los recursos humanos, materiales,|  seguimiento a las mismas, en 39.00
COMPONENTE [financieros, contables, procedimientos materia de recursos humanos, Programa anual de trabajo de Exist iGnidelasiD ene| Entidad VARIABLE 2
08 y a gasto corriente de las materiales, financieros, contables, auditorias Xisteicooperacioniaetiasibepenaencias iy Entidades
dependencias y entidades, procedimientos y a gasto Oficio de aviso de inicio de G P LG (N S h 39.00
implementado corriente auditoria, con sello de notificacion requerida para la practica de auditorias EFICACIA
100.00%
LA 1 Atender 80 convocatorias Listas de asistencia a las PROGRAMADO
ACTIVIDAD para participar en sesiones de NUmero de convocatorias sesiones Existen convocatorias para participar en el 90.00
8.1 Comité Municipal de atendidas Actas de acuerdos de las Comité y quérum legal para sesionar REALIZADO
Adjudicaciones (Bajo demanda) sesiones 40.00
LA 1, LA7yLA 11 Realizar 4 Programa anual de trabajo de PROGRAMADO
reportes de auditorias en materia de auditorias ) B ] ) 4.00
recursos humanos, materiales, Oficio de aviso de inicio de Existe cooperacion de las Dependencias auditadas '
ACT|8V|2DAD financieros, contables, Numero de reportes realizados auditoria. con sello de para la entrega de la qocumenta}cic’m requerida para REALIZADO
’ procedimientos y a gasto corriente a noti;‘icacic’)n la practica de auditorias 4.00
dependencias municipales Oficio de conclusion de auditoria con
sello de notificacién
LA 1, LA7yLA 11 Realizar 4 . PROGRAMADO
reportes de auditorias en materia de Programa anu_al (,je trabajo de . L, . . 4.00
ACTIVIDAD recursos humanos, materiales, Namero de reportes realizados auditorias Existe cooperacion de las Ent@ades auditadas para REALIZADO
8.3 financieros, contables, Oficio de aviso de inicio de la entrega de la documentacion requerida para la 4.00
procedimientosy a gasto corriente a auditoria, con sello de préactica de auditorias :
entidades municipales notificacion
LA 1, LA7yLA 11 Realizar 25 Oficio de aviso de inicio de la Existe cooperacion de las dependencias y entidades PROGRAMADO
ACTIVIDAD inspecciones en materia de Numero de inspecciones inspeccion con sello de auditadas para entregar la documentacion para el 25.00
8.4 recursos humanos, materiales y realizadas i naeid proceso de revision, asi como la solventacion de REALIZADO
' ; notificacion )
financieros observaciones 50.00
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Puebla | IMPLAN

Contigo y con rumbo

Instituto Municipal de Planeacién Puebla
Gobierno Municipal

Departamento de Evaluacion

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Ejecutar 1 proyecto de auditorias PROGRAMADO
para vigilar el adecuado uso de los 1.00
recursos humanos, materiales y Oficio de suficiencia '
ACTQ/ISDAD financieros con recursos Ndmero de proyectos ejecutados presupuestal Existen recursos extraordinarios REA]I-_ IOZ(;ADO
: extraordinarios, federales, estatales, Orden de pago :
municipalesy, o iniciativa privada
(Bajo demanda)
VARIABLE 1
co LA 1. LA 3V LA 10 Verificacién d Porcentaje de proveedores con Reporte d.e proveedores Exist licitudes de la ciudadani
MPONENTE , y erificacion de &= e registrados xisten solicitudes de la ciudadania para 615.00
domicilios por inscripcion en el padron| domicilio verificado respecto de los . ; registrarse como proveedores del H
10 ] P q e (5’ inscritos en el padrén de Formato de Cédulas de registro gl RICY - VARIABLE 2
e proveedores, ejecutada proveedores que residen en el Reporte de visitas y evidencia . Ayuntarrpento ) 552.00
municipio de Puebla fotografica Existen proveedores registrados en el Padrén EFICACIA
117.82%
LA 1, LA3y LA 10 Emitir4 t PROGRAMADO
ACTIVIDAD y Mitir  reportes Reporte de proveedores Existen solicitudes de la ciudadania para
actualizados al Padrén de . . ) ; 4.00
10.1 Proveedores con el total de NUmero de reportes emitidas registrados registrarse como proveedores del H. REALIZADO
proveedores inscritos Formato de Cédulas de registro Ayuntamiento 4.00
LA 1, LA 3yLA 10 Realizar 4 PROGRAMADO
ACTIVIDAD reportes de la verificacion de - . .
10.2 domicilios por concepto de Numero de reportes realizadas Reporte de visitas y evidencia Existen proveedores registrados en el Padrén 4.00
. inscripcion al padrén de fotografica REALIZADO
proveedores 4.00
Ejecutar 1 proyecto para contribuir PROGRAMADO
a la fiscalizacion con recursos - L 1.00
ACTIVIDAD | extraordinarios, federales, estatales,| NUmero de proyectos ejecutados Oficio de suficiencia Existen recursos extraordinarios
10.3 municipalesy, o iniciativa privada presupuestal REAL,\IEADO
(Bajo demanda) Orden de pago
VARIABLE 1
.. : : Reporte de quejas y denuncias Las personas ratifican la queja o denuncia 702.00
inv¢|e_s'?i 9;%?]05?;22 dﬁel-a;S Porcentaje de resoluciones en atendidas Existen expedientes de presunta responsabilidad VARIABLE 2
COMPONENTE 9 quejasy materia de responsabilidades Memorandum de remision de administrativa
denuncias presentadas ante la At ivas del total d - . T EE . ! L 702.00
11 Unidad de Investigacién administrativas del total de quejasy | jnformes con sello de notificacion Se determina el Archivo y Conclusion de los EFICACIA
iy ' denuncias investigadas Reporte de informes enviados expedientes de investigacion toda vez que carece de 100.00%
Relacion de los Acuerdos de elementos de prueba suficientes para acreditar la : 0
Conclusion y Archivo presunta falta administrativa
ACTIVIDAD LA 9 Efectuar 300 acciones de _ _ PROGRAMADO
atencion a quejas y denuncias (Bajo Ndmero de acciones efectuadas Reporte de quejas y denuncias Las personas ratifican la queja o denuncia 300.000
111 demanda) (PROIGUALDAD 5.1.2) atendidas P quel REALIZADO
271.00
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Contigo y con rumbo
Gobierno Municipal

Instituto Municipal de Planeacién Puebla

Departamento de Evaluacion

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2023

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

ACTIVIDAD
11.2

LA 9 Remitir 30 informes de
presunta responsabilidad
administrativa al Departamento de
Substanciacion y Resolucion (Bajo
demanda)

Numero de informes remitidas

Memorandum de remisién de
informes con sello de
notificacion
Reporte de informes enviados

Existen expedientes de presunta responsabilidad
administrativa

PROGRAMADO
30.00

REALIZADO
10.00

ACTIVIDAD
11.3

LA 9 Efectuar 150 acciones de
atencion a denuncias en contra de
personas servidoras publicas que no
hubieran presentado la declaracion
de situacién patrimonial y de
intereses en cualquiera de sus
modalidades (Bajo demanda)

Numero de acciones efectuadas

Reporte de denuncias atendidas

Existen servidores publicos que omitieron la
presentacion de la declaracion de situacion
patrimonial y de intereses en cualquiera de sus
modalidades
Existen denuncias presentadas por el
Departamento de Amparos y Evolucion
Patrimonial

PROGRAMADO
150.00
REALIZADO
596.00

ACTIVIDAD
114

LA 9 Elaborar 4 informes de
participaciones en los operativos de
alcoholimetro

Namero de informes elaborados

Reporte de las participaciones en
los operativos
Reporte fotogréafico

Existe amplia coordinacion y cooperacion de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana con la Contraloria
y solicita la presencia de personal de esta en los
operativos
Existen condiciones climatologicas que permitan el
desarrollo de los operativos

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
5.00

ACTIVIDAD
11.5

LA 9 Realizar 10 jornadas de
recepcion y atencion de quejas y
denuncias en juntas auxiliares, a

través de modulos itinerantes

(PROIGUALDAD 5.1.2)

Numero de jornadas realizadas

Relacién de quejas y denuncias
recibidas
Reporte fotografico
Reporte de la instalacion del
maédulo movil

Las y los ciudadanos acuden al médulo mévil a
presentar quejas y denuncias

PROGRAMADO
10.00

REALIZADO
10.00

ACTIVIDAD
11.6

LA 9 Determinar 60 acuerdos de
conclusion y archivo derivado de la
investigacion de presuntas faltas
administrativas por quejas vy, o
denuncias recibidas en contra de
personas servidoras publicas (Bajo
demanda) (PROIGUALDAD 5.1.2)

NuUmero de acuerdos
determiandos

Relacién de los Acuerdos de
Conclusién y Archivo

Se determina el Archivo y Conclusion de los
expedientes de investigacion toda vez que carece de
elementos de prueba suficientes para acreditar la
presunta falta administrativa

PROGRAMADO
60.00
REALIZADO
421.00

ACTIVIDAD
11.7

LA 9 Publicar 20 estrados con la
finalidad de eficientar los
procedimientos de notificacion (Bajo
demanda)

Ndmero de estrados publicados

Reporte de las notificaciones que se
realizan por Estrados

No se tiene informacién para notificar por alguno de los
diferentes medios que la ley prevé, se debe notificar
por Estrados

PROGRAMADO
20.00
REALIZADO
6.00

ACTIVIDAD
11.8

Ejecutar 1 proyecto para contribuir
a la resoluciéon de presuntas faltas
administrativas con recursos
extraordinarios, federales, estatales,
municipales y, o iniciativa privada
(Bajo demanda)

Ndmero de proyectos ejecutados

Oficio de suficiencia presupuestal
Orden de pago

Existen recursos extraordinarios

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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