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2018+ 2021 FICHA TECNICA DE INDICADOR

Io]le [oTe [ (=¥ oTeY st o] o] Ml Coordinacion General de Comunicacion Social

Direccion: Nilii
[NPeY22]0] -Ye [l Sistema administrativo de Staff, implementado

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de solicitudes atendidas por el Staff Del total de solicitudes a Staff recibidas, este indicador mostrard el
porcentaje de solicitudes que fueron atendidas

Método de

Al e ( NUmero de Solicitudes de Staff atendidas / Total de Solicitudes de Staff recibidas ) * 100

Linea base:
Ano: Valor:

Tipo de

el Frecuencia de

indicador: medicién: Tipo de formula: Comportamiento:

Gestion Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2017 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida oltimo corte:
NUmero de solicitudes de Staff atendidas Solicitud 306.00
Total de solicitudes de Staff recibidas Solicitud 306.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %
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Io]le [oTe [ (=¥ oTeY st o] o] Ml Coordinacion General de Comunicacion Social

[p]{{=Yeleile] s Wl Direccion de Medios Digitales
(NPeYaq) o - [ Informacion del quehacer gubernamental en medios digitales, difundida

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones de difusion en medios digitales del Quehacer |Del total de acciones de difusion en medios digitales del quehacer

Gubernamental realizadas respecto a las solicitadas gubernamental, este indicador mide el nUmero de acciones
realizadas respecto a las solicitadas

Método de ( NUmero de acciones de difusion en medios digitales del quehacer gubernamental realizadas / Total de acciones de difusién
fede|[o17] [« M N mMedios digitales del quehacer gubernamental solicitadas ) * 100

Linea base:
Ano: Valor:

Tipo de

el Frecuencia de

indicador: medicién: Tipo de formula: Comportamiento:

Gestion Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2017 100.00 %

Valor acumulado al
Ultimo corte:

Descripcion de las variables: Unidad de medida

NUmero de acciones de difusion en medios digitales del quehacer gubernamental

realizadas Accién 4,835.00

Total de acciones de difusidn en medios digitales del quehacer gubernamental

solicitadas Accién 4,835.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %

P&gina2 de 3



H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA . ;
Pdebla PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018 IM PI..AN
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Io]le [oTe [ (=¥ oTeY st o] o] Ml Coordinacion General de Comunicacion Social

pI(=Yeled[e] Wl Direccion de Informacion
NPeYaq o Yo [ Informacion del quehacer gubernamental, difundida

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones de difusion del quehacer gubernamental Del total de acciones de difusion del quehacer gubernamental

realizadas respecto a las programadas programadas, este indicador mide el porcentaje de acciones de
difusién del quehacer gubernamental realizadas

Método de ( NUmero de acciones de difusion del quehacer gubernamental realizadas / Total de acciones de difusién del quehacer
fods|[«40] [« 3 Oubernamental programadas ) * 100

Linea base:
Ano: Valor:

Tipo de

el Frecuencia de

indicador: medicién: Tipo de formula: Comportamiento:

Gestion Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2017 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida oltimo corte:
NUmero de acciones de difusion del quehacer gubernamental realizadas Accidn 33,470.00
Total de acciones de difusién del quehacer gubernamental programadas Accidn 33,470.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %
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