H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

Piebla PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020 IMDL AN

CIUDAD INCLUYENTE INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

2018+ 2021 FICHA TECNICA DE INDICADOR

I[§1{eleole I (=¥ oYeYs e[ o] (=M Presidencia Municipal
[NPeYaslolt-Yo =] LOs habitantes del municipio de Puebla cuentan con un Gobierno incluyente y eficiente.

Propésito:

Nombre del indicador: Definicidon del indicador:

Porcentaje de reuniones realizadas para dar seguimiento a los objetivos| Del total de reuniones de la Oficina de la Presidencia Municipal
de la administracion municipal. programadas para dar atencién a los objetivos municipales, éste
indicador medird el porcentaje de reuniones realizadas para dicho fin

Métodode (NUmero de reuniones de la Oficina de la Presidencia Municipal realizadas para dar atencion a los objetivos municipales/Total
de reuniones de la Oficina de la Presidencia Municipal programadas para dar atencidn a los objetivos municipales)*100

cdlculo:

Linea base:

Tipo de DIe e Frecuenciade Afor .

indicador: medicion: Tipo de formula: Comportamiento:

Estratégico Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2019 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida oltimo corte:

NUmero de reuniones de la Oficina de la Presidencia Municipal redlizadas para dar
atencidén a los objetivos municipales Reunidn 24.00

Total de reuniones de la Oficina de la Presidencia Municipal programadas para dar
atencién a los objetivos municipales Reunidn 24.00

Avance acumulado:

Meta anual programada: Unidad de medida:
prog Corte al mes de
diciembre:
100.00 Porcentaje 1 de 100.00
enero

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio Rango de 80% a 89.99%y de 115.1% a 125.99%
. Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99%y de 126% en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalla
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H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

Piebla PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020 IMDL AN

CIUDAD INCLUYENTE INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

2018+ 2021 FICHA TECNICA DE INDICADOR

[[§1{elele I (=¥ oYeYy e [][=H Presidencia Municipal

b}/ (Yedei (14 H Coordinacion Ejecutiva de Jefatura de Oficina
(NPoYaslo Yo 1] LA 2, LA 4"Acciones de organizacion de las actividades de la Presidenta Municipal, realizadas "

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones realizadas de organizacion de las actividades | Del total de acciones de organizacion requeridas, este indicador
de la Presidenta Municipal mide el porcentaje de acciones realizadas
Métodode |8 . o ! ) o )

célculo: (NUmero de acciones de organizacion realizadas / Total de acciones de organizacién requeridas)*100

Linea base:
Ano: Valor:

Tipo de

el G Frecuenciade

indicador: medicion: Tipo de formula: Comportamiento:

Gestién Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2019 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida e
NUmero de acciones de organizacion realizadas Accién 1,980.00
Total de acciones de organizacidn requeridas Accién 1,980.00

Avance acumulado:

Meta anual programada: Unidad de medida: Inicio: Corte al mes de
diciembre:
100.00 Porcentaje 1de 100.00
enero

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio Rango de 80% a 89.99%y de 115.1% a 125.99%
. Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99%y de 126% en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalla
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H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

Piebla PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020 IMDL AN

CIUDAD INCLUYENTE INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

2018+ 2021 FICHA TECNICA DE INDICADOR

[[§1{elele I (=¥ oYeYy e [][=H Presidencia Municipal

p}{{Yeded[e]4 H Direccion de Vinculacion Internacional e Interinstitucional

Nombre del X 3, LA 4 "Acciones de vinculacién con actores sociales, instituciones y/u organismos publicos y privados,
nacionales e internacionales, realizadas"

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones de vinculacién realizadas con actores Del total de acciones de vinculacion requeridas, este indicador mide
sociales, instituciones y/u organismos puUblicos y privados, nacionales e | el porcentaje acciones realizadas
internacionales

Métodode

célculo: (NUmero de acciones de vinculacion realizadas / Total de acciones de vinculacién requeridas)*100

Linea base:
Ano: Valor:
100.00 %

. T'Po de Dimensién: Frecue.ngl,a de Tipo de férmula: Comportamiento:
indicador: medicion:

Gestién Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2019

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida ey (aralt
NUmero de acciones de vinculacion realizadas Accién 96.00
Total de acciones de vinculacion requeridas Accién 96.00

Avance acumulado:

Meta anual programada: Unidad de medida: PP
prog . Corte al mes de
diciembre:
100.00 Porcentaje 1 de 100.00
enero

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio Rango de 80% a 89.99%y de 115.1% a 125.99%
. Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99%y de 126% en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalla
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H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

Piebla PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020 IMDL AN

CIUDAD INCLUYENTE INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

2018+ 2021 FICHA TECNICA DE INDICADOR

[[§1{elele I (=¥ oYeYy e [][=H Presidencia Municipal

[p]{{=Yedei {1 Wl Direccién de Atencién Ciudadana
(NPeSs) o (-Yo 1] LA 1 "Peficiones ciudadanas, procesadas”

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Del total de peticiones ciudadanas recibidas, este indicador mide el
porcentaje de peticiones procesadas

Porcentaje de peticiones ciudadanas procesadas

Métodode

célculo: (NUmero de peticiones ciudadanas procesadas / Total de peticiones ciudadanas recibidas)*100

Linea base:
Ano: Valor:

Tipo de

el G Frecuenciade

indicador: medicion: Tipo de formula: Comportamiento:

Gestién Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2019 100.00 %

Valor acumuladoal

Descripcion de las variables: Unidad de medida oltimo corte:
NUmero de peticiones ciudadanas procesadas Peticion 2,941.00
Total de peticiones ciudadanas recibidas Peticion 2,941.00

Avance acumulado:

Meta anual programada: Unidad de medida:
prog Corte al mes de
diciembre:
100.00 Porcentaje 1 de 100.00
enero

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio Rango de 80% a 89.99%y de 115.1% a 125.99%
. Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99%y de 126% en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalla
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H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

Piebla PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020 IMDL AN

CIUDAD INCLUYENTE INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

2018+ 2021 FICHA TECNICA DE INDICADOR

[[§1{elele I (=¥ oYeYy e [][=H Presidencia Municipal

b}/ (Yedei (14 H Coordinacion Ejecutiva de Presidencia
Nombre del & 2, LA 3, LA 6 "Acciones estratégicas para monitorear el Modelo de Gobierno Incluyente, realizadas"

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acuerdos monitoreados Del total de acuerdos establecidos, este indicador mide el
porcentaje de acuerdos monitoreados

Métodode

. . . "
célculo: (NUmero de acuerdos monitoreados / Total de acuerdos establecidos)*100

Linea base:
Ano: Valor:

Tipo de

el G Frecuenciade

indicador: medicion: Tipo de formula: Comportamiento:

Gestién Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2019 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida ey (arel 126
NUmero de acuerdos monitoreados Acuerdo 48.00
Total de acuerdos establecidos Acuerdo 48.00

Avance acumulado:

Meta anual programada: Unidad de medida:
prog Corte al mes de
diciembre:
100.00 Porcentaje 1 de 100.00
enero

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio Rango de 80% a 89.99%y de 115.1% a 125.99%
. Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99%y de 126% en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalla
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H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

Piebla PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020 IMDL AN

CIUDAD INCLUYENTE INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

2018+ 2021 FICHA TECNICA DE INDICADOR

[[§1{elele I (=¥ oYeYy e [][=H Presidencia Municipal

b}/ (Yefei (14} Coordinacion Ejecutiva de Consejeria Juridica
Nombredel LA 5 "Instrumentos juridicos emitidos por la Presidencia Municipal, Dependencias y/o Entidades, validados"

componente:

Nombre del indicador: Definicién del indicador:
Porcentaje de instrumentos juridicos validados

Del total de instrumentos juridicos por validar, este indicador mide el
porcentaje de instrumentos validados

Métodode |8 i o ! i o !
célculo: (NUmero de instrumentos juridicos validados / Total de instrumentos juridicos por validar)*100
i . "z i . , . Lin :
. T'Po de Dimension: Frecue.ngl,a de Tipo de formula: Comportamiento: _ 2oz
indicador: medicion: Aino: Valor:
Gestién Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2019 100.00 %
Y . . . Valor acumulado al
Descripcion de las variables: Unidad de medida D
NUmero de instrumentos juridicos validados Instrumento 656.00
Total de instrumentos juridicos por validar Instrumento 656.00

Avance acumulado:

Meta anual programada: Unidad de medida:
prog Corte al mes de
diciembre:
100.00 Porcentaje 1 de 100.00
enero

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio Rango de 80% a 89.99%y de 115.1% a 125.99%
. Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99%y de 126% en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalla
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H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

Piebla PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020 IMDL AN

CIUDAD INCLUYENTE INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

2018+ 2021 FICHA TECNICA DE INDICADOR

[[§1{elele I (=¥ oYeYy e [][=H Presidencia Municipal

b}/ (Yefei ()4 Wl Enlace Administrativo
Nombre del & 6 "Sistema administrativo de Staff, implementado”

componente:

Nombre del indicador: Definicién del indicador:
Porcentaje de solicitudes atendidas por el Staff

Del total de solicitudes a Staff recibidas, este indicador mide el
porcentaje de solicitudes atendidas

Métodode I8 . . . n
< B (NUmero de solicitudes a Staff atendidas / Total de solicitudes a Staff recibidas)*100
calculo:
i . "z i . , . Lin :
. T'Po de Dimension: Frecue.nglla de Tipo de formula: Comportamiento: _-ined S
indicador: medicion: Ano: Valor:
Gestién Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2019 100.00 %
Y . . . Valor acumulado al
Descripcion de las variables: Unidad de medida Ty ——
NUmero de solicitudes a Staff atendidas Solicitud 82.00
Total de solicitudes a Staff recibidas Solicitud 82.00

Avance acumulado:

Meta anual programada: Unidad de medida: Inicio: Corte al mes de
diciembre:
100.00 Porcentaje 1 de 100.00
enero

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio Rango de 80% a 89.99%y de 115.1% a 125.99%
. Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99%y de 126% en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalla
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H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

Piebla PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020 IMDL AN

CIUDAD INCLUYENTE INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

2018+ 2021 FICHA TECNICA DE INDICADOR

[[§1{elele I (=¥ oYeYy e [][=H Presidencia Municipal

]/ (Yefei (14}l Coordinacion Ejecutiva de Construccion de Ciudadania Incluyente

Nombre del X 3, LA 4 Acciones de vinculaciéon y de corresponsabilidad con actores puUblicos relevantes, gubernamentales
componente: y/o no gubernamentales, para la construccién de ciudadania incluyente, realizadas

Nombre del indicador: Definicién del indicador:
Porcentaje de acciones realizadas de vinculacién y de Del total de acciones programadas de vinculacion y de
corresponsabilidad con actores publicos relevantes, gubernamentales | corresponsabilidad, este indicador mide el porcentaje de acciones
y/o no gubernamentales, para la construccidn de ciudadania realizadas correspondientes a actores publicos relevantes,
incluyente gubernamentales y/o no gubernamentales.

Métodode ( NUmero de acciones realizadas de vinculacién y de corresponsabilidad / Total de acciones programadas de vinculacion y
fode|[=41] [« ¥l C'e corresponsabilidad ) * 100

Linea base:
Ano: Valor:

Tipo de

el G Frecuenciade

indicador: medicion: Tipo de formula: Comportamiento:

Gestién Eficacia Mensual Porcentaje Nominal N/A N/A

Valor acumuladoal

Descripcion de las variables: Unidad de medida T e e
NUmero de acciones realizadas de vinculacion y de corresponsabilidad Accién 0.00
Total de acciones programadas de vinculacién y de corresponsabilidad Accién 1.00

Avance acumulado:
Meta anual programada: Unidad de medida:

Corte al mes de
diciembre:

100.00 Porcentaje NI NO INICIADO

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio Rango de 80% a 89.99%y de 115.1% a 125.99%
. Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99%y de 126% en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalla
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