H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

PUEBLA | <Praadeso PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017 |_ A E LA_I\!
- - FlCHA TECN ICA DE IN DICADOR NSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

Unidad responsable: [RENElgteils¥ Y Nisiteiisle]

D} {=-Yededle 11 Wl Secretaria Particular

Nombre del Acciones de organizacion de las actividades del Presidente Municipal, realizadas
componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones de organizacion de las actividades del Del total de acciones de organizacién requeridas, éste indicador
Presidente Municipal realizadas mostrard el porcentaje de las acciones de organizacién del
presidente municipal realizadas

M:ctlcl’:lﬁode (NUmero de acciones de organizacion realizadas / Total de acciones de organizacion requeridas)*100

Frecuencia de . z . Linea base:
Tipo de formula: Comportamiento: -
Ano: Valor:

Tipo de

. Dimension: e
indicador: medicion:

Gestidn Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2015 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida o
ultimo corte:
NUmero de acciones de organizacion realizadas Accidn 2,613.00
Total de acciones de organizacién requeridas Accidn 2,613.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %

Meta anual programada: Unidad de medida:
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Unidad responsable: [RENElgteils¥ Y Nisiteiisle]

p}{{=Yedsife] 1 W Direccidn de Relaciones PUblicas e Internacionales

Nombre del Acciones de vinculacién con actores sociales, instituciones y/u organismos pUblicos y privados, nacionales e

infernacionales, realizadas
componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones de vinculacién realizadas Del total de acciones de vinculacién requeridas, éste indicador
mostrard el porcentraje de acciones que fueron realizadas

M:ctlcl’:lﬁode (NUmero de acciones de vinculacion realizadas / Total de acciones de vinculacion requeridas)*100

Frecuencia de . z . Linea base:
Tipo de formula: Comportamiento: -
Ano: Valor:

Tipo de

. Dimension: e
indicador: medicion:

Gestidn Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2015 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida o
ultimo corte:
NUmero de acciones de vinculacion realizadas Accién 78.00
Total de acciones de vinculacion requeridas Accidon 78.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %

Meta anual programada: Unidad de medida:
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Unidad responsable: [RENElgteils¥ Y Nisiteiisle]

[p}{{=Yeteils] 1 Wl Direccién de Atencién Ciudadana
Nombre del Peticiones ciudadanas, procesadas
componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de peticiones ciudadanas procesadas Del total de peticiones ciudadanas captadas, éste indicador
mostrard el porcentaje de las peticiones que fueron procesadas

M:ctlcl’:lﬁode (NUmero de peticiones ciudadanas procesadas / Total de peticiones ciudadanas recibidas)*100

Frecuencia de . z . Linea base:
Tipo de formula: Comportamiento: -
Ano: Valor:

Tipo de

. Dimension: e
indicador: medicion:

Gestidn Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2015 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida o
ultimo corte:
NUmero de peticiones ciudadanas procesadas Peticion 3,751.00
Total de peticiones ciudadanas recibidas Peticion 3.751.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %

Meta anual programada: Unidad de medida:
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Unidad responsable: [RENElgteils¥ Y Nisiteiisle]

D} {=-Yededle 1 Wl Coordinacién Ejecutiva de Presidencia
Nombre del Acciones estratégicas para el Modelo de Gobierno Cercano y Moderno, realizadas
componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de proyectos estratégicos para la mejora del modelo de Del total de proyectos estratégicos programados, éste indicador
gobierno conformados mostrard el porcentaje de proyectos realizados

Método de (NUmero de proyectos estratégicos para la mejora del modelo de gobierno conformados / Total de proyectos estratégicos
fedo|[o11] [« } POra la mejora del modelo de gobierno requeridos)*100

Tipo de . "z Frecuencia de . z \ Linea base:
. Dimension: Y Tipo de formula: Comportamiento: -
indicador: medicion: Aho: Valor:

Gestion Eficacia Mensual Porcentaje Nominal N/A N/A

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida o
ultimo corte:
NUmero de proyectos estratégicos para la mejora del modelo de gobierno Proyecto 39.00
conformados
Total de proyectos estratégicos para la mejora del modelo de gobierno requeridos Peticion 39.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %

Meta anual programada: Unidad de medida:
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FICHA TECNICA DE INDICADOR NSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

Unidad responsable: [RENElgteils¥ Y Nisiteiisle]

b}/ (=Ye{eils] 1 Wl Enlace Administrativo
Nombre del Sistema administrativo de Staff, implementado

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de Solicitudes atendidas por el Staff Del total de solicitudes a Staff recibidas, este indicador mostrard el
porcentaje de solicitudes que fueron atendidas

M:;?fﬁo‘{'e (NGmero de Solicitudes a Staff atendidas / Total de Solicitudes a Staff recibidas)*100

Tipo de . "z Frecuencia de . z \ Linea base:
. Dimension: Y Tipo de formula: Comportamiento: -
indicador: medicion: Aho: Valor:

Gestidn Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2015 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida o
ultimo corte:
NUmero de Solicitudes a Staff atendidas Solicitud 190.00
Total de Solicitudes a Staff recibidas Solicitud 190.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %

Meta anual programada: Unidad de medida:

P&gina 5de 7



H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

PUEBLA | <Praadeso PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017 |_ A E LA_I\!
- - FlCHA TECN ICA DE IN DICADOR NSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

Unidad responsable: [RENElgteils¥ Y Nisiteiisle]

p]{{=-Yededle 1 Wl Coordinacién Ejecutiva de Proyectos Estratégicos

Nombre del Coordinacién de Dependencias y Organismos para la implementacion de proyectos estratégicos a fin de

mejorar la eficiencia de los servicios publicos y fomentar el desarrollo social del municipio, establecida
componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones realizadas de seguimiento y gestion del Del total de acciones de seguimiento y gestién incluidas en el
Programa de proyectos estratégicos validado por Presidencia programa de proyectos estrategicos, este indicador mostrard el
porcentaje de acciones realizadas

Presidencia / Total de acciones programadas de seguimiento y gestion del Programa de proyectos estratégicos validado por

Método de (NUmero de acciones realizadas de seguimiento y gestion del Programa de proyectos estratégicos validado por
calculo: Presidencia ) *100

Fr nci . , . Linea base:
CREE el Tipo de formula: Comportamiento: -
Ano: Valor:

Tipo de Dimension:
indicador: ) medicion:

Gestion Eficacia Mensual Porcentaje Regular N/A N/A

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida i
ultimo corte:
NUmero de acciones realizadas de seguimiento y gestion del Programa de proyectos L
. . . . Accidn 36.00
estratégicos validado por Presidencia
Total de acciones programadas de seguimiento y gestion del Programa de proyectos Accién 36.00

estratégicos validado por Presidencia

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %

Meta anual programada: Unidad de medida:
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Unidad responsable: [RENElgteils¥ Y Nisiteiisle]

b} {=Ye{eis 11 Coordinacion Ejecutiva de Consejeria Juridica
Nombre del Instrumentos juridicos emitidos por la Presidencia Municipal y/o Dependencias y/o Entidades, validados
componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de instrumentos juridicos validados Del total de instrumentos juridicos recibidos este indicador mide el
porcentaje de instrumentos juridicos validados

M:ctlcl’:lﬁode ( NUmero de instrumentos juridicos validados / Total de instrumentos juridicos por validar ) * 100

Frecuencia de . z . Linea base:
Tipo de formula: Comportamiento: -
Ano: Valor:

Tipo de

. Dimension: e
indicador: medicion:

Gestion Eficacia Mensual Porcentaje Ascendente N/A N/A

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida o
ultimo corte:
NUmero de instrumentos juridicos validados Instrumento 383.00
Total de instrumentos juridicos por validar Instfrumento 383.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

85.00 Porcentaje 1° de Enero 117.64 %
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