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D}{{=Yedeife] 1 Direccion de Asuntos Juridicos
Nombre del Actos juridicos en los que la Secretaria es parte del procedimiento, concluidos

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de actos juridicos concluidos y con resolucién favorable al | Del total de de actos juridicos concluidos en 2017, este indicador
Ayuntamiento en 2017 mide el porcentaje de actos juridicos conclidos a favor del
Ayuntamiento

M:ctlcl’:lﬁode ( NUmero de actos juridicos concluidos a favor del Ayuntamiento en 2017 / Total de actos juridicos concluidos en 2017 ) * 100

Tipo de . "z Frecuencia de . z \ Linea base:
. Dimension: Y Tipo de formula: Comportamiento: -
indicador: medicion: Aho: Valor:

Gestidn Eficacia Trimestral Porcentaje Regular 2015 90.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida o
ultimo corte:
NUmero de actos juridicos concluidos a favor del Ayuntamiento en 2017 Acto juridico 1.00
Total de actos juridicos concluidos en 2017 Acto juridico 1.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

95.00 Porcentaje 1° de Enero 105.26 %

P&gina 1 de 8



H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

PLAN

JTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

PUEBLA | <Praadeso PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2017 |_

FICHA TECNICA DE INDICADOR

(1[31{e [olo M (=¥  eYe] gt e | o] [Hl Secretaria de Gobernacion

p]{{=Yedei{e] 1l Direccidn de Desarrollo Politico
Nombre del i de vinculacién politica, social e institucional para el desarrollo politico y la gobernabilidad, mejorado

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de conflictos sociales de competencia municipal Del total de conflictos sociales de competencia municipal
atendidos con acciones de interlocucién y/o distension y/o identificados por la Secretaria de Gobernacién, este indicador mide
mediacién, con respecto a los identificados por la Secretaria de el porcentaje de conflictos atendidos con acciones de interlocucion
Gobernacion y/o distensién y/o mediacion

Método de ( NUmero de conflictos sociales de competencia municipal atendidos con acciones de interlocucién y/o distensién y/o
el [10] [« Mediacion / Total de conflictos sociales de competencia municipal identificados por la Secretaria de Gobernacion ) * 100

Tipo de . "z Frecuencia de . z \ Linea base:
. Dimension: Y Tipo de formula: Comportamiento: -
indicador: medicion: Aho: Valor:

Gestidn Eficacia Mensual Porcentaje Regular N/A N/A

Valor acumulado al
Ultimo corte:

Descripcion de las variables: Unidad de medida

NUmero de conflictos sociales de competencia municipal atendidos con acciones de

interlocucién y/o distension y/o mediaciéon Conflicto 18,282.00

Total de confl[c,tos sociales de competencia municipal identificados por la Secretaria Conflicto 18.282.00
de Gobernaciéon

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %
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PUEBLA dProgreso

p]T{=-Yededle 1 Wl Direccién de Atencién Vecinal y Comunitaria
Nombre del i de atencién vecinal y comunitario mejorado

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones en materia de atencién vecinal y comunitaria |Del total de acciones en materia de atencidn vecinal y comunitaria
(para la dignificacién de espacios, de capacitacion a mesas (para la dignificacién de espacios, de capacitacion a mesas
directivas, civicas de fomento a valores y procesos de elecciéon de directivas, civicas de fomento a valores y procesos de eleccion de

mesas directivas) realizadas respecto de las acciones programadas mesas directivas) programadas, este indicador mide el porcen

Método de ( NUmero de acciones en materia de atencién vecinal y comunitaria (para la dignificacién de espacios, de capacitacion a
cdlculo:

mesas directivas, civicas de fomento a valores y procesos de eleccion de mesas directivas) realizadas / Total de acciones en
materia de atencién vecinal y comunitaria (para la dignificaciéon de espacios, de capacitacion a mesas directivas, civicas
de fomento a valores y procesos de eleccidon de mesas directivas) programadas ) * 100

Tipo de . s Frecuencia de . P . Linea base:
. Dimension: oz Tipo de formula: Comportamiento: -
indicador: medicion: Aho: Valor:

Gestidn Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2015 158.00 %

Valor acumulado al
Ultimo corte:

Descripcion de las variables: Unidad de medida

NUmero de acciones en materia de atencidén vecinal y comunitaria (para la

dignificacion de espacios, de capacitacién a mesas directivas, civicas de fomento a Accién 200.00
valores y procesos de eleccidén de mesas directivas) realizadas

Total de acciones en materia de atencidn vecinal y comunitaria (para la

dignificacion de espacios, de capacitacién a mesas directivas, civicas de fomento a Accién 200.00
valores y procesos de eleccion de mesas directivas) programadas

Avance acumvulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %
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Direccion: Nisiii
Nombre del Sistema administrativo Staff, implementado

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de solicitudes atendidas por el Staff Del total de solicitudes a Staff recibidas, este indicador mide el
porcentaje de solicitudes atendidas

M:;?fﬁo‘{'e ( NUmero de solicitudes a Staff atendidas / Total de solicitudes a Staff recibidas ) * 100

Tipo de . "z Frecuencia de . z \ Linea base:
. Dimension: Y Tipo de formula: Comportamiento: -
indicador: medicion: Aho: Valor:

Gestidn Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2015 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida o
ultimo corte:
NUmero de solicitudes a Staff atendidas Solicitud 1,245.00
Total de solicitudes a Staff recibidas Solicitud 1,245.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %

Meta anual programada: Unidad de medida:
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)T {=-Yededle )1 Wl Unidad Operativa Municipal de Proteccién Civil

Nombre del Sistema Municipal de Proteccién Civil garantizando un modelo de prevencién, atencién de emergencias y

restablecimiento, fortalecido
componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones de prevencién, atencién de emergencias y Del total de de acciones en materia de proteccion civil (de
restablecimiento en materia de proteccion civil realizadas prevencion, atencién de emergencias y restablecimiento) requeridas
y/o programadas, este indicador mide el porcentaje de acciones en
materia de proteccién civil realizadas

Método de ( NUmero de acciones en materia de proteccidn civil (de prevencién, atencidon de emergencias y restablecimiento)
cdlculo:

realizadas / Total de acciones en materia de proteccién civil (de prevencion, atencidén de emergencias y restablecimiento)
requeridas y/o programadas ) * 100

Tipo de . s Frecuencia de . p . Linea base:
. Dimension: oz Tipo de formula: Comportamiento: -
indicador: medicion: Aho: Valor:

Gestion Eficacia Mensual Porcentaje Regular 2015 100.00 %

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida i
ultimo corte:
NUmero d(? acciones en .mgTerlo de protecoon civil (de prevencion, atencion de Accion 62.160.00
emergencias y restablecimiento) realizadas
Total de acciones en materia de proteccion civil (de prevencion, atencion de Accién 62.160.00

emergencias y restablecimiento) requeridas y/o programadas

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %

Meta anual programada: Unidad de medida:
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DY{{=Yedeife] s W Direccién de Abasto y Comercio Interior
NP3 o) e ] Programas de inversion en materia de abasto y comercio interior en el municipio, gestionados

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de programas de inversion en materia de abasto y Del total de programas de inversibn en materia de abasto y
comercio interior gestionados comercio interior a gestionar, este indicador mide el porcentaje de
programas gestionados

Método de ( NUmero de programas de inversion en materia de abasto y comercio interior gestionados / Total de programas de inversion
fodo|[o31] (o} C Cestionar ) * 100

Tipo de . "z Frecuencia de . z \ Linea base:
. Dimension: Y Tipo de formula: Comportamiento: -
indicador: medicion: Aho: Valor:

Gestidn Eficacia Anual Porcentaje Regular 2015 100.00 %

Valor acumulado al
Ultimo corte:

Descripcion de las variables: Unidad de medida

NUmero de programas de inversion en materia de abasto y comercio interior
gestionados

Programa 1.00
Total de programas de inversidon a gestionar Programa 1.00

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %
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Nombre del Acciones integrales para el mantenimiento, limpieza y control de fauna nociva en mercados municipales y de

apoyo, implementadas
componente: poy b

Nombre del indicador: Definicion del indicador:
Del total de mercados administrados por el Municipio de Puebla,

Porcentaje de mercados administrados por el Municipio de Puebla

gue cuentan con al menos alguna accién implementada de este indicador mide el porcentaje de mercados que cuentan con al
mantenimiento y/o limpieza y/o control de fauna nociva y/o de menos alguna accién de mantenimiento y/o limpieza y/o control de
capacitacion fauna nociva implementada

de mantenimiento y/o limpieza y/o control de fauna nociva y/o capacitacién / Total de mercados administrados por el
Municipio de Puebla ) * 100

Fr nci . , . Linea base:
CREE el Tipo de formula: Comportamiento: -
Ano: Valor:

Método de ( NUmero de mercados administrados por el Municipio de Puebla que cuentan con al menos alguna accidn implementada
cdlculo:

Tipo de Dimension:
indicador: ) medicion:

Gestion Eficacia Trimestral Porcentaje Regular 2016 100.00 %

Valor acumulado al
Ultimo corte:

Descripcion de las variables: Unidad de medida

NUmero de mercados administrados por el Municipio de Puebla que cuentan con al
menos alguna accidén implementada de mantenimiento y/o limpieza y/o control de Mercado 11.60
fauna nociva y/o capacitacion

Total de mercados administrados por el Municipio de Puebla Mercado 11.60

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %
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DY{{=Yedeife] s W Direccién de Abasto y Comercio Interior
Nombre del Mercados municipales especializados, promovidos

componente:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones de promocién a mercados municipales Del total de acciones de promocidén a mercados municipales
especializados (Mercados de Sabores Poblanos. Comida Tipica y especializados ("Mercados de Sabores Poblanos. Comida Tipica"y
Mercado Municipal Especializado de Pescados y Mariscos), Mercado Municipal Especializado de Pescados y Mariscos), este
implementadas indicador mostrard el numero de acciones que fueron

implementadas
Método de ( NUmero de acciones de promocién a mercados municipales especializados (Mercados de Sabores Poblanos. Comida
cdiculo:

Tipica y Mercado Municipal Especializado de Pescados y Mariscos), implementadas / Total de acciones de promocion a
mercados municipales especializados (Mercados de Sabores Poblanos. Comida Tipica y Mercado Municipal Especializado de
Pescados y Mariscos), programadas ) * 100

Ti Fr nci . , . Linea base:
po de ecvencia .de Tipo de formula: Comportamiento: -
Ano: Valor:

. Dimension:
indicador:

Gestion Eficacia Trimestral Porcentaje Nominal N/A N/A

Valor acumulado al
Ultimo corte:

Descripcion de las variables: Unidad de medida

NUmero de acciones de promocién a mercados municipales especializados

(Mercados de Sabores Poblanos. Comida Tipica y Mercado Municipal Especializado Accién 2.00
de Pescados y Mariscos), implementadas

Total de acciones de promocién a mercados municipales especializados (Mercados

de Sabores Poblanos. Comida Tipica y Mercado Municipal Especializado de Pescados Accién 2.00
y Mariscos), programadas

Avance acumulado:
Inicio: Corte al mes de Diciembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100.00 Porcentaje 1° de Enero 100.00 %
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