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INTRODUCCION

El Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN) es un organismo Publico Descentralizado de la

Administracion Publica Municipal de Puebla, con personalidad juridica y patrimonio propio.

Su objetivo es formular, dar seguimiento a los planes y programas contemplados en el Sistema Municipal
de Planeacién Democratica Integral y al Sistema de Evaluacién del Desempefio (SEDEM), asi como a los
proyectos que derivan del mismo, con esto se busca promover el crecimiento socioecondémico, sostenido

y sustentable del municipio.

Por lo anterior y de conformidad al Capitulo VIII, articulo 38 fraccion | y V del Decreto de Creacién del
IMPLAN, se estipula que el Departamento de Evaluacién sera el encargado de proponer el disefo,
desarrollo e implementacion de metodologias y lineamientos relaticos al SEDEM, asi como facilitar los

resultados generados por el mismo, a efecto de ser incorporados en documentos oficiales.

En este sentido el IMPLAN a través del Departamento de Evaluacion realiza las Fichas Técnicas de
Indicadores (FTI’s) de los Programas Presupuestarios de las Dependencias y Entidades, las cuales son una
herramienta de caracter oficial que concentran la informacion relativa a los indicadores estratégicos y de
gestion de los niveles del Fin, Propdsito y Componentes, las cuales incluyen los datos de identificacion de

los programas o acciones que realiza el gobierno municipal.
Las FTI’s se estructuran con los siguientes apartados:

Datos de identificacién de la Dependencia y/o Entidad, y area responsable del indicador.
Identificacion del indicador.
Método de célculo.

Rangos del indicador.

o &~ 0N

Parametros de semaforizacion.

Por este motivo y conforme a las funciones correspondientes del IMPLAN y en concordancia con los
articulos 3; 77 fracciones V y VI que se contemplan en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Puebla, se presentan los resultados de la Evaluacion del Desempeno de manera
trimestral, con el propdsito de que este documento sirva como referencia y consulta ciudadana, académica

y para la Administracion Publica.
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7 Puebla | IMPLAN

Departamento de Evaluacion

Avances del periodo: enero-septiembre

Contlgo Y con rumy Instituto Municipal de Planeacion Puebla
FICHA TECNICA DE INDICADOR

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

Direccion: )\/7:\

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de servicios de asistencia social otorgados
a personas en situacion de vulnerabilidad

W\l lel X )| 0s habitantes del municipio de Puebla cuentan con servicios de asistencia social dirigidas a
3lel Lol (oK |a poblacion en situacion de vulnerabilidad con un enfoque de desarrollo de capacidades

Del total de servicios programados de asistencia social a
personas en situacion de vulnerabilidad, éste indicador mide
el porcentaje de servicios otorgados

VISt oY: -9 (Suma de los servicios otorgados de asistencia social a personas en situacion de vulnerabilidad /Total
111 Tl O e servicios programados de asistencia social a personas en situacion de vulnerabilidad)*100

Frecuenciade

Tipo de indicador: Dimension: medicién: Tipo de féormula:

Gestion Eficacia

Porcentaje

Comportamiento:

Linea base:
Ano: Valor:

Regular

Descripcion de las variables:

Suma de los servicios otorgados de asistencia social a personas
en situacion de vulnerabilidad

Unidad de medida: Valor acumulado al

ultimo corte:

Servicio

Total de servicios programados de asistencia social a personas en
situacion de vulnerabilidad

Meta anual programada: Unidad de medida:

100% Porcentaje

N/A

Servicio

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

No Iniciado

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



7, Puebla ' IMPLAN

Contigo y con rumbo
Gobierne Municipal

Instituto Municipal de Planeacion Puebla

Departamento de Evaluacion
Avances del periodo: enero-septiembre

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

IR H Direccion Administrativa

Nombredel
COMPONENTE 1:

Nombre del indicador:

Porcentaje de Solicitudes atendidas por el STAFF

LA 31y LA 32 Sistema administrativo de STAFF, implementado

Definicion del indicador:

Del total de solicitudes a Staff recibidas, este indicador
mide el porcentaje de solicitudes atendidas

Método de
calculo:

Frecuenciade
medicion:

Tipo de indicador: Dimension:

Gestion Eficacia Mensual

(Numero de solicitudes a STAFF atendidas / Total de solicitudes a Staff recibidas) 100

Tipo de féormula:

. Linea base:
Comportamiento:

Ano: Valor:

Porcentaje Regular

Descripcion de las variables:

Numero de solicitudes a STAFF atendidas

Valor acumulado al

Unidad de medida: ultimo corte:

Solicitud 3,065.00

Total de solicitudes a STAFF recibidas

Meta anual programada:

100% Porcentaje

Unidad de medida:

Solicitud 3,065.00

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante

No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



ﬂi:‘ Puebla ’ IMPL AN Depar_tamento de Evalyacién

Contigo y con rumy Avances del periodo: enero-septiembre

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Gobierne Municipal

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

I3 H Direccion General

(LTl oo [ L A 4, LA 9 y LA 32 Acciones de vinculacion, gestiony apoyo en beneficio de las personas en estado
(of0]\% | (0] IS \§ =?Hde vulnerabilidad y sujetas de asistencia social, ejecutadas

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Del total de solicitudes recibidas procedentes de acciones
de vinculacién, gestidon y apoyo, este indicador mide e
porcentaje de solicitudes atendidas

Porcentaje de solicitudes atendidas procedentes de
acciones de vinculacion, gestion y apoyo

Mé'tOdO o [ (Numero de solicitudes atendidas procedentes de acciones de vinculacion, gestion y apoyo / Total de
calculo: solicitudes recibidas procedentes de acciones de vinculacion, gestién y apoyo)*100

Lineabase:

Tipo de indicad Dimension Frecuencia de Tipo de formula: | Comportamiento
ipo de indicador: i ion: i ula: -
P et Ano: Valor:

Gestion Eficacia Mensual Porcentaje Regular

Unidad de medida: Valor acumulado al

Descripcion de las variables: o
= ultimo corte:

Numero de solicitudes atendidas procedentes de acciones de Solicitud 1,114.00
vinculacién, gestion y apoyo

Total de solicitudes recibidas procedentes de acciones de vinculacion, Solicitud 1,114.00
gestién y apoyo

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



ﬂi:!a Puebla ’ IMPL AN Depar_tamento de Evalyacién

Contigo y con rumy PR ———— Avances del periodo: enero-septiembre

Gobierne Municipal

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

I Direccion de Programas y Desarrollo

W eInlod el A 2, LA 18 y LA 28 Acciones para promover la inclusion social y la vinculacién ocupacional para
(of0] V| o] NI S\ N SKH Dersonas adultas mayores y otros grupos de poblacion, realizadas

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de personas encuestadas con grado deDel total de personas encuestadas en materia de inclusion
satisfaccion favorable (muy buena y buena) con respecto alsocial y la vinculacién ocupacional para personas adultas
otal de personas encuestadas en materia de inclusion socialmayores, este indicador mide el porcentaje de personas
la vinculacién ocupacional para personas adultas mayores |encuestadas con grado de satisfaccion favorable (muy buena
y buena)

Método de (Numero de personas que respondieron con grado de satisfaccion favorable (muy buenay buena) en
calculo: materia de inclusion social y la vinculacion ocupacional para personas adultas mayores/ Total de personas
encuestadas en materia de inclusion social y la vinculacién ocupacional para personas adultas mayores)*100

. L . . Frecuenciade ) ; . Lineabase:
Tipo de indicador: Dimension: medicién: Tipo de formula: | Comportamiento: o T
no: alor:

Estratégico Mensual Porcentaje

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida: e
ultimo corte:

Numero de personas que respondieron con grado de

satisfaccion favorable (muy buenay buena) en materia de Persona 1.015.00

inclusién social y la vinculacién ocupacional para personas o
adultas mayores

Total de personas encuestadas en materia de inclusion social y la

; - . Persona .
vinculacion ocupacional para personas adultas mayores 1,015.00

Avance acumulado

Meta anual programada: Unidad de medida: Estado:

Corte al mes de
Septiembre:

100% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



ﬂi:‘ Puebla ’ IMPL AN Depar_tamento de Evalyacién

Contigo y con rumy Avances del periodo: enero-septiembre

Instituto Municipal de Planeacion Puebla

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Gobierne Municipal

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

I Direccion de Programas y Desarrollo

\GeTnlof e[S A2, LA 8, LA 13, LA 14, LA 16, LA 17, LA 18 y LA 20 Estrategia de nutricion y seguridad alimentaria,
(of0] Y [lo] M1y F-Himplementada

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de personas beneficiadas con apoyo alimentarigDel total de personas inscritas en programas alimentarios
respecto al total de personas inscritas en programasyvigentes, este indicador mide el porcentaje de personas
alimentarios vigentes beneficidas con apoyo alimentario

Mé,tOdO de (Numero de personas beneficiadas con apoyo alimentario / Total de personas inscritas en
calculo: programas alimentarios vigentes)*100

Lineabase:

Tipo de indicador Dimension Frecuencia de Tipo de formula: | Comportamiento
| | | A 1 | A FAIAN: 1 ula: | 5
et Ano: Valor:

Estratégico Eficacia Cuatrimestral Porcentaje

Regular

Unidad de medida: Valor acumulado al

Descripcion de las variables: o
= ultimo corte:

Numero de personas beneficiadas con apoyo alimentario Persona 17,238.00

Total de personas inscritas en programas alimentarios vigentes Persona 17,238.00

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100% Porcentaje 1° de Abril 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



ﬂi:‘ Puebla ’ IMPL AN Depar_tamento de Evalyacién

Contigo y con rumy Avances del periodo: enero-septiembre

Instituto Municipal de Planeacion Puebla

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Gobierne Municipal

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

I Direccion de Programas y Desarrollo

COMP%(:\IHI‘E?\IE?S gl LA 3y LA 26 Acciones para promover el desarrollo integral y fortalecimiento familiar, ejecutadas

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de personas encuestadas con grado deDeltotal de personasencuestadas parapromover el desarrollo
satisfaccion favorable (muy buena y buena) con respecto alintegral y fortalecimiento familiar, este indicador mide e
otal de personas encuestadas en materia de desarrolloporcentaje de personas encuestadas con grado de
integral y fortalecimiento familiar satisfaccion favorable (muy buenay buena)

(VIR oY 3 (Numero de personas que respondieron con grado de satisfaccion favorable (muy buenay buena) en materia
calculo: de desarrollo integral y fortalecimiento familiar/ Total de personas encuestadas en materia de desarrollo
integral y fortalecimiento familiar)*100

. L . . Frecuenciade ) ; . Lineabase:
Tipo de indicador: Dimension: medicién: Tipo de formula: | Comportamiento:

Ano: Valor:

Gestién Mensual Porcentaje

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida: e
ultimo corte:

Numero de personas que respondieron con grado de
satisfaccion favorable (muy buena y buena) en materia de Persona 4,189.00
desarrollo integral y fortalecimiento familiar

Total de personas encuestadas en materia de desarrollo integral y
fortalecimiento familiar

Persona 4,189.00

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

Meta anual programada: Unidad de medida: Estado:

100% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



ﬂi:‘ Puebla ’ IMPL AN Depar_tamento de Evalyacién

Contigo y con rumy Avances del periodo: enero-septiembre

Instituto Municipal de Planeacion Puebla

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Gobierne Municipal

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

I Direccion de Programas y Desarrollo

COMP%?\IE?\I‘?S gl LA 3y LA 26 Capacitacion para el desarrollo comunitario, impartida

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de personas encuestadas con grado deDel total de personas encuestadas en materia de capacitacion
satisfaccion favorable (muy buena y buena) con respecto alpara el fortalecimiento familiar y el desarrollo comunitario,
otal de personas encuestadas en materia de capacitacion este indicador mide el porcentaje de personas encuestadas
con grado de satisfaccion favorable (muy buenay buena)

Mé'tOdO de (Numero de personas que respondieron con grado de satisfaccion favorable (muy buena y buena) en
calculo: materia de capacitacion / Total de personas encuestadas en materia de capacitacién)*100

Lineabase:

. L . .. Frecuenciade ) ) .
Tipo de indicador: Dimension: medicién: Tipo de formula: | Comportamiento:
’ Ano: Valor:

Gestion Calidad Mensual Porcentaje Regular

Descripcion de las variables: Unidad de medida: Valgr _acumulado al
ultimo corte:
Numero de personas que respondieron con grado de satisfaccion

. o Person
favorable (muy buena y buena) en materia de capacitacién ersona

Total de personas encuestadas en materia de capacitacion Persona

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100% Porcentaje 1° de Enero 97.31%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



Contigo y con rumbo

Instituto Municipal de Planeacion Puebla

Gobierne Municipal

3 ’ D de Eval jo
puebla/ IMPLAN Avances delegglgcz?';g;mﬁse‘;)at;?;;g

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

Tl (o3 Direccion Juridica y Proteccion de Derechos

NIl LA 11, LA 13, LA 14, LA 15, LA 16, LA 19, LA 21, LA 23, LA 24 y LA 32 Programa de prevencion
(ef0])Y o]\ S\ 1S H atencion y proteccidn de derechos en materia juridica, ejecutado

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de solicitudes atendidas de prevencidn, atencién |Del total de solicitudes recibidas en prevencion, atencion y
proteccion de derechos en materia juridica proteccién de derechos en materia juridica, este indicador
mide el porcentaje de solicitudes atendidas

Método de (Numero de solicitudes atendidas en materia de atencién, prevencién y proteccién de derechos en
calculo: materia juridica/ Total de solicitudes recibidas e en materia de atencién, prevencién y proteccién de
derechos en materia juridica)*100

Lineabase:

) L . i Frecuenciade ) ; .
Tipo de indicador: Dimension: medicién: Tipo de formula: | Comportamiento:

Ano: Valor:

Gestion Eficacia Mensual Porcentaje Regular

Descripcion de las variables: Unidad de medida: Valqr ?cumulado al
ultimo corte:
Numero de solicitudes atendidas en materia de atencion, prevencion Solicitud

y proteccion de derechos en materia juridica 85,140.00

Total de solicitudes recibidas en materia de atencion, prevencion
y proteccion de derechos en materia juridica

Solicitud 35,140.00

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

Meta anual programada: Unidad de medida: Inicio: Estado:

100% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



ﬂi:‘ Puebla ’ IMPL AN Depar_tamento de Evalyacién

Contigo y con rumy Avances del periodo: enero-septiembre

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Gobierne Municipal

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

Tl (o3 Direccion Juridica y Proteccion de Derechos

NIl LA 13, LA 14 y LA 15 Estrategia de proteccién de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes en
(of0]\" | Jo] \IS\JN=X:Hel Municipio de Puebla, ejecutada

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de acciones realizadas de la estrategia pargDel total de acciones programadas de proteccion de los
garantizar la proteccion de los derechos de las nifias, nifios ylJderechos de las nifias, nifios y adolescentes en el Municipio
de Puebla, este indicador mide el porcentaje de acciones
ejecutadas

Método de (Numero de acciones realizadas de la estrategia para proteger los derechos de las nifias, nifnos y
calculo: adolescentes / Total de acciones programadas de la estrategia de proteccion de los derechos de las
nifas, ninos y adolescentes)*100

) L . i Frecuenciade . ; . Lineabase:
Tipo de indicador: Dimension: medicién: Tipo de formula: | Comportamiento:

Ano: Valor:

Gestion Eficacia Mensual Porcentaje Regular

. . ) - e Valor acumuladoaal
Descripcion de las variables: Unidad de medida: Gltimo corte:
Numero de acciones realizadas de la estrategia para proteger los

- o Accion
derechos de las nifias, ninos y adolescentes

Total de acciones programadas de la estrategia de proteccion de
los derechos de las nifas, nifios y adolescentes

Accidén

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

Meta anual programada: Unidad de medida: Inicio: Estado:

100% Porcentaje F;biero 72.73%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



ﬂi:‘ Puebla ’ IMPL AN Depar_tamento de Evalyacién

Contigo y con rumy Avances del periodo: enero-septiembre

Instituto Municipal de Planeacion Puebla

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Gobierne Municipal

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

DIIETTE Y Direccion de Salud Integral

\Inld LA 2, LA 3, LA 5, LA 6, LA 7, LA 8 y LA 12 Acciones de promocion de la salud mental, dental y
(ofe] )" | o] NI SN X Hmédica, enfocadas al fortalecimiento de la salud y prevencion de enfermedades, realizadas

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de personas encuestadas con grado deDeltotal de personas encuestadas en materia de salud mental,
satisfaccion favorable (muy buena y buena) con respecto aldental y médica, este indicador mide el porcentaje de
otal de personas encuestadas en materia de salud dental|personas encuestadas con grado de satisfaccion favorable
meédica y psicoldgica (muy buenay buena)

(VIR oY 3 (Numero de personas que respondieron con grado de satisfaccion favorable (muy buena y buena) en materia
calculo: de salud dental, médica y psicologica / Total de personas encuestadas en materia de salud dental, médica
psicologica)*100

. L . . Frecuenciade ) ; . Lineabase:
Tipo de indicador: Dimension: medicién: Tipo de formula: | Comportamiento: o T
no: alor:

Estratégico Mensual Porcentaje

Valor acumulado al

Descripcion de las variables: Unidad de medida: e
ultimo corte:

Numero de personas que respondieron con grado de satisfaccién
favorable (muy buena y buena) en materia de salud dental, médicay Persona 1,604.00
psicoldgica

Total de personas encuestadas en materia de salud dental, médica y
psicolégica

Persona 1,604.00

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

Meta anual programada: Unidad de medida: Estado:

100% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



Puebla ’ IMPL AN Depar_tam.ento de Evalyacién

Contigo y con rumy PR ———— Avances del periodo: enero-septiembre

Gobierne Municipal

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

I Direccion de Salud Integral

\eInld el LA 2, LA 3, LA 10, LA 22, LA 27, LA 28 y LA 30 Estrategia de atencion, diagndstico, rehabilitacion e
(ol0]\% | 2(o] M= \RI =R [1] inclusion social para personas con discapacidad, implementada

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de personas encuestadas con grado d

otal de personas encuestadas en materia de asistenci
médica, rehabilitacién e inclusién social para las persona
con discapacidad

el porcentaje de personas que respondieron con grado de
satisfaccion favorable (muy buena y buena)

(VIR oY 3 (Numero de personas que respondieron con grado de satisfaccion favorable (muy buenay buena) en materia
calculo: de asistencia médica, rehabilitacion e inclusion social / Total de personas encuestadas en materia de
asistencia médica, rehabilitacion e inclusion social)*100

. L . . Frecuenciade ) ; . Lineabase:
Tipo de indicador: Dimension: medicién: Tipo de formula: | Comportamiento: o T
no: alor:

Estratégico Mensual

Porcentaje

Unidad de medida: Valor acumulado al

Descripcion de las variables: e
ultimo corte:

Numero de personas que respondieron con grado de
satisfaccion favorable (muy buena y buena) en materia de Persona
asistenciamédica, rehabilitacion e inclusion social

Total de personas encuestadas en materia de asistencia médica,
rehabilitacion e inclusion social

Persona

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

Meta anual programada: Unidad de medida: Inicio: Estado:

100% Porcentaje 1° de Enero 98.15%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



Puebla ’ IMPL AN Depar_tam.ento de Evalyacién

Contigo y con rumy PR ———— Avances del periodo: enero-septiembre

Gobierne Municipal

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

I Direccion de Salud Integral

Nombredel
COMPONENTE 11:

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

LA 1, LA 2 y LA 3 Programa de atencion Médico Contigo, implementado

Del total de personas que solicitaron el servicio, éste
indicador mide el porcentaje de personas atendidas
mediante el Programa Médico Contigo.

Porcentaje de personas atendidas mediante el Programa
Médico Contigo

Mé,tOdO CCI (NUmero de personas que fueron atendidas mediante el Programa Médico Contigo / Total de personas
calculo: que solicitaron el servicio)*100

Lineabase:

. L . .. Frecuenciade ) ) .
Tipo de indicador: Dimension: medicién: Tipo de formula: | Comportamiento:
’ Ano: Valor:

Estratégico Eficacia Mensual Porcentaje Regular

Unidad de medida: Valor acumulado al

Descripcion de las variables: o
= ultimo corte:

Numero de personas que fueron atendidas mediante el Programa Médico Persona 18,172.00
Contigo

Total de personas que solicitaron el servicio Persona 18,172.00

Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

Meta anual programada: Unidad de medida:

100% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224



ﬂi:‘ Puebla ’ IMPL AN Depar_tamento de Evalyacién

Contigo y con rumy Avances del periodo: enero-septiembre

Instituto Municipal de Planeacion Puebla

FICHA TECNICA DE INDICADOR

Gobierne Municipal

Unidad responsable: [SIEICEIERY Vgllello=1Nn]I3

I Direccion de Salud Integral

NIl LA 3, LA 10, LA 11 y LA 29 Acciones enfocadas a la promocion de la salud mental, emocional
(olo]\V | 2(e] NS \RsRPHfomentar la prevencidn de riesgos psicosociales en los habitantes del Municipio de Puebla
implementado

Nombre del indicador: Definicion del indicador:

Porcentaje de personas encuestadas con grado deDel total de personas encuestadas, éste indicador mide e
satisfaccion favorable (muy buena y buena) con respecto alporcentaje de personas que respondieron con grado de
otal de personas encuestadas en materia de salud mental satisfaccién favorable (muy buena y buena) con respecto a
otal de personas encuestadas en materia de salud mental

Mé’todo LIl (NUmero de personas que respondieron con grado de satisfaccion favorable (muy buenay buena) en materia
calculo: de salud mental / Total de personas encuestadas en materia de salud mental)*100

. . . .. Frecuenciade . ; . Lineabase:
Tipo de indicador: Dimension: medicién: Tipo de formula: | Comportamiento:

Ano: Valor:

No
disponible

No
| disponible |

Estratégico Eficacia Mensual Porcentaje Nominal

Unidad de medida: Valor acumulado al

Descripcion de las variables: e
ultimo corte:

Numero de personas que respondieron con grado de satisfaccion Persona
favorable (muy buenay buena) en materia de salud mental

Total de personas encuestadas en materia de salud mental Persona

Unidad de medida: icio: Avance acumulado
Corte al mes de
Septiembre:

Meta anual programada:

100% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactorio  Rango de 80% a 89.99% y de 115.1% a 125.99%
[ | Insatisfactorio Rango de 0% a 79.99% y de 126 en adelante
No Iniciado De acuerdo con la programacién no se evalta

FORM.1359/IMPLAN/122224
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