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Instituto Municipal de Planeacién Puebla

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

24 - Gestion eficiente de los recursos humanos, materiales y tecnolégicos

Secretaria de Administraciény Tecnologias de la Informacion

Eje Especial. Gobierno Democratico, Innovadory Transparente

Eje 5. Gobierno Innovadory Finanzas Sanas

PERIODO:

Enero -
Diciembre

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICAGIEN SUPUESTO RESULTADOS
Contribuir al posicionamiento Aregional publica la
del municipio de Puebla como inforrr%aciénpen tiempo
una administraciéon con bases Calificacion obtenida en el Inf Areqional | L ina web d po. VARIABLE 1
solidas en la planeacion, indice de Transparenciay nforme de Aregional sobre el A a _pagl a ? el 0.00
FIN eficiente, eficaz, honesta, Disponibilidad de la indice de transparencia y ) freglong, contiene dal VARIABLE 2
5 innovadora y transparente en Informacién Fscal de los lai fd'SPOD,'b'“d.ad de ,lndgrmgc?n acerca de 0.00
el uso delos recursos y en la Municipios (ITDIF-M) ainformacion _Fl_scal de los indice de transparenia y EFICACIA
» ! . disponibilidad de la
gestion de talento mediante la (Aregional) Municipios ) ot NO INICIADO
aplicacién de estandares de |nforma0|on_ Els_cal de los
integridad Municipios
La Secretariade
Administraciéon y Tecnologias Concentrado de las érdenes
de la Informacién garantiza la de mantenimiento recibidas y VARIABLE
adecuada conduccién delos atendidas, firmaday sellada Las Dependencias 1
recursos materiales y del Crear un mogiglo para la por el departamento realizan 1.00
PROPOSITO personal del Ayuntamiento, atenppn eficiente C.ie responsable susrequerimientos en VARIABLE 2
24 mediante principios de recgjuelrlrrc}lentosd materiales | pooorte del tiempo promedio tiempo. 0.00
transparencia, honetidad, elds depen er“?'asl Y delsurtido de Se raliza la firma del EFICACIA
rendicién de cuentas, entidades municipales requisiciones(papeleria, contrato. 100.00%
legalidad, inclusién y eficacia consumibles y material de ’
para atender las necesidades limpieza).
publicas
Concentrado de solicitudes de
transparencia, recibidas,
selladas y rubricadas por la La ciudadania realiza
persona responsable de la solicitudes de VARIABLE 1
informacion informacion a través del 11,549.00
COMPONENTE LA S, LA41, LA 42, LA 43 y PeaiE o lduds | o Wi{}?iiﬂ“u‘ga”d“m de | Portalde Transparencia |  yARJABLE 2
1 LA 44 $|stema atendias por el Staff Oficios y/o memorandum de administrativas ingresan 11,549.00
admlnlstratlvo de Staf, respuestaComprobante de soicitudes por atender a EFICACIA
implementado la Direccién de Enlaces 100.00%

gasto
Reporte de solicitudes
recibidas y atendidas, incluye
documentacion soporte

Administrativos
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Contigo y con rumbo Instituto Municipal de Planeacién Puebla
Gobiarno Municipal

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE
VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
1.1

LA 42 Atender 150
solicitudes de Transparencia
recibidaspor la UT (Bajo
demanda)

Numero de solicitudes de
transparencia atendidas

Concentrado de solicitudes de
transparencia,
recibidas,selladas y
rubricadas por la persona
responsable de lainformacion
Oficios de solicitud.
Oficios de respuesta

La ciudadania realiza
solicitudes de
informacion a travédel
Portal de Transparencia

PROGRAMADO
150.00
REALIZADO
242.00

ACTIVIDAD
1.2

LA 42 Realizar 25 acciones
de comprobacion dl pago
de la némina

Numero de acciones
comprobacion realizadas

Memorando de la Direccién de

Recursos Humanos a la
Direccién de Enlaces
Administrativos notificando y
entregando la némina
ordinaria
Tablainformativa de la
totalidad de recibos de
némina que se firman al mes

Los servidores publicos
acuden a firmar sus
recibos dnémina en

tiempo y forma

PROGRAMADO
25.00
REALIZADO
24.00

ACTIVIDAD
1.3

LA 8, LA 41, LA 42 Atender
3,500 solicitudes
administrativas reibidas (Bajo
demanda)

Numero de solicitudes
administrativas atendidas

Reporte de solicitudes
recibidas y atendidas, incluye
documentacioén soporte
Oficios y/o memorandum de
solicitud
Oficios yo memorandum de
respuesta
Orden de pago
Comprobante de gasto

Diversas areas
administrativas ingresan
solicitudes por atender a

la Dreccion de Enlaces

Administrativos

PROGRAMADO
3,500.00
REALIZADO
11,307.00

ACTIVIDAD
1.4

LA 43 Elaborar 12 reportes
sobreel uso de los recursos
finacieros de las direcciones

Numero de reportes
elaborados

Reporte mensual del uso de
los recursos financierosde la
Secretaria de Administracion,
sellado y rubrcado por la
persona responsable de la
informacion.

Se cuenta con el
presupuesto para realizar
las actividades propias
de la Secretaria.

Se cuenta con la
plataforma SAP que
prmite administrar los
recursos financieros de
la Secretaria.

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
1.5

LA 8, LA 42 Ejecutar 1
estrategia de acciones
emergentes en el marco
dena contingencia (Bajo
demanda)

Numero de estrategias de
acciones ejecutadas

Plan de la estrategia
Reporte deacciones a cargo
de SECATI
durantContingencia
Reporte fotografico

Se cuenta con el recurso
para implementar
acciones emergentes
ante una contingencia.
Se instruye llevar a cabo
lestrategia de acciones
en el marco de la
contingencia

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NO INICIADO

ACTIVIDAD
1.6

LA 42 Realizar 4 reportes de
seguimiento a compromisos
presupuestales y/o juridico
crrespondientes a ejercicios
anteriores

Numero de reportes de
seguimiento realizados

Reporte de seguimiento,

sellado y rubricado por la

personaresponsable de la
informacion

Se cuenta con
compromisos
presupuestales y/o
juridicos correspodientes
a ejercicios anteriores

PROGRAMADO
4.00
REALIZADO
4.00

COMPONENTE
2

LA 13 Gestion y aplicacion
defondos de recursos
extrardinarios, implementado

Porcentaje de acciones de
gestion de fondos de
rcursos extraordinarios

Reporte de reuniones
Reporte fotografico
Lista de asistencia

Existen condiciones de
la pandemia por COVID-
19 que permiten hacer

VARIABLE 1
272.00
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Instituto Municipal de Fla:

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

acién Puebla

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MEDIO DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Reporte de actividade, sellado lasreuniones VARIABLE 2
y rubricado por el responsable presenciales 272.00
Se cuenta con EFICACIA
participacion de o,
diferentes insttuciones 100.00%
tanto publicas como
privadas para llevara
cabo las reuniones
. . . Existen condiciones de PROGRAMADO
ACTIVIDAD miggtaﬁiﬂlsz?gsgg;zgas a Numero de visitas R Reporte de reuniones la pandemia por COVID- 36.00
y : eporte fotograficolista de !
21 funaciones (Bajo demanda) realizadas asistencia 19 que permiten hcer las REALIZADO
reuniones presenciales 138.00
Se cuenta con
R ) participacion de PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 13 Realizar 72 Ndmero de reuniones Ropoborie de feuniones diferentes instituciones 72.00
22 reuniones virtuale(Bajo realizadas eporte totogralicoLista de tanto publicas como REALIZADO
demanda) asistencia prvadas para llevar a 122.00
cabo las reuniones
Se cuenta con la PROGRAMADO
) - participaciéon por parte
ACTIVIDAD d LA t1_3_§zallzar 1f2 repgrtccjasl Numero de reportes de Re-”p%rte de gc_tlvgades,l de diferentes 12.00
23 eac gl a 'esdenFunglon ela actividades realizados sellado y ru r'C; pore instituciones para livar a REALIZADO
estion de Fondos responsable cabo actividades de esa 12.00
indole
Los Enlaces
Administrativos difunden
Documentos de invitacién el calendario mensual de
(oficio, circular, convocatoria, capacitacion a todo el VARIABLE 1
LA 23, LA 24 y LA 31 Porcentaje de Reporte deeltgé) cursos y/o El Servti)i?)rrS/gnlng’J'blico/a, V. Zﬁ?ﬁgfg 2
COMPONENTE Talento y recursos humanos servidores/as publics/as talleres (fechay lugar de se inscribe al curso. 5.900.00
3 al servicio de la ciuadania, capacitados realizacion, participntes, El Servidor/a Publico/a, ’ .
Potencializado niimero de asistentes) asiste a lasapacitaciones EFICACIA
Lista de asistencia en linea o presenciales. 241.20%
Reporte fotografico El Ponente cumple con
los programas de los
Cursos.
El personal de nuevo
LA 24 Realizar 1 curso de . ingresa a la plataforma
induccién automatizado, para "Exﬂfﬁirﬁ‘ﬁmﬁ%ﬂfiﬁrﬁil de donde visualizara el PROGRAMADO
ACTIVIDAD la entrega de documentacioén NuUmero de cursos de InducciénPersonal de Nuevo curso de induccion y 1.00
3.1 de bienvenida apersonal de induccién realizados | ” dara respuesta al REALIZADO
nuevo ingreso del H. ngreso "Examenfinal del curso 1.00
Ayuntamiento de Induccioén, Personal
de Nuevo Ingreso”
LA 23 Capacitar 3,160 Documentos de invitacién Los Enlaces PROGRAMADO
ACTIVIDAD servidoras/es publicas/os a NG ) (oficio, circular, convocatoria, Administrativos difunden 3.160.00
través de cursos y talleres de Numero de servidoras/os etc) el calendario mensual de 1D
32 distintos temas, incluyendo | PUPlicas/os capacitadas/os Reporte de los cursos y/o capacitacion a todo el RE7A8IZ>,I§‘8(?O

cursos con perspectiva de
gnero y

talleres (fechay lugar de

personal.
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Contigo y con rumbo
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Instituto Municipal de Planeacién Puebla

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MEDIO DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
derechos humanos (3.3.3 realizacion, participntes, El Servidor/a Publico/a,
PROMUPINNA) (5.21.4 numero de asistentes) se inscribe al curso.
PROIGUALDAD) Lista de asistencia El Srvidor/a Publico/a,
Reporte fotografico asiste a las
capacitaciones en linea o
presenciales.
LA 23 Gestionar 2
publicaciones de la
Convocatoria del Programa NG de publicaci Convocatorias para participar Difusion de las PROGRAMADO
ACTIVIDAD de Fomentopara Estudios de (ljm(lero e pu ;C?C'gnfs en el Programa de convocatorias a las/os 2.00
3.3 Posgrado, con la autorizacién € la convocatoria e Fomentpara Estudios de servidoras/es pblicas/os REALIZADO
del Comité Técnico dl programa gestionadas Posgrado. en tiempo y forma 200
Programa de Fomento para ’
Estudios de Posgrado (5.21.5
PROIGUALDAD)
Difusién mediante Circular
LA 31 Capacitar 30 dirigida a las Dependencias El Servidor/a Publico/a PROGRAMADO
ACTIVIDAD servidoras/es Numero de servidoras/es del H. Ayuntamiento de convocado asiste a la 30.00
publicas/osen uso lenguaje o - Puebla asi cmo Listado de capacitacion y
34 braille para servidors/es publica/os capacitadas/os participantes con El Ponente cuple con los REALIZADO
publicas/os (5.21.5 Fotografias programas de los cursos. 30.00
PROIGUALDAD)
Difusién mediante Circular
) dirigida a las Dependencias El Servidor/a Publico/a
.LA 31 Cap:,:\m‘tar 30 , ) del H. Ayuntamiento de convocado asiste a la PROGRAMADO
ACTIVIDAD servidoras/es publicas/os en Numero de servidoras/es Puebla asi cmo Listado de Lo 30.00
- = o : capacitacion
3.5 uso de Lenguaje de Sefias publica/os capacitadas/os participantes con El Ponente cupl | REALIZADO
- ple con los
Mxicanas (LSM) (5.21.5 Fotografias o del 30.00
PROIGUALDAD) programas de los cursos.
Difusién mediante Circular
. dirigida a las Dependencias El Servidor/a Publico/a
.LA 31 Capgc[tar 30 i . del H. Ayuntamiento de convocado asiste a la PROGRAMADO
ACTIVIDAD servidoras/espublicas/os en Numero de servidoras/es Puebla asi cmo Listado de oI 30.00
Lengua Nahatl (521 5 Jblica/os capacitadas/os . capacitacion REALIZADO
3.6 PROIGUALDAD pu p participantes con El Ponente cuple con los
) Fotografias programas de los cursos. 30.00
Los enlaces
LA 27 Inscribir 120 ?dmcijnisérativos enviar|1 el PROGRAMADO
servidoras/es publicas/os en . ) . . istado de inscritos a las
ACTIVIDAD ol estandar depcompetencia Numero de servidoras/os Lista de registro capacitaciones 120.00
3.7 Presupuestacion del publicas/oss inscritas/os Evidenca fotografica deacuerdo a las REALIZADO
GastPublico con base en necesidades de cada 120.00
Resultados (Bajo demanda) area.
Los enlaces
administrativos envian el
LA 27 Inscribir 100 listado de inscritos a las
servidoras/es publicas/os enel , ) . . capacitaciones de PROGRAMADO
ACTIVIDAD estandar de competencia de Numero de servidoras/os Lista de registro acuerdo a las 100.00
3.8 atencion al cudadano en el publicas/oss inscritas/os Evidenca fotogréafica necesidads de cada REALIZADO
sector publico (Bajo demanda) area. 100.00
Los participantes acuden
al curso.
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MEDIO DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Los enlaces
LA 27 Inscribir 100 administrativos envian el
servidgras/es publicas/os en listado de ins_critos alas PROGRAMADO
ACTIVIDAD el aez::?gg E:;rg,? f;%r;‘fde;gn; a Numero de servidoras/os Lista de registro cagggg?géo;w?:sde 100.00
3.9 prevencién de laorrupcion en publicas/oss inscritas/os Evidenca fotografica necesidads de cada REALIZADO
la administracién publica area. 100.00
(Bajo demanda) Los participantes acuden
al curso.
Los enlaces
administrativos envian el
LA 27 Inscribir 20 IIStanO de; mspntos alas PROGRAMADO
. oo . ) ) ) pacitaciones de
ACTIVIDAD servidoras/es publicas/osen el Numero de servidoras/os Lista de registro acuerdo a las 20.00
3.10 estandar de competencia en publicas/oss inscritas/os Evidenca fotografica necesidads de cada REALIZADO
evalacién_ de competencias drea. 20.00
(Bajo demanda) Los participantes acuden
al curso.
La Plataforma de la
Encuesta del Clima
Laboral se encuentra
disponible en las
. . dependencias del H.
Porcentaje de percepcion C|rcultar para d|fu5|r<t3'n'de Ayuntamiento del VAszll,gE Iag !
global delclima convocatoria para participaren Municipio de Puebla. , .
COMPONENTE LA 4, LA 26, LA 28, LA 30, LA < la evaluacion. Sistemas : VARIABLE 2
» organizacional y de . e Las Dependencias
4 31y LA 32 Productividad . . informaticos (documentos SHEEn Gem SU pereemEl 3,027.00
= T satisfaccin del personal en p
organizacional del el Ayuntamiento sporte de su desarrollo al el proceso de Encuesta EFICACIA
Ayuntmiento, optimizada interior del Ayuntamiento) deClima Laboral. 82.39%
Los Servidores/as
Publicos/as participan en
el proceso de Encuesta
de Clima Laboral
La Plataforma de la
Encuesta del Clima
Laboral se encuentra
disponible en las
) ) . T dependencias del H.
LA 30 Realizar 1 evaluacion Circular para difusion de Ayuntamiento del
del clima laboral al personal convocatoria para participaren Municipio de Puebla. PROGRAMADO
ACTIVIDAD del Numero de evaluaciones _laevaluacién. Sistemas Las Dependencias 1.00
4.1 H. Ayuntamiento del del clima laboral realizadas informaticos (documentos | itnden con su personal | REALIZADO
Municipio de Puebla paa sporte de su desarrollo al el proceso de Encuesta 1.00
valorar el capital humano interior del Ayuntamiento) deClima Laboral.
(5.21.5 PROIGUALDAD) Los Servidores/as
Publicos/as participan en
el proceso de Encuesta
de Clima Laboral
LA 26, LA 31 Realizar1 . . Circular para difusion de La Plataforma de
ACTIVIDAD evaluacion del desempefio al Ntmero de e~valuac.|ones convocatoria para participaren Evaluacion del PROGFQOMADO
4.2 personaldel H. Ayuntamiento del desempefio realizadas .

del Municipio

la evaluacién. Sistemas

Desempenfio se
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Contigo y con rumbo
Gobierno Municipal

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE
VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

de Puebla paravalorar el
capital humano (5.21.5
PROIGUALDAD)

informaticos (documentos
sporte de su desarrollo al
interior del Ayuntamiento)

encuentra disponible en
el portal del Honorable
Ayuntamiento del
Municipio de Puebla. Las
Dependencias y
Entidades difunden con
su personal el Proceso
de Evalucion de
Desempenfio. Los
Servidores/as
Publicos/as participan en
el proceso de Evaluacién
del Desempefio

REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD
4.3

LA 32 Realizar 36 acciones
deltimbrado de la némina y
fniquitos (Bajo demanda)

Numero de acciones de los
timbrados realizadas

Reporte de timbres
generados, firmado y sellado
poros responsables del drea.

El proveedor adjudicado
provee el servicio
entiempo y forma de
acuerdo a lo solicitado.
Elistema de némina
opera en 6ptimas
condiciones.

PROGRAMADO
36.00
REALIZADO
35.00

ACTIVIDAD
4.4

LA 32 Realizar 1 adquisicion
de medicamento y material
de curacion, parael
abastecimiento de botiquines
y consultorios que se
encuentrann diferentes
edificios del H. Ayuntamiento
del Municipio de Puebla

Numero de adquisiciones
de medicamento y material
de curacion realizadas

Contrato
Formato de recibo para
laentrega de medicamentos y
materiade curacion.
Reporte fotografico.

El proveedor adjudicado
para la adquisicion de
medicamentos y material
de curacion entrega
entiempo y forma lo
solicitado.

Las Dependencias
demandan el suministro
de medicamento y
materiade curacion.

El personal del H.
Ayuntamiento solicita
asistencia médica en los
consultorios.

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO

1.00

ACTIVIDAD
4.5

LA 32 Gestionar 3 pagos por
la contratacion del servicio
profesional para dictaminar el
cumplimiento de las
obligaciones del Municipio
dPuebla ante el IMSS e
INFONAVIT por contador
publico autorizado

Numero de pagos por la
contratacién del servicio
profesional gestionados

Memorandos solicitando los
pagos correspondienteal
servicio contratado.

El proveedor adjudicado
provee el servicio en
tiempo y fora de acuerdo
a lo solicitado.

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD
4.6

LA 28 Gestionar 55
convenios con instituciones
educativasen beneficio de las
y los servidores publicos del
H.Ayuntamiento del Municipio
de Puebla (Bajo demanda)

Numero de convenios con
instituciones educativas
gestionados

Convenios firmados por las
dos pares interesadas.

La instituciones
educativas responden a
la invitacién de
colaboracién académica
y /o convenio de servicio
social y practicas
profesionales.

Las instituciones
educativas cumplen con

PROGRAMADO
55.00
REALIZADO
63.00
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Instituto Municipal de Planeacién Puebla

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MEDIO DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
los requisitos eniempo y
forma.
El convenio se formaliza
gracias a las revisiones
de Direccién de Asuntos
Juridicos.
Reporte general de la
. operacion del sistema, el cual
LA 32 Realizar 1 reporte ) . o
por el servicio del sistema g‘g?gﬁésd?;;gzgg: pc;erala; PROGRAMADO
ACTIVIDAD parael envio de Numero de reportes funcionamiento del sistema El sistema funciona de 1.00
4.7 movimientos afiliatorios al realizados informes de la opercion ’ manera 6ptima. REALIZADO
IM?eSin(arItezgobsajas, generados por el sistema, 1.00
modificacio%es de};alarios) firmado y seflado por los
responsable del area.
LA 4 Realizar 1 adquisicion . El prO\{eecéor gqjl{(;IC?jdo PROGRAMADO
de material de ’ o Contrato Formato c_ie recibo para la adquisicion de
ACTIVIDAD credencializacién para el Numero de adquisiciones para la entrega de insumos insumos para 1.00
4.8 : realizadas para la credncializacion credencializaciénntrega REALIZADO
personal del HAyuntamiento e : P |
del Municipio de Puebla Reporte fotografico en tlegz)?g_t);dgrma ° 1.00
ici . .
LA 24, LA 30 Contratar 1 -
' " El proveedor adjudicado | PROGRAMADO
consultoria para la . . Contrato Entregable delos i
ACTIVIDAD valuacionde puestos para las Numero de consultorias resultados obtenios de la _proveelos servicios en 1.00
49 y los trabajadores dl H contratadas consultoria tiempo y fora de acuerdo REALIZADO
Ayuntamiento del Municir:)io . alo solicitado. NO INICIADO
de Puebla
El proveedor adjudicado
provee los servicios en
LA 32 Contratar 1 servicio de tiempo y forma de
ACTIVIDAD implementacion delsistema de NUmero de servicios de Contrato acuerdo a lo solicitado. PR0G1R30MADO
gestion y alojamiento de implementacién Memorando solicitando el Reasignacion de :
4.10 inforacion de la Direccion de contratados pago cprresport1d|$n(;as a recursos paraproyectos REALIZADO
Recursos Humanos servicio contratado. prioritarios.
Recalendarizacién del 0.00
presupuesto.
LA 24 Contratar 1 servicio
del Sistema de Registro de c El dor adiudicad PROGRAMADO
Asistenciade Personal del H. i . ontrat_o_ proveedor adjudicado
ACTIVIDAD ; c Namero de servicios Memorando solicitando el provee el servicio en 1.00
Ayuntamiento del Municipio : ;
4.11 de Puebla (ncluye pago de contratados pago cc_)rrespondlenes al tiemo y _forma lo REALIZADO
servicio de actualizacion y servicio contratado. solicitado. 1.00
mantenimiento)
LA 32 Realizar1 El proveedor adjudicado PROGRAMADO
ACTIVIDAD adquisicion de pruebas Numero de adquisiciones Formato de recibo parala para la adquisicién de 1.00
4.12 rapidas, para la de pruebas rapidas entrega de las pruebs. pruebas rapidas entrea REALIZADO
. detecc?on g,ill:tasnt(l)gr\]/% realizadas Reporte fotografico. en tlemeO y fdorma lo 1.00
especifico 0 solicitado .
(COVID 19)
LA 24, LA 30 Contratar 1 Contrato El proveedor adjudicado
ACTIVIDAD servicio para la elaboracion Numero de servicios Memorando solicitando el provee el servicio en PROG.]R&)MADO
4.13 del Estudio Actuarial de las contratados pago correspondienes al tiempo y forma de '
Pensiones de los Trabajadoes servicio contratado. acuerdo a lo solicitado. REALIZADO

del H.
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MEDIO DE

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Ayuntamiento del Municipio Reasignacion de 0.00
de Puebla recursos paraproyectos
prioritarios.
Recalendarizacion de
presupuesto.
LA 24, LA 32 Contratar 1
im;?;ﬂgﬁ:;:;agg ::i:ggniial Contrato El proveedor adjudicado PROGRAMADO
ACTIVIDAD inteligente para los Numero de servicios Minutas de acuerdo y _proveelos servicios en 1.00
4.14 funcionarios del H. contratados seguimiento. Documeno de tiempo y fora de acuerdo REALIZADO
Ayuntamiento dl Municipio de cierre de proyecto. a lo solicitado. 1.00
Puebla y Gestion de las
denuncias Ciudadanas
LA 24, .LA,SO Realizar 1 Contrato El proveedor e_ld_jL@icado PROGRAMADO
ACTIVIDAD Bi:rggturlks:l(c):;on de equipos Numero de adquisiciones Memorando solicitando el para la adquisicion de 1.00
para el Registro . . equipos biométricos
4.15 de Asistencia de Personaldel realizadas pago corresponientes a lo entrega en tiempo y REALIZADO
H. Ayuntamiento del adjudicado. forma lo solicitado. NO INICIADO
Municipio de Puebla
El proveedor adjudicado
provee los servicios en
LA 26 Realizar 2 acciones en Repor’ge detallado'de las tiempo yI forrr|1_a_de PROGRAMADO
ACTIVIDAD beneficio del personal del H. Numero de acciones M em?)(r::%%r:)zs:ogii ?clrlalzr?c;o los acu;;c;c;ia 0 solicitado. 2.00
L - gnacion de
4.16 Ayuntamento del Municipio de realizadas pago correpondientes a los recursos paraproyectos REALIZADO
Puebla servicios contratados. prioritarios. 2.00
Recalendarizacion del
presupuesto.
Concentrado de las 6rdenes
de mantenimiento recibidas y
Tiempo promedio de atendidalsafirm?tday s;}llada Las Delpendencias VA;‘:A5B3I?3E 1
) e por el departamento realizan sus -
COMPONENTE Ry IR 69 QSIS 69 responsable requerimientos en VARIABLE 2
5 12 Maﬁejo racional papeleria,consumibles y Rt O T=A02 (PR el tiempo. 59.08
delos recursos material de limpieza del surtido de Se realiza a firma EFICACIA
B ficientado reqwspmnes(papelgna, del contrato. 112.35%
materiles, eficien consumibles y material de
limpieza).
Concentrado de las 6rdenes Las dependencias envian
LA1,LA3,LA7,LA9 de mantenimiento recibidas y sus érdenes de servicio
ACTIVIDAD Atender 1,000 ordenes de Ndmero de ordenes atendidas, firmada y en tiempo por medio de PRC:G;:)FSSI\(;I()ADO
mantenimiento y servicio a ’ selladapor el departamento SIREA (Sistema de ’ :
5.1 bienes muebles e inmueles atendidas responsable Registro de Actividades) RE‘IA3L5IES(I)DO

del Ayuntamiento (Bajo
demanda)

Reporte de mantenimientos
recibido y atendidos (firmaay

para ser atendidas
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Contigo y con rumbo
Gobierno Municipal

Instituto Municipal de Planeacién Puebla

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE
VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

sellada por el departamento
responsable).
Capturas de pantalla del
Sistema SIREA

ACTIVIDAD
5.2

LA1,LA3, LA4LAG, LA
10 Ejecutar 5 etapas del
programa anual de dotacion
racional de insumos
requeridos paa las
dependencias (parcial
FORTAMUNDF)

Numero de etapas del
programa ejecutadas

Reporte de cada etapa
realizada incluyendo
Contrato de adquisiciones de
insumos.

Etapa 1 adquisiciéon de
consumibles de equipo de
computo para las diferentes
Dependencias del Honorable
Ayuntamiento de Puebla.
Etapa 2 adquisiciéon de
materiales, Utiles y equipos
menores de oficina para las
diferentes Dependencias del
Honorable Ayuntamiento de
Puebla
Etapa 3 adquisicion de
material de limpieza para las
diferentes Dependencias del
Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla.
Etapa 4 adquisicion de
uniformes y equipo de
proteccién para personal
operativo de las diferentes
Dependencias del Honorable
Ayuntamiento de Puebla.
Etapa 5 adquisicion de
material de proteccion
personal para cubrir medidas
preventivas por COVID-19 en
las Dependencias del
Honorable Ayuntamiento de
Puebla.

Se cuenta con el fallo del
proceso de adjudicacién
Lasdependencias
solicitan la dotacion
racional de insumo
El proveedor cumple con
lo estipulado en el
contrato

PROGRAMADO
5.00
REALIZADO
5.00

ACTIVIDAD
5.3

LA 1, LA 12 Arrendar 23
bienes inmuebles para la
adecuada opercioén de las
Dependencias

Numero de bienes
inmuebles arrendados

Contrato de arrendamiento

Listado de bienes muebles

arrendados, firmady sellado
por el area responsable

Las dependencias
solicitan espacios fisicos
para su operacion
Los arrendadores
cmplen con lo estipulado
en el contrato.

PROGRAMADO
23.00
REALIZADO
24.00

ACTIVIDAD
54

LA 1, LA9, LA 12 Contratar
1 péliza de seguro
empresarial para todos los
bienes mueles e inmuebles
del Ayuntamiento

Numero de pdlizas de
seguro contratadas

Contratocon la asguradora

Se firma la pdliza de
seguro empresarial
El proveedor cumple cn
lo estipulado en el
contrato

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD
5.5

LA 1, LA 4 Realizar1
adquisicion de bienes
muebles a las
Depndencias del
Ayuntamiento

Numero de adquisiciones
de bienes muebles
realizadas

Contrato de adquisiciéon de los
bienes

El proveedor cumple con
lo estipulado en contrato

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00
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Contigo y con rumbo
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Instituto Municipal de Planeacién Puebla

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MEDIO DE

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Las dependencias PROGRAMADO
LA 9 Generar 12 . o Reporte mensual de la : PR
ACTQ’éDAD actualizaciones al inventaro de Numero g:nzcr:;lézhszamones actualizacién al inventaio de deen:;zgzli; c():;u; gzgglr?:s RE Aflg%DO
bienes muebles bienes muebles. muebles. 12.00
LA1,LA3,LA7,LA9 Solicitudes de las Las dependencias envian PROGRAMADO
ACTIVIDAD Realizar 250 servicios Numero de servicios dependencias para las su solicitud de material 250.00
5.7 relacionados a las jornadas realizados jornadas con la entrega dI para lajornadas en REALIZADO
integrales de traajo que las material por parte de almacén. tiempo y forma. 254.00
dependencias requieran
Se realiza la firma del PROGRAMADO
. Oficio de solicitud de tramite contrato
ACTIVIDAD LA 1’302‘5‘2 ;grvliqc?glgzsr 12 Numero de pagos de de pago Lacompariia de 12.00
58 seglﬁ'idgad privadpara oficinas servicio realizados Orden de pago/o trasferencia. seguridad pri\_/ada REALIZADO
publicas Factura. cumplcor|1 lo (istltpulado 11.00
en el contrato.
Concentrado de las érdenes
LA1,LA2,LA3,LA4, LAS, de mantenimiento recibidas y
LA 6, LA 10 Realizar12 atendidas, firmaday sellada Las Dependencias
reportes del tiempo promedio por el departamento realizan PROGRAMADO
ACTIVIDAD desurtido de requisiciones de Numero de reportes responsable susrequerimientos en 12.00
5.9 suministros de ppeleria, realizados Reporte del tiempo promedio tiempo. REALIZADO
consumibles y material de delsurtido de Se raliza la firma del 12.00
limpieza requisiciones(papeleria, contrato.
consumibles y material de
limpieza).
Se reciben los vehiculos
Concentrado de ordenes de de proz|ne ﬂ:%g;)ummpal VARIABLE 1
Porcentaje de 6rdenes servicio desglosado por tipo El costodel servicio al 3.608.00
‘scutadas de servicios de de servicio, con nombre, g ) .
COMPONENTE LA1, LA4, LA11yLA 12 SEUERER . cargo y firma del responsable, A VARIABLE 2
Mantenimiento a parque mantenimiento correctivo y : Az 60% de su valor
6 ; . . A sellada por la Direccién ial 3,608.00
vehicular propiedad del prvenRvo a vehiculos del Reporte deos mantenimientos - Comlemﬁ’ o4l EFICACIA
Municpio de Puebla, realizado untamiento . : € Igresa el venhiculo al
p Y ?ec'\:zjtaqO_s validado por e: ta?ler por parte del 100.00%
Jefe Mecanico o responsable. TSI @ & el
sefalado
Se reciben los vehiculos
Concentrado de ordenes de de proglr?ﬂ:gwr;r;ummpal
. servicio desglosado por tipo .
Ser\l,-iéi:,; dier?gﬁ(rai’icr:fﬂgnto de servicio, con nombre, EL%?CSJ%dﬁgizg;;'g ;I PROGRAMADO
ACTIVIDAD preventivo y/o correctivo a NUmero de servicios de cargo y firma del responsable, 60% de su valor 3,000.00
6.1 vehiculos propiead municipal | Mantenimiento realizados sellada por la Direccion comercial REALIZADO
dato (Bai Reporte deos mantenimientos Se igresa el vehiculo al 3,608.00
0 en comodato (Bajo ejecutados validado por el t gﬁ re del
demanda) Jefe Mecanico o responsable. aller por parte de
usuario en el dia
sefalado
Existe colaboracién por
ACTIVIDAD LA 9_Genere_1r 12 . Numero de actualizaciones Reporte de actualizacién dl parte de las PROGRAMADO
6.2 actuallzacm,nese}l inventario eneradas nventario Dependencias y 12.00
del padrénehicular del g REALIZADO

Ayuntamiento

Entidades del H.
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Instituto Municipal de Planeacién Puebla

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

ACTIVIDAD
6.3

LA 9 Tramitar 10
pagos
correspondientes a la
verificacin y/o control
vehicular

Numero de pagos de
tramitados

ACTIVIDAD
6.4

LA 1, LA9, LA 12 Contratar
1 poliza de seguro
empresarial para el parque
vehicular del H.Ayuntamiento
del Municipio de Puebla

Numero de pdlizas de
seguro contratadas

ACTIVIDAD
6.5

Ejecutar 1 proyecto en
materia de recursos
materiales y servicios
generales con recursos
extraordinarios, federales,
esttales, municipales y/o de
iniciativa privada (Bajo
demanda)

Numero de proyectos en

materia de recursos

materiales y servicios
ejecutados

COMPONENTE
7

LA 35, LA37 y 38
Plataforma digital de los

servicios publicos
delAyuntamiento, mejorada

Porcentaje de acciones
que contribuyen a mejorar
la plataforma digitalde los
servicios del Ayuntamiento

ACTIVIDAD
7.1

LA 37 Realizar 4 reportes de
monitoreo del funcionamiento
delortal Web del

Numero de reportes de
monitoreo realizados

MEDIO DE
VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Ayuntamiento para 12.00
realiar el inventario de los
vehiculos en resguardo
Concentrado de vehiculos que bc;iif(i:: :;irgi Sg
se venfpan de acuerdo al encuentran operando PROGRAMADO
digito por mes. correctamente 10.00
Ordenes de pago s !
. e encuentra reactivo el REALIZADO
y/oransferencias
L prograa por parte del 2.00
Documentos de gestion Gobierno del Estado de
Facturas Puebla.
Se firma la pdliza de PROGRAMADO
seguro empresarial. 1.00
Contratocon la asguradora El proveedor cumple ’
9 colo estipulado en el REALIZADO
contrato. 1.00
Proyecto con oficio de gestion
de recursos.
Reporte de resultados del Se cuenta con el
proyecto presupuesto PROGRAMADO
Oficio de asignacion y e>|<traorc|jinario para 1.00
solicitud de los recursos realizar el proyecto en '
extraordinarios materia deecursos REALIZADO
Compobacién del gasto materiales y servicios NO INICIADO
(facturas, érdenes de pago) generales.
Reporte fotografico
Contrato
Reporte estadistico trimestral
de los accesos al portal Web
del H. Ayuntamiento, con
nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable,
sellado por el area O
correspondiente. ) L
Captura de pantalla del portal | correcto funcionamiento VAF!:ABLE E
web del servicio de banda 6.00
Reporte estadistico trimestral ancha. VARIABLE 2
de los accesos al sitio WEB de | Se cuenta en tiempo y 16.00
datos abirtos del gobierno forma corecursos EFICACIA
municipal humanos, capacitacion y 100.00%
Acta de Fallo. especializacion.
Contrato
Reporte por mantenimiento
realizado.
Reporte fotografico (captura
de pantalla del sistema)
Reporte estadistico trimestral
delos accesos al porta Weby |, B2 RSN | PROC)IDO
gg%%}éygg:ggn;eﬂ:ﬁ;acé’;]. del servicio de banda REALIZADO
ancha. 4.00

Ayuntamiento

servidor publico responsable,
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Contigo y con rumbo Instituto Municipal de Planeacién Puebla
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MEDIO DE

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
sllado por el area Se cuenta en tiempo y
correspondiente. forma corecursos
Captura de pantalla del portal | humanos, galllpac]tramon y
web. especializacion.
Reporte estadistico trimestral
de los accesos al sitio WEB de cori?:t%ul?unr:sigr?gnl:ignto
. datos abiertos del gobierno .
LA 37 Realizar 4 reportes de O del servicio de banda PROGRAMADO
- - ) municipal, con nombre, cargo
ACTIVIDAD monitoreo del funcionamiento Numero de reportes de ;fi:fnlwpa del servidor pUincg ancha. 4.00
7.2 al sitio WEB de daos abiertos monitoreo realizados responsale, sellado por el area Se cuenta en tiempo y REALIZADO
del Gobierno Municipal correspondiente forma corecursos 4.00
Captura de r;mtalla dél ortal humanos, capacitacion y
ptu pweb P especializacion.
Se cuenta en tiempo y
Acta de Fallo. forma con recursos PROGRAMADO
LA 35, LA 38 Realizar 8 Contrato financieros.
ACTIVIDAD mantenimientos a las Numero de mantenimientos Reporte por mantenimiento E|. proveedor cumple en 8.00
7.3 plataformas del H. realizados realizado. tiempo y forma con la REALIZADO
Ayuntamento del Municipio de Reporte fotograico (captura de | documenacion requerida 8.00
Puebla pantalla del sistema). para IIev?jr_ a_ca?o los
procedimientos
Proyecto con oficio de gestién
de recursos.
Desarrollar 1 proyecto de Reporte de resultados del Se cuenta con el
__tecnologias de la Oficio royecto presupuesto PROGRAMADO
ACTIVIDAD informacioncon recursos Ntmero de proyectos de ficio de asignacion y extraordinario para 1.00
extraordinarios, federales, ) solicitud de los recursos realizar el provectde
7.4 estatales y/o mnicipales, asi tecnologias desarrollados extraordinarios e ?asyde hy REALIZADO
como de iniciativa privada Compobacion del gasto inforrr%acic’)n NO INICIADO
(Bajo demanda) (facturas, érdenes de pago) :
Reporte fotografico
Contrato
Se cuenta en tiempo y
forma con recursos VARIABLE 1
P taie de h del financieros. 8,746.00
COMPONENTE LA4,LA7,LA35 -orcertaje de horas ceia Acta deFallo Se cuenta con un VARIABLE 2
’ ’ ’ infraestructura tenolégica i :
8 LA 36, LA38 y LA 39 n 5n ontrato correcto funcionamiento 8,760.00
Tecnologias dela en operacio dl servicio de banda EFICACIA
Informacién,fortalecidas _ ancha. 99.84%
Se firma el contrato.
Se cuenta en tiempo y
LAS7enfi)§gtsr.a1teir 8 forma con recursos
Telefonia di.git-al y financieros. PROGRAMADO
ACTIVIDAD analogica 2.- Internet Numero de servicios Acta deFallo Se cuenta con un 3.00
8.1 municipal contratados ontrato correcto funcionamiento REALIZADO
3.- Internet publico gatuito di serv:rl]%ﬁ: banda 3.00
wifi (5.21.3 PROIGUALDAD) Se firma el contrato
(4.2.3 PROMUPINNA) )
. Numero de mantenimientos Reporte de monitoreos a la El proveedor cumple en | pR RAMAD
ACTIV;DAD LA 35’tLA 3£.3 Teallz?rB a la infraestructura infraestructura tecnolégica. tiempo y forma con la OGS 00 0
8. mantenimientos a la documentacién .

infraestructura tecnoldgica

tecnoldgica realizados

eporte fotografico.
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MEDIO DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
especiaizada del Contrato requerida pra llevar a REALIZADO
Ayuntamiento de Puebla cabo los procedimientos 8.00
LA 4 Tramitar 10
adquisiciones de bienes e NG de adauisici Acta de Fallo Etliepr;c’\’:edfgrr;:”gﬁ I‘:n PROGRAMADO
ACTIVIDAD insumos, asicomo la ucrinetr;g & adquisiciones Contrato d%cjlmentacic’)n 10.00
8.3 contratacién de servicios para & bienes e insumos Ordenes de pagy/o requerida pra llevar a REALIZADO
el fortaecimiento de la tramitadas transferencia. querica pra tev 10.00
infraestructura del cabo los procedimientos
Ayuntamiento
LA 36 Realizar 4 reportes de Rep};{or‘tc—i trlm?§tr_al de
proyectos de dictamenes p;%);?grgs c:f nc? O?ilr?r?: ;;n Se cuenta con oficio o
tecnoldgicospara el servidor p,L'Jb|ngO r}ésponsable memorandum de PROGRAMADO
ACTIVIDAD mantenimiento de la Numero de reportes de sellado por el area ’ solicitud de dictamen 4.00
84 infraestructura y sistemas proyectos realizados corresponiente técnico por parte de las REALIZADO
denformacion del Oficio de recepcic’;ﬁ de Deendencias y Entidades 4.00
Ayuntamiento para determinar dictamen técnico del H. Ayuntamiento.
su viabilidad Dictamen Técnicd.
. Se cuenta con la
Reporte de monitoreo con o < PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 38 Elaborar 12 reportes de Numero de reportes nom%re, cargo y firma por el eslt?b|l|Qad elgctilcadpa}ra 12.00
8.5 . horas de Ia’ . elaborados servidor publico rsponsable y € usr:f:/qgggfgeoH els REALIZADO
|nfraestru(;:;lér;taeccinézloglca en sellado por la Direccion Ayulntamiento : 12.00
Proyecto con oficio de gestién
de recursos.
Ej(Tcutar L plroyefcto de Reporte de resultados del Se cuenta con el
tecnologias de la informaciéon royecto
con rec%rsos extraordinarios, ’ Oficio ge gsignaci()n y presu_pue:sto PROGRAMADO
ACTIVIDAD federales, estatales Numero de proyectos solicitud de los recursos extraordinario para 1.00
8.6 y/ounicipales, asi como ejecutados extraordinarios re-tallzarlel proy;c’:de REALIZADO
iniciativa privada (Bajo Compobacién del gasto e(i:r?fcc)):)n%:;éne a NO INICIADO
demanda) (facturas, érdenes de pago) :
Reporte fotografico
Contrato
Se cuenta con la firma
del proveedor, prestador
de servicios y/o VARIABLE 1
Porcentaje de documentos arrendador, en algunos 317.00
COMPONENTE Julr_igiggl sy dﬁaZS(‘)eérseLg:%Sd 5 (contratos y/o convenios) Contratos casos previa revision de VARIABLE 2
9 Admiistracion, atendidos elabora,os e maximo 5 yconveniosormalizados su area juridica, asi 317.00
’ dias habiles comde las areas EFICACIA
reauentes paralafima | i00.00%
e
convenios.
LA 14, LA 20 Elaborar 150 Se cuenta con la firma
documentos (contratos y del proveedor, prestador PROGRAMADO
ACTIVIDAD convenios) a suscr_ib_ir por la Numero de documentos Contratos de servicios y/o 150.00
Secretaria de Administracion (contratos y convenios) ) . arrendador, en algunos '
9.1 (adquisiciones, presacion de elaborados yconveniosormalizados casos previa revision de REQ:—;Z()%DO

servicios, arrendamientos y
otros) (Bajo demanda)

su area juridica, asi
comde las areas

Pagina 13 de 15




Puebla | IMPLAN

oy Contigoy conrumbo Instituto Municipal de Planeacién Puebla
Gobiarno Municipal

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE
VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

requirentes para la firma
de los contratos y
convenios.

ACTIVIDAD
9.2

LA 20 Elaborar 12 bitacoras
de asesorias juridicas
brindadas a Unidades

Administrativas que
conforman la Secretaria de
Adminisracién asi como a
Dependencias y Entidades

que lo soliciten

Numero de bitacoras de
asesorias juridicas
elaboradas

Bitacoras de asesorias
juridicas brindadas
Memorandos, oficios, tarjetas
informativas, yo formato de
asesorias juridicas otorgadas.

Existen asesorias
juridicas que estan bajo
demanda de las
Unidades
Administrativas que
conforman la Secretaria
de Administracin asi
como de las
Dependencias y
Entidades que las
soliciten.

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
9.3

LA 20 Elaborar 12 registros
de seguimientoa Juicios de
Amparo en los que la
Scretaria de Administracién
sea parte

Numero de registros de
seguimiento elaborados

Reportes de seguimiento
Memorandos, oficios y/o
acuses de reciido por
Autoridad competente.

Hay instauracién de los
respectivos procesos del
seguiminto de los juicios

de amparo

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

COMPONENTE
10

LA 14, LA15 LA 16y
LA 17 Procedimientos
de adjudicacién de
bienes vy sericios,
transparentados

Porcentaje

derequisicionesictaminadas

Calendario mensual de
licitaciones sellado, rubricado
y firmadoor el Director de
Adjudicaciones

Las Dependencias
cumplen con la entrega
del Programa Anual de

Adquisiciones,

Arrendamientos y

Servicios

Las Depedencias
realizan sus solicitudes
conforme al calendario.

VARIABLE 1
474.00
VARIABLE 2
474.00
EFICACIA
100.00%

ACTIVIDAD
10.1

LA 14, LA 15, LA 17
Elaborar 12 calendarios de
licitaciones publicas para el

Comté Municipal de

Adjudicaciones

Numero de calendarios de

licitaciones elaborados

Calendario mensual de
licitaciones sellado, rubricado
y firmadoor el Director de
Adjudicaciones

Las Dependencias
cumplen con la entrega
del Programa Anual de

Adquisiciones,
Arrendamientos y
Servicios
Las Depedencias
realizan sus solicitudes
conforme al calendario.

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
10.2

LA 14, LA 15, LA 17
Elaborar 12 reportes de los
procedimientos de
adjudicacion desarrollados
porel Comité Municipal de
Adjudicaciones

Numero de reportes de los
procedimientos elaborados

Reporte mensual de
procedimientos
terminados,sellados,
rubricados y firmados por el
Directode Adjudicaciones.
Procedimientos adjudicados

Existen solicitudes por
parte de las
Dependencias,
realizadas entiempo y
forma.

Se dan las condiciones
técnicas, econémicas y
sciales parallevar a
término el procedimiento
de adjudicacion.

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
10.3

LA 14, LA 15, LA 17
Gestionar 20 publicaciones de
convocatorias a Licitaciones
Publicas para adquirir bines o

Numero de publicaciones
gestionadas

Convocatoria publicada,
sellada por la Direcciénde
Adjudicaciones.

Las solicitudes de
requisicion de parte de
las Dependencias
cumplen con la

PROGRAMADO
20.00
REALIZADO
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MEDIO DE
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
contratar servicios (Bajo Oficio de solicitud de normativa presupuestal 40.00
demanda) publiccién, sellado por la para requerir Licitacion
Direccién de Adjudicaciones Publica.
Las dependencias
entregan sus solicitudes
de rquisicién en tiempo y
forma.
Los medios de
publicacion utilizados se
encuentran vigentes
VARIABLE 1
LA 8y LA 41 Estructuracion Porcentaje de proyectos Reporte de andlisis y Se cuenta con proyectos 7t
COMP%NENTE y seesgt’:la:tn;;zg’sgﬁoeirt?r/g?,os estre:teegﬁ%oossp;gfllgaﬂos seguimiento, sellado'y estratégicos priritarios a VAF“? (%LE 2
analizados Coordinacion rubicado por el responsable revisar EFICACIA
100.00%
LA 8, LA 41 Gestionar 11
reuniones sobre proyectos PROGRAMADO
o ST . . . Se cuenta con la
ACTIVIDAD estrategicos prioritarios, Numero de reuniones Lista de asistencia asistencia de las 11.00
asegurando en forma ; Minutae reuniones g :
111 transversal con las gestionadas Instituciones pra realizar REALIZADO
dependencis encargadas de las reuniones 78.00
liderar cada uno de ellos (Bajo
demanda)
LA 8, LA 41 Realizar12
acciones de revision de la
estructuracion que realicen
las dreas deproyectos . PROGRAMADO
ACTIVIDAD prioritarios o especiales de Nimero de acciones de Reporte de_ las acciones Se_ Cl.Jen.ta con proyectos 12.00
11.2 concesiones, contrataciones revision realizadas realizadas . prioritarios o epeciales a REALIZADO
de serviciosublicos y Proyecos turnados revisados revisar 30.00
privados, de esquemas de ’
asociacion publico-
privadas (Bajo demanda)
LA, LA 41 Realizar4 Reporte de analisis Se cuenta con proyectos PROGRAMADO
ACTIVIDAD reportes de andlisis NUmero de reportes de port y PNt proye 4.00
1.3 yseguimiento de los andlisis realizados gegwmlento, sellado y estrateglcos_ priritarios a REALIZADO
proyectos estraégicos rubicado por el responsable revisar 4.00
prioritarios encomendados
Proyecto con oficio de gestién
) de recursos.
EJeCUt‘F?" 1 proyecto en Reporte de resultadosdel
materia de proyectos proyecto Se cuenta con el PROGRAMADO
ACTIVIDAD estrategicos prioritarios con | NUmero de proyectos en Oficio de asignacion y/o presupuesto 1.00
11.4 recursos extraordinarios, materia de proyectos solicitud de los recursos extraordinario para REALIZADO
- federales, estatles, estratégicos ejecutados exraordinarios realiar el proyecto
municipales y/o de iniciativa NO INICIADO

privada (Bajo demanda)

Comprobacion del gasto
(facturas, érdenes de pago)

estratégico
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