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Contigo y con rumbo
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Nombre Del Programa:

Unidad (es)
Responsable(s):

Datos de Vinculacion al
Plan Estatal de
Desarrollo:

Datos de Vinculacion al
Plan Municipal de
Desarrollo:

NIVEL

Instituto Municipal de Planeacién Puebla

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

3 - Atencion al Desarrollo Integral de las Familias

Sistema Municipal DIF

Eje 4. Disminucidn de las desigualdades

Eje 2. Desarrollo Humano

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

PERIODO:

Enero -
Diciembre

RESULTADOS

FIN

Contribuir a proporcionar las
condiciones que potencien el
desarrollo humano integral de las y
los habitantes del municipio como
uno de los principales elementos
para la generacion de la armonia
social mediante acciones de
bienestar y participacion ciudadana

Porcentaje de la poblacion
atendida, directa o indirectamente,
de las colonias prioritarias con alta

incidencia delictiva, a través de
acciones de bienestar,

participacion ciudadana y

desarrollo humano

Lista de asistencia y fichas de las
jornadas y/o actividades.
Reporte fotografico, reporte de
resultados de las Jornadas y/o
actividades con nombre, cargo y
firma del servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente.
Convenios firmado.
Listado de cursos impartidos con
nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable,
sellado por el area
correspondiente.
Captura de pantalla de la
videoconferencia, relacion de
participantes, tarjeta informativa
con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable,
sellado por el area
correspondiente.

Oficios de seguimiento, minutas
de trabajo, lineamientos y/o
convenio del programa.

El presupuesto asignado se
mantiene sin modificaciones.
Existe colaboracién entre
dependencias y ciudadania.
Existen condiciones
climaticas y sociales
adecuadas para la realizacion
de las actividades.

Se cuenta con las
condiciones sanitarias para
llevar a cabo las actividades.
Se firman convenios y
contratos en forma
Las partes cumplen con las
obligaciones estipuladas en
el Convenio.

Se cumple en tiempo y forma
todos los procesos de
licitacion, adjudicacion,
contratacion y ejecucion del
programa.

La ciudadania se inscribe en
los talleres.

Se cuenta con el
equipamiento necesario.
Se reciben solicitudes para la
conformacion de los
Comités.

VARIABLE 1
263,712.00
VARIABLE 2
297,173.00
EFICACIA
177.48%

PROPOSITO
3

El Sistema Municipal DIF impulsa
estrategias de asistencia social
dirigidas a la poblacién en situacion
de vulnerabilidad con un enfoque
de desarrollo de capacidades

Porcentaje de servicios de
asistencia social otorgados a
personas en situacion de
vulnerabilidad
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Formato de practicas en Jornadas
y/o eventos.
Soporte fotografico por evento

Reporte de servicios otorgados

Registro de usuarios que ingresan al
dormitorio municipal con clave de
registro por parte de la Contraloria

Municipal

Existen condiciones sanitarias
para atender a la poblaciéon
objetivo.

Existen reportes efectuados a
través de llamadas
telefénicas, linea 089, medios
de comunicacion, redes
sociales, correo electrénico y
de manera presencial.
Existe demanda por parte de

la poblacion objetivo.

VARIABLE 1
148,797.00
VARIABLE 2
135,015.00
EFICACIA
110.20%
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

Relacion semanal de los servicios
otorgados por rubros, con nombre,
cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente

Formato de Reporte u oficio recibido
Formato de asesoria juridica
Copia o duplicado de las asesorias
subsecuentes proporcionadas
Formato de asesorias proporcionadas
en Jornadas

Copia o recibo del documento
tramitado ante el Registro Civil

Relaciéon mensual de los servicios
otorgados, desagregado por rubro,
incluyendo nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Lista de asistencia de las platicas y
talleres, y evidencia fotografica
Relaciéon semanal de los serv
ografica
Carta intencién a usuarios
Relacion de solicitudes atendidas
incluyendo nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Version publica de registro de
usuarias que ingresan al Refugio
Temporal de Atencion con clave de
registro por parte de la Contraloria
Municipal
Relaciéon semanal de los servicios
otorgados por rubros, con nombre,
cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Documento autorizado por la
autoridad competente
Acta de Instalacion del Sistema de
Proteccion Integral de Nifas, Nifios
y Adolescentes (SIPINNA)
Municipal.

Reporte Fotografico de las
actividades realizadas.

Hoja diaria de Atencion
Solicitud de andlisis clinicos
Reporte mensual de los servicios.
Listas de asistencia
Reporte de vacunas aplicadas.
Reporte de cartillas entregadas

Los beneficiarios acuden a
las citas subsecuentes
programadas, para darle
continuidad al tramite
respectivo.

Los beneficiarios retinen la
documentacioén necesaria.
Se realizan Jornadas de
prestacién de servicios
juridicos (asesorias) por
parte del H. Ayuntamiento.
Solicitud o convocatoria
para impartir platicas o
talleres
Existen victimas de
violencia que carecen de
redes de apoyo y solicitan
el servicio
Existen canalizaciones por
parte de las dependencias
e instituciones
correspondientes
Existe cupo disponible en
el Refugio Temporal de
Atencién
Las personas que utilizan el
servicio cuidan y preservan
las instalaciones y el
mobiliario.

Existe interés de las
instancias involucradas.
Existen los medios
tecnoldgicos y/o apoyo
técnico adecuado.
Existen condiciones fisicas
para poner en practica el
protocolo de actuacién
integral
Existen los medios
necesarios para la
Instalacion del Sistema de
Proteccion Integral de
Nifas, Nifios y Adolescente
(SIPINNA) Municipal.
Se otorgan los permisos
para uso de espacios en
tiempo y forma
El proveedor cumple con el
contrato en tiempo y forma
Reporte de vacunas
aplicadas.
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Las unidades
Relaciéon mensual de las solicitudes adeTrl.:::)S;ﬁ:ng epéﬁ;)eorvan
atendidas desagregada por rubros, parque vehiz:ular parg
sefialando el tipo de documento que briekr ¢l et
lo respalda y fecha de atencién, con e
nombre, cargo y firma del -~ . -
responsable del area, con sello adgmn_ls_trg,tlva:js sglmtan VARIABLE 1
oficial. clels[liieliely (09 IPlichlcs
Requisiciones suministros y servicios 4,586.00
COMPONENTE LA 31y LA 32 Sistema Porcentaje de solicitudes Ordenes de suministro, generales VARIABLE 2
1 administrativo de Staff, atendidas por el Staff Solicitudes de servicios generales, Los prove edfores cumpllen 4,586.00
implementado Solicitudes de bienes muebles, eandt'igg?oﬁ egrm: e(r:\tl)igioass EFICACIA
Solicitudes de bienes inmuebles, Log ciudadanoys solicitan 100.00%
Ssglllizlittﬂ?jeess gﬁ \rﬁ:;:ﬁgozg informacion en materia de
informatica . transpar_er)cia
Solicitudes de infpr_macién iﬂf;gnaggggfézge;a?ae
e atender las solicitudes
recibidas.
Ordenes dedpeagr;]gnc:ﬁ];ransferencia El sistena de Banca PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 32 Efectuar 25 pagos de Numero de pagos de némina Concentrado de recibos emitidos y Electronica funciona 25.00
1.1 némina al personal adscrito al efectuados ) correctamente para REALIZADO
firmados por el personal que labora lizar la di i6n d
SMDIF en el Sistema Municipal DIF. realizaria dispersion de 25.00
: pagos
Relaciéon mensual de las solicitudes Las unidades
atendidas desagregada por rubros, administrativas preservan
Teﬁalancfg el tfipohdeddociumgr,lto que el mobiliario, epquipo y PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 31 LA 32 Atender 3,290 Numero de solicitudes O respaicay fecha ce aiencion, €on 1 parque vehicular para 3,290.00
solicitudes administrativas drmini . did nombre, cargo y firma del brindar el servicio REALIZADO
1.2 recibidas (Bajo demanda) administrativas atendidas responsable del 4rea, con sello 4 414,00
oficial. , .

Requisiciones,

Ordenes de suministro,
Solicitudes de servicios generales,
Solicitudes de bienes muebles,
Solicitudes de bienes inmuebles,
Solicitudes de vehiculos y
solicitudes en materia de
informatica.

Las unidades
administrativas solicitan
adquisicion de bienes
suministros y servicios
generales

Los proveedores
cumplen en tiempo y
forma con las
adquisiciones y servicios.
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Solicitudes de servicios generales, suministros y servicios
Solicitudes de bienes muebles, generales
Solicitudes de bienes inmuebles, Los proveedores cumplen
Solicitudes de vehiculos Yy en tiempo y forma con las
soliciw_dfs en tr_nateria de adquisiciones y servicios.
informatica.
Estados financieros impresos y
electronicos del estado de
actividades, Se cuenta con los medios | PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 32 Elaborar 12 estados Numero de estados financieros Estado de situacién financiera, necesarios para la 12.00
1.3 financieros del SMDIF elaborados Estado de variacién en la hacienda integracion de la REALIZADO
publica, Estado de cambios en la informacion financiera. 12.00
situacion financiera y Estado del
flujo de efectivo.
Reportes ejecutivos de cada etapa
ngrag‘jnegccaﬁgﬁg'tac'on Existe disponibilidad,
Listas de asistencia del personal COF‘IdIC’IODES sanitarias y
capacitado tecnoldgicas para t_omglr
Reconocimientos, diplomas u los cursos de capacitacion | PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 32 Ejecutar 3 etapas de Nlmero de etapas de capacitacion otros. por parte de las unidades 3.00
1.4 capacitacion continua para el ejecutadas Soporte fotografico administrativas REALIZADO
personal del SMDIF Etapa 1: Elaboracién de Las instituciones 3.00
diagnostico de necesidades capamtadoras cumplen en
Etapa 2: Proceso de capacitacion tiempo y forma con el
del personal contrato.
Etapa 3: Proceso de capacitacion
y resultados obtenidos
Las unidades
administrativas y
Reportes ejecutivos por etapa ;gﬁgiﬁ}r:]agozoieelnsxaljéz
Reporte mensual de seguimiento de sus eventos y actividades
la implementacién del programa de Las tecnologias de
comunicacion social, logistica e informacion y
imagen institucional, con nombre, comunicaciones estén en
cargo y firma del servidor publico condiciones funcionales
responsable, sellad'o por el drea Las unidades
. %?;;%sozoggéggtoeé administrativas realicen PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 31y LA 32 Ejecutar 4 etapas de Numero de etapas de estrategia Listado de entrevias eventos, actos y 4.00
la estrategiade comunicacion . S actividades g agen
1.5 coci P ejecutadas Soporte fotografico . - REALIZADO
ial, logistica e imagen Reporte d o El mobiliario, equipo y 4.00
institucional _epo e de pre-giras parque vehicular esté en '
Etapa 1: Planeacién de la agenda L A
(cobertura y disefio) condlmones_ 6ptimas para
Etapa 2: Ejecucién de acciones, poder cubnr_ I<_:»s eventos,
difusién y disefio actos y actividades del
Etapa 3: Ejecucién de acciones, SMDIF )
difusion y disefio Las instancias
Etapa 4: Ejecucion de acciones, correspondientes
difusion y disefio, asi como autor_lcen ‘.al uso de
resultados obtenidos espacios e imagen en
tiempo y forma
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() ngemblma/ IMPLAN MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Los proveedores cumplen
en tiempo y forma
Los proveedores cumplen
en tiempo y forma
con los servicios.
Memorandum dirigido al Director
General y a la Subdireccion de
Vinculacién y Apoyo Técnico, por ) PROGRAMADO
) . Las unidades
LA 31 v LA 32 Realizar12 , . parte del area responsable L .
ACTIVIDAD evaluacioneé de las actividades que Numero de evaluaciones de Evaluaciones de las actividades administrativas er:_trggan REI:Eig%DO
1.6 se desarrollan en el SMDIF actividades realizadas desarrolladas por el SMDIF con reportes de cumplimiento
nombre, cargo y firma del servidor en tiempo y forma 12.00
publico responsable, con sello
oficial
R do de listado d PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 31y LA 32 Realizar 12 Numero de reportes de gastos eporte a modo de fistado de Se cuenta solicitudes que 12.00
L ' gastos de operacion realizados
1.7 reportes de gastos de operacion realizados Ordenes de pago de los servicios atender REALIZADO
de la entidad 12.00
Los ciudadanos solicitan
informacion en materia de
LA 32 Atender 100 solicitudes de ., . . . . transparencia PRO?&%“SADO
ACTIVIDAD transparencia recibidas por la UT Namero de solicitudes de Solicitudes de informacion Existen condiciones de .
1.8 (Bajo demanda) transparencia atendidas Respuestas oficiales salud adecuadas para REALIZADO
atender las solicitudes 172.00
recibidas.
Se cuenta con poblacién
en situacion de
vulnerabilidad PROGRAMADO
) ) Informe de la estrategia Existen condiciones para
ACTIVIDAD LA 32 Ejecutar 1 estrategia de NUmero de estrategias de implementada o entrega de apoyos por 1.00
1.9 acciones emergentes en el marco acciones ejecutadas Lis tado de beneficiarios contingencia REALIZADO
de una contingencia (Bajo Soporte fotografico Se cuenta con recursos NO INICIADO
demanda) extraordinarios para
ejecutar las acciones de
contingencia
Existen compromisos
LA 32 Realizar 4 reportes de c%rrisplfi?%e; t:}fé:i?:lij(fs PROGRAMADO
ACTIVIDAD seguimiento a compromisos Numero de reportes de Reporte de sequimiento anteriores 4.00
1.10 presupuestales y/o juridicos seguimiento realizados P 9 Existen compromisos REALIZADO
correspondientes a ejercicios juridicos que atender de 4.00
anteriores (Bajo demanda) ejercicios anteriores
Expedientes integrados de cada uno Existe demanda por parte
de los beneficiados con ayudas de la poblacién obijetivo
sociales a personas (ayudas Los solicitantes cumplen VARIABLE 1
LA 4, LA 9 y LA 30 Acciones de e ch aslEiEs fu[10|on.ales o gasto medico con toda la Fiocumenta0|on 586.00
vinculacién, gestion y apoyo en X hospitalario) con nombre, cargo y requerida para la
COMPC;NENTE beneficio de las personas en accigaeensdljdea\s/irﬁ)éﬁ;?:?g:tzsegﬁén y firma del servidor ptblico integracion de su VAEIS%BOIBE 2
estado de vulnerabilidad y sujetas ) responsable, sellado por el area expediente .
de asistencia social, ejecutadas apoyo correspondiente E xisten acuerdos vigentes EFICACIA
Recibo de donacién firmado por las | con instituciones externas 100.00%
personas beneficiadas para canalizar a los
Padrén de beneficiarios usuarios
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Existen condiciones de
salud adecuados para
atender a las personas.
Existe demanda por parte
Expedientes in?e_grados de cada uno Ifloeslzg)litz:?tfr?tlgg ((:)Ltl)r]r?pt)ll\;
o de Ios_ beneficiados con ayudas con toda la documentacion
LA 32 Atender 500 solicitudes sociales a personas (ayudas requerida para la
procedentes de personas en estado fu_ncion_ales o gasto medico integracion de su PROGRAMADO
ACTIVIDAD dodaniLg:erabllldad relativas a la Ntmero de solicitudes hosp_ltalarlo) con r)ombrg, cargo y expediente 500.00
y/o apoyos de aparatos . firma del servidor publico E xisten acuerdos vigentes
21 funcionales, gastos médicos- procedentes atendidas responsable, sellado por el drea R 9 REALIZADO
’ ’ . con instituciones externas
hospitalarios, entre otros (Bajo correspondiente para canalizara los 586.00
demanda) (2.6.1 PROMUPINNA) Recibo de donacién firmado por las USUArIoS
personas benefic'ial'da}s Existen condiciones de
Padrén de beneficiarios salud adecuados para
atender a las personas.
Existe corresponsabilidad
por parte de instituciones
publicas, privadas y de la
sociedad civil para la
ejecucién de programas.
Listado de socios estratégicos Los benefactores cumplen
LA 4 y LA 9 Captar 25 socios . captados _ COT |0_5 reqUISITOSI PROGRAMADO
ACTIVIDAD estratégicos, que contribuyan a Numero de socios estrategicos Expediente del apoyo obtenido por establecidos por ja ley. 25.00
ejecutar acciones de Y ! of el socio estratégico (solicitud, Exis te interés de la
22 corresponsabilidad social a favor de captados respuesta, carta de agradecimiento, poblacion objetivo en REALIZADO
los sujetos de asistencia social de convenio de colaboracién en caso realizar donaciones. 128.00
los diferentes programas del SMDIF de que aplique) E_X|sten_ programas de
asistencia para personas
en situacion vulnerable
Existe un clima politico
adecuado para solicitar y
obtener donativos.
Proyecto
Informe ejecutivo del proyecto
Ejecutar 1 proyecto de gestion y Oficios de gestion de los recursos
apoyo a personas que requieren financieros Se aprueba un proyecto PROGRAMADO
ACTIVIDAD asistencia social con recursos Numero de proyectos de gestion En los casos que p rocedan: extrao(r:g%e:fig:r?gjerales 1.00
23 extraordinarios, federales, estatales, ejecutados Facturas tatales v/ icipales REALIZADO
municipales y/o iniciativa privada Contratos estatales y/o municipales NO INICIADO
(Bajo demanda) Ordenes de pago y/o de iniciativa privada
Productos tangibles derivados del
proyecto Soporte fotografico
Porcentaje de personas S e cem [ VARIABLE 1
LA 18 y LA 27 Acciones para encuestadas con grado de participacion de las 1,029.00
COMPONENTE promover la inclusién social y la satisfaccion favorable (muy buena Reporte mensual. Encuestas de ersonas adultas mavores VARIABLE 2
3 vinculacién ocupacional para y buena) con respecto al total de medicién de satisfaccion. P g b Iays 1,029.00
personas adultas mayores, personas encuestadas en materia = encEestas EFICACIA
realizadas de inclusion social y la vinculacién 100.00%
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
ocupacional para personas adultas Se cuenta con los
mayores mecanismos necesarios
para aplicar las encuestas
Existe demanda de
actividades y se cuenta
con la participacion de las
) - personas adultas mayores.
Listado Mensu_al de actividades Existe colaboracién de la
Li Argallza(jas. b ciudadania y de los
LA 18 y LA 28 Realizar 175 Blstafs_ c_ie_ sistencia ds ersonas sectores: lein_co, privado
actividades recreativas, culturales eneticiarias con nomore, cargo y y social
i ) ’ firma del/a servidor/a publico/a L. dici limati PROGRAMADO
deportivas terapéuticas y , - . . as condiciones climaticas
ACTIVIDAD ocupacional NUmero de actividades recreativas responsable, sellado p or el drea permiten el desarrollo de 175.00
pacionales para personas ' correspondiente er ) REALIZADO
3.1 adultas mayores en coordinacién realizadas Oficios de coordinacion con los las actividades en tiempo
con los sectores publico, privado h e a1 v orivad Existe disponibilidad de 206.00
y social (Bajo demanda) (1.2.1 sectores pu 'Coa SOC'? y privado, espacios para realizar las
PROIGUALDAD) S en 05}50 e,?P Icar. | actividades.
opo_rt_e otogra ico de las Se cuenta con la
actividades realizadas. infraestructura tecnoldgica
adecuada para atender o
realizar las actividades de
manera virtual.
Existe demanda de
servicios y se cuenta con
la participacion de las
personas adultas mayores.
Existe colaboracién de la
ciudadanl’a_y de Ios_
LA 28 Canalizar 150 personas Expedientes de las personas sectores: publico, social y PROGRAMADO
ACTIVIDAD Adultas Mayores en materia de NGmero de personas adultas canalizadas privado. Los convenios de 150.00
3.2 inclusion laboral (Bajo demanda) canalizadas Lisado de las empresas o colaboracion se firman en REALIZADO
(1.2.1 PROIGUALDAD) instituciones a las que se vinculo tiempo con las 108.00
Dependencias
involucradas
Existen condiciones de
salud adecuadas para
atender a la poblacion
obijetivo.
Se cuenta con la
participacién de las
rl-eéuzlggclzasbg:};; zerzgﬁggtgss %ee personas adultas mayores | PROGRAMADO
ACTIVIDAD ey : : Numero de reportes de resultados Reporte mensual. Encuestas de para responder | as 12.00
medicion de satisfaccion o . e encuestas
3.3 ciudadana en materia de inclusion elaborados medicion de satisfaccion. REALIZADO
- ’ S . Se cuenta con los 12.00
social y vinculacién ocupacional .

para personas adultas

mecanismos necesarios
para aplicar las encuestas
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LA 28 Realizar 2 eventos para la

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
34

inclusién laboral y/o activacion
econdémica de las Personas Adultas
Mayores (empleos formales del
sector publico, social y privado) del
Municipio de Puebla

Numero de eventos para la
inclusién realizados

Ficha técnica del evento
Listado de personas asistentes
Soporte fotografico

Proyecto

Se cuenta con

publico y privado

interés en la acciones de
inclusion laboral
Existe un clima laboral
adecuado

participacion del sector

La poblacion objetivo muestra

PROGRAMADO
2.00
REALIZADO
2.00

ACTIVIDAD
35

Ejecutar 1 proyecto en materia de
inclusion y/o asistencia social para
personas adultas mayores con
recursos extraordinarios, federales,
estatales, municipales y/o de
iniciativa privada (Bajo demanda)

Numero de proyectos ejecutados

Informe ejecutivo del proyecto
Oficios de gestion de los recursos

financieros
En los casos que p rocedan:

Facturas

. Contratos

Ordenes de pago

Productos tangibles derivados del
proyecto soporte fotografico

Se aprueba un proyecto
CON recursos
extraordinarios federales,
estatales y/o municipales
y/o de iniciativa privada

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

COMPONENTE
4

LA 4, LA13, LA17, LA18y LA 20
Estrategia de nutricion y seguridad
alimentaria, implementada

LA 13, LA 17 y LA 18 Atender

Porcentaje de personas
beneficiadas con apoyo
alimentario respecto al total de
personas inscritas en programas
alimentarios vigentes

Formato de Padrén de beneficiarios
del Programa Desayuno Escolar
Caliente (DEC) y Programa
Desayuno Escolar Frio (DEF)
Formatos de Visita a desayunador,
Supervision, Verificacion a centros
alimentarios
Formato de salida de apoyos
alimentarios por el Sistema Estatal
DIF (SEDIF).
Convenio de colaboracion del
Programa Desayuno Escolar caliente
(DEC) y Programa Desayuno Escolar
Frio (DEF) y Mandato irrevocable.

Existen programas
alimentarios vigentes
Los términos del convenio
con el Sistema Estatal DIF,
permanecen constante los
programas de asistencia

alimentaria.
La matricula de las escuelas
inscritas en los programas
permanecen constantes.
Se cuenta con vehiculos
asignados para las entregas
de alimentos, supervision de
desayunadores
Los padres de familiay
autoridades escolares son
flexibles ante un posible
cambio de programa

alimentario.

Existen condiciones de salud
adecuadas para atendera la
poblacion objetivo

VARIABLE 1
47,132.00
VARIABLE 2
47,132.00
EFICACIA
100.00%

ACTIVIDAD
4.1

48,118 nifias(os) a través de los
programas alimentarios vigentes
(desayunos frios y calientes) (Bajo
demanda) (1.2.3 PROIGUALDAD)

(1.41,1.4.2, 143

Numero de nifias(os) atendidas

y 1.5.1 PROMUPINNA)

Formato de Padrén de beneficiarios
del Programa Desayuno Escolar
Caliente (DEC) y Programa
Desayuno Escolar Frio (DEF)
Formatos de Visita a desayunador,
Supervision, Verificacién a centros

alimentarios

Existen programas
alimentarios vigentes
Los términos del convenio
con el Sistema Estatal DIF,
permanecen constante los
programas de asistencia

alimentaria.

PROGRAMADO
48,188.00
REALIZADO
47,132.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

For mato de salida de apoyos

SUPUESTO RESULTADOS

alimentarios por el Sistema Estatal
DIF (SEDIF).

Convenio de colaboracién del
Programa Desayuno Escolar caliente
(DEC) y Programa Desayuno Escolar

Frio (DEF) y Mandato irrevocable.

La matricula de las
escuelas inscritas en los
programas permanecen

constantes.
Se cuenta con vehicos
asignados para las

entregas de alimentos,
supervision de
desayunadores
Los padres de familia y
autoridades escolares son
flexibles ante un posible
cambio de programa
alimentario.
Existen condiciones de
salud adecuadas para
atender a la poblacion
objetivo

ACTIVIDAD
4.2

LA 13, LA 17 y LA 18 Beneficiar
48,118 nifas(os) con evaluaciones
de peso y talla de los programas
alimentarios vigentes (desayunos
frios y calientes) (Bajo demanda)
(1.2.3 PROIGUALDAD)
(1.4.1,1.4.2,1.43y 151
PROMUPINNA)

Numero de nifas(os)
benficiadas(os)

Reporte de toma de medidas
antropométricas,
Soporte fotografico de dicho
levantamiento.

Se cuenta con vehiculos
asignados para la toma de
medidas antropométricas,
se encuentran en
condiciones 6ptimas.
Existe una
corresponsabilidad entre
padres de familia,
autoridades escolares y
Sistem a Municipal DIF.
Los padres de familia y
autoridades escolares son
flexibles ante un posible
cambio de programa
alimentario.
Existen condiciones de
salud adecuadas para
atender a la poblacion
objetivo

PROGRAMADO
48,118.00
REALIZADO
31,213.00

ACTIVIDAD
43

LA 20 Beneficiar 2,400 personas a
través de platicas y talleres sobre

una alimentacién saludable (1.2.3
PROIGUALDAD) (1.4.1,1.4.2, 1.4.3

v 1.5.1 PROMUPINNA)

Numero de personas beneficiadas

Listas de asistencia con nombre de
los beneficiarios con imparticion de
Platicas de orientacion nutricional
y/o talleres de preparacion de
alimentos
Reporte de platicas y talleres
otorgados con el numero de
beneficiados por cada evento
Soporte fotografico

Se cuenta con vehiculos
asignados para la
imparticion de platicas y
talleres sobre una
alimentacion saludable, y
se encuentran en
condiciones 6ptimas.
Existen condiciones
ambientales adecuadas
para impartir las platicas
y/o talleres
Existen condiciones de

PROGRAMADO
2,400.00

REALIZADO
2,666.00

salud adecuadas para
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
atender a la poblacion
objetivo
Proyecto
Informe ejecutivo del proyecto
Ejecutar 1 proyecto en materia de Oficios de ggstic’)n' de los recursos Se aprueba un proyecto
seguridad alimentaria, con recursos financleros con recursos PROGRAMADO
ACTIVIDAD N ’ ., . En los casos que p rocedan: Y 1.00
extraordinarios federales, estatales, Numero de proyectos ejecutados Facturas extraordinarios feder ales, REALIZADO
4.4 municipales y/o de iniciativa privada Contrat estatales y/o municipales
(Bajo demanda) 4 ontratos y/o de iniciativa privada 7.00
rdenes de pago
Productos tangibles derivados del
proyecto soporte fotografico
Porcentaje de personas VARIABLE 1
encuestadas con grado de 6,705.00
LA 3y LA 25 Acciones para satisfaccion favorable (muy buena Existe interés por parte de
COMPONENTE promover el desarrollo integral y y buena) con respecto al total de Reporte mensual. Encuestas de los usuarios en responder VA6R;¢13|65 2
5 fortalecimiento familiar, ejecutadas personas encuestadas en materia medicion de satisfaccion. las encuestas o f e
de desarrollo integral y EFICACIA
fortalecimiento familiar 99.91%
LA 26 o .
Beneficiar 30,000 personas de EX'.Ste _|nte_res por parte_de
primera vez y subsecuentes a las instituciones educativas
través de actividades gubernamentales y
socioeducativas y socioculturales espacios comunitarios.
para fortalecer el tejido social y la Las instituciones educativas
corresponsabilidad familiar en los respetan la calendarizacion
ambitos publicos y privados de los talleres.
(instituciones educativas, Existe tiempo y disposicic’)n
organizacion civiles, Listas de asistencia con firmas y de las instituciones
asociaciones, empresas, etc.) clave de registro por parte de la educativas PROGRAMADO
ACTIVIDAD coordinadas con actores Contraloria Municipal b tal 30.000.00
sociales, en distintos niveles, Nlmero de personas beneficiadas | Listas de asistencia de la institucion gubernamentales y REALIZADO
5.1 como con otros érdenes de educativa con firma y sello del titular eSp.aCI.OS comunitarios para
gobierno y dependencias de la escuela priorizar el desarrollo del 43,979.00

educativas (Bajo demanda)
(1.2.22 PROIGUALDAD) (2.1.1,
21.2,213,21.4,259y3.1.3
PROMUPINNA) (Carta P 1.3.1)

Soporte fotografico
Reporte de actividades realizadas

programa.

Existe demanda por parte
de la poblacién objetivo.
Existen espacios que
cumplen con los requisitos
parala instalacion del
mobiliario y material
necesario.

Existen condiciones
climaticas 6ptimas para el
desarrollo de la actividad.
Existe un clima politico y
social estable en las
diferentes juntas auxiliares.
Existen condiciones de
salud adecuadas para
desarrollar la actividad
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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Contigo y con rumbo Instituto Municipal de Planeacién Puebla
Gobierno Municipal

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
LA26 Elaborar 12 reportes de PROGRAMADO
resultados de las encuestas de iste i S
ACTIVIDAD medicién de satisfaccion Numero de reportes de resultados Reporte mensual. Encuestas de 'IEXISte interés por parte de 12.00
L . - os usuarios en responder
5.2 ciudadana en materia de elaborados medicién de satisfaccion. las encuestas REALIZADO
desarrollo integral y 12.00
fortalecimiento familiar
Proyecto
Informe ejecutivo del proyecto
Oficios de gestion de los recursos
Ejecutar 1 proyecto en materia de financieros Se aprueba un proyecto PROGRAMADO
fortalecimiento familiar con recursos . con recursos
ACTIVIDAD extraordinarios, federales, estatales, Numero de provectos eiecutados En los casos que procedan: extraordinarios federales, 1.00
5.3 municipales y/o de iniciativa privada proy 1 Facturas estatales y/o municipales REALIZADO
(Bajo demanda) Contratos y/o de iniciativa privada 3.00
Ordenes de pago
Productos tangibles derivados del
proyecto soporte fotografico
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Porcentaje de personas VARIABLE 1
LA 25 Capacitacion para el .encue's,tadas con grado de Existe interés por parte de 242.00
COMPONENTE fortalecimiento familiar y el sailsiaeelon favezble () sz Reporte mensual. Encuestas de los u suarios en responder VARIABLE 2
6 desarrollo comunitario, impartida e restp %cto E totatl e medicion de satisfaccion. las encuestas 242.00
’ personas encuestadas en materia
de capacitacion E‘llz)IoC QOCO})A
Existe demanda por parte
de la poblacién objetivo.
Existe un lugar asignado
por parte de las juntas
auxiliares al Departamento
Ficha de Inscripcion H dt?l'gezarm”o y I
. i i i abilidades para la
Lé“ez;iquerr‘:f\'/%'?ﬁﬁgge%ir:r‘]’tgass RelaciénLlc?éatsallde?'eaSSIi?;?)g?tli?ﬂos, con | ejecucion delos talleres. | PROGRAMADO
ACTIVIDAD . - nombre, cargo y firma del Las perso nas preservan 2,200.00
6.1 fona;%?n:?élstf?aﬁﬁf I(Bajo Ndmero de personas beneficiadas responsable, sellado por el drea las mstalba.cl:}ones yel REALIZADO
demanda) (1.2.2 correspondiente. Exi mobiliario. 2,769.00
Soporte fotografico xisten cond'|C|ones de
PROIGUALDAD) salud apropiadas para
realizar la actividad.
Se cuenta con la
infraestructura tecnoldgica
apropiada para impartir los
talleres.
Existe demanda por parte
de la poblacién objetivo.
Existe clima politico
adecuado para desarrollar
ACTIVIDAD LA 26 Otorgar 1,800 servicios Formato de practicas en Jornadas ) la acéiyidad | PRQIGS?)S'\(;IS\DO
como: corte de cabello, pinta . .- /o eventos. Soporte fotografico as condiciones ¢ ) -
6.2 caritas, masajes terapéuticos, entre Numero de servicios otorgados Y por e?/ento 9 imaticas son favorables. REALIZADO
otros (Bajo demanda) Reporte de servicios otorgados Las persongﬁ'pr'eservan el 3,531.00
mobiliario.
Existen condiciones de
salud apropiadas para
realizar la actividad.
Fichas de inscripcion Existe interés por parte de
LA 26 Graduar 20 personas en Recibos de pago de colegiatura la poblacion objetivo para | PROGRAMADO
ACTIVIDAD habilidades técnicas en el areade NUmero de personas en Listas de asistencia ( fisica y/o capacitarse 20.00
6.3 gastronomia (Bajo demanda) (1.2.1 habilidades graduadas virtuales) Existen espacios que REALIZADO
PROIGUALDAD) Copia de las constancias cumplen con las
entregadas condiciones adecuadas 13.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

Soporte fotografico

para impartir las
capacitaciones con v
alidez oficial
Existen condiciones de
salud apropiadas para
realizar la actividad.

Se cuenta con la
infraestructura tecnoldgica
apropiada para impartir los

talleres.

ACTIVIDAD
6.4

LA 26 Elaborar 12 reportes de
resultados de las encuestas de
medicién de satisfaccion
ciudadana en materia de
capacitacion para el desarrollo
comunitario

Numero de reportes de resultados
elaborados

Reporte mensual. Encuestas de
medicién de satisfaccion.

Existe interés por parte de
los u suarios en responder
las encuestas

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
6.5

Ejecutar 1 proyecto en materia de
capacitacion para el desarrollo
comunitario con recursos
extraordinarios, federales, estatales,
municipales y/o de iniciativa privada
(Bajo demanda)

Numero de proyectos elaborados

Proyecto
Informe ejecutivo del proyecto
Oficios de gestion de los recursos
financieros
En los casos que p rocedan:
Facturas
. Contratos
Ordenes de pago
Productos tangibles derivados del
proyecto soporte fotografico

Se aprueba un proyecto
CON recursos
extraordinarios feder ales,
estatales y/o municipales
y/o de iniciativa privada

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NO INICIADO

COMPONENTE
7

LA 11, LA 13, LA 14, LA 15, LA 16,
LA 19, LA 23, LA 24 y LA 30
Programa de prevencion, atencion y
proteccién de derechos en materia
juridica, ejecutado

Porcentaje de solicitudes
atendidas de prevencion y
atencion en materia juridica

Listado de beneficiarios
Version publica de expedientes, asi
como: formato de listas de asistencia,
memorandum de vinculaciones a
servicios del SMDIF (juridica, medica y
psicolégica)

Listado de talleres, con clave de
registro por parte de la Contraloria
Municipal
Certificado y/o constancia de estudios
Soporte fotografico
Relacion semanal de los servicios
otorgados
Expedientes
Hoja de representacion legal y/o copia
del tramite realizado
Formato de Reporte u oficio recibido
Formato de asesoria juridica
Lista de asistencia de las platicas y
talleres
Relacién de solicitudes atendidas

Existe interés por parte de
la poblacién objetivo
Existen personas a atender
Existe colaboracion por
parte de instituciones
publicas y/o privadas
Existe colaboracion por
parte del Instituto Estatal
de Educacioén para Adultos
Existen condiciones
sanitarias para atender a la
poblacién objetivo
Se cuenta con la
infraestructura digital para
impartir clases virtuales
Las unidades
administrativas
proporcionan la
informacion y
documentacion necesaria
para la atencion del tramite
Las dependencias y
entidades estratégicas
contindan colaborando

VARIABLE 1
44,651.00
VARIABLE 2
44,651.00
EFICACIA
100.00%
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
71

LA 13, LA14,LA16y LA 24
Apoyar 178 alumnos (comida,
educacion, becas, talleres y/o

actividades culturales, recreativas,
entre otras) dentro del Sistema No
Escolarizado de educacion primaria
y secundaria que se imparte en el
Centro de Dia del Sistema
Municipal DIF (Bajo demanda)(1.2.1
PROIGUALDAD)(2.5.6,2.5.7,3.2.2y
3.1.5 PROMUPINNA)

Numero de alumnas(os)
apoyadas(os)

Listado de beneficiarios de Centro
de Dia
Version publica de expedientes, asi
como: formato de listas de
asistencia, memorandum de
vinculaciones a servicios del SMDIF
(jurid ica, medicay psicoldgica),
Listado de talleres, con clave de
registro por parte de la Contraloria
Municipal,
Certificado y/o constancia de
estudios,
Soporte fotografico

Existe interés por parte de
la poblacién objetivo
El convenio celebrado
entre el SMDIF y el
Instituto Estatal de
Educacién para Adultos
permanece en condiciones
favorables.

Existe colaboracién por
parte del Instituto Estatal
de Educacién para A
dultos
Los alumnos dan
continuidad a sus estudios
Los alumnos completan
los médulos del plan
educativo
Existen condiciones
sanitarias para atender a la
poblacién objetivo
Se cuenta con la
infraestructura digital para
impartir clases virtuales.

PROGRAMADO
178.00
REALIZADO
136.00

ACTIVIDAD
7.2

LA 23 Brindar 28,700 servicios a
través del Dormitorio Municipal
(Bajo demanda) (1.2.8
PROIGUALDAD)

Numero de servicios brindados

Registro de usuarios que ingresan al
dormitorio municipal con clave de
registro por parte de la Contraloria

Municipal
Soporte fotografico
Relaci 6n semanal de los servicios
otorgados por rubros, con
nombre, cargo y firma del servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Existen personas a atender
que requieren un lugar
donde pernoctar, una

cena, regadera con agua c

aliente y donacién de ropa.

Existen condiciones
sanitarias para atender a la
poblacién objetivo.

PROGRAMADO
28,700.00
REALIZADO
41,591.00

ACTIVIDAD
7.3

LA 11, LA13, LA 15,y LA 24
Atender 300 adolescentes que
cometieron faltas administrativas y
en situacion de vulnerabilidad con
perspectiva de género y derechos
humanos (educacion, platicas,
talleres ocupacionales y
productivos, actividades recreativas
y deportivas, atencidn psicoldgica y
seguimiento) (Bajo demanda) (1.2.1 y
1.2.6, PROIGUALDAD) (1.11.3, 1.13.1,
1.13.2, 3.2.1, 322y 3.23
PROMUPINNA)

Numero de adolescentes
atendidos

Expedientes
Listas de asistencia con firmas y
clave de registro por parte de la
Contraloria Municipal
Soporte fotografico
Version publica de expedientes
Constancias de liberacion
Listado de beneficiarios

Existe colaboracién por
parte de instituciones
publicas y/o privadas que
canalizan a los jovenes.
Los beneficiarios dan
continuidad al programa
Existe interés por parte de
la poblacion objetivo
Las dependencias y
entidades estratégicas
(Instituto Municipa la
Juventud, IMACP,
Secretaria de Seguridad
Publica y Transito
Municipal, Secretaria de
Desarrollo Urbano y
Sustentabilidad, CIEPA e
IEEA) contindan

PROGRAMADO
300.00
REALIZADO
421.00
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MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

colaborando para la
atencion de jovenes
Existen condiciones de
salud adecuadas para
atender a los
adolescentes.

ACTIVIDAD
74

LA 31y LA 32 Atender 315
solicitudes (juridicas y/o
representaciones legales) del
SMDIF (de primera vezy
seguimiento, asi como las
resoluciones definitivas) (Bajo
demanda)

Numero de solicitudes atendidas

Caratula de contrato y/o convenio
Hoja de repre sentacion legal y/o
copia del tramite realizado.

Existe una demanda en
contra del SMDIF
Las diferentes unidades
administrativas del SMDIF
solicitan el tramite en
tiempo y forma
Las unidades
administrativas rednen los
requisitos para el t ramite
Las unidades
administrativas
proporcionan la
informacion y
documentacién necesaria
para la atencion del
tramite.
Existen condiciones de
salud adecuadas para
desarrollar la actividad

PROGRAMADO
315.00
REALIZADO
142.00

ACTIVIDAD
7.5

LA 13, LA 14 y LA 16 Otorgar 3,850
servicios juridicos a favor de
personas en situacion de
vulnerabilidad del Municipio de
Puebla con perspectiva de género y
derechos humanos (asesorias en
materia juridica, tramites ante el
registro civil, reportes de derechos
transgredidos, , platicas y talleres
sobre derechos de nifias, nifios y
adolescentes y derecho familiar)
(Bajo demanda) (1.2.8
PROIGUALDAD) (2.2.1,3.1.2 y
3.1.3 PROMUPINNA)

Numero de servicios juridicos
otorgados

Formato de Reporte u oficio recibido
Formato de asesoria juridica Copia o
duplicado de las asesorias
subsecuentes proporcionadas
Formato de asesorias
proporcionadas en Jornadas
Copia o recibo del documento
tramitado ante el Registro Civil
Relacién mensual de los servicios
otorgados, desagregado por rubro,
incluyendo nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Lista de asistencia de las platicas y
talleres, y evidencia fotografica

Existen reportes efectuados a
través de llamadas
telefénicas, linea 089, medios
de comunicacion, redes
sociales, correo electrénicoy
de manerapresencial.
Existe demanda por parte de
la poblacién objetivo.

Los beneficiarios acuden a las
citas subsecuentes
programadas, para darle
continuidad al tramite
respectivo.

Los beneficiarios reinen la
documentacién necesaria.
Se realizan Jornadas de
prestacion de servicios
juridicos (asesorias) por parte
del H. Ayuntamiento.
Solicitud o convocatoria para
impartir platicas o talleres
Existen condiciones de salud
adecuados para atendera la
poblacién objetivo.

PROGRAMADO
3,850.00
REALIZADO
2,260.00

ACTIVIDAD
7.6

LA 13y LA 14 LA 16 Otorgar 165
servicios de representacion legal a
personas en situacion de
vulnerabilidad con

Numero de servicios de
representacion otorgados

Carta intencién a usuarios
Relacion de solicitudes atendidas
incluyendo nombre, ¢ argo y firma

Existe demanda por parte
de la poblacién objetivo

PROGRAMADO
165.00
REALIZADO
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perspectiva de género y derechos
humanos, ante los juzgados
familiares del Distrito Judicial de
Puebla atendiendo las etapas
procesales hasta obtener sentencia
firme (Bajo demanda)

del servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente

Los beneficiarios retnen la
documentacién necesaria
Los beneficiarios acuden a
las citas subsecuentes
programadas, para darle
continuidad al tramite
respectivo
Existen condiciones de
salud adecuados para
atender a la poblacion
objetivo.

101.00

ACTIVIDAD
7.7

LA 13, LA 14 y LA 19 Brindar
20,000 servicios (cama, bafo,
regadera, alimentos, atencién
médica, psicoldgica, juridica, bolsa
de
trabajo, actividades recreativas,
educacion basica) a mujeres y sus
hijos e hijas a través del refugio
temporal de atencion para
personas violentadas, de acuerdo a
los Protocolos de Atencién de los
Refugios Nacionales (Bajo
demanda) (1.2.2 y 1.2.8
PROIGUALDAD) (1.8.3
PROMUPINNA)

Numero de servicios brindados

Version publica de registro de
usuarias que ingresan al Refugio
Temporal de Atencion con clave de
registro por parte de la Contraloria
Municipal
Rel acion semanal de los servicios
otorgados por rubros, con
nombre, cargo y firma del servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Existen victimas de
violencia que carecen de
redes de apoyo y solicitan
el servicio
Existen canalizaciones por
parte de las dependencias
e instituciones
correspondientes
Existe cupo disponible en
e | Refugio Temporal de
Atencion
Las personas que utilizan
el servicio cuidan y
preservan las instalaciones
y el mobiliario.
Existen condiciones de
salud para atender a las
mujeres v sus hijas e hijos.

PROGRAMADO
20,000.00
REALIZADO
13,599.00

ACTIVIDAD
7.8

LA 13 y LA 14 Realizar 1 protocolo
de actuacion integral para la
atencion oportuna y efectiva de
reportes de derechos transgredidos
(nifas, nifos, adolescentes,
personas con discapacidad y
adultos mayores) (1.1.9
PROIGUALDAD) (3.1.2, 3.1.3,

3.1.4, 3.1.6, 3.3.1, 3.3.2 PROMUPINNA)

Numero de protocolos de
actuacion realizados

Documento autorizado por la
autoridad competente

Existe interés de las
instancias involucradas.
Existen los medios
tecnoldgicos y/o apoyo
técnico adecuado.
Existen condiciones fisicas
para poner en practica el
protocolo de actuacion
integral

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD
7.9

LA 13 y LA 14 Beneficiar 1,000
personas a través de una
estrategia de intervencién integral
contra la violencia (prevencion y
atencion oportuna), en el marco de
igualdad sustantiva y derechos
humanos, a través del modelo
Puerta Violeta (Bajo demanda)
(1.3.1,1.32y1.34
PROIGUALDAD) (3.1.1,3.1.3 y
3.1.4 PROMUPINNA)

Numero de personas beneficiadas

Formato de Asesoria Juridica con
clave de registro por parte de la
Contraloria Municipal. Formato de
presentacion de Denuncia. Formato
de imparticion de Platicas y/o Taller
de Prevencion a la Violencia con
clave de registro por parte de la
Contraloria Mun loria Municipal.
Expediente version publica de
Puerta Violeta por parte de
Contraloria Municipal. Captura de
pantalla de Platica y/o Taller de
Prevencién a la Violencia; asi como

Existe participacion de la
sociedad.

Existe colaboracién por
par te de instituciones
publicas, privadas y/o de
la sociedad civil.

PROGRAMADO
1,000.00
REALIZADO
1,007.00
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Instituto Municipal de Planeacién Puebla

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

con instancias especializadas
en beneficio del
desarrollo de la nifiez del
Municipio y para
implementacién de la Estrategia
Municipal para la Proteccion de
Nifas, Nifios y Adolescentes
(1.3.1 2 4.2.3 PROMUPINNA)

de Trabajo convocadas, derivadas
de las actividades

Existe un clima favorable

para la realizacién de las

actividades con las nifas,
nifos y a dolescentes.

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
el link de la platica en las diferentes
plataformas ya sea (ZOOM,
GOOGLE MEE
Proyecto
Informe ejecutivo del proyecto
Oficios de gestion de los recursos S rueba un on "
Ejecutar 1 proyecto en materia financieros e apc"é(; ;gursogyec ° | PROGRAMADO
ACTIVIDAD juridica con recursos extraordinarios NG ) En los casos que p rocedan: extraordinarios feder ales 1.00
7.10 federales, estatales, municipales y/o timeros de proyectos ejecutados Facturas estatales Py ’ REALIZADO
T h A y/o municipales
de iniciativa privada (Bajo demanda) _ Contratos /6 de iniciati vad 2.00
Ordenes de pago y/o de iniciativa privada
Productos tangibles derivados del
proyecto soporte fotografico
Existen condiciones
presenciales y/o virtuales
Oficio de solicitud | interesada en la para su desarrollo
taller o curso y/o oficio de Existen solicitudes por
agradecimiento. parte de los centros VARIABLE 1
LA 13, LA 14 y LA 15 Estrategia Porcentaje de acciones realizadas Carta D;seg(;?,lvi gz;tgﬁf oo Curso. Existenegourfczg;g’:és de sa 30.00
COMPONENTE de proteccién de los derechos de la estrategia de proteccion de Reporte o Informe de las Reuniones e VARIABLE 2
8 o de Ia}cs nlnas,I r':;lnos_ y y los derechocsj dle las r:lnas, nifosy | 4o T GEEEE Ee, G R ES [ I 30.00
<lele eSC;Seglsaez.:cutggg'p'o 2 guoestemes de las ac_:’gividades_ nec.elsarios para la EFICACOIA
» €l Acta de Instalacion del Sistema de | Instalacién del Sistema de 100.00%
Proteccion Integral de Nifas, Nifios Proteccion Integral de
y Adolescentes (SIPINNA) Municipal Ninas, Nifios y
Adolescente (SIPINNA)
Municipal
Existen condiciones
presenciales y/o virtuales
- - para desarrollar la
- Oficio de solicitud de centro i
LA 13, LA 14 y LA 15 Beneficiar . . . actividad.
6,500 niﬁas(gs) en materia de (re:]:iu:ia;uvci |?1td f |ns;cjan0|:|e§[te|1|tarl ° Existe un calendario PROGRAMADO
ACTIVIDAD difusion de los Derechos de las Numero de nifias(os) curgo (};,/%aoﬁcﬁ)e;: aZereiiriiZnt% escolar aprob ado por la 6,500.00
8.1 Nifias, Nifios y Adolescentes, benficiadas(os) Carta Descriptiva del taller o curso. _ SEP. REALIZADO
Primera Infancia y cuidado carifioso Reporte Fotografico del taller o Existen solicitudes por 7,501.00
(Bajo demanda) (1.3.1 2 4.2.3 ourso parte de los centros
PROMUPINNA) : educativos.
Existen condiciones de
salud adecuadas.
LA 13, LA 14 y LA 15 Realizar Existe colaboracion entre
24 actividades para garantizar Oficio d licitud o de invitacié dependencias
el ejercicio de los derechos de ICio de solicitud o de invitacion gubernamentales,
ninas, ninos y adolescentes, en para las achwdadeg y/o oficio de instituciones,
los sies de d I agradecimiento. g | PROGRAMADO
ACTIVIDAD SUPC;SF\;:;{ZSHCZI F?FSC?fggC%n y Numero de actividades realizadas Reporte Fotografico de la s pgzﬁgiﬁi‘j‘%ﬁ/zdz;c;%:s'a 24.00
8.2 participacion, en coordinacion Repo rtzcé“llrl#ggrﬁ: rdeeallef:g!?ainiones poblacién objetivo. REI;I{.B%OADO
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Instituto Municipal de Planeacién Puebla

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

Se cuenta con la
infraestructura tecnoldgica
adecuada para atender o
realizar las actividades de
manera virtual.

Se cuenta con la
infraestructura adecuada
para atender o realizar las
actividades de manera
presencial.

ACTIVIDAD
8.3

LA 13, LA 14, LA 15 Instalar 1
Sistema de Proteccion Integral de
Nifas, Nifios y Adolescentes
(SIPINNA) Municipal, en los términos
establecidos por las leyes federales
y estatales (3.4.1, 3.4.2, 3.4.3, 3.4.4,
3.4.5,3.4.6,347
y 3.4.8 PROMUPINNA)

Numero de sistemas de proteccion
instalados

Acta de Instalacién del Sistema de
Proteccién Integral de Nifas, Nifios
y Adole scentes (SIPINNA)
Municipal.

Reporte Fotografico de las
actividades realizadas.

Existen condiciones
presenciales y/o virtuales
para desarrollar la
actividad.
Existen los medios
necesarios parala
Instalacion del Sistema de
Proteccion Integral de
Nifas, Nifos y
Adolescente (SIPINNA)
Municipal.
Existen condiciones de
salud adecuadas.

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD
84

LA 13, LA 14 y LA 25 Actualizar 1
Programa Municipal de Proteccion
Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes (PROMUPINNA)
(3.4.3,34.4,411y41.2
PROMUPINNA)

Numero de programas municipales
actualizados

Presentacion del documento
actualizado del Programa Municipal
del Proteccion Integral de Nifas,
Nifios y Adolescentes
(PROMUPINNA).

Existe interés de las
instancias involucradas.
Existen los medios
tecnoldg icos y/o apoyo
técnico adecuados para
actualizar el contenido del
programa

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD
85

Ejecutar 1 proyecto en materia de
desarrollo infantil con recursos
extraordinarios, federales, estatales
municipales y/o iniciativa privada
(Bajo demanda)

Numero de proyectos ejecutados

Proyecto
Informe ejecutivo del proyecto
Oficios de gestion de los recursos
financieros
En los casos que p rocedan:
Facturas
. Contratos
Ordenes de pago
Productos tangibles derivados del
proyecto soporte fotografico

Se aprueba un proyecto
COoN recursos
extraordinarios feder ales,
estatales y/o municipales
y/o de iniciativa privada

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

COMPONENTE
9

LA 2, LA5, LA6, LA 7, LA 8, LA 10,
LA 11, LA12 y LA 28 Acciones de
promocién de la salud mental,
dental y médica, enfocadas al
fortalecimiento de la salud y
prevencion de enfermedades,
realizadas

Porcentaje de personas
encuestadas con grado de
satisfaccion favorable (muy buena
y buena) con respecto al total de
personas encuestadas en materia
de salud mental, dental y médica

Reporte mensual. Encuestas de
medicién de satisfaccion.

Existe interés por parte de
los u suarios en responder
las encuestas

VARIABLE 1
1,659.00
VARIABLE 2
1,659.00
EFICACIA
100.00%
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
9.1

LA 2 y LA 7 Otorgar 8,000 servicios
para la prevencion y deteccion de
enfermedades a través de auxiliares
del diagnéstico en la Unidad
Médica Integral y Jornadas (Bajo
demanda) (1.2.27 PROIGUALDAD)
(1.2.1y 1.2.3 PROMUPINNA)

Numero de servicios para la
prevencion otorgados

Hoja diaria de Atencion de
(enfermedades croénico-
degenerativas)

Solicitud de analisis clinicos
R eporte mensual de los servicios
enfocados a la prevencién de
enfermedades crénico-
degenerativas.

Existe demanda por parte
de la poblacion objetivo
Se otorgan los permisos
para uso de espacios en

tiempo y forma
Existen condiciones
climatolégicas y de
instalacion favorables que
permiten el desarrollo de
jornadas de desarrollo
integral.

Las personas preservan
el mobiliario y equipo
especializado en
condiciones 6ptimas
Se mantienen accesibles
los precios de los
insumos de importacion.
Las autoridades en
materia de salud permiten
brindar el servicios bajo
las condiciones actuales
Existe corresponsabilidad
por parte de las
entidades que apoyan
para fortalecer el servicio
El proveedor cumple con
el contrato en tiempo y
forma
Existen condiciones de
salud adecuadas para
desarrollar la actividad.

PROGRAMADO
8,000.00
REALIZADO
5,167.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
9.2

LA 12 Otorgar 4,000 servicios para
la prevencion de cancer de mamay
cervicouterino en la Unidad Médica
Integral y Jornadas (Bajo demanda)
(1.2.26 y 1.2.27 PROIGUALDAD)

Numero de servicios para la
prevencion otorgados

Hoja diaria de atencion (cancer de
mama y cérvico-uterino)
Reporte mensual de los servicios
enfocados a la prevencién de
cancer de mama y cérvico uterino
brindados, con nombre, cargo
y firma del servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

xiste demanda por parte
de la poblacion objetivo
Se otorgan los permisos
para uso de espacios en
tiempo y forma
Las instituciones publicas
y privadas facilitan el
acceso del personal del
SMDIF a sus
instalaciones para
impartir las platicas
Existe corresponsabilidad
por parte de los enlaces
comunitarios de las
juntas auxiliares para
garantizar el aforo de las
platicas
Las condiciones
climaticas permiten el
desarrollo de las platicas
y aforo de las mismas
Existen condiciones de
salud adecuadas para
desarrollar la actividad

PROGRAMADO
4,000.00
REALIZADO
3,243.00

ACTIVIDAD
9.3

LA 8 y LA 12 Beneficiar 20,000
personas a través de platicas de
prevencion y orientacion en materia
de salud bucal, enfermedades
crénico degenerativas, cancer de
mama y cancer cervicouterino, en
la Unidad Médica Integral y
jornadas (Bajo demanda) (1.2.45 y
1.2.51 PROIGUALDAD ) (1.2.2,
123,191, 1112y 214
PROMUPINNA)

Numero de personas beneficiadas

Listas de asistencia con firmas y
clave de registro por parte de la
Contraloria Municipal
Soporte fotografico
Reporte mensu al de las platicas por
rubro con nombre, cargo y firma del

Existe demanda por parte
de la poblacién objetivo
Se otorgan los permisos
para uso de espacios en

tiempo y forma

Las instituciones publicas

y privadas facilitan el
acceso del personal del
SMDIF a sus
instalaciones para
impartir las platicas

Existe corresponsabilidad
por parte de los enlaces

comunitarios de las

juntas auxiliares para

garantizar el aforo de las
platicas
Las condiciones

climaticas permiten el
desarrollo de las platicas

y aforo de las mismas
Existen condiciones de
salud adecuadas para
desarrollar la actividad

PROGRAMADO
20,000.00
REALIZADO
12,315.00
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
94

LA2, LA5 LAG, LA7yLA 12
Otorgar 30,000 servicios (consultas
médicas, nutricionales,
ginecoldgicas y dentales) en la
Unidad Médica Integral y Jornadas
(Bajo demanda) (1.2.45
PROIGUALDAD) (1.6.2, 1.7.1, 1.1.3,
1.1.4, 1.7.2 y 1.11.3 PROMUPINNA)

Numero de servicios otorgados

Hoja diaria (consultas nutricionales,
dentales y ginecolégicas)
Lista de pacientes
Reporte mensual de los servi cios
brindados, con nombre, cargo y
firma del servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Existe demanda por parte
de la poblacién objetivo
Se mantienen accesibles
los precios de los insumos
de importacion.
Existe el abasto de los
materiales y el equipo
especializado necesario
Se mantiene la
infraestructura necesaria.
Las autoridades en
materia de salud permiten
brindar los servicios bajo
las condiciones actuales
Permanecen constantes
las cuotas de
recuperacion de los
servicios de consultas
médicas, generales,
ginecobstetricias,
nutricionales, psiquiatricas
y psicologicas
Los pacientes acuden a
las citas subsecuentes
programadas
Existen condiciones de
salud adecuadas para
desarrollar la actividad

PROGRAMADO
30,000.00
REALIZADO
28,679.00

ACTIVIDAD
9.5

LA 10, LA 11 y LA 29 Otorgar a
10,000 consultas de primera vezy
subsecuentes en materia de salud

mental (terapias, valoraciones,
orientacion, prevencién de riesgos

psicosociales, atencién psiquiatrica

y psicopedagogia) en la Unidad
Médica Integral y Jornadas (Bajo
demanda) (1.2.45 PROIGUALDAD)

(1.6.2,1.7.1,1.1.3,1.1.4,1.72y

1.11.3 PROMUPINNA)

Numero de consultas otorgadas

Hoja diaria (psicoldgica,
psicopedagdgica, valoraciones, etc.)
Expedientes psicolégicos
Reporte mensual de los ser vicios
brindados, con nombre, cargo y
firma del servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Existe demanda por parte
de la poblacién objetivo
Existe el abasto de los
materiales y el equipo
especializado necesario
Se mantiene la
infraestructura necesaria.
Las autoridades en
materia de salud permiten
brindar los servicios bajo
las condiciones actuales
Permanecen constantes
las cuotas de
recuperacion de los
servicios de consultas
psicolégicas entre otras
Los pacientes acuden a
las citas subsecuentes
programadas
Existen condiciones de
salud adecuadas para
desarrollar la actividad

PROGRAMADO
10,000.00
REALIZADO
11,503.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
9.6

LA 10, LA 11 y LA 29 Impartir 12
talleres tematicos para promover el
autocuidado de la salud mental
entre la poblacién del municipio de
Puebla (Bajo demanda) (1.2.45
PROIGUALDAD)
(1.6.2,1.71,11.3,1.14,1.72y
1.11.3 PROMUPINNA)

Numero de talleres tematicos
impartidos

Ficha técnica del taller
Lista d e asistencias
Soporte fotografico

Existe demanda por parte
de la poblacién obijetivo
Existe el abasto de los
materiales y el equipo
especializado necesario
Se mantiene la
infraestructura necesaria.
Las autoridades en materia
de salud permiten brindar
los servicios bajo las
condiciones actuales
Permanecen constantes
las cuotas de recuperacion
de los servicios de
consultas psicoldgicas
entre otras
Los pacientes acuden a las
citas subsecuentes
programadas

PROGRAMADO
12.00

REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
9.7

LA 2, LA7 y LA 12 Otorgar 12,000
servicios de Enfermeriaen la
Unidad Médica Integral y Jornadas
(Bajo demanda)

Numero de servicios de enfermeria
otorgados

Listas de asistencia con firmas y
clave de registro por parte de la
Contraloria Municipal, reportando
servicios de enfermeria otorgados, p
or ejemplo: toma de signos vitales,
venoclisis, nebulizaciones entre
otros.

Reporte de vacunas aplicadas.
Reporte de cartillas entregadas.

Existe demanda por parte
de la poblacién objetivo
Se mantienen accesibles
los precios de los insumos
de importacion.
Existe el abasto de los
materiales y el equipo
especializado necesario
Se mantiene la
infraestructura necesaria.
Las autoridades en
materia de salud permiten
brindar los servicios bajo
las condiciones actuales
Las cuotas de
recuperacion de los
servicios de consultas
médicas, generales,
ginecobstetricias,
nutricionales, psiquiatricas
y psicologicas
permanecen constantes.
Los pacientes acuden a
las citas subsecuentes
programadas
Existen condiciones de
salud adecuadas para
desarrollar la actividad

PROGRAMADO
12,000.00
REALIZADO
10,347.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
9.8

LA 3 Elaborar 12 reportes de
resultados de las encuestas de
medicion de satisfaccion
ciudadana en materia de servicios
de salud

Numero de reportes de resultados
elaborados

Reporte mensual. Encuestas de
medicién de satisfaccion.

Existe interés por parte de
los u suarios en responder
las encuestas

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
9.9

Ejecutar 1 proyecto en materia de
salud con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
de iniciativa privada (Bajo demanda)

Numero de proyectos ejecutados

Proyecto
Informe ejecutivo del proyecto
Oficios de gestion de los recursos
financieros
En los casos que p rocedan:
Facturas
_ Contratos
Ordenes de pago
Productos tangibles derivados del
proyecto soporte fotografico

Se aprueba un proyecto
COoN recursos
extraordinarios feder ales,
estatales y/o municipales
y/o de iniciativa privada

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
5.00

COMPONENTE
10

LA 2, LA 10, LA22, LA26y LA 27
Estrategia de atencion, diagnostico,
rehabilitacion e inclusion social para

personas con discapacidad,
implementada

Porcentaje de personas
encuestadas con grado de
satisfaccion favorable (muy buena
y buena) con respecto al total de
personas encuestadas en materia
de atencidn, diagndstico,
rehabilitacion e inclusién social
para personas con discapacidad

Reporte mensual. Encuestas de
medicién de satisfaccion.

Existe interés por parte de
los u suarios en responder
las encuestas

VARIABLE 1
1,072.00
VARIABLE 2
1,074.00
EFICACIA
99.81%
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
10.1

LA 2, LA 22 y LA 27 Brindar
30,000 servicios de atencion
especializada en diagnéstico y
rehabilitacién a personas con
discapacidad (Bajo demanda)
(1.71,1.72y1.73
PROMUPINNA)

Numero de servicios de atencién
brindados

Hoja frontal del expediente clinico
Listas de usuarios
Reporte Ava nce Mensual de
Actividades
Seguimiento virtual
Soporte fotografico

Existe demanda por parte
de la poblacién objetivo
Las personas preservan

las instalaciones, equipo y

mobiliario en condiciones
optimas para otorgar el

servicio
Existe oferta de
especialistas (médico en
rehabilitacion y
neuropsicologia,
terapeutas fisicos, de
lenguaje y ocupacional,
equinoterapeuta,
canoterapeltas y
cabestreadores) para
cubrir los servicios.

La poblacién objetivo esta
dispuesta a cubrir la cuota
de recuperacion.

Los caballos estan en
condiciones fisicas y de
salud éptimas para
brindar el servicio de
equinoterapia.

Los canes estan en
condiciones fisicas y de
salud 6ptimas para
brindar el servicio de
canoterapia
Las condiciones
climaticas permiten
brindar el servicio de
equinoterapia y
canoterapia
Se mantiene la cantidad
de caballos y canes con
los que cuenta el
Departamento de
Diagnéstico y
Rehabilitacién
Existen condiciones de
salud apropiadas para
realizar la actividad.
Se cuenta con la
infraestructura
tecnolégica apropiada
para impartir los talleres.

PROGRAMADO
30,000.00
REALIZADO
40,279.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
10.2

LA 10, LA 22, LA 27, LA28 y LA 30
Beneficiar 1,600 personas a través
de acciones que fomenten la cultura
de salud fisica, salud psicoldgica y
movilidad de las personas con
discapacidad (Bajo demanda) (1.7.2
PROMUPINNA) (PEP 1.2.1,2.1.5y
22.1)

Numero de personas beneficiadas

Reporte de las acciones realizadas
Ficha de Registro y de Identificacion
de Usuario
Lista de Asistencia
Solicitudes del servicio
Constancias de participacion o
evaluacion final
Programa de los cursos impartidos
Evidencia del material de
capacitacion
Padrén de beneficiarios

El material asignado al
taller permanece en
condiciones éptimas

Hay aceptacion de las

cuotas de recuperacion

por parte de la
poblacién objetivo
Las instituciones
publicas y privadas que
deseen la capacitacion
basica en Lengua de
Sefias Mexicana,
cumplen en tiempo y
forma con los
requisitos para la
inscripcion.
Existe demanda por
parte de la poblacion.
La poblacién inscrita
cumple con el 80% de
la asistencia al curso.
La poblacién inscrita
concluye el curso con
una calificaciéon
aprobatoria en la
evaluacién final.
Las personas
preservan el equipo
destinado para la
ejecucion del curso.
Las personas con
discapacidad cumplen
con los requisitos para
la integracion de su
expediente.
Existe colaboracién
con instituciones
publicas y privadas

Existen condiciones de

salud apropiadas para
realizar la actividad.

Se cuenta con la
infraestructura
tecnoldgica apropiada
para impartir los
talleres.

PROGRAMADO
1,600.00
REALIZADO
1,601.00
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
103

LA 27 y LA 28 Capacitar 220
personas con discapacidad, de
primera vez y subsecuentes para la
inclusién laboral, a través de
alianzas estratégicas coordinadas
con los actores sociales y
gubernamentales (Bajo demanda)
(1.7.2,1.7.3 y 2.6.1 PROMUPINNA)

Numero de personas con
discapacidad capacitadas

Carta de inclusion laboral expedida
por la empresa que contrata.
Listado de las personas vinculadas
con nombre, cargo y firma del
servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente.
Listado de personas de 1ra. vez en
ingresar a los tallere por el area
correspondiente.

Listado de personas que asisten al
Taller Socio- Laboral con nombre,
cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente. Ficha de registro
de asistencia para el taller Socio-
Laboral.

Soporte

Las personas inscritas en
la bolsa de trabajo para
personas con
discapacidad cumplen con
el perfil establecido por las
instituciones publicas y
privadas incluyentes.
Existe oferta laboral para
personas con
discapacidad por parte de
las instituciones publicas y
privadas incluyentes.
Existe corresponsabilidad
por parte de las personas
con discapacidad en el
proceso de inclusion
laboral, asi como por parte
de las instituciones
publicas, privadas y la
sociedad civil en el
proceso de capacitacion
laboral.

Existe demanda por parte
de la poblacién objetivo.
Las personas con
discapacidad cumplen con
los requisitos y asistencias
necesarias.

Las personas con
discapacidad cuentan con
los recursos econémicos
necesarios para cubrir las
cuotas de recuperacion.
Las personas con
discapacidad cumplen con
los requisitos para la
integracion de su
expediente.

Existen condiciones de
salud apropiadas para
realizar la actividad.

Se cuenta con la
infraestructura tecnolégica
apropiada para impartir los
talleres.

PROGRAMADO
220.00
REALIZADO
217.00

ACTIVIDAD
10.4

LA 27 y LA 28 Capacitar 12
empresas en el proceso de
inclusién laboral para las
personas con discapacidad

Numero de empresas en proceso
capacitadas
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Listado de asistentes al taller de
sensibilizacion para la inclusion
laboral de personas con
discapacidad, con nombre, cargo y
firma del servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente. Ficha de registro
de asistencia para el taller de
sensibilizacién para la inclusién
laboral de personas con
discapacidad. Reporte fotografico
Listado de empresas capacitadas

Existe demanda por parte
de la poblacion objetivo
Las empresas estan de

acuerdo en cumplir con las
politicas de operacién del
servicioExisten
condiciones de salud
apropiadas para realizar la
actividad.Se cuenta con la
infraestructura tecnoldgica
apropiada para impartir los
talleres.

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00




H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
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t,g.,,mm,,,, 1Vl A MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
IaA I27 y LAIt28dEIakéor|ar 12 repo;tes o PROGRAMADO
ACTIVIDAD © é): rrr?esgic?ér? Zeiaiifanci:uigﬁ 8 | Namero de reportes de resultados Reporte mensual. Encuestas de E)SSJZLr:Snge%OrLZaHe de 12.00
- ; ! ici isfaccic ponder | REALIZADO
10.5 ciudadana en materia de atencién a elaborados medicidn de satisfaccion. las encuestas
personas con discapacidad 12.00
Proyecto
Informe ejecutivo del proyecto
Ejecutar 1 proyecto en materia de Oficios de gestion de los recursos Se aprueba un provecto
atencion a personas con financieros pcon recurgosy PROGRAMADO
ACTIVIDAD discapacidad con recursos , ) En los casos que p rocedan: extraordinarios federales 1.00
10.6 extraordinarios federales, estatales | NUmero de proyectos ejecutados Facturas e)s(tatalesl : v REALIZADO
L A y/0 municipales
y/o municipales y/o iniciativa _ Contratos 76 de iniciati vad NO INICIADO
privada (Bajo demanda) Ordenes de pago y iniciativa privada
Productos tangibles derivados del
proyecto soporte fotografico
Existe demanda por parte
de la poblacién obijetivo
Existe el abasto de los
materiales y el equipo
especializado necesario
Se mantiene la VARIABLE 1
Porcentaje de personas atendidas Hoja diaria de consultas infragstructura necesaria. 10,482.00
COMPONENTE LA1, LA2yLAS Programa mediante el Programa Médico Reporte ejecutivo de servicio L?;%”;‘jsr;?fg eifrﬂigﬁte il tba s
11 de atencién Médico Contigo otorgados r per i 10,482.00
Contigo, implementado brindar qu servicios bajo EFICACIA
las condiciones actuales 100.00%
Los pacientes atienden las . °
citas programadas
Existen condiciones de
salud adecuadas para
desarrollar la actividad
LA 1, LA2 y LA 3 Afiliar 10,000 PROGRAMADO
ACTIVIDAD personas adultas mayores o NUmero de personas adultas Expediente del paciente con: INE , Existe interés por parte de 10,000.00
personas con discapacidad al » L > o
11.1 programa Médico Contigo (Bajo afiliadas CURP, Comprobante de domicilio. la poblacion objetivo REALIZADO
demanda) (1.2.1 PROIGUALDAD) 7,359.00
Existe demanda por parte
de la poblacion objetivo
Existe el abasto de los
LA1, LA2Y LA 3 Otorgar .2.5.'000 materiales y el equipo
consultas gratuitas a domicilio, a Hoia diaria d " especializado necesario PROGRAMADO
ACTIVIDAD personas adultas mayores y/o Numero de consultas gratuitas Re gﬁe ela'l:c?uti\?ocggssuera\l/iscio Se mantiene la 25,000.00
11.2 personas con discapacidad de otorgadas P : infraestructura necesaria. REALIZADO
primera vez y subsecuentes (Bajo otorgados Las autoridades en mate 10,482.00
demanda) (1.2.1 PROIGUALDAD) ia de salud permiten
brindar los servicios bajo
las condiciones actuales
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Los pacientes atienden las
citas programadas
Existen condiciones de
salud adecuadas para
desarrollar la actividad
LA1,LA2yLA3 Realizar12 Existe d d rt PROGRAMADO
ACTIVIDAD actu’alizacignes al ngrléﬁrde Numero de actualizaciones del Listado dellbepgficiarios Qel! é(('_fl: p(e)gzgiéi F:)%rj(;iloe 12.00
11.3 beneficiarios del Programa padrén realizadas Programa "Médico Contigo REALIZADO
12.00

"Medico Contigo"
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