@féﬁ%&%‘%
{2 0¥ GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL

)

= €

:’I-IJC

g’:‘o

{;kie;\:; :
3o

co\“l\DOS,yg
Qo gﬁ?ﬁ%\;
IR
o
BEe ESTADO DE PUEBLA

LAS LEYES, DECRETOS Y DEMAS DISPOSICIONES DE CARACTER OFICIAL SON
OBLIGATORIAS POR EL SOLO HECHO DE SER PUBLICADAS EN ESTE PERIODICO

Autorizado como correspondencia de segunda clase por la Direccién de Correos
con fecha 22 de noviembre de 1930

"CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA” NUMERO 3
TOMO CDXCVIII MIERCOLES 5 DE OCTUBRE DE 2016 %i%téll\lgl\lA

Sumario

GOBIERNO MUNICIPAL
H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla, de fecha 14 de septiembre de 2016, que aprueba el dictamen
presentado por los integrantes de la Comisién de Turismo, Arte y Cultura, por el
gue modifica la estructura organica del Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Puebla, para la administracién 2014-2018, aprobada en Sesién Extraordinaria de
Cabildo de fecha 15 de febrero de 2014; aprueba la creacion de la Secretaria de
Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, y expide el
Reglamento interior de la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla.

ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla, de fecha 14 de septiembre de 2016, que aprueba el dictamen
presentado por los integrantes de la Comisién de Gobernacién y Justicia, por el
que expide el Reglamento Interior del Comité Municipal de Obra Publica y
Servicios Relacionados.



2 (Segunda Secci6n) Periodico Oficial del Estado de Puebla Miércoles 5 de octubre de 2016

GOBIERNO MUNICIPAL
H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, de fecha 14 de septiembre de
2016, que aprueba los dictamen presentado por la integrantes de la Comision de Turismo, Arte 'y Cultura, por €l
gue modifica la estructura organica del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, parala administracion
2014-2018, aprobada en Sesion Extraordinaria de Cabildo de fecha 15 de febrero de 2014; aprueba la creacion de
la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, y expide el Reglamento interior
de la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

Al margen un sello con e Escudo Nacional y una leyenda que dice: Estados Unidos Mexicanos. Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla. 2014-2018. Departamento de Convenios y Contratos. Direccion Juridica.
Gobierno Municipal. Puebla. Secretariadel Ayuntamiento V/36/SAXX/DCCXI/T.

LUISBANCK SERRATO. Presidente Municipal del Municipio de Puebla, a sus habitantes hace saber:

Los integrantes de la Comision de Turismo, Arte 'y Cultura, con fundamento en los articulos 4, 115 fraccion |1 de
la Congtitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 115 fracciones | parrafo primero y Il de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 102, 103 parrafo primero y 105 fraccién |11 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla; 2, 3, 78 fraccién IV, 79, 84, y 92 fracciones |, V y VII; 94, 96 fraccién I,
118y 120 de laLey Organica Municipal; 1, 12 fraccion XlI, 92, 93, 96, 97, 133, 134 y 135 del Reglamento Interior
de Cabildo y Comisiones del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

UNICO. Que en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha catorce de septiembre de dos mil dieciséis, fue
APROBADO por Unanimidad de vatos el Dictamen presentado por los integrantes de la Comision de Turismo, Arte
y Culturadel Honorable Ayuntamiento de Puebla, en los siguientes términos:

HONORABLE CABILDO:

LOS SUSCRITOS REGIDORES MIGUEL MENDEZ GUTIERREZ, JOSE MANUEL BENIGNO
PEREZ VEGA, GABRIEL OSWALDO JIMENEZ LOPEZ, MARIA DE LOS ANGELES RONQUILLO
BLANCO, MARIA DEL ROSARIO SANCHEZ HERNANDEZ, INTEGRANTES DE LA COMISION DE
TURISMO, ARTE Y CULTURA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA,
CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 115 FRACCIONES | PARRAFO
PRIMERO Y Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 102,
103 PARRAFO PRIMERO Y 105 FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE PUEBLA; 2, 3, 78 FRACCION IV, 79, 84, Y 92 FRACCIONESI, V'Y VII; 94, 96
FRACCION I, 118 Y 120 DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL; 1, 12 FRACCION XI1, 92, 93, 96, 97, 133,
134 Y 135 DEL REGLAMENTO INTERIOR DE CABILDO Y COMISIONES DEL HONORABLE
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, SOMETEMOS PARA SU DISCUSION Y EN SU
CASO APROBACION DE ESTE CUERPO COLEGIADO, EL DICTAMEN POR EL CUAL SE
MODIFICA LA ESTRUCTURA ORGANICA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PUEBLA,
PARA LA ADMINISTRACION 2014 — 2018 APROBADO EN SESION EXTRAORDINARIA DE
CABILDO DE FECHA QUINCE DE FEBRERO DE DOSMIL CATORCE; SE APRUEBA LA CREACION
DE LA SECRETARIA DE TURISMO DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
PUEBLA; Y SE EXPIDE EL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE TURISMO DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA; POR LO QUE:

CONSIDERANDO

I. Que, los articulos 115 de la Constitucién Palitica de los Estados Unidos Mexicanos, y 103 de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, dispone que los Estados adoptaran, para su régimen interior, la
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forma de gobierno republicano, representativo, popular, teniendo como base de su division territorial y de su
organizaciéon politica y administrativa el Municipio Libre, estableciendo entre otras bases. que los Municipios
estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su patrimonio conforme a la ley; administraran libremente
su hacienda, la cua se conformara de los rendimientos de los bienes que le pertenezcan, asi como de las
contribuciones, |as tasas adicionales a la propiedad inmobiliaria, los ingresos derivados de la prestacién de servicios
publicos, las participaciones federales y otros ingresos que la legislacion establezca a su favor.

I1. Que, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, establece en su articulo 102 que €l
Municipio libre constituye la base de la division territorial y de la organizacion politicay administrativa del Estado;
cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de eleccion popular directa, integrado por un Presidente
Municipal y el nimero de Regidoresy Sindicos que laley determine.

[11. Que, sujeténdose a las bases normativas establecidas en el articulo 105 fraccion |1 de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, la Administracién Pablica Municipal serd Centralizada y Descentralizada,
establecera las Entidades que juzgue conveniente para la realizacion de sus objetivos; ademds de ser capaz para
satisfacer las necesidades sociales, asi como promover cuanto estime conveniente para €l progreso econémico,
social y cultural de lapoblacién en general dentro de su &mbito espacial de validez.

IV. Que, € articulo 79 de la Ley Organica Municipal sefiala que los Bandos de Policia y Gobierno, los
reglamentos, circulares y demas disposiciones de observancia general deberan contener las normas que requiera el
régimen gubernamental y administrativo del Municipio, cuyos principios normativos corresponderan a la Entidad de
los mandatos establecidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Constitucion Politica
del Estado Librey Soberano de Puebla.

V. Que, € articulo 92 fracciones | y VII de la Ley Organica Municipal, establece que entre las facultades y
obligaciones de |os Regidores se encuentran las de gjercer la debida inspeccidn y vigilancia, en los ramos a su cargo;
asi como formular a Ayuntamiento las propuestas de ordenamientos en asuntos municipalesy promover todo lo que
crean conveniente al buen servicio publico.

V1. Que, en términos del articulo 118 de la Ley Organica Municipal, la Administracion Pdblica Municipal sera
Centralizada y Descentralizada; la Administracion Publica Municipal Centralizada se integra con las Dependencias
gue forman parte del Ayuntamiento, asi como con Organos desconcentrados, vinculados jerarquicamente a las
Dependencias municipales, con las facultades y obligaciones especificas que fije el Acuerdo de su creacién.

VII. Que, de conformidad con los articulos 119 y 120 del multicitado ordenamiento legal, € Ayuntamiento
podra crear Dependencias y Entidades que le estén subordinadas directamente, asi como fusionar, modificar o
suprimir las ya existentes atendiendo sus necesidades y capacidad financiera; por su parte el segundo numeral
invocado, precisa que las Dependencias y Entidades de la Administracion Pablica Municipal ejerceran las funciones
que les asigne esta Ley, el Reglamento respectivo, 0 en su caso, €l acuerdo del Ayuntamiento con el que se haya
regulado su creacion, estructuray funcionamiento.

VIII. Que, los articulos 122 y 123 de la Ley Organica Municipa establecen las bases de la administracion
publica centralizada, con el objeto de atender €l desarrollo de la competencia atribuida alas diversas Dependencias.

IX. Que, los articulos 12, 92, 93, 97 y 114 del Reglamento Interior de Cabildo y Comisiones del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, disponen que € Municipio de Puebla serd gobernado por un cuerpo
colegiado al que se le denominara “Honorable Ayuntamiento de Puebla’, del cua los Regidores forman parte, que
delibera, analiza, resuelve, evalla, controlay vigila los actos de administraciéon y del Gobierno Municipal, ademés
de ser los encargados de vigilar la correcta prestacién de los servicios publicos, asi como e adecuado
funcionamiento de los diversos ramos de la administracion municipal.

X. Que, en Sesion Extraordinaria de Cabildo de fecha quince de febrero de dos mil catorce se aprob6 y modificd
respectivamente la Estructura Organica del Honorable Ayuntamiento de Puebla, parala Administracion 2014-2018.
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X1. Que, Mediante Acuerdo de Cabildo del Ayuntamiento, de fecha diez de diciembre del dos mil doce, se
aprobd el Dictamen presentado por la Comision de Turismo, Arte y Cultura, por e que se cred e Consgo
Consultivo de Turismo del Municipio de Puebla 'y su Reglamento, publicado en € Periddico Oficial del Estado de
Puebla el dos de enero de dos mil trece.

X11. Que, con fecha diecisiete de abril de dos mil quince, se aprob6 e Dictamen presentado por los integrantes
de las Comisiones Unidas de Gobernacion y Justicia, y de Turismo, Arte y Cultura, por € que se reformaron y
adicionaron diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y Turismo del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, modificando la Estructura Administrativa de la Secretaria de
Desarrollo Econémico y Turismo, del Ayuntamiento, para la administracion 2014-2018, y se aprobd la creacion del
Organo Desconcentrado por funcion de la misma, con autonomia técnica y de gestion, denominado “Instituto
Municipal de Turismo”, publicado en €l Periddico Oficial del Estado, €l doce de mayo de dos mil quince.

XIIl. Que, durante décadas, el turismo ha experimentado un continuo crecimiento y una profunda
diversificacion, hasta convertirse en uno de los sectores econémicos que crecen con mayor rapidez en el mundo. El
turismo guarda una estrecha relacion con el desarrollo y se inscriben en é un nimero creciente de nuevos destinos.
Esta dinamica ha convertido al turismo en un motor clave del progreso socioeconémico.

Hoy en dia, €l turismo se ha convertido en uno de los principal es actores del comercio internacional, y representa
a mismo tiempo una de las principal es fuentes de ingresos de numerosos paises en desarrollo. Este crecimiento va
de lamano del aumento de ladiversificacion y de la competencia entre los destinos.

La expansion general del turismo en los paises industrializados y desarrollados ha sido beneficiosa, en términos
economicos y de empleo, para muchos sectores relacionados, desde la construccion hasta la agricultura o las
telecomunicaciones.

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) como organismo de las Naciones Unidas dedicadas al
turismo, insiste en que los paises en desarrollo pueden beneficiarse especialmente del turismo sostenible y
actlla para que asi sea.

X1V. Que, e Turismo segin la Organizacion Mundial del Turismo, consiste en los viajes y estancias que
realizan personas en lugares distintos a su entorno habitual (una noche de estadia como unidad y como maximo 365
dias, por ocio, negocios u otros motivos).

XV. Qué, México en 2015, fue €l pais nimero nueve en llegada de turistas internacionales con 32.1 millonesy €l
nimero 17 por ingreso de divisas por turismo reportando 17 mil 500 millones de ddlares.

XVI. Que, de acuerdo con € Sistema Nacional de la Informacién Estadistica del Sector Turismo de México
(DATATUR) de la Secretaria de Turismo Federal, a nivel nacional durante €l primer trimestre de 2016 se reportan
3.8 millones de personas empleadas en el sector turismo, siendo este el maximo histérico.

XVII. Que, €l Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, dentro de sus metas para un México prospero, establece
en su Estrategia 4.11.2. Impulsar lainnovacion de la ofertay elevar la competitividad del sector turistico, establece
como Objetivo: “Aprovechar e potencial turistico de México para generar una mayor derrama econémica en el
pais’, através de cuatro estrategias consi stentes en:

- Impulsar €l ordenamiento y latransformacion del sector turistico.
- Impulsar lainnovacion de la ofertay elevar la competitividad del sector turistico.

- Fomentar un mayor flujo de inversiones y financiamiento en el sector turismo y la promaocion eficaz de los
destinos turisticos.



Miércoles 5 de octubre de 2016 Periddico Oficial del Estado de Puebla (Segunda Seccién) 5

- Impulsar la sustentabilidad y que los ingresos generados por €l turismo sean fuente de bienestar social,
mediante lineas de accidn que fortalezcan la infraestructura 'y diversifiquen e innoven la calidad de los servicios y
los productos turisticos, posicionando a México como destino atractivo.

XVIII. Que, € Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017, en su gje 1 “Méas Empleo y Mayor Inversién”, en su punto
1.3 “Promocion de los Atractivos Turisticos Poblanos’ tiene como objetivos:

- Definir y generar un inventario de los recursos y productos que integran la oferta turistica de todos los
Municipios, para construir un estado diferente y mejor.

- Impulsar nuevos modelos para el desarrollo de rutas e itinerarios, poniendo énfasis en € valor que le aporte a
visitante, ademas del beneficio econdmico, social y ambiental para cada uno de los destinos.

- Incentivar el trabajo de los tres niveles de gobierno de forma conjunta, para fusionar planes y proyectos que
tengan como resultado la potenciacion de los productos turisticos.

- Establecer estrategias para la mejora sustancial de la oferta hotelera, restauranteray de servicios de apoyo en
los Municipios con vocacion turistica.

- Desarrollar e implementar el Observatorio Turistico Estatal.

- Disefiar y gjecutar un plan de mercadotecnia turistica para promover € estado de Puebla en los dmbitos
nacional e internacional.

- Promover productos turisticos especializados, con énfasis en el ecoturismo, turismo rural, turismo de aventura
y €l turismo cultural.

- Integrar un sistema de calidad turistica para el estado de Puebla.
- Impulsar un programa de buenas précticas turisticas con certificaciones estatales paralas empresas que lo apliquen.

- Establecer programas de capacitacion a profesional es técnicos en materia de turismo, con perfiles definidos por
segmentos de operacion.

- Impulsar el Registro Nacional de Turismo y la obtencion de Normas Oficiales Mexicanas Turisticas.

- Generar sistemas de informacion, con el uso eficiente de herramientas tecnoldgicas para la atencion del turista
antes, durante y después de su vigje con informacion actualizada.

- Impulsar la instalacion de Consegjos Consultivos a nivel estatal y municipal para la gestién de proyectos de
desarrollo turisticos.

- Impulsar la revision de la normativa vigente vinculada directa o indirectamente con €l desarrollo turistico del
estado parafortalecer € sector turistico.

XI1X. Que, en la actualizacion realizada en e afio 2015 a Programa Sectorial de Turismo 2011-2017 del
Gobierno Estatal, se plantearon 3 objetivos:

1. Incrementar la afluencia de visitantes.
2. Impulsar masy mejores servicios turisticos para elevar €l nivel de competitividad del sector.

3. Desarrollar nuevos productos turisticos en los Municipios con potencial en lamateria.



6 (Segunda Secci6n) Periodico Oficial del Estado de Puebla Miércoles 5 de octubre de 2016

XX. Que, & Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018, en su Eje 2 denominado “Empleo y Estabilidad
Econémica’, Programa 14, tiene como objetivo genera: “Fomentar e impulsar €l desarrollo econémico y turistico
en e Municipio, vinculando los esfuerzos piblicos y privados, asi como impulsar lainnovacion, la competitividad y
el emprendedurismo, como medios para el logro de mayores niveles de crecimiento y desarrollo social”.

XXI. Que, en este mismo orden de ideas, € programa 14 denominado “Impulso al Turismo”, del mismo Eje 2
anteriormente citado del Plan Municipa de Desarrollo 2014-2018, tiene como objetivo: Consolidar al Municipio
como un destino turistico posicionado a nivel nacional e identificable a nivel internacional; y su linea de accion 4
establece que busca “Propiciar €l posicionamiento del Municipio como sede a nivel naciona e internacional de
encuentros, convenciones y reuniones que incidan en € incremento de la actividad turistica”.

XXI1. Que, como consecuencia de lo anterior, uno de los objetivos de la presente administracion 2014-2018, es
potenciar y fortalecer € turismo que diferencie a la oferta turistica de sol y playa a nivel nacional a través de
acciones que fomenten e impulsen el turismo cultural en las cuales difundan las expresiones culturales que resultan
de interés para los visitantes ya que éste tipo de turismo se enmarca como una motivacién principal de los turistas
quienes buscan en Municipio de Puebla, vivir experiencias cercanas a patrimonio tangible e intangible, eventos
culturales, gastronomia e historia.

XXI1I1. Que, la llegada de turistas a la Ciudad de Puebla mantiene su crecimiento sostenido y constante
desde los uUltimos afios. Al respecto, de acuerdo con el Sistema Nacional de la Informacion Estadistica del
Sector Turismo de México (DATATUR) de la Secretaria de Turismo Federal, reportd |la llegada de turistas en
afos 2010 de 1 mill6n 309 mil 125y en el 2015: 2 millones 132 mil 322, teniendo un crecimiento del 62.88%.
En este mismo periodo, el porcentaje de ocupacion de cuartos de hotel de 2010 fue del 52.98% y en 2015 del
66.45%, es decir crecio el 13.47%.

XXIV. Que, de acuerdo a datos histéricos, en los meses de septiembre y octubre de 2014, se logrd por primera
vez superar las 2 noches de estancia, Ilegando a 2.04 noches en septiembre y 2.11 noches en octubre. Por otro lado
en los meses de enero, abril, septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2015, la estadia se reportd por encima
delas 2 noches.

XXV. Que la Organizacion de las Naciones Unidas parala Educacion, la Cienciay la Cultura (UNESCO por sus
siglas en inglés) ha creado diversas convenciones para la conservacion y salvaguarda del Patrimonio Mundial y del
Patrimonio Cultural Inmaterial, inscribiendo elementos dentro de las listas de cada una de estas Convenciones,
destacando: la Convencién del Patrimonio Mundial de 1972 y la Convencién para la Salvaguardia del Patrimonio
Cultural Inmateria de 2003.

XXVI. Que, de acuerdo a esta Organizacion, € patrimonio cultural no se limita a monumentos y colecciones de
objetos, sino que comprende también tradiciones o expresiones vivas heredadas de nuestros antepasados y
transmitidas a nuestros descendientes, como tradiciones orales, artes del espectaculo, usos sociales, rituales, actos
festivos, conocimientos y précticas relativos a la naturaleza y el universo, saberes y técnicas vinculados a la
artesaniatradicional.

XXVII. Que, respecto de la primera Convencién, la UNESCO ha otorgado aproximadamente a 200 ciudades
alrededor del mundo €l titulo de Patrimonio Cultural de la Humanidad. Actualmente, México es €l tercer pais con €
mayor nimero de ciudades inscritas en lalista del Patrimonio Mundial y tiene el orgullo de ostentar 10 de sus urbes
con dicha distincién en la categoria de bienes culturales, debido a su valor histérico, arquitecténico y urbanistico;
aportan un testimonio cultural Unico, representan un gemplo arquitecténico sobresaliente o0 expresan una
autenticidad cultural o historica.

XXVIII. Que, entre las ciudades patrimonio de México, la Ciudad de Puebla desde 1987 cuenta con la
Declaratoria Patrimonio Mundial, ocupando el segundo lugar después de la Ciudad de México y es un referente de
laactividad turistica cultural. Nombramiento obtenido por su trazay conjunto arquitecténico.
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XXIX. Que, tomando como referencia otras Ciudades Patrimonio de la Humanidad dentro de nuestro pais,
tenemos que en los gobiernos municipales de las ciudades de Oaxaca y Morelia cuentan con una Secretaria de
Turismo, por otro lado, en las ciudades de Querétaro, Guangjuato y Tlacotalpan, cuentan con una Direccion de
Turismo, con nivel jerédrquico de Secretaria Municipal.

XXX. Que, en e caso de otros paises de América Latina, existen diferentes modelos de Dependencias
Municipales responsables de la actividad turistica, destacando como modelo publico:

» Buenos Aires, Argentina. El Ente de Turismo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires es una Entidad
publica, cuyo objeto es disefiar y gecutar politicas y programas de promocion, desarrollo y fomento del turismo
como actividad econdémica estratégica de la Ciudad. Desde septiembre de 2013, tiene rango de Secretaria “para
dotar adicho organismo de una mayor aperturay flexibilidad parael cumplimiento de sus objetivos’.

XXXI. Que, € patrimonio cultural inmaterial o intangible lo constituyen los usos, representaciones, expresiones,
conocimientos y técnicas junto con los instrumentos, objetos, artefactos y espacios culturales que le son inherentes
que las comunidades y |os grupos reconocen como parte integrante de su patrimonio cultural.

XXXII. Que, de acuerdo a la convencion para la Conservacion y Salvaguarda del Patrimonio Cultural
Inmaterial; con la Resolucion aprobada e 16 de noviembre de 2010 la Cocina Mexicana es representativa del
Patrimonio Cultural Inmaterial de la UNESCO.

Este gran logro, que comparte solo con la dieta mediterrdnea y los usos sociales de las cocinas tradicionales
francesa y japonesa, requirié sustentar que la Gastronomia Mexicana Tradicional ha sido transmitida como
herencia a través de las generaciones y que se mantiene vigente; que represente un factor fundamental de
identidad cultural y de cohesion social, y que contribuye al desarrollo de la comunidad y al didlogo de ésta con
el resto de los grupos sociales.

En ese sentido, las cocinas tradicionales como parte de la Gastronomia Mexicana constituyen una de las
précticas culturales mas importantes de la identidad de una colectividad, reflejo de procesos sociales e histdricos del
territorio en donde se expresa, asi como de larelacion de sus miembros con su entorno fisico.

La Gastronomia Mexicana, como expresion del patrimonio cultural de las diferentes localidades y regiones del
pais, necesita de acciones para su impulso, proteccion y conservacion, las cuales deben de basarse en la identidad
local; esto es, contextualizarse en €l territorio correspondiente; en laintegracion del patrimonio cultural y natural del
entorno incidiendo en el principio de sustentabilidad y; en la conjuncion y equilibrio del desarrollo econémico,
social cultural e identitario.

XXXIII. Que, larelacion del Turismo y la Cultura es un factor decisivo para la consolidacion de una Ciudad
Patrimonio de la Humanidad como destino Turistico Cultural, con base en lo siguiente:

« La cultura puede considerarse como € conjunto de los rasgos distintivos, espirituales y materiales, intel ectuales
y afectivos que caracterizan una sociedad o un grupo social. Ella engloba, ademés de las bellas artes y las letras, los
modos de vida, los derechos fundamentales inherentes al ser humano, los sistemas de valores, las tradiciones y las
creencias’. (UNESCO, 1982).

« El turismo es un fendbmeno social, cultural y econémico relacionado con e movimiento de las personas a
lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por motivos personales o de
negocios/profesionales. Estas personas se denominan visitantes (que pueden ser turistas o excursionistas, residentes
o no residentes) y el turismo tiene que ver con sus actividades, de las cuales algunas implican un gasto turistico.

 Cabe destacar que existen varias ramas del turismo en el Estado, como son: de aventura, naturaleza, segunda
residencia, salud entre otros, sin embargo, en la Ciudad de Puebla, el turismo cultural, gastronémico y de
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convenciones resultan ser de gran atractivo para la poblacién nacional e internacional, por lo que se debe trabajar en
la promocion y difusion del Municipio de Puebla enfocado a estos tipos de Turismo; 1o que nos lleva a la necesidad
de actuar desde una esfera de competencia superior ala actual, donde se tenga la posibilidad de dirigir a unisono €
tematuristico y cultural.

* La Secretaria de Turismo Federa define a Turismo Cultural como aquel viaje turistico motivado por conocer,
comprender y disfrutar el conjunto de rasgos y elementos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y
afectivos que caracterizan a una sociedad o grupo social de un destino especifico.

* En relacion alo anterior, la Secretaria de Turismo del Gobierno México (SECTUR) reconoce en su Programa
Nacional de Turismo 2001-2006, la inter dependencia de los sectores turistico y cultural en € manejo de los
espacios patrimoniales y la necesidad de establecer una estrecha cooperacién en la definicion de estrategias de
planeacién, desarrollo y promocion.

« Al respecto, dicha Secretaria elaboré un Estudio Estratégico de la Viabilidad del Turismo cultural en México
asi como el resumen Ejecutivo del mismo, donde se analiza la relacion entre la culturay € turismo para €l éxito de
un Destino.

XXXI1V. Que, la UNESCO recomienda unir los Sectores Turisticos y Patrimoniales y coordinar lo intereses en
comun de ambos actores, ademas de generar aproximaciones interinstitucionales, asi como promocionar productos
culturales y turisticos a través de diferentes medios y la profesionalizacion de guias y de principios éticos para €l
turismo y desarrollo.

XXXV. Que, Puebla Capita se destaca como una Ciudad cien por ciento turistica, cultural, historica,
gastrondmica y legendaria; la riqueza de la misma radica en su gente, historia, tradiciones, monumentos,
arquitectura 'y gastronomia; la cultura engloba un aspecto importante en la identidad de lamismay el turismo le da
el impulso, difusion, proyeccion e imagen nacional e internacional; aspectos sin los cuales la cultura no puede
expresarse o darse a conocer mundialmente.

XXXVI. Que, derivado de lo anterior €l turismo es €l medio idéneo y eficaz para que el patrimonio cultural dela
ciudad se difunda'y como consecuencia genere un incremento en la afluencia de turistas. La vinculacion entre estos
dos tépicos, tiene que ser constante, coordinaday dinamica.

XXXVII. Que, la puesta en valor del patrimonio cultural de la humanidad, la creacion de productos turisticos
innovadores, la inversion plblicay privada en infraestructura 'y el impulso del sector turistico han incrementado el
desarrollo econdmico, y convertido ala Ciudad de Puebla en un destino de referencia consolidado.

XXXVIII. Que, por lo que para convertir a Municipio de Puebla en una metrépoli cultural, se vuelve imperativo
e conjuntar esfuerzos, estrategias y acciones que fortalezcan las relaciones nacionales e internacionales en materia
turistica cultural, en este sentido, a través de la promocion y difusion de la cultura se busca € acercamiento,
sensibilizacion y concientizacion de los ciudadanos al sector.

XXXI1X. Que, con la finalidad de eficientar los objetivos de desarrollo turistico a que aspira la sociedad y
robustecer su funcion, € Honorable Ayuntamiento considerd dejar sin efectos € acuerdo por e que se creo €l
Organo Desconcentrado por funcion de la Secretaria de Desarrollo Econdmico y Turismo, con autonomia técnicay
de gestion, denominado “Instituto Municipal de Turismo”, y asu vez crear unanueva Secretaria de Turismo.

XL. Que, a crear la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, como
Dependencia de la Administracién Pdblica Municipal Centralizada, tendra a su cargo el desempefio de las
atribuciones que expresamente le confiera el reglamento respectivo en observancia a la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, la Ley Orgénica
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Municipal, La Ley Genera de Turismo y su Reglamento, la Ley de Turismo del Estado de Puebla y leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos y deméas disposiciones que le sean aplicables, por 1o que es necesario dotarla de una
estructura administrativa.

XL1. Que, en este sentido, €l presente Dictamen instruye la creacién de la Secretaria de Turismo del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, como parte de la administracién publica centralizada del Gobierno
Municipal, obteniendo consigo los siguientes beneficios:

a) Al ser una Dependencia, tendré no solo autonomia de gestion sino que contaré con presupuesto propio, que se
traducira en la creacion de proyectos, programas, productos turisticos estratégicos enfocados a la promocion del
Municipio, con €l objetivo de posicionarlo como destino turistico obligado del Estado, del Paisy del Mundo;

b) Contara con las herramientas y mecanismos necesarios para poder incrementar la actividad turistica en
el Municipio;

c) Creara y coordinara las acciones necesarias para lograr el mejor aprovechamiento de los recursos
turisticos del Municipio;

d) Elaborara y desarrollara programas de turismo municipales, de acuerdo con los Planes Nacional, Estatal y
Municipal de Desarrallo;

€) Tendra mayor presencia y proyeccion ante las diferentes autoridades federales, estatales y municipales
en el ramo, lo que le permitira participar coordinadamente en los diferentes trabajos turisticos que realicen
dichas autoridades.

XLIIl. Que, para su correcto funcionamiento la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, contaré con la siguiente estructura organica:

Instituto Municipal de

Secretaria de Turismo Arte y Cultura de
Puebla
Unidad .
A Secretaria
Juridica Técnica
Enlace
Administrativo
Direccion de Direcciérjlde
Aercion Promocion
1
RDe:Jaﬁamenlo dle Departamento de Departamento de Departamento de Departamento de
eaf'g”e:’_m” ° Atencion al Congresosy Desarrollo de Promocion
ndustria Visitante Convenciones Productos Gastronémica
Turisticos

XLI11. Que, € objeto de la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, ser&
Realizar las acciones necesarias para el disefio y gecucion de los planes y programas del Gobierno Municipal, esto
es, posicionar a Municipio como destino turistico, mediante la difusion del patrimonio y actividades culturales, con
estrategias que generen productos turisticos enfocados a la actividad cultural y atencién para turistas, visitantes y
residentes de la Ciudad.
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XLI1V. Que, con la creacion de la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla,
se propone que la Estructura Organica del Honorable Ayuntamiento de Puebla para la administracion 2014-2018
quede de la siguiente manera:

Estructura 2014-2018

XLV. Que, para contribuir al cumplimiento de sus funciones la Secretaria de Turismo, requiere de un
Reglamento Interior que sea congruente con la estructura organica que le ha sido autorizada, y en e que se
establezca el ambito de competencia de las Unidades Administrativas que laintegran, asi como la clara delimitacion
de las responsabilidades de | os servidores publicos que las representan.

XLVI. Que, las disposiciones contenidas en el Titulo Primero denominado “De la Secretaria’ en su Capitulo | de
las “Disposiciones Generales’ resultan relevantes a establecer € objeto del Reglamento Interior, incluyendo un
glosario de términos para su mejor comprension.

XLVII. Que, las disposiciones contenidas en € Titulo Primero denominado “De la Secretaria” en su Capitulo |1
de la“Competencia'y Organizacién” establecen el objetivo y ambito de competencia de la Secretaria, su estructura
organicay niveles jerérquicos.

XLVIII. Que, las disposiciones contenidas en el Titulo Segundo denominado “Disposiciones Generales’ en su
Capitulo | de las “Atribuciones del Secretario” establecen las funciones del Titular de la Secretaria, la Secretaria
Técnica, Enlace Administrativo y Unidad Juridica entendiéndose todas estas como Staff de la Oficinadel Secretario.

XLI1X. Que, las disposiciones contenidas en el Titulo Segundo denominado “Disposiciones Generales’ en sus
Capitulos 1l y Il de los “Directores’ y “Departamentos’, establecen las funciones comunes de las Unidades
Administrativas que conforman la Secretaria.

L. Que, las disposiciones contenidas en € Titulo Tercero denominado “De las Atribuciones Especificas’ en sus
Capitulo | dela“Direccion de Atencion”, establecen las funciones sustantivas de esta Unidad Administrativa que se
encuentra jerarquicamente subordinada a Secretario y que se centran en la creacion de proyectos, programas y
acciones que ofrezcan servicios de calidad a los visitantes; establecer vinculos con la Industria y Prestadores de
Servicios Turisticos para atraer Congresos, Convencionesy cualquier otro Eventos Turistico.
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L 1. Que, las disposiciones contenidas en € Titulo Tercero denominado “De las Atribuciones Especificas’ en sus
Capitulo | de la “Direccion de Atencién”, Seccidn Primera a la Tercera de los “Departamento de Atencién al
Visitante”, “Departamento de Congresos y Convenciones’ y “Departamentos de Relaciones con la Industria
establecen las funciones sustantivas y de coordinacién entre cada una de las Unidades Administrativas que se
encuentran jerarquicamente subordinadas a Director, parael mejor desempefio de la Direccién.

LIl. Que, las disposiciones contenidas en el Titulo Tercero denominado “De las Atribuciones Especificas’ en
sus Capitulo Il de la*“Direcciéon de Promocién”, establecen las funciones sustantivas de esta Unidad Administrativa
gue se encuentra jerarquicamente subordinada al Secretario y que se centran en la creacion camparias de promocion
turistica, programas, estrategias y acciones relativas al desarrollo de productos turisticos que proyecten al Municipio
como destino turistico en el ambito naciona e internacional.

LI1l. Que, las disposiciones contenidas en el Titulo Tercero denominado “De las Atribuciones Especificas’ en
sus Capitulo |1 de la“Direccién de Promocion”, Seccion Primeray Segunda de los “ Departamento de Desarrollo de
Productos Turisticos” y “Departamento de Promocion Gastronémica’ establecen las funciones sustantivas y de
coordinacién entre cada una de las Unidades Administrativas que se encuentran jerérquicamente subordinadas al
Director, para el mejor desempefio de la Direccion.

LI1V. Que, las disposiciones contenidas en el Titulo Cuarto denominado “Del Consgjo Consultivo de Turismo
Municipal”, en sus Capitulos | al V establecen las bases de funcionamiento de dicho Consejo, donde se propone una
nueva estructura, funciones y alcance acordes a la competencia de la Secretaria de Turismo, atendiendo a lo
establecido la normatividad aplicable.

LV. Que, las disposiciones contenidas en & Titulo Quinto, Capitulo Unico denominado “De las Suplencias’
establecen la manera de trabajar en caso de ausencias temporales del Secretario y Directores.

LVI. Que, por lo sefidlado anteriormente, se somete a la consideracion del Honorable Cabildo, el
Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo, en los siguientes términos.

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE TURISMO
DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

TITULO PRIMERO
DE LA SECRETARIA

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. El presente Reglamento es de orden plblico e interés social y tienen por objeto regular la
estructura organica, las facultades, obligaciones y funcionamiento de la Secretaria, como Dependencia de la
Administracion Piblica Municipal Centralizada, asi como establecer las atribuciones que gercera cada una de las
Unidades Administrativas que la componen.

ARTICULO 2. Paralos efectos del presente Reglamento, se entendera por:
I. Ayuntamiento: El Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;
II. Cadena de Valor: Todos aquellos actores de contacto directo o indirecto que tengan relacién con €l turismo;

[11. Consgjo: Consegjo Consultivo de Turismo Municipal;
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V. Contraloria: LaContraloria Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;
V. Dependencia: Los 6rganos que integran la Administracion Pablica Municipa Centralizada;

VI. Entidades. Los Organismos Publicos Descentralizados, las Empresas con Participacion Municipal
Mayoritariay los Fideicomisos que integran la Administracion Pdblica Municipal Descentralizada;

VII. Gastronomia: Conjunto de los platos y usos culinarios propios de un determinado lugar;
VIIIl. IMPLAN: Instituto Municipa de Planeacion;
I X. Municipio: Municipio de Puebla;

X. Normatividad Presupuestal: Disposiciones administrativas presupuestarias emitidas por la Tesoreria
Municipal pararegular y optimizar el Presupuesto de Egresos aprobado;

XI. Presidente: Presidente Municipa de Puebla;

XI11. Prestadores de Servicios Turisticos: La personafisica o moral que habitualmente proporcione, intermedie
0 contrate con € turista, la prestacion de los servicios aque serefiere esta Ley General de Turismo;

XI11. Reglamento: Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Pueblg;

X1V. Ruta Gastronémica Turistica: Es un itinerario con un origen, dimension territorial, y configuracion
estructural especifica que enlaza destinos, productos, atracciones, servicios y actividades fundamentadas en
laproduccién, creacién, transformacion, evolucion, preservacion, salvaguarda, consumo, uso, gozo, disfrute de
manera saludable y sostenible del Patrimonio Gastronémico Mundial Cultural, Natural, Inmaterial, Mixto y todo lo
que respecta al sistema alimenticio de la humanidad.

XV. Secretaria: La Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Pueblg;

XVI. Secretario: Titular de la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;

XVII. Turismo: Fendmeno social, cultural y econdmico relacionado con €l movimiento de las personas a
lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por motivos personaes o de

negocios/profesionales;

XVIII. Turismo Sustentable: Actividad comprometida a hacer un bgjo impacto sobre el medio ambiente y
culturalocal, a tiempo que contribuye a generar ingresosy empleo parala poblacién local;

X1X. UNESCO: Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Cienciay la Cultura por su siglaen
Inglés; y

XX. Unidades Administrativas. Direcciones, Departamentos y demas areas que integran la Secretaria de
Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

ARTICULO 3. Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en e presente Reglamento, al género
masculino lo estambién para el género femenino.
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CAPITULOII )
DE LA COMPETENCIA Y ORGANIZACION

ARTICULO 4. La Secretaria, como Dependencia de la Administracion Pablica Municipal Centralizada, tiene
a su cargo € desempefio de las atribuciones y despacho de los asuntos que expresamente le encomiende €l
Reglamento, asi como las que le otorga la Ley Organica Municipal, el Codigo Reglamentario para el Municipio
de Puebla, las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos y convenios aplicables, observando lo dispuesto en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla.

ARTICULO 5. La Secretaria planeard, desarrollard y ejecutard sus actividades con base a los objetivos,
estrategias y lineas de accién del Plan Municipal de Desarrollo, en congruencia con los Planes Estatal y Nacional de
Desarrollo, asi como en politicas e instrucciones que emita el Presidente Municipal o el Ayuntamiento en Sesién de
Cabildo para el éptimo despacho de asuntosy €l logro de metas de los programas a su cargo.

ARTICULO 6. El objeto de la Secretaria es el jecutar |as acciones necesarias para el disefio y ejecucion de los
planes y programas del Gobierno Municipal, con el propésito de posicionar a Municipio como destino turistico,
mediante la difusién del patrimonio y actividades culturales, con estrategias que generen productos turisticos
enfocados a la actividad cultural ademas de la atencion a los turistas, visitantes y residentes del Municipio e
industria turistica.

ARTICULO 7. DelasAtribuciones de la Secr etaria:

|. Disefiar, gjecutar y promover programas, que hagan del Municipio de Puebla, un destino turistico a nivel
nacional einternacional;

I1. Disefiar, ejecutar y promover mecanismos para el cumplimiento del Plan Municipal de Desarrollo, en
materiaturistica;

[1. Participar coordinadamente en los diferentes trabajos turisticos que readicen las autoridades federales,
estatales, municipalesy los sectores social y privado;

V. Propiciar que la cadena de valor de la industria, se involucren de manera sustentable y sostenible, para
detonar la actividad turistica;

V. Coordinar estrategias tendientes a la obtencion de recursos con Entidades u organismos publicos o privados,
nacionales e internacionales para la g ecucion de programas en materia turistica;

V1. Gestionar e impulsar las acciones necesarias parala oportunay eficaz prestacion de los servicios turisticos;

VII. Atraer reuniones, incentivos, convenciones, congresos y eventos, para que € Municipio, sea sede a nivel
nacional e internacional, de tal manera que propicie un incremento de la actividad turistica;

V111, Promover eimpulsar la capacitacidn y certificacion de los Prestadores de Servicios Turigticos del Municipio;
I X. Establecer y operar un sistema de evaluacion, retroalimentacion, seguimiento ala experienciaturistica;

X. Generar mecanismos para la obtencion de informacion estadistica en materia turistica que permita conocer €l
perfil del visitante;

XI. Crear los vinculos con instancias publicas y privadas para una brindar atencién de calidad al turista;
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XI1. Crear vinculos con instancias piblicas y privadas paraimpulsar €l turismo y proyectar a Municipio a nivel
naciona e internacional;

XI111. Coadyuvar, coordinar y apoyar en la organizacion de eventos turisticos que incidan en su competencia;

X1V. Redlizar campafias de promocion y difusion del patrimonio turistico, dirigidas a turista para un mejor
posicionamiento nacional e internacional;

XV. Difundir, promocionar e impulsar todos os nombramientos otorgados por la UNESCO a Municipio ;
XVI. Promover y difundir la cultura de turismo gastrondmico;

XVII. Crear vinculos con el sector gastronémico del Municipio para impulsar la gastronomia como
atractivo turistico;

XVII1. Generar en coordinacion con los actores del ramo nuevos productos gastronémicos;

X1X. Disefiar, instrumentar y coordinar e desarrollo de productos turisticos y programas de accesibilidad e
inclusién del Municipio;

XX. Disefiar e implementar mecanismos que permitan al visitante conocer e identificar actividades, eventos,
tradiciones y celebraciones que constituyan atractivos Unicos del Municipio;

XXI. Difundir lamarcaturisticay demas analogas del Municipio;

XXII. Fomentar la cultura de turismo sustentabl e

XXI11. Celebrar, previa autorizacién del Presidente, convenios y acuerdos para promover el desarrollo turistico
con la federacion, estados, municipios del Estado de Puebla, organismos nacionales de carécter privado, y de

manera coordinada con lainstancia competente, con instituciones publicas y privadas de caracter internacional;

XXIV. Recibir, tramitar y resolver, los procedimientos administrativos, y en su caso, imponer y aplicar
sanciones en los términos de | as leyes, reglamentos y demas disposiciones legal es en materia de su competencia; y

XXV. Las demas que le atribuyan las Leyes, Reglamentos, Decretos, Convenios, Acuerdos y otras
disposiciones vigentes.

ARTICULO 8. Para el estudio, planeacion de programas, proyectos y actividades asi como despacho de los
asuntos de su competencia, la Secretaria contard con la estructura organica siguiente:

|. Secretario:

|.1 Secretaria Técnica;

|.2 Enlace Administrativo; y
I.3 Unidad Juridica;

I1. Direccion de Atencién:

I1.1 Departamento de Atencion al Visitante;
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[1.2 Departamento de Congresos y Convenciones; y

I1.3 Departamento de Relaciones con la Industria.

[11. Direccién de Promocion:

[11.1 Departamento de Desarrollo de Productos Turisticos; y
[11.2 Departamento de Promocién Gastrondmica.

Las Unidades Administrativas se integrardn por los titulares respectivos y los demas servidores publicos
que se requieran para €l gercicio de sus funciones de conformidad con la estructura organica aprobada y la
disponibilidad presupuestal.

Los titulares de las Unidades Administrativas y demés servidores publicos de la Secretaria, podran coordinarse
con sus similares, con el objeto de lograr el mejor desempefio de las atribuciones de la Secretaria, y gercer sus
facultades con sujecion alas disposiciones legal es correspondientes.

ARTICULO 9. El Secretario, los titulares de las Unidades Administrativas y los servidores publicos adscritos a
éstas, gjerceran sus atribuciones dentro del Municipio, con sujecion a las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos,
conveniosy sus anexos, Ordenes, circulares de caracter general y demés disposiciones que incidan en la competencia
dela Secretaria.

ARTICULO 10. Los titulares de las Unidades Administrativas serén auxiliados por el personal técnico y
administrativo que se requiera para € gercicio de sus atribuciones, de acuerdo con la estructura organica aprobada,
los manuales de organizacion, los nombramientos respectivos y disponibilidad presupuestal que se autorice
conforme alas hormas respectivas.

ARTICULO 11. Larelacion jerarquica existente entre las Unidades Administrativas y cuaquiera de estas y €
Secretario, representa un criterio de orden que no excluye a cada una de la responsabilidad en la observancia de los
principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que rige el servicio publico.

ARTICULO 12. La estructura y distribucion de competencias de la Secretaria, incluyendo a los Jefes de
Departamento y demas personal de confianza, seran la base para el control de procesos en tramite y
concluidos; por lo que es obligacion del personal de la Secretaria cumplir con la disposiciones legales y
normatividad aplicables ala materia.

ARTICULO 13. Los servidores publicos adscritos a la Secretaria deberan integrar y custodiar los expedientes
gue en gjercicio de sus atribuciones generen, obtengan, administren, manejen, archiven o custodien, de conformidad
con las disposiciones legales y normatividad aplicables.

TITULO SEGUNDO
DE LASATRIBUCIONES GENERALES

CAPITULO|
DE LASATRIBUCIONESDEL SECRETARIO

ARTICULO 14. El Secretario, podra ejercer directamente sin necesidad de acuerdo previo, las atribuciones y
que legalmente le correspondan a cada una de Unidades Administrativas que conforman la Secretaria, |levando un
registro del gercicio de esta facultad.
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ARTICULO 15. El Secretario podra delegar a sus subalternos cualesquiera de sus facultades para resolver
asuntos competencia de la Secretaria, salvo aquellas que sean indelegables por ministerio de ley.

ARTICULO 16. Ademés de las funciones descritas en los articulos anteriores, el Secretario estara
facultado para:

|. Establecer, dirigir y controlar la politica de la Secretaria, de conformidad con lalegislacién aplicable;

I1. Dirigir, programar, conducir, coordinar y evaluar laimplementacién en el Municipio de programasy acciones
paraincentivar la afluencia de turismo en sus diversos segmentos;

I11. Dirigir, programar, conducir, coordinar y evaluar la implementacion de programas y acciones para otorgar
atencion de calidad alos visitantes;

V. Establecer y coordinar las estrategias tendentes a la obtencién de recursos con Entidades y organismos
publicos o privados, nacionales o internacional es para la gjecucion de programas en materia turistica;

V. Planear, elaborar y proponer politicas, programas y acciones que difundan todas las denominaciones de la
UNESCO que tiene el Municipio como Patrimonio;

V1. Promover la gastronomia poblana como elemento de idEntidad poblana, asi como atractivo turistico;
V1. Coordinar laatraccion y desarrollo de convenciones, feriasy eventos que fomenten € desarrollo del Municipio;

VIII. Establecer los vinculos con el sector publico, privado y socia que estén relacionados con la actividad
turistica, y acrecentar la afluencia de turistas;

I X. Coordinar el apoyo ante autoridades federales, estatales y municipales, para brindar facilidades a eventos de
carécter turistico que se lleven acabo en € Municipio;

X. Propiciar y coordinar la generacién de productos turisticos a fin de atraer diferentes segmentos del
mercado al Municipio;

X1. Elaborar campafias de promocion y difusion turisticadirigidas al turismo local, nacional e internacional;
XI11. Coordinar la difusion de la marca turisticay demas andogas del Municipio;
XI11. Coordinar la obtencién y manejo de informacion turistica a través de diversos mecanismos;

X1V. Encauzar los programas integrales de capacitacion al personal de contacto directo e indirecto con €l turista,
asi como a prestadores de servicios publicos o privados, através de una vinculacién con las universidades,

XV. Veificary vigilar € correcto desempefio y servicio de los Prestadores de Servicios Turisticos;

XVI. Proponer al Presidente, através de las instancias correspondientes, 10s proyectos de iniciativas de ley,
decretos, convenios, acuerdos y demas disposiciones sobre los asuntos competencia de la Secretaria y del
sector respectivo;

XVII. Suscribir los convenios, contratos, acuerdos y demés instrumentos juridicos, competencia de la Secretaria;

XVII1. Refrendar para su validez y observancia, los acuerdos, convenios, decretos y reglamentos expedidos por
¢l Presidente, que incidan en el ambito de la competencia de la Secretariay del Sector Turistico;
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X1X. Desempefiar y gjecutar las comisionesy encargos que sean conferidos por €l Presidente;

XX. Instalar las comisiones, unidades de coordinacion, de asesoria 'y de apoyo técnico que se requieran para €l
funcionamiento de la Secretariay designar a sus integrantes;

XXI. Aprobar los manuales de organizacién, de procedimientos y de servicios a piblico y demés que sean
necesarios para la eficiente atencion de los asuntos de la Secretaria, y remitirlos a la Dependencia correspondiente
parasu validacion.

XXI1. Acordar con los titulares de las Unidades Administrativas, |os asuntos de sus respectivas competencias y
supervisar €l gercicio de susfunciones;

XXI11. Ordenar que se gecuten las normas y politicas en materia de administracién, remuneracion y desarrollo
integral de recursos humanos, de conformidad con la normatividad aplicable;

XXI1V. Presentar ante la instancia correspondiente |a propuesta de anteproyecto del Presupuesto de Egresos para
la Secretaria;

XXV. Tramitar ante la instancia correspondiente los recursos econémicos asignados en el Presupuesto de
Egresos parala Secretaria;

XXVI. Emitir los dictdmenes correspondientes en € procedimiento de adjudicacién directa cuya contratacion
esté a su cargo, conforme al presupuesto asignado ala Secretaria;

XXVII. Proponer a Presidente, el nombramiento y remocion de los titulares de las Unidades Administrativas;

XXVIII. Emitir, en el ambito de su competencia, acuerdos, circulares y demas lineamientos necesarios, para la
aplicacion'y cumplimiento de las leyes en lamateriay funcionamiento de la Secretaria;

XXIX. Establecer las politicas y acciones necesarias para gjecutar y vigilar € cumplimiento de los convenios
gue en materia de turismo celebre e Presidente con los tres 6rdenes de gobierno y con instituciones publicas o
privadas, gobiernos extranjeros, organismos internacionales, filantrépicos y oferentes de cooperaciéon a nivel
nacional e internacional;

XXX. Suscribir documentos relacionados con €l ingreso, permanencia, promocion, reconocimiento y demés
movimientos del personal que preste sus servicios ala Secretaria;

XXXI. Formar parte del Consegjo Consultivo de Turismo Municipal;
XXXII. Formar parte de la Junta de Gobierno del Instituto Municpal de Artey Cultura de Puebla;

XXXI11. Hacer del conocimiento de la Contraloria los hechos u omisiones de los servidores publicos en €l
gjercicio de sus funciones que advierta, o le sean informados por los titulares de las Unidades Administrativas; y

XXXIV. Las demés que le confieren otras disposiciones legales.

Las facultades no delegables del Secretario son las contenidas en las fracciones I, 11, XVI, XVII, XVIII, XIX,
XX, XX1, XX, XXV, XXVIT, XXX, XXX, XXXy XXXII.

ARTICULO 17. El Secretario Técnico dependeradel Secretario y tendrélas atribuciones y obligaciones siguientes:

|. Coordinar y supervisar la correspondencia de la Secretaria;
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I1. Integrar y revisar los informes de actividades de la Secretaria, que le sean encomendados por el Secretario, en
coordinacion con los Titulares de la Unidades Administrativas;

I11. Dar seguimiento a desarrollo de los programas y acciones de la Secretaria para alcanzar las metas y
objetivos fijados;

V. Disefiar y operar €l procedimiento, asi como coordinar y supervisar la gjecuciéon y cumplimiento de los
acuerdos y demas resoluciones del Secretario;

V. Propiciar lacomunicacién y coordinacion oportuna, objetivay directa con las Dependenciasy Entidades de la
Administracion Publica Federal, Estatal y Municipal, para € debido cumplimiento de los asuntos que sean
competencia de la Secretaria;

V1. Coadyuvar en el cumplimiento y dar seguimiento alos acuerdosy compromisos de la Secretaria;
VI1. Canalizar las peticiones ciudadanas alas Unidades Administrativas, previa autorizacion del Titular;

VIIl. Concentrar la informacion técnica, administrativa y estadistica, en coordinacién con las Unidades
Administrativas, paralageneracion de informes e indicadores en materia turistica;

IX. Disefiar, analizar, canalizar, asesorar y dar seguimiento a los proyectos especificos encomendados por €l
Secretario, en coordinacion con las Unidades Administrativas competentes;

X. Compilar informacién de las Unidades Administrativas para la elaboracién de la Noticia Administrativay una
vez validada por € Secretario, hacerlallegar ala Secretariadel Ayuntamiento;

X1. Supervisar la organizacion y logistica de eventos y actividades que organicen las Unidades Administrativas;
X11. Coordinar los eventos ingtitucional es que encabece € Secretario con apoyo de las Unidades Administrativas;

XI1l. Solicitar a la Contraloria € registro de los formatos y sellos oficiales que les sean requeridos por las
Unidades Administrativas, de conformidad con la normatividad vigente; y

XIV. Las demas que las disposiciones legales y reglamentarias le confieran, asi como las que le
encomiende el Secretario.

ARTICULO 18. El enlace Administrativo dependera del Secretario y tendra las atribuciones y
obligaciones siguientes:

|. Establecer y conducir la politica de administracion interna de la Secretaria en todo lo referente a la
contabilidad, presupuesto, recursos humanos y de servicio social, financieros y materiales de acuerdo con la
legislacion y politicas aplicables;

I1. Proponer a Secretario € anteproyecto del Presupuesto de Egresos de la Secretaria, sefialando por 1o menos
programas, objetivos, metas y unidades responsables, costo estimado por programa; explicacién y comentarios de
los principales programas y en especial de aquéllos que abarquen mas ejercicios fiscales; propuesta de gastos del
gercicio fiscal para e que se propone y la demés informacion que legalmente deba contener el mismo, en los
términosy plazos que establece la normatividad aplicable;

I11. Tramitar en & ambito de su competencia, la adquisicion de bienes y la contratacion de servicios,
independientemente del origen de los recursos, que soliciten la demas Unidades Administrativas, de acuerdo a la
normatividad aplicable y conforme ala disponibilidad presupuestal;
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V. Previo acuerdo del Secretario, suscribir conforme a la ley aplicable, los contratos que sean en materia de
adquisiciones, arrendamientos y prestaciones de servicios, asi como de los documentos que impliquen actos de
administracion que deban hacerse de su conocimiento;

V. Aplicar y difundir la politica, normativa, circularesy lineamientos enviados por la Tesoreriay la Secretariade
Administracion en materia de gasto, conforme alo establecido en la normatividad aplicable;

V1. Recibir y revisar las facturas y demas documentos que consignen obligaciones de pago con cargo a la
Secretaria, con motivo de la contratacién de servicios, asi como todos aquéllos que se generen por la tramitacion de
Viéticos, pasgjes y reposicion de fondos revolventes, entre otros;

VII. Ejercer el presupuesto autorizado y vigilar el comportamiento de las operaciones presupuestales y
desarrollos programéticos, con base en e Presupuesto de Egresos vigente, y en su caso, previo acuerdo del
Secretario, solicitar la reasignacion o adecuacion de los recursos necesarios para el cumplimiento de las metas y
programas institucionales;

V111, Salicitar, tramitar, aplicar y comprobar |os recursos econémicos asignados, ante lainstancia correspondiente, con
apego alas partidas presupuestal es contenidas en € Presupuesto de Egresos del gercicio que corresponda;

IX. Coordinar la elaboracion de los manuales de organizacion, procedimientos y servicios al publico de las
distintas Unidades Administrativas, procurando su actualizacién, e cua deberd ser puesto a consideracion del
Secretario para su revision y turnarlo ala Contraloria para su validacion y registro;

X. Tramitar ante la instancia correspondiente las 6rdenes compromiso y pagos de contratos adjudicados, en
apego alanormatividad aplicable;

XI1. Controlar, proporcionar y comprobar ante la instancia correspondiente, el gercicio del fondo revolvente,
previa constatacion de su procedencia cuando lo requieran las Unidades Administrativas para € cumplimiento de
sus funciones, en apego ala normatividad aplicable;

XI11. Informar periodicamente al Secretario, o cuando éste se lo requiera del gercicio del gasto, operaciones
presupuestales, financierasy programéticas de la Secretaria;

XIII. Integrar y resguardar copia de la informacion financiera, presupuestal y contable de la Secretaria, para la
comprobacién y justificacion del origeny aplicacion del gasto;

X1V. Resolver y tramitar ante la Secretaria de Administracion, previo acuerdo con el Secretario 1os movimientos
de ata, bagja o cambios de adscripcion de los servidores publicos adscritos a la Secretaria, asi como integrar y
resguardar copia de los expedientes de los mismos;

XV. Gestionar ante la instancia correspondiente, las necesidades de capacitacion y adiestramiento de los
servidores publicos, asi como del personal de servicio socia o précticas profesionales de las Unidades
Administrativas, que asi lo soliciten;

XVI. Recibir, ordenar y entregar los comprobantes de némina, recabando las firmas de los servidores publicos
adscritos ala Secretaria, para su concentracion en la Secretaria de Administracion;

XVII. Recibir, administrar y tramitar ante la Secretaria de Administraciéon los expedientes derivados de los
procedimientos de adjudicacion en los que la Secretaria sea parte, asi como las requisiciones de bienes 'y servicios
con base en la documentacién aportada por las Unidades Administrativas;

XVIII. Tramitar, controlar y distribuir la dotacion de vales de gasolina asignados y reportar a la Secretaria de
Administracion, las bitédcoras y concentrado de vales de combustible justificando todos y cada uno de ellos;
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X1X. Llevar a cabo las revistas periédicas de los vehicul os oficiales asignados, en coordinacion con la Secretaria
de Administracion;

XX. Tramitar ante la Secretaria de Administracion, los servicios de mantenimiento preventivo necesarios
para el buen funcionamiento del parque vehicular del Ayuntamiento asignado, de conformidad con los
Lineamientos establecidos;

XXI. Informar ala Secretaria de Administracion, los datos generales de los usuarios a los que se les ha asignado
lugar de estacionamiento de acuerdo con los pases enviados por la misma, asi como reportar de inmediato en caso
de extravio de éstos o € cambio de usuario;

XXII. Redlizar la actualizacion de los inventarios y resguardos de bienes muebles, equipo de computo, equipo
de comunicacion, parque vehicular y sellos oficiales, informando ala instancia correspondiente, de |os mismos, por
lo menos dos veces a afio, asi como tramitar la baja operativa de éstos apegandose a la Normatividad General para
laalta, baja operativa, desincorporacion y destino final de los bienes muebles propiedad del Gobierno Municipal;

XXI11. Redlizar lainstalacion de cualquier tipo de software en la Secretaria, y en su caso, proporcionar soporte y
mantenimiento a los equipos de tecnologia de la informacion y de la comunicacién en € marco de las disposiciones
gue se emitan en lamateria;

XXIV. Proveer lo conducente para la difusion interna de la normatividad, lineamientos, politicas y demas
instrumentos que expida el Secretario;

XXV. Coordinar con la Unidad Operativa Municipal de Proteccion Civil, € establecimiento, control y
evaluacion del Programa Interno de Proteccién Civil;

XXVI. Presentar a la Secretaria de Administracion, las érdenes de servicios de mantenimiento en general de
bienes muebl es e inmuebl es asignados;

XXVII. Solicitar mensualmente ante la Secretaria de Administracion, los recursos materiales mediante el
formato de Vale de Almacén para satisfacer |as necesidades de papeleria, limpiezay consumibles de computo de las
Unidades Administrativas;

XXVIII. Solicitar la intervencion de la Contraloria, a fin de presenciar el acto de entrega-recepcion de los
servidores publicos de la Secretaria, en términos de lo establecido en el articulo 50 fraccion I1X de la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Plblicos del Estado de Puebla;

XXIX. Solicitar la presencia de la Contraloria, a fin de dar fe del levantamiento de actas administrativas
circunstanciadas con mativo de la destruccién de papeleria oficial, sellos oficiales y credenciales, asi como del
traslado de documentos, apertura de cajas fuertes, entre otras;

XXX. Presentar a la Secretaria de Administracion, las 6rdenes de servicios de mantenimiento en general de
bienes muebl es e inmuebl es asignados,

XXXI. Integrar los expedientes para solicitar al area correspondiente que redlice las érdenes de pago y remitir
los mismos con base en la normatividad aplicable, y

XXXI1. Las demas que las disposiciones legales y reglamentarias le confieran, asi como aguellas acciones que
expresamente le encomiende el Secretario.
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ARTICULO 19. LaUnidad Juridica dependera del Secretario y tendra las atribuciones y obligaciones siguientes:

I. Acordar con € Secretario € despacho de los asuntos de interés legal de las Unidades Administrativas que
conforman la Secretaria, e informar sobre € estado guardan los mismos;

I. Proponer al Secretario los anteproyectos de leyes, reglamentos, acuerdos, decretos y demas instrumentos
juridicos relativos a mejor funcionamiento de la Secretaria, para ser remitidos a Cabildo y a la Secretaria del
Ayuntamiento, Ilevando €l registro y resguardo de los instrumentos aludidos una vez formalizados;

[11. Elaborar los instrumentos juridicos que le soliciten las Unidades Administrativas, asi como llevar € registro
y resguardo de los mismos una vez formalizados;

IV. Llevar e Registro de los instrumentos normativos que emita e Secretario, para las Unidades
Administrativas, asi como las autorizaciones que para gjercer atribuciones, expidan los titulares de las Unidades
Administrativas de la Dependencia;

V. Representar legamente a la Secretaria en todas las controversias de caréacter judicial, contencioso-
administrativo o del trabgjo donde ésta sea parte o tenga interés juridico, quedando facultado para formular
instrumentar medios preparatorios de juicio, medidas precautorias, presentar demandas, contestaciones y
reconvenciones; ofrecer pruebas, articular y absolver posiciones, formular alegatos, solicitar la suspensién o
diferimiento de las audiencias, pedir se dicte sentencia, recusar, desistirse de lainstancia o de la accion sin perjuicio
delosintereses de la Secretaria;

VI. Interponer los recursos que procedan, presentar y ratificar denuncias o querellas, coadyuvar con el
Ministerio Publico, otorgar €l perdon en los casos que proceday realizar cualquier acto que resulte necesario parala
defensa de los intereses de |la Secretaria;

VII. Ejercer las mismas atribuciones que un mandatario con todas las facultades generales y particulares que
requieran cldusulas especiales conforme alaley; asi como autorizar por escrito alos servidores publicos subalternos
para que realicen actos y suscriban documentos que formen parte del gercicio de sus facultades delegables, excepto
aquellas que por disposicién de laley o por acuerdo del Secretario deban ser gjecutadas directamente por €;

VIII. Fungir como enlace con la Sindicatura Municipal en la atencién y seguimiento, alas acciones judiciales o
administrativas que se interpongan contra la Secretaria, asi como los expedientes respectivos, rendir informes,
ofrecer pruebas y demas actos que se encuentren reservados a otra instancia de gobierno;

I X. Fungir como delegado en los juicios de amparo, elaborar demandas, contestaciones, informes, recursos y
demas promociones, en aquellos juicios donde tenga interés o sea sefiadlado como autoridad responsable cualquier
servidor piblico que integre la Secretaria;

X. Recibir, en coordinacion con la Direccién de Atencidn, las quejas de los turistas derivadas de la operacion
del sistema de evaluacion, retroalimentacion y seguimiento a la experiencia; brindarles asesoria juridica y en su
caso, remitirlas a las autoridades competentes;

XI. Llevar e control y autentificar cuando sea procedente, las firmas de los servidores publicos de la Secretaria,
asentadas en los documentos que expidan con motivo del gjercicio de sus atribuciones,

XI11. Actuar como érgano de asesoria juridica, en los asuntos que sometan a su consideracion los titulares de las
Unidades Administrativas;

XI111. Conocer y resolver en el ambito de su competencia, de los recursos administrativos que interpongan en
contra de |os actos emanados de |a Secretaria;
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XI1V. Proponer a Secretario los nombramientos de su personal;

XV. Solicitar a las Unidades Administrativas, los expedientes originales que deban rendirse a la Sindicatura
Municipal derivado de algunaaccion judicial o administrativa en contrade la Secretaria;

XVI. Solicitar a la Secretaria del Ayuntamiento, la expedicion de copias certificadas de documentos que obren
en laUnidades Administrativas que deban ser exhibidas ante cualquier autoridad judicial o administrativa;

XVII. Solicitar a la Contraoria el registro de los formatos y sellos oficiaes que les sean requeridos por las
Unidades Administrativas, de conformidad con la normatividad vigente;

XVIII. Suscribir los documentos relativos a gjercicio de sus atribuciones y aquellos que por delegacion,
mandato o por suplenciale corresponda;

X1X. Coordinarse con las demés Unidades Administrativas, para el mejor desempefio de sus atribuciones;
XX. Atender los temas de transparencia que incidan en la Secretaria; y

XXI. Las demés que las disposiciones legales y reglamentarias le confieran, asi como aguellas acciones que
expresamente |le encomiende el Secretario.

CAPITULO 11
DE LOSDIRECTORES

ARTICULO 20. Al frente de cada Direccion habré un Director, que dependera directamente del Secretario, y
tendran las siguientes atribuciones:

|. Planear, programar, organizar, dirigir, supervisar y evaluar las actividades de las Unidades Administrativas a
su cargo, conforme alos lineamientos que determinen la normatividad vigente y el Secretario, asimismo coordinarse
con las deméas Unidades Administrativas;

Il. Acordar con e Secretario € despacho de los asuntos de las Unidades Administrativas a su cargo
manteniéndolo informado sobre el desarrollo y resultado de los mismos;

I11. Cumplir y hacer cumplir los acuerdos del Secretario;

V. Recibir en acuerdo a los titulares de las Unidades Administrativas a su cargo y a cualquier otro servidor
publico subalterno y conceder audiencias a publico;

V. Someter a consideracion del Secretario previo andlisis de la Unidad Juridica, los anteproyectos de leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos, convenios, contratos y demés ordenamientos de su competenciay los relacionados
con las Unidades Administrativas a su cargo;

V1. Formular los anteproyectos de programas que les correspondan y verificar su correcta'y oportuna ejecucion
por parte de la Unidades Administrativas a su cargo;

VII. Evaluar y aprobar los estudios y proyectos que se elaboren en las Unidades Administrativas a su cargo y
someterlos a consideracion del Secretario;

VI1II. Desempefiar las comisiones que el Secretario le encomiende e informarle del desarrollo y cumplimiento de
las mismas,
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IX. Vigilar con €l apoyo de la Unidad Juridica, el cumplimiento de las disposiciones juridicas o administrativas
que regulen los asuntos 'y actividades que realicen las &reas a su cargo;

X. Instruir la elaboracion y actualizacién de los manuales de organizacion, de procedimientos y de servicios al
publico de las Unidades Administrativas a su cargo, en coordinacién con €l Enlace Administrativo y someterlos ala
consideracion del Secretario;

X1. Proponer a Secretario las medidas de simplificacion administrativay de mejoramiento operativo y funcional
de las Unidades Administrativas a su cargo en coordinacion con lainstancia correspondiente;

XI11. Dar seguimiento a las solicitudes de requerimientos que contengan informacion técnica de indicadores y
estadistica, relacionados a la actividad turistica;

XI11. Suscribir los documentos relativos al gercicio de sus atribuciones y aquellos que por delegacién, mandato
0 por suplenciale corresponda;

X1V. Coordinarse con las Dependencias y Entidades de los distintos érdenes de gobierno, sector privado y
social, de acuerdo al ambito de su competencia, para el mejor desempefio de sus atribuciones;

XV. Proporcionar la informacion y asesoria que en materia de su competencia, le sean solicitadas por las
Dependencias y Entidades, asi como por €l Gobierno Estatal, Federal por otras Entidades Federativas y por los
Ayuntamientos del Estado;

XVI. Proponer a Secretario los nombramientos del personal de las Unidades Administrativas a su cargo;

XVII. Coordinar la elaboracion de informes con relacion al desarrollo de sus programas, proyectos y
actividades, conforme alos lineamientos que establezca el Secretario;

XVIII. Autorizar por escrito, conforme a las necesidades del servicio, alos servidores publicos subalternos para
gue firmen documentacion relacionada con los asuntos que competan a la Direccion y a las Unidades
Administrativas a su cargo, expidiendo los acuerdos relativos que deberan ser registrados en la Unidad Juridica;

X1X. Solicitar a la Unidad Juridica, la elaboracion de contratos, convenios o cualquier otro documento dentro
del @mbito de su competencia; 0 en su caso, para ser exhibidos ante cualquier autoridad judicial o administrativa;

XX. Vigilar que el persona a su cargo, no incurra en acciones u omisiones que deriven en e incumplimiento de
las actividades que e sean encomendadas;

XXI. Elaborar las actas administrativas que deriven de los actos u omisiones de los servidores pablicos;

XXI1. Desempefiar |as atribucionesy comisiones que e Secretario le encomiende o delegue en representacion de
la Secretaria, manteniéndolo informado del resultado de las mismas;

XXIII. Vigilar en € ambito de su competencia € cumplimiento de los convenios que celebre la Secretaria o €
Presidente en materiaturistica;

XXI1V. Rendir losinformes que le sean solicitados por el Secretario, , relacionados con sus facultades; y

XXV. Las demas que le delegue o encomiende & Secretario, asi como aquéllas que otros ordenamientos
expresamente les confieran.
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CAPITULO 111
DE LOSDEPARTAMENTOS

ARTICULO 21. Al frente de cada Departamento habrda un Jefe de Departamento, quien tendra las
siguientes atribuciones:

I. Programar, organizar, dirigir las actividades del personal a su cargo, conforme a los lineamientos que
determinen la normatividad vigente y € superior jerdrquico, asimismo coordinarse con las demas Unidades

Administrativas, para el mejor desempefio de sus funciones;

I1. Acordar con su superior jerarquico € despacho de los asuntos a su cargo, manteniéndolo informado sobre el
desarrollo y resultado de los mismos;

I11. Ejecutar los acuerdos emitidos por € Secretario, que incidan en el ambito de su competencia;

IV. Proponer a su superior jerérquico, los anteproyectos de programas y de presupuesto que les correspondan
segun sus atribuciones,

V. Desempefiar las comisiones que su superior jerarquico le encomiende e informarle del desarrollo y
cumplimiento de las mismas;

V1. Elaborar y actualizar los manuales de organizacién, de procedimientos y de servicios a publico que les
correspondan, en coordinacién con el Enlace Administrativo y someterlos ala consideracion del superior jerérquico;

V1. Suscribir los documentos relativos a gercicio de sus atribuciones y aquellos que por delegacién, mandato o
por suplenciale corresponda;

V111, Elaborar los informes con relacion al desarrollo de sus programas, proyectos y actividades;

IX. Proporcionar a la Unidad Juridica, los documentos que obren en los archivos de las Unidades
Administrativas a su cargo y las copias certificadas de los mismos, para la elaboracion de contratos, convenios o
cualquier otro documento dentro del ambito de su competencia; 0 en su caso para ser exhibidos ante cualquier
autoridad judicial o administrativa;

X. Coordinarse con las deméas Unidades Administrativas, para el mejor desempefio de sus atribuciones;

X1. Darle seguimientos a las solicitudes de requerimientos que contengan informacion técnica, de indicadores y
estadistica, relacionados a la actividad turistica;

X11. Vigilar que &l personal a su cargo, no incurra en acciones u omisiones que deriven en e incumplimiento de
|as actividades que |e sean encomendadas;

X111, Elaborar las actas administrativas que deriven de los actos u omisiones de los servidores publicos;

X1V. Desempefiar las atribuciones y comisiones que su superior jerarquico le encomiende o delegue en su
representaci én, manteniéndolo informado del resultado de las mismas;

XV. Rendir los informes que le sean solicitados por su Director, relacionados con sus facultades; y

XVI. Las demés que le delegue o encomiende el superior jerarquico, asi como aguéllas que otros ordenamientos
expresamente les confieran.
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TITULO TERCERO
DE LASATRIBUCIONES ESPECIFICAS

CAPITULOI
DE LA DIRECCION DE ATENCION

ARTICULO 22. El Director de Atencién tendra, ademas de las atribuciones sefialadas en el Articulo 20,
las siguientes:

|. Proponer al Secretario, |os programas, estrategias y acciones relativas ala organizacion y apoyo a congresos y
convenciones; asi como alaatencion a visitante;

[1. Trabagjar coordinadamente con los tres drdenes de gobierno para la obtencion de recursos enfocados a la
atencién a Visitante y organizacién de Congresosy Convenciones;

[11. Establecer vinculos con instancias internacionales para generar proyectos enfocados a la atencion del
visitante que proyecten a Municipio mundia mente;

I'V. Coordinar con la Dependencia competente, sobre la difusion de laimagen institucional de la Secretaria redes
sociales, paginaoficial y marcaturistica, ademas de vigilar el correcto uso y aplicacion de los mismos;

V. Incentivar la participacion del sector publico y privado asi como de la sociedad poblana para generar
oferta turistica;

V1. Coordinar la operacion del Centro de Atencién a Visitantes asi como los médulos de informacion turistica
fijay movil;

VI1I. Coordinar con las autoridades competentes, la logistica de eventos en materia turistica;
VII1. Fomentar y atraer congresosy convenciones a Municipio;

I X. Coordinar todas las acciones inherentes al apoyo que otorga la Secretaria a la organizacion de Congresos y
Convenciones que serealicen en el Municipio;

X. Coordinar la generacion de mecanismos para la obtencion de informacion estadistica en materia turistica que
permita conocer €l perfil del visitante;

XI1. Atender las solicitudes de recorridos turisticos dentro del Municipio;
XI11. Establecer una base de datos de |os Prestadores de Servicios Turisticos del Municipio;

XI11. Establecer y coordinar con la Unidad Juridica el sistema de evaluacion, retroalimentacion, seguimiento ala
experienciaturistica;

X1V. Coordinar laimparticion de capacitaciones a los Prestadores de Servicios Turisticos del Municipio;

XV. Promover certificaciones en la materia, entre los Prestadores de Servicios Turisticos del Municipio, con
proyeccion local, nacional e internacional;

XVI. Desarrollar proyectos especiaes en coordinacion con la Direccidn de Promocion en temporada vacacional;
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XVII. Proporcionar informacion al turista, nacional o extranjero de los programas y proyectos turisticos del
Municipio, mediante la entrega de materiales impresos o cualquier otraformade difusion;

XVIII1. Organizar eventos especialesy civicos de la Secretaria;

X1X. Coordinarse con la Direccién de Promacion, para difundir y promocionar el Municipio como sede de
eventos, congresos y convenciones,

XX. Coadyuvar con la Direcciéon de Promocion, en el disefio y gecucion de la campafia de difusion de la marca
turisticay demés andlogas del Municipio;

XXI. Coordinar junto con el Secretario Técnico, las actividades logisticas en la organizacion de los eventos que
realice laDireccion;

XXII. Atraer todo tipo de producciones cinematograficas y audiovisuales parala proyeccion del Municipio;
XXI11. Coordinar la creacion de un archivo fotogréfico y video gréfico de los atractivos turisticos del Municipio;
XXI1V. Fomentar lavinculacién entre, instituciones, sector privado y social y la Secretaria; y

XXV. Las demés que le delegue o encomiende el superior jerérquico, asi como aquéllas que otros ordenamientos
expresamente les confieran.

SECCION PRIMERA
DEL DEPARTAMENTO DE ATENCION AL VISITANTE

ARTICULO 23. El Jefe de Departamento de Atencion a Visitante, dependera del Director de Atencion y
ademas de las atribuciones sefialadas en el Articulo 21, tendra las siguientes:

|. Operar el Centro de Atencion a Visitantes, asi como los médulos de informacion turisticafijay movil;

Il. Organizar los diversos recorridos turisticos, asi como supervisar a los guias de turistas acreditados y
anfitriones turisticos;

I11. Fungir como enlace entre los turistas y las distintas autoridades de los tres érdenes de gobierno y € sector
privado y socidl;

IV. Generar una base de datos de prestadores de servicios turisticos, establecimientos de hospedaje,
transportistas y guias de turistas certificados, entre otros;

V. Operar en coordinacion con la Unidad Juridica el sistema de evaluacion, retroalimentacion y seguimiento de
laexperienciaturistica;

V1. Desarrollar proyectos especiales en coordinacién con €l Departamento de Desarrollo de Productos Turisticos
en temporada vacacional;

VII. Impartir capacitaciones a prestadores de servicios turisticos;
VI1II. Gestionar ante las instancias competentes, certificacionesy capacitaciones en materia turistica;

I X. Generar mecanismos para la obtencién de informacion estadistica en materia turistica que permita conocer el
perfil del visitante;
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X. Atender invitados especiales en coordinacion con el Departamento de Relaciones con la Industria; y

XI. Coordinarse con el Departamento de Relaciones con la Industria para otorgar viajes de familiarizacion
(Fam trips).

SECCION SEGUNDA
DEL DEPARTAMENTO DE CONGRESOSY CONVENCIONES

ARTICUL O 24. El Jefe de Departamento de Congresos y Convenciones, dependera del Director de Atencion y
ademas de | as atribuciones sefialadas en el Articulo 21, tendra las siguientes:

|. Planear y organizar previo acuerdo de su superior jerérquico, congresos y convenciones con €l fin de
incrementar afluencia de visitantes al Municipio;

[1. Atraer a Municipio, todo tipo de reuniones, incentivos, congresos, Convencionesy eventos en materiaturistica;

[11. Coordinar la instalacién de médulos de informacion turistica en los congresos, convenciones, mesas de
hospitalidad y demés eventos turisticos;

I'V. Gestionar con €l sector publico, privado y social, apoyos en materia de congresos y convenciones;

V. Coordinar con lasinstancias correspondientes parapromover € segmento de Turismo de Reuniones de Negocios;

V1. Proponer actividades de atencion y promocion que permitan incentivar € turismo de reuniones en € Municipio;

V1. Ofrecer incentivos en e ambito de su competencia paraque e Municipio sea sede de congresosy convenciones,

VIII. Ser intermediario entre los organizadores de eventos Turisticos y las autoridades competentes en
cuestiones relacionadas con autorizaciones, permisos y cualquier otro tramite necesario para € desarrollo del
Evento, en el ambito de su competencia;

I X. Dar seguimiento atodos |os congresos, convenciones y demas eventos turisticos hasta su conclusion;

X. Coordinarse con e Departamento de Relaciones con la Industria para difundir informacion de los congresos,
convenciones'y demas eventos en las redes sociaes de la Secretariay paginaoficia; y

XI. Ejecutar las acciones inherentes a apoyo que otorga la Secretaria a la organizacion de congresos y
convenciones que serealicen en el Municipio.

SECCION TERCERA
DEL DEPARTAMENTO DE RELACIONESCON LA INDUSTRIA

ARTICUL O 25. El Jefe de Departamento de Relaciones con la Industria dependeré del Director de Atencion y;
ademés de | as atribuciones sefialadas en el Articulo 21 del presente Reglamento, tendralas siguientes:

I. Crear alianzas estratégicas de participacién con los organismos publicos y privados que se consideren
necesarios para promover el turismo;

I1. Proponer a su superior jerarquico las acciones que fomenten la participacion ciudadana en aguellos asuntos
de interés publico que incida en |la Secretaria;
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I11. Coordinarse con los Prestadores de Servicios Turisticos para generar propuestas de mejora en la calidad de
los servicios alos visitantes nacionales y extranjeros,

IV. Fomentar las relaciones publicas en materia de turismo en coordinacion con las Unidades Administrativas,
Dependenciasy Entidades de la Administracion Publica Municipal, Estatal y Federal;

V. Apoyar a las producciones cinematograficas y audiovisuales en todo tipo de tramites con las diferentes
autoridades, sector privado y social;

V1. Readlizar en coordinacion con el Departamento de Atencién a Visitante, los vigjes de familiarizacion en los
gue participen los sectores publicos y privados paraladifusién del Municipio;

VI1. Ser intermediario entres los Prestadores de Servicios Turisticos y las Dependencias y Entidades;

VIII. Informar al Director de Atencion, de larealizacion de eventos y actividades turisticas que se realicen
en el Municipio;

IX. Trabagjar en coordinacion con la Dependencia competente, la imagen ingtitucional de la Secretaria, redes
sociales, paginaoficial y marcaturistica, ademas de coordinar €l correcto uso y aplicacién de las mismas;

X. Distribuir folleteria turistica en modulosy alos prestadores de servicios turisticos; y
X1. Generar y mantener actualizado el archivo fotogréfico y video de la Secretaria.

CAPITULO 11
DE LA DIRECCION DE PROMOCION

ARTICULO 26. El Director de Promocién tendrd, ademas de las atribuciones sefialadas en e Articulo 20 del
presente Reglamento, |as siguientes:

I. Proponer al Secretario las campafias de promocion turistica, asi como programas, estrategias y acciones
relativas al desarrollo de productos turisticos que difundan al Municipio en € ambito nacional e internacional;

I1. Disefiar, gjecutar y evaluar los planes y campafias de difusién con el propésito de promover el desarrollo
turistico del Municipio;

I11. Generar productos turisticos a fin de incentivar la afluencia de turismo en el Municipio;
I'V. Promacionar todas las denominaciones de la UNESCO que tiene la Ciudad de Puebla;
V. Difundir e impulsar €l turismo gastronémico;

V1. Participar en ferias, eventos, convenciones, congresosy demas eventos gastronémicos;
VI11. Promocionar todo tipo de eventos gastrondmicos locales;

VIIl. Establecer mecanismos que fomenten el turismo cultural y los reconocimientos en materia
patrimonial del Municipio;
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I X. Dar a conocer alos habitantes del Municipio y turismo en general 10s programas y proyectos turisticos
del Municipio;

X. Proporcionar informacion al turista, nacional o extranjero, mediante la entrega de materiales impresos o
cualquier otraformade difusion;

XI. Participar en ferias especializadas de promoci6n turistica con apoyo de las Unidades Administrativas,
X11. Coordinar |as acciones necesarias parala promocion y difusion de la gastronomia poblana;

XI11. Promover integralmente la gastronomia poblana como elemento de posicionamiento internacional;
X1V. Organizar con la Dependencia competente ruedas de prensa de la Secretaria;

XV. Desarrollar y validar los materiales editoriales de promocion turistica que tengan como finalidad la difusion
nacional e internacional de la Ciudad de Puebla; y

XVI. Generar acciones para € estudio, acercamiento y difusion del patrimonio, memoria y gastronomia
tangibles e intangibles del Municipio.

SECCION PRIMERA
DEL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO
DE PRODUCTOSTURISTICOS

ARTICULO 27. El Jefe de Departamento de Productos Turisticos dependera del Director de Promocion y;
ademas de las atribuciones del Articulo 21 del presente Reglamento, tendra las siguientes:

|. Elaborar campafias de difusion para promover el desarrollo turistico del Municipio;

I1. Disefiar los programas y campafias de difusion de la marca turisticay demas andlogas del Municipio;

[11. Generar productos turisticos afin de incentivar la afluencia de turismo en el Municipio;

V. Desarrollar circuitos o rutas teméticas en materia de turismo para visitantes nacionales e internacionales;

V. Crear los mecanismos que fomenten el turismo cultural y las denominaciones que en materia patrimonial
tiene el Municipio;

V1. Elaborar materiales editoriales de promacion turistica que tengan como finalidad la difusién nacional e
internacional del Municipio;

VI1. Trabajar en coordinacién con la Dependencia competente para el desarrollo de las ruedas de prensa de
la Secretaria;

VI1I1. Disefiar y poner a consideracion de su superior jerarquico las estrategias para la obtencién de recursos con
Entidades u organismos publicos o privados nacionales e internacionales para € desarrollo de programas en materia
desarrollo de productos turisticos, y en su caso gecutarlas; y

IX. Ejecutar las acciones necesarias para €l estudio, acercamiento y difusion del patrimonio, memoria y
gastronomia tangible e intangible del Municipio.
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SECCION SEGUNDA
DEL DEPARTAMENTO DE
PROMOCION GASTRONOMICA

ARTICUL O 28. El Jefe de Departamento de Promocion Gastrondmica dependera del Director de Promocion y;
ademés de las atribuciones sefialadas en €l Articulo 21 del presente Reglamento, tendralas siguientes:

I. Promover y difundir la declaratoria de la UNESCO sobre |la gastronomia poblana como patrimonio cultural
inmaterial de la humanidad;

I1. Generar programas que impulsen € desarrollo del turismo gastronémico;

Ill. Ejecutar las acciones necesarias para la promocién y difusién de la gastronomia poblana como
elemento de identidad;

V. Gestionar recursos publicos y privados para la creacion de nuevos productos gastronémicos con la finalidad
de poner en valor la Gastronomia Poblana;

V. Fortalecer la cadena de vaor gastronémica del Municipio, con énfasis en recursos, productos y cocinas locales;

V1. Promover la asociacion de productores locales para satisfacer la demanda de insumos y generar economias
deescala;

VII. Promover la comercializacién de la gastronomia poblana para que den a conocer sus productos a través de
las redes sociales y paginaoficial de la Secretaria;

VI1I11. Coordinarse con el Departamento de Atencion al visitante de paraimpartir y difundir capacitaciones sobre
la gastronomia poblana a los prestadores de servicios gastrondmicos para qué permitan fortalecer las capacidades

locales en € desarrollo de su sector turistico;

IX. Promover la participacion del sector privado, la poblacién y la academia en iniciativas que fortalezcan la
gastronomialocal;

X. Difundir certificaciones de calidad y capacitacién en produccion, almacenamiento y manejo de alimentos;
X1. Crear marcasy sellos de calidad gastronémica;
X11. Generar un padrén gastronémico poblano;

XI11. Promocionar foros, festivales gastronémicos, mercados populares, concursos, zonas histéricas y demas
eventos gastrondmicos como atractivos turisticos;

X1V. Disefiar rutas gastrondmicas en mercados potenciales; y

XV. Generar acciones que promuevan, difundan e impulsen la cocinatradicional y moderna del Municipio.
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TITULO CUARTO
DEL CONSEJO CONSULTIVO DE TURISMO MUNICIPAL

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 29. El Consgjo es un 6rgano colegiado, de consulta, asesoria'y apoyo técnico, interinstitucional y
plural, de participacion ciudadana, auxiliar de la Secretariay en general del Municipio en materia turistica.

ARTICULO 30. El Consgo, constituye un mecanismo de consulta, asesoria y apoyo técnico, en e que las
autoridades federales, estatales y municipales, asi como los representantes de los sectores social y privado
involucrados con la actividad turistica, podran presentar planteamientosy andlisis de la actividad turisticay asuntos
relacionados con €lla; participar en e proceso de la planeacion municipal del sector, en los términos de la
legislacion de la materia, dandole seguimiento a los resultados, coordinando y concertando acciones tendentes a

impulsar € desarrollo integral de los productos turisticos del Municipio y la calidad de los servicios que se ofrecen
al turismo.

ARTICUL O 31. El Consgjo tendré los siguientes objetivos:
I. Impulsar la promocién de la imagen turistica del Municipio, con acciones que involucren la participacion de
los diferentes niveles de gobierno, de lainiciativa privaday agentes sociales que directa o indirectamente inciden en

la actividad turistica;

[1. Motivar la participacion de los representantes de los sectores publico, privado y social, en las iniciativas del
propio Consegjo para mejorar la actividad turistica del Municipio;

[11. Propiciar y estimular el aprovechamiento de los recursos turisticos municipales;
V. Promover a Municipio como un destino turistico nacional e internacional; y

V. Propiciar la certificacion y capacitacion de los Prestadores de Servicios Turisticos directos y complementarios
paralamejoraen lacalidad de los servicios turisticos y la vocacion turistica de éstos.

ARTICUL O 32. La Secretaria debera facilitar un domicilio dentro del Municipio para que sesione e Consgjo.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA INTEGRACION DEL CONSEJO

ARTICUL O 33. El Consgjo estara integrado por:

|. Presidente Honorario, que sera el Presidente Municipal del H. Ayuntamiento de Puebla, con derecho a
VOz y Voto;

I1. Presidente Ejecutivo; que serd el Presidente de la Comision de Turismo, Arte y Cultura, con derecho a
voz y voto:

[11. Secretario Técnico; que sera Titular de la Secretaria de Turismo del Ayuntamiento con derecho avoz y voto.

V. Tres Vocales del Sector Publico con derecho avoz y voto; lo cuales seran:

a. El Presidente de la Comisién del Centro Histérico del Ayuntamiento;
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b. El Titular del Ingtituto Municipal de Artey Culturade Puebla; y

c. El Titular de laGerenciadel Centro Histérico y Patrimonio Cultural.

V. Tres Vocales Consultivos, de los cuales uno sera el Presidente del Consegjo Ciudadano de Turismo y los otros
dos serén designados por la Comision de Turismo, Arte y Cultura del Ayuntamiento, a propuesta de las camaras 'y

asociaciones del sector turistico del Municipio, con derecho avoz.

ARTICULO 34. Los integrantes del Consgjo, tendréan cargos honorificos y por lo tanto no percibirén
emolumento alguno, retribucién o compensacion por € desempefio de sus funciones.

Los Vocales Consultivos duraran en su encargo un afio.

Por cada uno de los miembros Propietarios, sera designado un suplente.

Podran asistir como invitados temporales a las Sesiones del Consejo, con voz pero sin voto, otros representantes
de Dependencias y Entidades federales, estatales o municipales, sector socia y privado que guarden relacion con los
asuntos que formen parte del Orden del Dia de una sesidn en particular que se considere pertinente y los prestadores
de servicio turistico que se vean directamente involucrados en €l asunto atratar.

El nombramiento de cada representante, Titular o Suplente, estara sujeto a la Dependencia u Organismo que lo
designa o nombray al cual representa, por lo que su duracién esta sujeto a la normatividad interna de cada uno de
ellos, en € caso de los representantes de los organismos intermedios del orden privado, deberan acreditar su lega
existencia con €l acta constitutiva y la personalidad juridica en su caso, con poder suficiente o acta protocolizada
gue lo comisione o le otorgue mandato, su remocién estara sujeta a los mismos términos sefialados, asi como por

incumplimiento de laley y/o alanormatividad y Reglamento de esta Secretaria.

Cuando algun integrante del Consegjo no pueda acudir a cualquier sesion, |o comunicara por escrito al Secretario
Técnico del Consegjo, minimo con un diaprevio al inicio ala sesion correspondiente.

CAPITULO 111
DE LASATRIBUCIONESDE LOSMIEMBROSDEL CONSEJO

ARTICULO 35. El Presidente Honorario del Consejo tendréa las siguientes funciones:

|. Representar a Consgjo;

I1. Presidir las Sesiones del Consgjo;

I11. Validar e Orden del Dia que debera desahogarse en la sesion correspondiente;

I'V. Emitir por si 0 por conducto del Presidente Ejecutivo, |os asuntos atratar en las Sesiones del Consgjo, y
V. Las demés que le confiere el méximo Organo del Ayuntamiento.

ARTICULO 36. El Presidente Ejecutivo del Consejo tendra las siguientes funciones::

|. Proponer a Presidente Honorario el Orden del Dia;

I1. Suplir al Presidente Honorario en las Sesiones del Consegjo cuando éste no asista;
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[11. Presidir en ausencia del Presidente Honorario las Sesiones ordinarias y extraordinarias del Consgjo,
orientando los debates que surjan en las mismas, de acuerdo con los criterios y politicas establecidos por € Plan
Municipal de Desarrallo;

V. Aprobar €l orden del Dig;

V. Emitir voto de calidad en caso de empate o controversia, cuando se efectle alguna votacién en el seno
del Consgjo;

V1. Solicitar alos miembros del Consegjo propuestas de promocién y desarrollo turistico;
V1. Proponer las acciones que debe llevar a cabo el Consegjo dentro del marco de sus facultades y obligaciones;

VIII. Supervisar las funciones y e trabagjo de los Grupos de Trabgjo o Comisiones del Consejo o proponer a
Consgjo las adecuaciones y modificaciones que sean necesarias;

IX. Vigilar el cumplimiento de las decisiones del Consgjo; y

X. Las demés que sefiale €l presente Reglamento o € Presidente Honorario.

ARTICULO 37. Al Secretario Técnico del Consgjo tendra las siguientes funciones:

I. Convocar alos miembros del Consegjo alas reuniones ordinariasy extraordinarias que se requieran;

I1. Verificar que exista quérum legal antes del inicio de cada sesién;

[11. Presidir el Consegjo en ausenciadel Presidente Ejecutivo;

V. Informar al Consejo, €l desarrollo de los trabgj os efectuados por |os Grupos de trabajo 0 Comisiones;

V. A propuesta y previa aprobacion del pleno, redlizar las invitaciones a otras Dependencias y Entidades
federales, estatales y municipales, asi como a los sectores social y privado, cuando asi lo requiera la naturaleza de
los asuntos atratar;

V1. Elaborar el calendario anual de Sesiones ordinarias, previo acuerdo con el Presidente Ejecutivo;

VII1. Elaborar € Orden del Dia paravalidacion del Presidente Ejecutivo;

VIII. Preparar ladocumentacién correspondiente parala celebracion de las Sesiones;

IX. Asigtir alas Sesiones con voz y voto;

X. Fungir como relator de proyectos, solicitudes y demas asuntos que le encomiende el Presidente Ejecutivo;

Xl. Registrar y dar seguimiento a los acuerdos del Consegjo asi como a las actividades desarrolladas por los
Grupos de Trabajo o Comisiones para corroborar su debida g ecucion einformar a pleno;

XIl. Recibir, analizar y archivar las conclusiones correspondientes de los Grupos de Trabajo o Comisiones,
informado inmediatamente al Presidente Ejecutivo;

X111, Mantener actualizada toda lainformacion que el Consgjo requiera;

X1V. Resguardar bajo su responsabilidad €l archivo documental del Consejo, asi como los bienes del mismo;
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XV. Levantar las actas de las Sesiones ordinarias 0 extraordinarias que se celebren, y una vez aprobadas, recabar
las firmas correspondientes;

XVI. Proponer a Consgjo los temas o asuntos que por su naturaleza e interés deban ser conocidos por € pleno o
por las comisionesy coordinar dichas actividades;

XVII. Presentar informes semestrales de actividades y un informe anual al Presidente Ejecutivo, para que éste lo
someta a Consgo para su aprobacion. Dicho informe contendra e resultado de las labores readlizadas por €l
Consgjo, y

XVII1. Las demés que le sean conferidos por €l presente Reglamento, €l Presidente Ejecutivo y por el Consgo.

Las ausencias del Secretario Técnico seran suplidas por el servidor publico inferior inmediato del titular de
la Secretaria

ARTICULO 38. Los Vocales del Sector Publico tendrén las siguientes funciones:

|. Participar en las Sesiones del Consgjo;

I1. Proponer a Consegjo las paliticas, acciones, proyectos 0 programas a segulir;

[11. Sugerir al Consgjo laintegracién de comisiones especiales de trabajo;

I'V. Dar cumplimiento alos acuerdos aprobados por el Consejo en €l ambito de su competencia; y

V. Las demés que les encomienden el Presidente Ejecutivo y que sean necesarias para €l buen funcionamiento
del Consgjo.

ARTICULO 39. Los Vocales Consultivos tendrén las siguientes funciones:

|. Asistir y participar en las Sesiones del Consgjo;

[1. Proponer temas, estudios y proyectos tendientes a cumplir con los objetivos del Consgjo;
[11. Integrar Comisiones de Trabajo que coadyuven alos objetivos del Consgjo;

V. Colaborar con la Secretaria en la elaboracion, actualizacion y difusion de proyectos y oportunidades de
inversion turisticaen el Municipio, y

V. Proponer a Ayuntamiento las estrategias para la identificacion de oportunidades y el desarrollo de
politicas de gobierno para e desarrollo turistico de la Zona Monumentos, asi como la zona conurbada de la
Ciudad de Puebla.

ARTICULO 40. El Presidente Ejecutivo podra determinar la creacion de los Grupos de Trabajo o Comisiones
gue estime conveniente, que podran ser establecidos con carécter tempora o permanente y cuya finalidad seré la de
enfocarse a estudio de asuntos especificos 0 materias determinadas.

ARTICULO 41. Se nombrara un Coordinador de Grupo de Trabajo o Comision, quien tendra las siguientes
facultades y obligaciones:

|. Presidir lostrabajos del Grupo de Trabajo o Comision que le sea asignado por € Consgjo;
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I1. Convocar alosintegrantes de la Comision;
[11. Levantar minuta de las reuniones de trabajo;
I'V. Presentar al Secretario Técnico, los resultados del trabajo de la Comision;

V. Establecer el seguimiento y cumplimiento de los acuerdo tomados por € Consgjo con relacion a Grupo de
Trabajo o Comision que presida, y

V1. Las demas que sefid e este Reglamento, el Presidente Ejecutivo y € Consgjo.

CAPITULO IV
DE LAS SESIONESDEL CONSEJO

ARTICUL O 42. El Consgjo Consultivo Sesionara de manera ordinariay extraordinaria. Las Sesiones ordinarias
se haran cuando menos dos veces a afio, previa convocatoria del Presidente Ejecutivo y en forma extraordinaria
cuando el Presidente Ejecutivo, € Secretario Técnico del mismo o la mayoria de sus miembros lo estimen necesario
para tratar algun asunto de incidencia turistica. En la primera sesion debera elaborar un programa de trabajo anual
donde se establezcan |0s objetivos, metas y estrategias para el desempefio de sus actividades.

ARTICUL O 43. Las Sesiones ordinarias seran convocadas por escrito con quince dias habiles de anticipacion a
la sesién de que se trate, indicando lugar, fecha 'y hora en que tendra lugar y se acompafiara del Orden del Dia que
contenga los asuntos a tratar, asi como una carpeta que contenga la documentacion que sustente dichos temas.

ARTICULO 44. Las Sesiones extraordinarias seran convocadas por escrito o por medio electrénico, con
un minimo de tres dias habiles de anticipacién ala sesion de que se trate, con indicando lugar, fechay hora en
que se desarrollara.

ARTICULO 45. Para que el Consegjo Consultivo Sesione vélidamente se requerira la presencia de por lo
menos la mitad mas uno de sus miembros y, si la sesién no pudiere celebrarse el dia sefialado en la
convocatoria por falta de quérum, se hara una segunda convocatoria con expresion de esta circunstancia 'y, en
la sesion se resolverd los asuntos indicados en la orden del dia, cualquiera que sea el nUmero de miembros del
CoNnsgjo que se encuentren presentes.

ARTICULO 46. La sesion se iniciara con la lectura de la lista de asistencia para verificar el quérum legal y
enseguida se procederd a dar lectura del orden del dia, y en su caso, €l acta de la sesidn anterior para su aprobacion.
Continuara con € desahogo de cada uno de los asuntos contenidos en este, los cuaes seran discutidos por los
presentes para tomar la resolucién o acuerdo conducente en los términos previstos por este Reglamento.

ARTICUL O 47. Los proyectos, proposiciones o estudios se podréan discutir por acuerdo del pleno en lo general,
es decir, en conjunto o en lo particular, cada una de sus partes, si asi |0 ameritael caso.

ARTICULO 48. Considerado por el pleno y declarado por e Presidente Ejecutivo un asunto discutido, se
procedera si asi lo amerita la naturaleza del asunto de que se trate, a la votacién del mismo para su resolucion y
acuerdo correspondiente.

ARTICULO 49. Las decisiones o acuerdos del Consgjo serén adoptados por € voto mayoritario de los
miembros presentes, sea primera o segunda convocatoria, y para €l caso de empate o de controversia, el Presidente
Ejecutivo del Consgjo decidira con base en el voto de calidad.

ARTICUL O 50. De cada sesion ordinaria o extraordinaria se levantara un actala cual se firmara en un plazo no
mayor a ocho dias habiles posteriores ala cel ebracion de la sesion.
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ARTICULO 51. El Presidente adoptara'y propondrd, en su caso, las medidas que sean necesarias para cumplir
con los objetivos y funciones del Consgjo.

~ CAPITULOV
DE LA SEPARACION DE LOSINTEGRANTES DEL CONSEJO

ARTICUL O 52. El Consegjo puede remover aaguno de sus miembros cuando:

I Incurra en actos u omisiones que contravengan los fines y objetivos del Consgjo;

I1. Seincumpla de manerareiterada con las abligaciones derivadas de presente Reglamento, y
I11. Seincumplacon los trabajos y actividades que le hayan sido encomendadas por el Consgjo.

En su lugar, se integran los miembros suplentes, y en su caso de faltar éstos o de ser removidos, la organizacién
y asociacion correspondiente designara a la persona que desempefie dicho encargo.

TITULO QUINTO

CAPITULO UNICO
DE LASSUPLENCIAS

ARTICUL O 53. En caso de ausencia temporal del Secretario, hasta por € término de quince dias naturales, sera
suplido por los Directores, dentro de sus respectivas atribuciones; si la ausencia excede el término antes sefialado,
sera suplido por el Servidor Publico que designe e Presidente.

ARTICULO 54. En caso de que la ausencia sea mayor de quince dias naturales, |os titulares de las Unidades
Administrativas, seran suplidos por €l servidor publico que designe el Presidente.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor a partir de su publicacién en € Periédico Oficia del
Estado de Puebla

SEGUNDO. Se derogan las disposiciones que se opongan alo establecido en el presente Dictamen.

TERCERO. En tanto se expidan los manuales de organizacion, de procedimeintos y prestacion de servicios, €l
Secretario de Turismo, esta facultado para resolver las cuestiones de procedimiento y operacion que se originen por
la aplicacién del Reglamento Interior.

Por todo lo antes expuesto y debidamente fundado, sometemos a la consideracion de este Cuerpo Edilicio, para
su discusion y aprobacion, el siguiente:

DICTAMEN

PRIMERO. Se modifica la Estructura Organica del Honorable Ayuntamiento de Puebla, parala Administracion
2014-2018; en términos de lo sefialado en el considerando XLV del presente Dictamen.

SEGUNDO. Se aprueba la creacién de la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del municipio de
Puebla, en términos de |o sefialado en los considerandos XLII.
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TERCERO. Los recursos humanos, financieros y materiales que sean necesarios para € desempefio de sus
funciones, seran transferidos a la Secretaria de Turismo, atendiendo a objeto o naturaleza de sus funciones.

La Tesoreria Municipal, la Contraloria Municipal y la Secretaria de Administracion en e ambito de su
competencia, deberan realizar las acciones conducentes para realizar dichos movimientos.

CUARTO. Se aprueba en todos sus términos el Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, en términos de los establecido en el Considerando LVI del
presente Dictamen.

QUINTO. Seinstruye alos Titulares de la Secretaria de Administracion y Tesoreria Municipal, a fin de realizar
las modificaciones presupuestales que resulten aplicables, en términos de los resolutivos que anteceden y realicen
las acciones pertinentes en el gercicio de sus atribuciones para el cumplimiento del presente Dictamen.

SEXTO. Todo instrumento legal, administrativo o cualquier otra disposicion normativa que a la entrada en vigor
del presente Dictamen, haga referencia o asignacion a Instituto Municipal de Turismo, se entendera y/o asignara
parala operacién ala Secretaria de Turismo, en lo que corresponde Unicamente a las facultades que se le trasfieren
deaguéla

SEPTIMO. Seinstruye al Titular de la Contraloria Municipal a fin de registrar la Estructura Organica del
Honorable Ayuntamiento de Puebla, para la Administracion 2014-2018; en términos de lo sefialado en el
considerando XLIV del presente Dictamen y solicitar los ajustes correspondientes a los manuales de
organizacién y procedimientos derivados de la misma, asi como verificar que se formalicen los procesos de
entrega-recepcion correspondientes.

OCTAVO. Seinstruye a Titular de la Secretaria del Ayuntamiento para que en laformalegal correspondiente,
remita a la Secretaria General de Gobierno del Estado €l presente Dictamen para su publicacién por Unicavez en €l
Periddico Oficial del Estado de Puebla.

Atentamente. Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a 8 de septiembre de 2016. Comision de Turismo, Arte
y Cultura del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla. Regidor Presidente. MIGUEL MENDEZ
GUTIERREZ. Regidor Vocal. GABRIEL OSWALDO JMENEZ LOPEZ. Regidora Vocal. MARIA DE LOS
ANGELES RONQUILLO BLANCO. Regidor Vocal. JOSE MANUEL BENIGNO PEREZ VEGA. Rubricas.

Al pie un sello con €l logo oficial del Municipio y unaleyenda que dice: Gobierno Municipal. Puebla. Ciudad de
Progreso. Oficinadel Secretario. Municipio de Puebla. Administracion. 2014-2018. O/37/SAXX/OSMPIT.

El Secretario del Ayuntamiento del Municipio de Puebla, en gjercicio de las facultades que le confieren los
articulos 138 fraccion VIl de laLey Organica Municipal y 7 fraccién IV del Reglamento Interior de la Secretaria
del Ayuntamiento del Municipio de Puebla, CERTIFICA Que el presente dictamen compuesto de treintay cinco
fojas tiles por su anverso, corresponde al aprobado por el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla,
por el cua se modifica la estructura Organica del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, para la
Administracion 2014-2018, aprobado en Sesién Extraordinaria de Cabildo de fecha quince de febrero de dos mil
catorce, se aprueba la creaciéon de la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Puebla; y se Expide el Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla, mismo que obra en su original en el archivo de la Direccion Juridica de la Secretaria del
Ayuntamiento, expidiéndose la presente en la Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a los diecinueve dias
del mes de septiembre del afio dos mil dieciséis, para los efectos legales a que haya lugar, quedando registrada
con el nimero 2995. El Secretario del Ayuntamiento del Municipio de Puebla LICENCIADO MARIO
GERARDO RIESTRA PINA. Rubrica.
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GOBIERNO MUNICIPAL
H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

ACUERDO de Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, de fecha 14 de septiembre de
2016, que aprueba e dictamen presentado por los integrantes de la Comision de Gobernacion y Justicia, por el que
expide el Reglamento Interior del Comité Municipa de Obra Piblicay Servicios Relacionados.

Al margen un sello con el Escudo Nacional y una leyenda que dice: Estados Unidos Mexicanos. Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla. 2014-2018. Departamento de Convenios y Contratos. Direccion Juridica.
Gobierno Municipal. Puebla. Secretariadel Ayuntamiento. V/36/SAXX/DCCXI/T.

LUISBANCK SERRATO. Presidente Municipal del M.unicipio de Puebla, a sus habitantes hace saber:

Los integrantes de la Comision de Gobernacion y Justicia, con fundamento en los articulos 115 fraccion 11 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 102 y 103 péarrafo primero y 105 fraccion 11l de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; 3, 77, 78 fracciones |11 y 1V, 79, 84, 92 fracciones |11
y IX delaLey OrganicaMunicipal; 20 y 21 del Codigo Reglamentario parael Municipio de Puebla; y 12, 92, 93, 95
y 97 del Reglamento Interior de Cabildo y Comisiones del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

UNICO. Que en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha catorce de septiembre de dos mil dieciséis, fue
APROBADO por Unanimidad de votos € Dictamen presentado por los integrantes de la Comision de Gobernacion
y Justicia del Honorable Ayuntamiento de Puebla, en los siguientes términos:

LOS SUSCRITOS REGIDORES GABRIEL OSWALDO JIMENEZ LOPEZ, YURIDIA MAGALI
GARCIA HUERTA, JUAN CARLOS ESPINA VON ROEHRICH, GABRIEL GUSTAVO ESPINOSA
VAZQUEZ Y MARIA ESTHER GAMEZ RODRIGUEZ, INTEGRANTES DE LA COMISION DE
GOBERNACION Y JUSTICIA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 115
FRACCION Il DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 102 y
103 PARRAFO PRIMERO Y 105 FRACCION |1l DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE PUEBLA,; 3, 77, 78 FRACCIONESIII Y IV, 79, 84, 92 FRACCIONES 11 Y IX
DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL; 20 y 21 DEL CODIGO REGLAMENTARIO PARA EL
MUNICIPIO DE PUEBLA, y 12, 92, 93, 95 y 97 DEL REGLAMENTO INTERIOR DE CABILDO Y
COMISIONES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, SOMETEMOSA
LA DISCUSION Y APROBACION DE ESTE HONORABLE CUERPO COLEGIADO, EL DICTAMEN
POR EL QUE SE EXPIDE EL REGLAMENTO INTERIOR DEL COMITE MUNICIPAL DE OBRA
PUBLICA Y SERVICIOSRELACIONADOS, BAJO LOSSIGUIENTES:

CONSIDERANDO

I. Que, el articulo 115 péarrafo primero, fraccién | de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, establece que los Estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano,
representativo, popular, teniendo como base de su division territorial y de su organizacion politica y
administrativa el Municipio Libre, y cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de eleccién popular
directa, integrado por un Presidente Municipal y el nimero de Regidores y Sindicos que la Ley determine, en
correlacion con los articulos 102 parrafo primero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, y 2 de laLey Organica Municipal.

I1. Que, los municipios estaran investidos de personalidad juridicay manejaran su patrimonio conforme alaLey
y seran gobernados por un Ayuntamiento de eleccidn popular directa, que tendra la facultad para aprobar |os bandos
de policiay gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de
sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion piblica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y vecinal
en términos de lo dispuesto en los articulos 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 102 y 103 parrafo primero y 105 fraccién 111 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla; 3, 78 fraccién IV y 84 parrafo primero de la Ley Organica Municipal.

I11. Que, los acuerdos de los Ayuntamientos se tomaran por mayoria de votos del Presidente Municipal,
Regidoresy Sindico, de conformidad con |o establecido en €l articulo 77 de laLey Organica Municipal.
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IV. Que, € articulo 78 fraccion 111 de la Ley Organica Municipal, entre otras cosas, establece las atribuciones
para que los Ayuntamientos puedan aprobar su organizacion y division administrativa de acuerdo a las necesidades
del Municipio, mientras que la fraccion LVIlI del mismo ordenamiento determina la facultad de proveer lo
conducente para la organizacién administrativa del gobierno municipal, creando o suprimiendo comisiones
permanentes o transitorias, asi como dependencias municipales y drganos de participacion ciudadana, de acuerdo
con las necesidades y el presupuesto del Municipio.

V. Que, de conformidad con €l articulo 79 de la Ley Organica Municipal, los Bandos de Policiay Gobierno, los
reglamentos, circulares y demés disposiciones de observancia general constituyen los diversos cuerpos normativos
tendientes aregular, gecutar y hacer cumplir el gjercicio de las facultades y obligaciones que esa Ley confiere alos
Ayuntamientos en € ambito de su competencia, y deberan respetar los derechos humanos consagrados en el orden
juridico mexicano.

V1. Que, € articulo 92 fracciones |1l y IX de la Ley Organica Municipal, establece que son obligaciones y
atribuciones de los Regidores, gercer las facultades de deliberacion y decision de los asuntos que le competen al
Ayuntamiento, asi como las que determine € propio Cabildo y las que otorguen otras disposiciones aplicables.

VIIl. Que, los articulos 20 y 21 del Cadigo Reglamentario para el Municipio de Puebla, disponen que €l
Municipio de Puebla, serd gobernado por un Cuerpo Colegiado, a que se le denominara “Honorable Ayuntamiento
de Puebla’, integrado por un Presidente Municipal, y dieciséis Regidores de Mayoria, quienes seran los encargados
de vigilar la correcta prestacion de los servicios publicos, asi como el adecuado funcionamiento de los diversos
ramos de la administracion municipal.

VIIIl. Que, los regidores forman parte del cuerpo colegiado que delibera, analiza, resuelve, evalla, controlay
vigila la correcta prestacion de los servicios publicos, asi como el adecuado funcionamiento de los diversos ramos
de la administracién municipal, tal y como lo establece € Reglamento Interior de Cabildo y Comisiones del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

IX. Que, de conformidad con el Reglamento Interior de Cabildo y Comisiones del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla en su articulo 12, dentro de las obligaciones de los Regidores, esta la de proporcionar al
Ayuntamiento todos los informes o dictamenes que sean requeridos sobre las comisiones que desempefien, asi como
el devigilar € estricto cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables.

X. Que, con fecha nueve de marzo de dos mil cinco, € Honorable Cabildo del Municipio de Puebla aprobé el
dictamen por € cual extingue el Comité de Obra Publicay Servicios Relacionados; asi mismo el Comité Municipal
de Obra Plblicay Servicios Relacionados, y expide €l Reglamento Interior del Comité Municipal de Obra Publicay
Servicios Relacionados, mismo que fue publicado con fecha primero de abril del mismo afio en el Periddico Oficia
del Estado de Puebla.

X1. Que, laLey de Obras Publicas y Servicios Relacionados con la Misma para el Estado de Puebla, regula
las acciones relativas ala planeacion, programacion, presupuestacion, gasto, contratacién, ejecucion,
evaluacion, conservacion, mantenimiento, fiscalizacion, supervision y control de las obras publicas, asi como
de los servicios relacionados con las mismas, que realicen las dependencias y entidades de la Administracién
Pablica Estatal y Municipal.

XI11. Que, el Gobierno Municipal actuante, tiene entre otros objetivos el mantenimiento y/o la construccion de
diversas obras publicas en €l territorio del Municipio de Puebla.

X111, Que en Sesion Extraordinaria de Cabildo de fecha quince de febrero de dos mil catorce se aprobo y
modificd respectivamente la Estructura Organica del Honorable Ayuntamiento de Puebla para la presente
administracién 2014-2018, para generar la Secretaria de Infraestructuray Servicios Publicos, la cua tiene dentro de
sus funciones innovar y modernizar 10s procesos para la prestacion de servicios publicos, generando nuevas formas
de administrar a través de la digitalizacion mediante € uso de tecnologias de la informacion con enfoque de
Gobierno Abierto y la de establecer las estrategias de imagen y comunicacion de | as acciones de Gobierno, asi como
dirigir lainstrumentacion de lainfraestructura del Municipio de Puebla en todas sus fases.
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XI1V. Que, la Administracion Pablica Municipal tiene dentro de sus objetivos la modernizacion institucional, 1o
gue implica la revision y adecuacion de las tareas que posibiliten la actualizacion de las disposiciones juridicas
necesarias para la actuacion de los servidores publicos adscritos a la Secretaria de Infraestructura y Servicios
Publicos, logrando asi eficientar la actividad publica en funcion del grado de desarrollo y especializacion que se
requiere para cada una de las areas que la conforman.

XV. Que, entre los mecanismos e instrumentos juridicos y administrativos disefiados para impulsar el mejor
desempefio de la administracion frente a los ciudadanos se encuentra la clara determinacion y precision de
facultades que las autoridades municipales, en el ambito de su competencia, pueden gercer, lo que permite obtener
una delimitacion de funciones y en consecuencia la simplificacion de procesos, agilizacién de tramites,
mejoramiento y desarrollo de sistemas, innovacién y transparencia de la gestion publica.

XVI. Que, derivado de la modificacion a la Estructura Orgéanica del Honorable Ayuntamiento de Puebla parala
presente administracion 2014-2018, mediante el cua se cred la Secretaria de Infraestructuray Servicios Pablicos, es
importante que el Comité Municipal de Obra Plblicay Servicios Relacionados, asi como su Reglamento Interior se
actualicen alos diversos lineamientos vigentes aplicables.

XVII. Que, las disposiciones contenidas en € Titulo Primero, Capitulo Primero denominado “Disposiciones
Generales’, resultan relevantes al establecer €l objeto del presente Reglamento, incluyendo un breve glosario de
términos parala mejor comprensién, y describir detalladamente la estructura aprobada por € Cabildo.

XVIII. Que, las disposiciones contenidas en €l Titulo Primero, Capitulo Segundo “Del Comité Municipal de
obra Publica 'y Servicios Relacionados’ y Capitulo Tercero “De las sesiones’ del Reglamento Interior del Comité
Municipal de Obras Plblicas y Servicios Relacionados, deberan ser congruentes con la estructura organica aprobada
de la Secretaria de Infraestructura'y Servicios Pablicos.

X1X. Que, € Titulo Segundo esta integrado por ocho Capitulos, relativo a las atribuciones de los integrantes del
Comité: Capitulo Primero “Del Titular del Comité” Capitulo Segundo “Del Secretario Técnico de Adjudicaciones’,
Capitulo Tercero “Del Voca Responsable de Adjudicaciones’, Capitulo Cuarto “Del Voca Coordinador
Normativa”, Capitulo Quinto “Del Representante de la Contraloria Municipal”, Capitulo Sexto “De los testigos
Saciales’, Capitulo Séptimo “Del Gerente del Centro Histérico y Patrimonio Cultural”, en las cuales se establecen
las condiciones para realizar todas las actividades vinculadas al Comité Municipal de Obra Plblica y Servicios
Relacionados, através de las Unidades Administrativas que se encuentran adscritas alamisma.

XX. Que, a fin de dar cumplimiento a los imperativos constitucionales descritos, obedeciendo al objetivo de
transparentar € gercicio del Gobierno Municipal, y a los cambios que se efectuaron a la estructura organica y
atendiendo a la necesidad de determinar concreta y especificamente las atribuciones de los integrantes del Comité
Municipal de Obra Publica y Servicios Relacionados, tenemos a bien someter a la consideracion de este Cuerpo
Colegiado el presente Reglamento:

REGLAMENTO INTERIOR DEL COM ITE MUNICIPAL
DE OBRA PUBLICA Y SERVICIOSRELACIONADOS

TITULO PRIMERO

CAPITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. EI Comité Municipal de Obra Publicay Servicios Relacionados, es un Organismo Publico
Desconcentrado por materia, con autonomia técnica, dependiente de la Secretaria de Infraestructura y
Servicios Publicos.

ARTICULO 2. Para efectos del presente Reglamento se entendera por:

|. Cabildo. El Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;
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[1. Comité. El Comité Municipal de Obra Publicay Servicios Relacionados;

[11. Contraloria. La Contraloria Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;
I'V. Director. Director de Obras Plblicas de |a Secretaria de Infraestructuray Servicios Pablicos;
V. Ley. LaLey de ObraPublicay Servicios Relacionados con laMisma para el Estado de Pueblg;
V1. Municipio. El Municipio de Puebla;

VII. Obra Plblica. Todos los trabajos que tengan por objeto construir, instalar, conservar, ampliar, adecuar,
mantener, reparar, remodelar, modificar y demoler bienes inmuebles con cargos a fondos estatales 0 municipales o
que por su naturaleza o por disposicion de Ley estén destinados a un servicio publico o a uso comin;

VI1II. Presidente. El Presidente Municipal del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla;
I X. Reglamento. El Reglamento Interior del Comité Municipal de Obra Publicay Servicios Relacionados;

X. Secretaria. La Secretaria de Infragstructura 'y Servicios Publicos del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla;

XI. Secretario. El Secretario de Infraestructuray Servicios Publicos del Honorable Ayuntamiento del municipio
de Puebla, y

XI1. Servicios Relacionados. Todos aquellos que tengan como finalidad planear, programar, disefiar, concehir,
calcular, consultar, analizar, estudiar, preparar, evaluar, supervisar, proyectar, coordinar, controlar, organizar,
rehabilitar, corregir, sustituir o adecuar los elementos que integren un proyecto de obra publica, o garantizar la
eficienciay desarrollo de las mismas.

ARTICULO 3. El Comité tiene por objeto la realizacion de los procedimientos de adjudicacion en los
términos establecidos en la Ley, para la contratacion de obras publicas y servicios relacionados con las mismas
acargo del Municipio.

ARTICULO 4. La Secretaria, establecera |as politicas, estrategias, prioridades y restricciones con las cuales €
Comité llevara a cabo sus actividades.

ARTICULO 5. La Contraloria sera la encargada de revisar, auditar o evaluar el avance fisico-financiero de los
programas de inversién de obra publica que se realicen, asi como implementar las politicas de Contraloria Social y
emitir los lineamientos que regulen la participacion de los Testigos Sociales.

ARTICULO 6. Para los casos de adjudicaciones directas, se atendera a lo dispuesto por € articulo 47 bisy 56
delaley.

ARTICULO 7. LaTesoreriaMunicipal estableceré los costos de inscripcion y/o revalidacion en € Listado y las
bases de licitacion, asi como cualquier otro concepto de ingreso necesario.

~ CAPITULOII )
DEL COMITE MUNICIPAL DE OBRA PUBLICA
Y SERVICIOSRELACIONADOS

ARTICULO 8. El Comité tendra funciones normativas, informativas, operativas y de evaluacion, de acuerdo
con la competenciay atribuciones que le confieren la Ley y su Reglamento, €l acuerdo de Cabildo que lo apruebay
e presente Reglamento, asi como las demas disposiciones legal es aplicables.

ARTICULO 9. Para cumplir con el objeto para el cual fue creado el Comité estaraintegrado por:
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I. Un Titular, que sera e Director de Obras Plblicas de |a Secretaria;

I1. Un Secretario Técnico de Adjudicaciones, que serael Subdirector de Licitacionesy Contratos de la Secretaria;
[11. Un Voca Responsable de Adjudicaciones, que sera el Jefe del Departamento de Costos de la Secretaria;
V. UnVocal Coordinador Normativo, que sera el Jefe de Normatividad de la Secretaria;

V. Un Representante de la Contraloria Municipal;

V1. Testigos Sociales que participaran conforme alos lineamientos emitidos por la Contraloria Municipal, y

VII. El Gerente del Centro Histérico y Patrimonio Cultural, como invitado, para las obras y proyectos a
gjecutarse en e Centro Histérico y, Areas Patrimoniales y Monumentos.

Los integrantes del Comité desempefiaran su cargo de manera honorifica, por o tanto no recibiran retribucién ni
emolumento alguno, no generando a futuro ningun tipo de derecho laboral, civil, administrativo o cualquier otro,
siendo responsables legalmente de |os actos realizados en €l gercicio de sus funciones.

Cada integrante podra designar mediante oficio a su suplente, €l cual tendralos mismos derechos y obligaciones
que su representado.

ARTICULO 10. El Titular tendra la representacion legal del Comité y para e mejor desarrollo de sus
actividades, asi como de los asuntos de su competencia, se auxiliara de la estructura administrativa de la Secretaria,
por lo que le estaran adscritos directamente los servidores pablicos determinados en este Reglamento.

ARTICULO 11. El Comité contaré con el personal técnico y administrativo que el servicio requiera conforme a
ladisponibilidad presupuestal y la demas normatividad aplicable.

ARTICULO 12. El Comité tendra, ademés de las atribuciones consignadas en la legislacion de la materia,
las siguientes:

|. Establecer y promover las politicas, acciones y lineamientos que normaran las actividades en materia de
obras publicas y servicios relacionados, asi como las que se implementen bajo los esquemas de participacion
publico, privado;

[I. Emitir las convocatorias publicas para las licitaciones de obras publicas o servicios, estableciendo los
requisitos a que deban sujetarse quienes se interesen en participar en dichos procedimientos;

I11. Realizar las acciones operativas necesarias para llevar a cabo los procedimientos de adjudicacién en todas
sus etapas;

IV. Verificar que quienes participen en los procedi mientos de adjudicacion cumplan en tiempo y formalegal con
los requisitos establecidos en las convocatorias, invitaciones y bases respectivas, quedando facultado para negar la
participacion de aquellas personas que no cumplan con dichos requisitos;

V. Requerir a la Dependencia o Entidad promovente la informacion que permita cumplir con los requisitos
establecidos en las convocatorias o invitaciones respectivas,

V1. Establecer la coordinacién que se requiera con las Dependencias o Entidades promoventes para la
formalizacion de los contratos que se deriven de | os procedimientos de adjudicacion;

VII. Remitir € fallo correspondiente a cada procedimiento de adjudicacion, debidamente fundado y motivado
junto con la documentacion técnica, econdmica y juridica de la propuesta ganadora a la unidad administrativa
gjecutoraafin de formalizar la contratacion correspondiente, y
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VIII. Las demés que le confieran este Reglamento, la Ley y su Reglamento, €l Cabildo, € Presidente y las
disposiciones legales aplicables.

CAPITULO 111
DE LAS SESIONES

ARTICUL O 13. El Comité sesionara de manera piblicay de forma ordinaria cuando menos unavez al mesy en
forma extraordinaria cuando sea necesario, para atender asuntos que no admitan demora.

ARTICULO 14. El Comité sesionara véalidamente con la asistencia de cuando menos la mitad méas uno de sus
integrantes; siempre y cuando entre ellos se encuentre el Titular; sus decisiones se tomaran por mayoria de votos y
en caso de empate, € Titular tendrd voto de calidad; en caso de que no haya el quérum legal necesario, se convocara
auna segunda sesion, la cua se desarrollard dentro de las 24 horas siguientes.

ARTICULO 15. Las convocatorias para las sesiones del Comité deberan ser enviadas por € Secretario Técnico
de adjudicaciones, anexandose copia del acta de la sesién inmediata anterior, la informacion y documentacion
correspondiente, ya sea de formafisica o medio magnético.

ARTICULO 16. En cada sesion se levantara un acta que serd aprobada y firmada por todos los que
hubieren asistido a ella. En dicha acta se sefialara el sentido del acuerdo tomado por los integrantes con
derecho a voto y las intervenciones de cada uno de €ellos. Los integrantes sin derecho a voto firmaran el acta
como constancia de su participacion.

TITULO SEGUNDO
DE LASATRIBUCIONES

CAPITULOI )
DEL TITULAR DEL COMITE

ARTICULO 17. El Titular del Comité tendra, ademéas de las atribuciones y funciones que le corresponden
orgéanicamente, las siguientes:

I. Coordinar la planeacion en materia de procedimientos de adjudicacién de obra publica y servicios
relacionados y esquemas de participacion publica, privada, previo acuerdo del Secretario;

II. Coordinar las actividades del Comité, con las demas areas administrativas de la Secretaria, y celebrar
convenios interinstitucionales, previo acuerdo con el Secretario, con personas fisicas o juridicas de derecho publico
o privado, que considere convenientes, a fin de hacer eficientes y eficaces los procedimientos de adjudicacién de
obrapublicay servicios relacionados;

[11. Proponer a Secretario, los lineamientos que permitan proveer 10 necesario para aplicar esquemas de mejora
regulatoriay calidad en los procesos a su cargo;

I'V. Ejecutar los acuerdos y resoluciones del Cabildo, €l Presidentey € Secretario;
V. Proponer a Presidente y a Secretario, las paliticas, lineamientos y reglas en materia de procedimientos de
adjudicacion y, en su caso, resolver con fines administrativos los aspectos no previstos en las disposiciones que

resulten aplicables;

VI. Proponer al Secretario, para su aprobacion, la creacién, modificacién o supresién de la estructura
administrativa del Comité;

VII. Validar y presentar para su aprobacion ante el Secretario, los Manuales de Organizacion, Procedimientos y
de Servicios de la estructura administrativa del Comité a su cargo;
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VIII. Expedir a solicitud del interesado o de autoridad competente, constancia de documentos relativos a los
asuntos que se tramitan en € Comité;

I X. Tramitar en forma inmediata |os recursos o medios materiales de impugnacién promovidos en contra de las
resoluciones del Comité, a fin de que sean remitidos ala Contraloria;

X. En los juicios de amparo en que deba intervenir en representacion del Comité o como Titular de este, podra
ser suplido por €l Director Juridico de la Secretaria;

XI. Opinar en su caso y previamente a inicio de un procedimiento, sobre la procedencia de no celebrar
licitaciones publicas por encontrarse en alguno de los supuestos de excepcion previstos en lalegislacion aplicable;

XI11. Reducir o ampliar € plazo para la presentacion y apertura de proposiciones, en los procedimientos de
adjudicacion correspondientes, asi como modificar cualquier otro aspecto establecido en la convocatoria 'y en las
respectivas bases de licitacion, en términos de lo previsto en laLey;

XI11. Presidir en lo persona o a través del funcionario que para tal efecto designe, las sesiones publicas que
integran los procedimientos de adjudicacion, asi como la operacion e integracion del archivo formado por los
expedientes de los concursos de adjudi cacidn desarrollados por € Comité;

X1V. Resolver en el ambito de su competencia, sobre los asuntos urgentes 0 que no admitan demora y que
puedan poner en riesgo el interés publico o laactividad del Comité, informando ala brevedad posible a éste;

XV. Derivado de los andlisis de los dictamenes técnico y econdmico que le enviedVoca Responsable de
Adjudicaciones, emitir los resultados técnico y econdmico, respectivamente, dandolos a conocer publicamente,
atribucién que serdindelegable;

XVI. Emitir € fallo definitivo, derivado de los fallos técnico y econdmico emitidos por el Voca Responsable de
Adjudicaciones, dandolo a conocer publicamente, atribucion que seraindelegable;

XVII. Cumpliry hacer cumplir laLey, su Reglamento y los demés ordenamientos legales aplicables, y

XVIII. Las demés que le otorgue €l presente Reglamento, laLey y su Reglamento, € Cabildo, el Presidentey la
demés normatividad aplicable.

CAPITULOII
DEL SECRETARIO TECNICO DE ADJUDICACIONES

ARTICUL O 18. El Secretario Técnico de Adjudicaciones, tendra las siguientes atribuciones:
|. Coordinar larealizacién y desarrollo de los procedimientos de adjudicacion en todas sus etapas;

I1. Elaborar las actas y documentos que correspondan a cada una de las etapas de los procedimientos de
adjudicacion y verificar su debida suscripcion por parte de |os participantes;

I11. Coordinar se elabore € fallo definitivo que corresponda a cada uno de los procedimientos de adjudicacion, y
proponerlo para su aprobacion a Titular del Comité;

V. Elaborar y verificar que se cumpla con los comunicados de fallo que correspondan a los participantes de
cada uno de los procedimientos de adjudicacién que se realicen por parte del Comité;

V. Verificar que sea remitido & expediente técnico de adjudicacion a area administrativa correspondiente a
efecto de llevar a cabo la contratacion, gecucion y seguimiento de los trabajos que deriven de cada procedimiento
de adjudicacion;
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V1. Coadyuvar con las éreas técnicas y operativas, y en su caso, emitir la documentacion necesaria para la
instrumentacién de las etapas de los procedimientos de adjudicacion;

VII. Vigilar y dar cumplimiento de los tiempos legales establecidos para la redizacién de las etapas de los
procedimientos de adjudicacion, y

VIII. Las demés que les confieran expresamente la normatividad aplicable, asi como las que les delegue o
encomiende el Comité, el Titular, el Cabildo, €l Presidente o0 e Secretario.

CAPITULO 111
DEL VOCAL RESPONSABLE DE ADJUDICACIONES

ARTICULO 19. El Voca Responsable de Adjudicaciones, tendra |as siguientes atribuciones:

I. Proponer a Titular del Comité en el ambito de su competencia, las paliticas, los lineamientos generales y los
métodos para asegurar |a correcta aplicacién de los procedimientos de adjudicacion;

[1. Proponer a Titular del Comité, los lineamientos que permitan proveer |0 necesario para aplicar esquemas de
mejoraregulatoria, en coordinacion con el arearespectiva de la Contraloria Municipal;

[11. Llevar a cabo de manera transparente, ordenada, sistemética, agil y eficiente, la evaluacion técnica y
econdémica en los procedimientos de adjudicacidn, con base en lanormatividad aplicable;

V. Llevar a cabo la emision de los dictamenes técnicos que correspondan a la evaluacion técnica 'y econdmica
de los procedimientos de adjudicacién, de acuerdo ala normatividad aplicable;

V. Participar en las juntas de aclaraciones y visita al lugar de la obra, en los términos que marcalalLey y
su Reglamento;

V1. Operar y resguardar estrictamente |os estudios de razonabilidad econémicay catdlogo de precios unitarios y
demas documentacion aplicable, que le hagan llegar 1as unidades administrativas requirentes;

VII. Previa revision de los contenidos y argumentos de evaluacién técnica, entregar al Titular del Comité,
debidamente validado, €l resultado del andlisis comparativo de las propuestas admitidas y elaborar el dictamen que
servird de base parala emisién del fallo correspondiente;

VIII. Llevar a cabo las estadisticas de los resultados de cada una de las evaluaciones con respecto a montos,
fechas de contratacion einicio de obra, techo financiero y participacion de las empresas;

IX. Coordinar y redlizar la evaluacién de las propuestas técnicas y econémicas admitidas, verificando que se
cumpla con los requisitos establecidos en la legislacion aplicable, en la convocatoria y las bases de licitacion, asi
como sus modificacionesy realizar €l andlisis comparativo de |as propuestas para su evaluacion detallada;

X. Proponer a Titular del Comité que se declare desierto o cancelado un procedimiento de adjudicacion en
su etapa de evaluacion técnica o econdémica, segln corresponda, cuando concurran los supuestos establ ecidos
enlaLey aplicable;

XI. Previa revisién de los contenidos y argumentos de evaluacion econdmica, entregar al Titular del Comité,
debidamente validados, los cuadros comparativos producto del andlisis detallado de las propuestas remitidas que
haya elaborado y formular el dictamen que servira de base parala emision del fallo correspondiente, y

XIl. Las demés que le confiera expresamente la normatividad aplicable, asi como las que le delegue o
encomiende el Comité, Titular, el Cabildo o €l Presidente.
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CAPITULO IV
DEL VOCAL COORDINADOR NORMATIVO

ARTICULO 20. El Voca Coordinador Normativo, tendra |as siguientes atribuciones:

|. Brindar apoyo para que el desahogo de las etapas de los procedimientos de adjudicacion se desarrollen de
conformidad con los plazos y condiciones establecidos en la L ey;

I1. Asesorar para que se cumplan de manera adecuada los procesos administrativos y normativos de las
disposiciones aplicables que correspondan a cada uno de los procedimientos de adjudicacion, a fin de
identificar y prever posibles irregularidades y evitar observaciones en las revisiones realizadas por parte de los
Organos de control;

I11. Opinar sobre la procedencia de llevar a cabo los procedimientos de adjudicacion mediante excepcién a la
licitacion puablica;

IV. Integrar desde €l inicio los expedientes unitarios y €l libro blanco de cada procedimiento de adjudicacion de
obra publicay servicios relacionados que se adjudiquen por parte del Comité, y

V. Las demas que les confieran expresamente la normatividad aplicable, asi como las que les delegue o
encomiende el Comité, el Titular, el Cabildo o el Presidente.

CAPITULOV )
DEL REPRESENTANTE DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

ARTICUL O 21. El Representante de la Contraloria Municipal, tendra las siguientes atribuciones:

I. En e ambito de su competencia, proponer a Titular del Comité, los lineamientos que permitan proveer lo
necesario para aplicar esquemas de mejora regulatoria;

I1. Vigilar el cumplimiento de las normas, politicas y procedimientos que deban observar o que estén contenidas
en cualquier tipo de disposicion juridica o administrativa que regule los asuntos y actividades de su competencia;

I11. Intervenir en la elaboracién de los manuales, programas, normas, lineamientos y proyectos del Comité, en
los &mbitos de su competencia;

I'V. Proporcionar la asesoria que le requieran en €l ambito de su competencia;

V. Presentar de manera mensual a Titular del Comité el Listado de Contratistas Calificados y Laboratorios de
Pruebas de Calidad, para que se determine a las personas fisicas o juridicas con capacidad técnica 'y econdémica;
experienciay honradez para participar en los concursos por invitacion, y

V1. Las demas que le confiera expresamente la normatividad aplicable, asi como las que le delegue o
encomiende el Contralor Municipal, € Cabildo o €l Presidente.

CAPITULO VI
DE LOSTESTIGOSSOCIALES

ARTICULO 22. Los testigos sociales seran las personas fisicas que pertenezcan 0 no a organizaciones no
gubernamentales, asi como las propias organizaciones no gubernamentales, como universidades, colegios de
expertos en la materia, asociaciones civiles, etcétera; que a solicitud de las Dependencias y Entidades, de mutuo
propio 0 a solicitud del Comité, podran participar con derecho a voz pero sin voto en los procedimientos de
adjudicacion que lleve acabo el propio Comité, conforme alos lineamientos vigentes.
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CAPITULO VII ]
DEL GERENTE DEL CENTRO HISTORICO
Y PATRIMONIO CULTURAL

ARTICULO 23. Para obras a gjecutarse en el Centro Historico y, Areas Patrimoniales Y Monumentos, se
invitara al Gerente del Centro Histérico y Patrimonio Cultural, a efecto de tomar su opinién técnica especializada
durante la evaluacion de las propuestas, en la asignacion de los proyectos de obra Federal, Estatal y Municipal.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Reglamento entrard en vigor a dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial
del Estado de Puebla.

SEGUNDO. Se derogan las disposiciones que se opongan alo establecido en el presente Reglamento.

Por lo anteriormente expuesto y en atencién a los preceptos legales invocados, se somete a la consideracion del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, el siguiente:

DICTAMEN

PRIMERO. Se aprueba e Reglamento Interior del Comité Municipal de Obra Publica y Servicios
Relacionados, en términos de |o dispuesto por el Considerando XX del presente Dictamen.

SEGUNDO. Se abroga el Reglamento Interior del Comité Municipal de Obra Publicay Servicios Relacionados,
publicado en €l Periddico Oficial del Estado el uno de abril de dos mil cinco.

TERCERO. Seinstruye al Comité Municipal de Obra Pdblicay Servicios Relacionados, para que en € ambito
de sus facultades, redlice las adecuaciones pertinentes a los manuales y lineamientos correspondientes, en un plazo
no mayor a 30 dias hébiles, a partir de laentrada en vigor del presente Reglamento.

CUARTO. Seinstruye al Secretario del Ayuntamiento para que en la forma legal correspondiente realice
los tramites necesarios ante la Secretaria General de Gobierno del Estado de Puebla y sea publicado por una
sola vez en el Periddico Oficial del Estado el Reglamento Interior del Comité Municipal de Obra Publica y
Servicios Relacionados.

Atentamente. Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a 8 de septiembre de 2016. La Comisién de Gobernacién
y Justicia del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla. Regidor Presidente. GABRIEL OSWALDO
JMENEZ LOPEZ. Regidor Vocal. JUAN CARLOS ESPINA VON ROEHRICH. Regidora Voca. YURIDIA
MAGALI GARCIA HUERTA. Regidor Vocal. GABRIEL GUSTAVO ESPINOSA VAZQUEZ. Rubricas.

Al pie un sello con € logo oficial del Municipio y unaleyenda que dice: Gobierno Municipal. Puebla. Ciudad de
Progreso. Oficinadel Secretario. Municipio de Puebla. Administracion. 2014-2018. O/37/SAXX/OSMPIT.

El Secretario del Ayuntamiento del Municipio de Puebla, en gjercicio de las facultades que le confieren los
articulos 138 fraccion VI delaLey OrgénicaMunicipa y 7 fraccion IV del Reglamento Interior de la Secretaria del
Ayuntamiento del Municipio de Puebla, CERTIFICA: Que el presente dictamen compuesto de trece fojas Utiles
por su anverso, corresponde al aprobado por el Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, por el que expide
e Reglamento Interior del Comité Municipal de Obra Plblica'y Servicios Relacionados, mismo que obra en su
original en € archivo de la Direccién Juridica de la Secretaria del Ayuntamiento, expidiéndose la presente en la
Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a los diecinueve dias del mes de septiembre del afio dos mil dieciséis,
para los efectos legales a que haya lugar, quedando registrada con €l nimero 2999. El Secretario del Ayuntamiento
del Municipio de Puebla. LICENCIADO MARIO GERARDO RIESTRA PINA. Rubrica.



