Coordinaciéon General de
Transparenciay
Municipio Abierto

AVISO DE PRIVACIDAD
INTEGRAL

Aplicacion movil para acceso a tramites con cara al
ciudadano con los que cuenta el Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Puebla
Secretaria de Administracion y Tecnologias de la Informacién del Honorable
Ayuntamiento de Puebla

EL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, por conducto
la Direccion de Gobierno Electréonico de la Secretaria de Administracion y
Tecnologias de la Informacién, con domicilio en Avenida Reforma 126 Centro
Historico, Puebla, Puebla, Codigo Postal 72000, es Responsable del tratamiento de
sus datos personales, en los términos de la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de Puebla (de ahora en adelante
LPDPPSOEP).

No omitimos sefialar que nuestra Unidad de Transparencia, tiene su domicilio en
Villa Juarez, No. 4, Colonia La Paz, Puebla, Puebla, C.P. 72160.

¢ Para qué utilizaran mis datos personales?
Los datos personales que recabamos, los utilizaremos para las siguientes
finalidades primarias que son necesarias para el servicio que solicita:

e Crear un usuario personalizado para acceder a la aplicacion “Puebla Movil”.
e Pararealizar el pago en linea.

¢ Qué datos personales requerimos para lograr lo anterior?
Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, se
solicitaran los siguientes datos personales:

e Identificativos: Nombre completo, fecha de nacimiento, Clave Unica de
Registro de Poblacion (CURP), Registro Federal de Contribuyentes (RFC),
teléfono celular.

e Electronicos: Correo electronico.

e Datos patrimoniales: Numero de tarjeta de débito y/o crédito a dieciséis
digitos, fecha de vencimiento y cédigo valor de validacién (CVV).

Se informa que no se solicitan datos personales sensibles.

¢, Cual es el fundamento legal que nos permite recolectar los datos personales
antes sefialados?
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La base legal que nos permite recolectar los datos personales antes sefialados, y
gue son fundamentales para el cumplimiento de los fines que perseguimos con el
tratamiento son:

a. Articulos 3 fracciones I, 1X, 16, 17, 18, 64 de la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados.

b. Articulos 5 fracciones Il, VIII, 6, 14, 16, 32, 34, 35, 36, 37 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en posesion de los sujetos obligados del
estado de Puebla

c. Articulos 12 fraccién Xl y 136 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Puebla

d. Articulos 37 fracciones I, II, IV, XIII, XIV y 38 fracciones Il, 1, VI, XI, XV del
Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion y Tecnologias de la
Informacion del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

¢Como puedo controlar mis datos personales una vez que se los he
entregado?

Usted puede ejercer en todo momento, en los términos y condiciones sefialadas en
la citada ley, los derechos de acceso, rectificacion y cancelacion, asi como
oponerse (derechos ARCO) al tratamiento de los mismos; para lograr lo anterior,
debera presentar su solicitud, por medio de la Plataforma Nacional de
Transparencia en: https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio
o directamente en la Unidad de Transparencia, ubicada en Villa Juarez, No. 4,
Colonia La Paz, Puebla, Puebla, C.P. 72160, o por medio del correo electrénico
puebla.privacidad@gmail.com.

Para presentar una solicitud ARCO, debera reunir todos los requisitos sefialados en
el articulo 68 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Sujetos Obligados del Estado de Puebla (LPDPPDOEP).

¢ Ustedes pueden comunicar mis datos personales a terceros?

No, sus datos personales no seran comunicados a terceros; sin embargo, podremos
sin su consentimiento expreso tratar sus datos personales con otras areas del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla asi como con instancias
responsables externas cuando asi lo ordene una ley, exista orden judicial,
resolucion o mandato fundado y motivado de autoridad competente, en casos de
emergencia, cuando sea necesario para efectuar un tratamiento para la prevencion,
diagnostico, la prestacion de asistencia sanitaria y en los demas supuestos
especificos que sefalan los articulos 22 de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados y 20 de la LPDPPSOEP.

¢ Por cuanto tiempo conservamos su informacion?
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Los datos personales seran conservados en nuestros sistemas de datos personales
por el tiempo necesario para dar cumplimiento a los fines sefialados al inicio de este
aviso de privacidad y las acciones juridiciales o fiscales que deriven de éstos, lo
cual, por regla general, no podra exceder un periodo méaximo de tres afios, contado
a partir de la terminacion de esa finalidad, conforme a lo establecido en el Catalogo
de Disposicion Documental del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla.

¢, Cuéles son los mecanismos y medios que tengo para manifestar mi negativa
para el tratamiento de mis datos personales?

Usted puede controlar el uso o divulgacién de sus datos personales, enviando un
correo electronico a puebla.privacidad@gmail.com, o bien presentando escrito libre
ante la Unidad de Transparencia, ubicada en Villa Juarez, No. 4, Colonia La Paz,
Puebla, Puebla. C.P. 72160.

¢Doénde puedo conocer las actualizaciones y cambios del aviso de
privacidad?

Cualquier modificacién al presente Aviso de Privacidad, podra consultarlo en el sitio
de https://onx.la/2alb3 o escaneando el siguiente codigo QR:

Puebla, Puebla a 28 de noviembre de 2023
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