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Introduccidn.

La evaluacién de Tipo Especifica de Desempefio de los recursos del FORTAMUN, que el Gobierno Municipal
de Puebla erogd en el ejercicio fiscal 2018, es indispensable para conocer el grado de cumplimiento de las
metas institucionales que fueron plasmadas por medio de los indicadores estratégicos y de gestion, ademas
en esta labor evaluativa se examinan aspectos como lo es la pertinencia y congruencia de la planeacion
estratégica debidamente justificada para aplicar los recursos del fondo.

Otra parte importante de la Evaluacion de desempefio, es que, al finalizar el ejercicio fiscal de una u otra
administracion, se valore mediante un analisis integral y objetivo de gabinete: la orientacion, la transparencia
y rendicion de cuentas, al mismo tiempo la CALIDAD de la informacidn, asi como el seguimiento que fue
otorgado sobre los proyectos y programas y acciones municipales en pro de las areas focalizadas de la
poblacidn, con el fin dltimo de dar a conocer los resultados de los principales hallazgos para mejorar la
intervencion que cada uno realiza con base a la normatividad aplicable, a los funcionarios responsables de
planear, programar, ejecutar, otorgar monitoreo y seguimiento a los recursos evaluados. A razén de lo
anterior, las secciones tematicas integradas en la presente evaluacion son: A. Planeacidn Estratégica y
contribucion, B. Orientacion a Resultados, C. Rendicion de cuentas y transparencia D. Calidad de la
Informacién del desempefio y E. Anilisis de los resultados, provenientes de los Términos de Referencia para
la Evaluacion de Desempefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUN), que, en conjunto logran Valorar el desempefio del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) aplicado a nivel municipal durante el ejercicio fiscal 2018, y
mediante andlisis sistemdtico, para generar informacion util y asi mejorar la gestion, resultados y rendicion
de cuentas de dichos recursos publicos federales.

Para el caso del Gobierno Municipal de
Puebla, por concepto de FORTAMUN, fueron

erogados conforme al Reporte Final del Distribucion de |a apllcaC|on de los

ejercicio financiero-FORTAMUN del ejercicio recursos del FORTAMUN 2018

fiscal 2018, la cantidad de $957,742,503.00, 5%

generando una eficacia presupuestal del 11%

100%. De acuerdo a la documental “ 42%

comprobatoria puesta a disposicion por el 26%

Gobierno Municipal de Puebla a la instancia A

evaluadora externa, los recursos fueron

focalizados en los grandes rubros de: pago de 16%

obligaciones financieras, adquisicidn, = Pago de obligaciones financieras

reparacion y mantenimiento de equipo de m Adquisicidn, reparacion y mantenimiento de equipo de computo

computo, sueldos y salarios, equipamiento de
seguridad publica y construccién de vias de
comunicacién, erogados en los diversos
sectores del Municipio que cumplen a = Construccién de vias de comunicacién

cabalidad con la finalidad del fondo. La

descripcion de obras anteriormente descritas, se encuentran distribuidos de acuerdo al estimado de la grafica.

Sueldos y salarios

= Equipamiento de seguridad publica

En complemento a los argumentos expuestos, se considera que el Gobierno Municipal cumplié con parte de
la finalidad del fondo, al otorgar “mantenimiento de la infraestructura” que marca el articulo 37 de la Ley de
Coordinacién Fiscal, y por consiguiente cumplié a cabalidad con las disposiciones normativas en materia de
evaluacion, tal y como lo marcan los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, articulos 85 inciso I, y 110 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 49
de la Ley de Coordinacion Fiscal, fraccion V y 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
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Presentacion

En el marco de la Nueva Gestidn Publica y de la estrategia para la consolidacién del Presupuesto con base en
Resultados y del Sistema de Evaluacidon del Desempeiio (PbR-SED), el Gobierno del Estado de Puebla ha
promovido e impulsado distintas acciones en materia de monitoreo, evaluacion y seguimiento, orientadas a
fortalecer las etapas del ciclo presupuestario, contribuir al sistema de rendicién de cuentas, y con base en ello,
crear valor publico.

En este sentido, como parte de las buenas practicas gubernamentales y de la institucionalizacion del SED de
la Administraciéon Publica Estatal, los Términos de Referencia (TdR) para la evaluaciéon del fondo de
aportaciones para el fortalecimiento de los municipios (FORTAMUN) 2018, fueron elaborados y publicados de
manera conjunta por la Secretaria de Finanzas y Administracion, y la Secretaria de Bienestar del Estado de
Puebla, en cumplimientos a los compromisos establecidos en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2019.

El Gobierno Municipal de Puebla publicd su Programa Anual de Evaluacidon y Seguimiento (PAES) 2019 para
dar cumplimiento a la obligatoriedad de evaluar los resultados y obtener informacién valiosa que permita
conocer el desemperio y resultados de las acciones que realiza el gobierno con los recursos publicos. En el
PAES 2019 se especifica los tipos de Términos de referencia que se podran efectuar para evaluar los recursos
correspondientes al ramo 33, determinando que se podran usar los TDR de la Evaluacion de tipo especifica de
desempenio del FISM emitidos por el Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN), Secretaria de Finanzas y
Administracién, asi como de la Secretaria del Bienestar del Estado de Puebla. En el PAES 2019 establece al
IMPLAN como coordinador de las evaluaciones, plan de trabajo, cronograma, los requisitos para la
contratacion de los evaluadores externos, programas sujetos a evaluacion, entregables de las evaluaciones,
aspectos susceptibles de mejora y los resultados de las evaluaciones. Dicha informacién puede ser consultada
por medio del siguiente hipervinculo:
http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/transparencia_file/InformacionFiscal/2019/prog.anual.eval9.

pdf

Siendo el IMPLAN facultado por medio de su Reglamento Interior, y especificamente el Departamento de
Evaluacidn, los responsables del SEDEM en la entidad. Los TdR que se presentan a continuacion, contienen los
objetivos, la estructura, las especificaciones y los criterios técnicos para realizar la valoracién objetiva y
sistematica del desempefio del FISM, correspondiente al ejercicio fiscal 2018. Por lo anterior, dicho
documento metodoldgico constituye un instrumento homogéneo de evaluacién que establece las directrices
basicas e indispensables bajo las cuales los ejecutores de los recursos, a través de instancias externas, podran
realizar la evaluacion del fondo antes referido y garantizar, mediante su correcta aplicacion, la generacion de
resultados utiles que sirvan a los funcionarios publicos municipales para la toma de decisiones.

Considerando lo anterior, el modelo de TdR que se muestra en las paginas siguientes, esta conformado por
cinco secciones tematicas y un total de 26 preguntas de analisis, asi como 13 anexos que en conjunto
permitirdn sustentar y justificar la valoracién final del desempefio del fondo durante el ejercicio fiscal 2018 en
los distintos municipios del estado de Puebla.

La aplicacidon de los presentes TdR debe complementarse con el analisis particular de los temas, procesos o
elementos relacionados con la operacion del FORTAMUN, que cada municipio considere indispensable
conocer y valorar a través de una evaluacién externa, apoyandose para ello de los conocimientos y experiencia
probada de los especialistas evaluadores contratados para realizar dicho ejercicio.


http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/transparencia_file/InformacionFiscal/2019/prog.anual.eva19.pdf
http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/transparencia_file/InformacionFiscal/2019/prog.anual.eva19.pdf
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Siglas y Acrénimos

APE. Administracion Publica Estatal.

ASM. Aspectos Susceptibles de Mejora.

CONAC. Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

FAIS. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

FISE. Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal.

FORTAMUN. Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios.

Formato CONAC. Formato para la difusidn de los resultados de las evaluaciones de los recursos
federales ministrados a las entidades federativas.

LCF. Ley de Coordinacion Fiscal.

LFPRH. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
LGDS. Ley General de Desarrollo Social.

MIR. Matriz de Indicadores para Resultados.

MML. Metodologia del Marco Ldgico.

PAE. Programa Anual de Evaluacién del Desempefio.

PASH. Portal Aplicativo de Hacienda.

PbR. Presupuesto basado en Resultados.

PEF. Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2018.

Pp. Programa presupuestario.

SED. Sistema de Evaluacién del Desempefio.

SFU. Sistema de Formato Unico.

SRFT. Sistema de Recursos Federales Transferidos.
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TdR. Términos de Referencia.

Objetivos de la Evaluacion
Objetivo general de la evaluacién.

Valorar el desempefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
aplicado a nivel municipal durante el ejercicio fiscal 2018, y mediante este andlisis sistematico, generar
informacion Util para mejorar la gestidn, resultados y rendiciéon de cuentas de dichos recursos publicos
federales.

Objetivos especificos de la evaluacién

= Examinar la pertinencia de la planeacion estratégica de los recursos del FORTAMUN realizada por el
municipio, asi como su contribucién a la consecucién de los objetivos del fondo.

= Analizar la orientacion a resultados de los recursos del fondo en el ejercicio fiscal 2018, con base en la
informacion del desempefio generada por el municipio.

= Examinar el cumplimiento de las disposiciones en materia de rendicidn de cuentas y transparencia aplicables
al fondo, por parte del municipio.

= Valorar la calidad de la informacién que el municipio generd para dar seguimiento a los recursos del fondo,
monitorear el desempefio y medir los resultados obtenidos al cierre del ejercicio.

= Analizar la cobertura, focalizacidn y los resultados del programa respecto a la atenciéon del problema para el
que fue creado.

= |dentificar Aspectos Susceptibles de Mejora y generar recomendaciones que permitan en el corto y mediano
plazo, mejorar el desempefio del fondo

Alcances de la Evaluacion

Identificar las fortalezas, retos y recomendaciones sobre el desempefio del FORTAMUN del ejercicio fiscal
2018, a través de un método mixto que implica llevar a cabo un andlisis de gabinete el cual se realiza con base
en las evidencias documentales proporcionadas por los responsables de la operacidn del fondo en el municipio
evaluado, mismo que debe ser complementado con los resultados de entrevistas y reuniones de trabajo
sostenidas con los servidores publicos municipales; es decir, con trabajo de campo, lo anterior a fin de conocer
con mayor detalle la contribucion, la gestion y el desempefio local de dichas aportaciones.

Descripcion del Servicio

Para cumplir con el objetivo general y los objetivos especificos de la evaluacidn, la instancia de evaluacién
externa debe:

1. Organizar, revisar y valorar la informacién disponible sobre el ejercicio y resultados del fondo en 2018,
para lo cual es importante considerar que las evidencias documentales deben ser proporcionadas por las
instancias responsables del FORTAMUN en el municipio.

2. Complementar la revision documental con los resultados de las entrevistas a profundidad y de las
reuniones de trabajo sostenidas con los servidores publicos a cargo de la operacion del FORTAMUN en el
municipio.



Consultoria 09 X o

3. Responder las preguntas y completar los anexos que conforman los “Criterios técnicos para llevar a cabo
la Evaluacion Especifica de Desempefio del FORTAMUN”, con base en las evidencias documentales recabadas,
en la informacion derivada de las entrevistas y de las reuniones de trabajo realizadas, a partir de lo cual se
generaran los productos de evaluacidn que se especifican mas adelante.

4. Generar y entregar al municipio los productos de evaluacion que se especifican en la Tabla 1:

Tabla 1. Productos de evaluacion y fecha de entrega ‘

‘ Producto Descripcion del producto ‘ Fecha de entrega ‘

Version impresa y digital (formato
Informe Final de Evaluacién del PDF) del Informe Final de
FORTAMUN. Evaluacion del FORTAMUN en
extenso, el cual debe contener los
siguientes elementos:
Introduccion

1. Criterios Técnicos para la

Evaluacion del Fondo de Versién digital
Aportaciones para el 04/12/19
Fortalecimiento de los

Municipios (FORTAMUN)
Caracteristicas  generales  del
fondo.

A. Planeacion estratégica vy
contribucion

B. Orientacidn a resultados

C. Rendicién de cuentas vy
transparencia

D. Calidad de la informacién de

desempefio
E. Analisis de resultados
2.Hallazgos -
e Version Impresa
3.Analisis FODA
04/12/19
Fortalezas
Oportunidades
Debilidades
Amenazas
4.Recomendaciones
5. Conclusiones generales
6. Anexos
7.Fuentes de referencia
Formato CONAC para la difusion Versién impresa y digital (formato
de los resultados de las PDF) del “Formato para la difusion
evaluaciones. de los resultados de |las
evaluaciones de los recursos Versién digital:
federales ministrados a las 04/12/19
entidades federativas”,
establecido por el Consejo
Nacional de Armonizacion

Contable, el cual debe contener
los siguientes elementos:
1. Descripcién de la evaluacién
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2.Principales hallazgos de |la
evaluacidon Version impresa:
04/12/19

3.Conclusiones y
recomendaciones de la evaluacion
4. Datos de la instancia evaluadora
5. Identificacion de los programas
6.Datos de contratacion de la
evaluacion

7. Difusidn de la evaluacion

*Nota metodoldgica: descripcion de las técnicas y los modelos utilizados, acompafiada del disefio por muestreo, especificando los

supuestos empleados y las principales caracteristicas del tamafio y dispersidn de la muestra utilizada

Perfil del coordinador de la evaluacion

El perfil del coordinador, asi como del equipo que realizara la “Evaluacién de tipo especifica de Desempefio
del FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN)” se describe
en la Tabla 2.

Tabla 2. Descripcion del perfil del equipo evaluador

Escolaridad y/o areas de conocimiento ‘ Experiencia
Coordinador de la evaluacion: Con 18 afios de experiencia en el | Cuenta con amplia experiencia en
Lic. Luis Guevara Paredes ramo gubernamental la realizacion de evaluaciones del

Maestria en Derecho Fiscal por la | desempefio a los recursos del
Universidad Popular Auténoma del | Ramo 33, entre los Municipios
Estado de Puebla (Titulacion en | evaluados bajo alguna
tramite) metodologia (diagndstico, disefio,
Maestria en Evaluacién de Politicas | consistencia y desempefio) se
Pdblicas por el IEXE Centro de | encuentran entre otros los
Investigacién y Posgrados (En curso) | siguientes:

Licenciatura en Derecho por la
Universidad Popular Auténoma del | ¢ Tehuacidn
Estado de Puebla

Diplomado en “Politicas Publicas y
Evaluacion” por el Center for
Learning on Evaluation and Results
(CLEAR) y el Centro de Investigaciony | e Xiutetelco
Docencia Econdmicas, A. C. (CIDE).
Diplomado en “Evaluacidén
Cualitativa de Politicas Publicas” por | e San Sebastian Tlacotepec
el Centro para el Aprendizaje en
Evaluacién y Resultados de América
Latina y el Caribe (CLEAR-LAC) y el
Centro de Investigacion y Docencia
Econdmicas, A.C. (CIDE) o Chietla
Curso “Presupuesto basado en
resultados (PBR) y sistema de
evaluaciéon del desempefio (SED)” | e Oriental
por el Instituto tecnoldgico
Auténomo de México (ITAM).

e San Andrés Cholula

e Vicente Guerrero

e Huehuetla

o Pantepec

e Acatzingo

e San Salvador El Verde

e Juan N. Méndez
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“Curso Taller PbR-SED, MML y MIR”
por la Secretaria de Finanzas vy
Administracion (SFA)

“Diplomado en Evaluacion de
Politicas y Programas Publicos” por la
SHCP-

Asi como también es miembro activo
de la Academia Nacional de
Evaluadores de México A.C (ACEVAL)
con el nimero de registro 19013

Y se encuentra registrado como
evaluador ante el Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) con el
ndmero 1805

e Tulcingo de Valle
o Ocotepec

e Zoquiapan

o Coatzingo

e San Miguel Xoxtla

Equipo evaluador:
C. Eliseo Hernandez Trinidad

Con 12 afos de experiencia en la
Administracion Puablica.

Licenciatura en  Administracion
Pdblica en la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla.

Diplomado de Presupuesto basado
en Resultados, realizado por la
Subsecretaria de Egresos de la SHCP
y la Direccidn General de Planeacion
de la UNAM.

Diplomado de Evaluacién de Politicas
Publicas realizado por la SHCP.
Seminario: El papel de la Evaluacion
en una sociedad democratica,
organizado por el CLEAR LAC,
AMEXCID, GIZ, CONEVAL y SHCP

Cuenta con gran experiencia en:
1. Elaboracién y seguimiento del
Programa Presupuestario;

2. Evaluacion del desempefio de
los programas presupuestarios;

3. Elaboracion del Plan de
Desarrollo Municipal; y

4. Evaluacién del Plan de
Desarrollo Municipal.

5. Disefilo de Sistema de
Evaluacién de Desempefio.

Asi como la implementacion y
seguimiento del Control Interno
de acuerdo al modelo MICI.
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Equipo Evaluador: Regina Avila Licenciatura en Administracién Publica y | Colaboracién de evaluaciones:
Vazquez Ciencias Politicas por la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla. e  Cuayuca de Andrade

. L, - e  San Miguel Xoxtla
Diplomado en Evaluacidn de Politicas y

Programas Publicos por la SHCP (2019) e  Zacapoaxtla
i , e  Coronango
Integrante del Padréon de Jdvenes
Investigadores de la Vicerrectoria de e  Huitziltepec
Investigacién y Estudios de Posgrado de
la Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla. (2018)

Servicio Social y practicas profesionales
colaborativas en la linea de investigacién:
Politicas Publicas y Programas Sociales en
México; en el Instituto de Ciencias de
Gobierno y Desarrollo Estratégico cede
COMECSO México. (2017-2018)

Estancia de Investigacién en estudios de
Politica Comparada de la Universidad de
Guanajuato. (2017)

Metodologia de evaluacién

Secciones tematicas

La aplicacién de los presentes TdR requiere la aplicacién de un apartado de descripcion del fondo, guiado por
6 caracteristicas basicas, asi como de 5 secciones tematicas conformadas por un total de 26 preguntas, de las
cuales 18 son de respuesta cerrada y 8 de respuesta abierta, tal como se sefiala en la Tabla 3:

No. Seccidn Preguntas Total
--- | Caracteristicas generales del fondo a-f -
1 Planeacion estratégica y contribucion 1-6 6
2 Orientacidn a resultados 7-11 5
3 Rendicidn de cuentas y transparencia 12-17 6
4 | Calidad de la informacion del desempefio 18-21 4
5 | Analisis de resultados 22-26 5
" I |

Criterios generales para responder las preguntas

Las cinco secciones tematicas que conforman este documento metodoldgico incluyen preguntas especificas,
de las cuales 18 deben responderse con base en un esquema binario “Si” / “No”; y sustentar, con base en la
revision de las evidencias documentales disponibles, la respuesta general dada, para lo cual es indispensable
hacer explicitos los principales argumentos empleados en el analisis.

En los casos en los que la respuesta sea “Si”, el evaluador debe considerar la consistencia, calidad y apego de
la informacién o evidencias disponibles a las caracteristicas establecidas en cada pregunta, para lo cual se
aplica una tabla de criterios con niveles que van de 1 a 4, donde el criterio con valor igual a 1 significa un
cumplimiento minimo de los parametros de calidad y consistencia, asi como de las caracteristicas

10
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correspondientes; mientras que el criterio con valor igual a 4 corresponde a un cumplimiento total de los
parametros de calidad y consistencia, asi como de las caracteristicas correspondientes.

Las 10 preguntas que no tienen respuestas binarias (por lo que no incluyen criterios y niveles de cumplimiento)
se deben responder con base en un analisis exhaustivo sustentado en evidencia documental y haciendo
explicitos los principales argumentos empleados en el mismo.

Formato de respuesta

Cada una de las preguntas debe responderse en un maximo de dos cuartillas e incluir los siguientes conceptos:
a. la pregunta;

b. larespuesta binaria (“Si o No”);

c. paralas respuestas binarias, en los casos en que la respuesta sea “Si”, el nivel de respuesta (que incluya
el nivel y el criterio);

d. el andlisis que justifique la respuesta;

e. las fuentes de informacidn utilizadas, en caso de ser publicas la direccidn de su ubicacion

CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

Para las preguntas que deben responderse de manera binaria (“Si” o “No”), se debe considerar lo siguiente:
e Cuando el fondo no cuente con documentos o evidencias para dar respuesta a la pregunta, se considera
informacion inexistente y, por lo tanto, la respuesta es “No”.

e Siel fondo cuenta con informacidn para responder la pregunta, es decir si la respuesta es “Si” se procede
a asignar una valoracion de uno de cuatro niveles, considerando los criterios establecidos en cada nivel.

Para el total de las preguntas, los términos de referencia incluyen los siguientes cuatro aspectos que se deben
considerar al responder:

1) De manera enunciativa mas no limitativa, elementos con los que debe justificar su analisis, asi como la
informacion que se debe incluir en la respuesta o en anexos.

2) Fuentes de informacién minimas a utilizar para la respuesta.

3) Congruencia entre respuestas. En caso de que la pregunta analizada tenga relacidn con otra(s), se sefiala(n)
la(s) pregunta(s) con la(s) que debe haber coherencia en la(s) respuesta(s).

4) Algunas preguntas requieren llenar anexos en formatos establecidos. Los anexos que se deben incluir son
los siguientes:

= ANEXO 1. Indicadores de la MIR federal del fondo

= ANEXO 2. Indicadores de la MIR municipal del fondo

= ANEXO 3. Cumplimiento de conceptos de los indicadores de desempefio vigentes del fondo
= ANEXO 4. Cumplimiento de conceptos de las metas de los indicadores de desempefio
= vigentes

= ANEXO 5. Seguimiento a los ASM derivados de la evaluacién del fondo

= ANEXO 6. Informes trimestrales del fondo en el SFU

= ANEXO 7. Informes trimestrales del fondo en el SRFT

= ANEXO 8. Programas, proyectos o acciones financiadas con recursos del fondo

= ANEXO 9. Analisis de las metas de los indicadores de desempefio federales del fondo
= ANEXO 10. Eficacia presupuestal del fondo

= ANEXO 11. Valoracién final del fondo

= ANEXO 12. Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

= ANEXO 13. Recomendaciones
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Esquema de entrevistas con servidores publicos

La instancia evaluadora contratada deberd entregar el esquema de entrevistas con servidores publicos
estatales que participan en uno o varios de los procesos de aplicacion del FORTAMUN. Los temas tratados, la
extensiény cantidad de entrevistas, dependera de las necesidades de la evidencia documental proporcionada,
las caracteristicas del fondo y su operacién en el Municipio.

Criterios técnicos para llevar a cabo la Evaluacién externa de tipo Especifica de Desempefio del
FORTAMUN

Caracteristicas generales del fondo

De acuerdo con los datos de caracter juridico y normativo relacionados con el FORTAMUN, asi como
de la informacién proporcionada por el municipio evaluado, se debe realizar una descripcion
detallada de las siguientes caracteristicas:

Caracteristica (a) Objetivos del FORTAMUN de acuerdo con la LCF, la MIR y el marco normativo

relacionado.

Con base en el articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal los recursos del FORTAMUN deberdn
cumplir los siguientes objetivos:

Las aportaciones federales que, con cargo al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, reciban los municipios a través
de las entidades y las demarcaciones territoriales por conducto del Distrito Federal, se destinaran:
a) A la satisfaccion de sus requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus
obligaciones financieras;
b) Al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de agua;
c) Descargas de aguas residuales;
d) A la modernizacion de los sistemas de recaudacion locales;
e) Mantenimiento de infraestructura; y
f) A la atencidn de las necesidades directamente vinculadas con la seguridad publica de
sus habitantes.

Bajo esta consideracion los objetivos del FORTAMUN se deberan considerar en la integracidn del Programa
Presupuestario, asi mismo vincularse con los objetivos de la MIR federal que son:

FIN: Contribuir a impulsar el fortalecimiento del federalismo fiscal para que las Entidades Federativas y
Municipios puedan lograr y preservar el equilibrio de sus finanzas publicas. mediante la optimizacién en la
aplicacién de los recursos publicos federales transferidos.

PROPOSITO: Los municipios y las demarcaciones territoriales del Distrito Federal reciben la transferencia de
recursos federales para el fortalecimiento de sus finanzas publicas municipales.

12
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COMPONENTE: Recursos federales transferidos a los municipios y a las demarcaciones territoriales del

Distrito Federal, aplicados en los destinos de gasto establecidos en la Ley de Coordinacién Fiscal.

Caracteristica (b) Necesidades o problemas del municipio relacionados con los objetivos y

rubros establecidos en la LCF y la demds normatividad aplicable al FORTAMUN .

De acuerdo con la solicitud de informacién requerida al municipio, y mediante un analisis de gabinete se
puedo detectar que el municipio no cuenta con un diagnostico especifico en el cual se establezcan las
necesidades o problemas de la poblacién y las cuales puedan ser atendidas con los recursos del FORTAMUN,
dicho analisis se especifica dentro de las preguntas que se presentan en la esta evaluacién en lineas
posteriores.

Caracteristica (c) Formula de distribucion de los recursos de acuerdo con la LCF y demas
normatividad aplicable

De acuerdo con lo establecido en la Ley de Coordinacién Fiscal en su articulo 36 se menciona que su
distribucion se determinard anualmente en el Presupuesto de Egresos de la Federacidon con recursos
federales, por un monto equivalente, sélo para efectos de referencia, como sigue:

a) Con el 2.35% de la recaudacién federal participable a que se refiere el articulo 20. de esta Ley, segin
estimacion que de la misma se realice en el propio presupuesto, con base en lo que al efecto establezca la Ley
de Ingresos de la Federacidn para ese ejercicio. Este Fondo se enterara mensualmente por partes iguales a los
Municipios, por conducto de los Estados, de manera agil y directa sin mas limitaciones ni restricciones,
incluyendo aquellas de cardcter administrativo, que las correspondientes a los fines que se establecen en el
articulo 37 de este ordenamiento; y

b) Al Distrito Federal y a sus Demarcaciones Territoriales, los fondos correspondientes les seran entregados
en la misma forma que al resto de los Estados y Municipios, pero calculados como el 0.2123% de la
recaudacién federal participable, seglin estimacién que de la misma se realice en el propio presupuesto, con
base en lo que al efecto establezca la Ley de Ingresos de la Federacion para ese ejercicio.

Al efecto, los Gobiernos Estatales y del Distrito Federal deberdn publicar en su respectivo Periddico Oficial las
variables y férmulas utilizadas para determinar los montos que correspondan a cada Municipio o Demarcacién
Territorial por concepto de este Fondo, asi como el calendario de ministraciones, a mas tardar el 31 de enero
de cada afio.

Caracteristica (d) Evolucion del presupuesto del fondo en el municipio, considerando al

menos tres ejercicios fiscales anteriores

A efecto de conocer cual ha sido la evolucion del presupuesto del FORTAMUN durante los ultimos tres afios
se tiene lo siguiente:
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PRESUPUESTO DEL PRESUPUESTO DEL PRESUPUESTO DEL FORTAMUN
ANO FORTAMUN A NIVEL FORTAMUN PARA EL PARA EL MUNICIPIO DE PUEBLA (LEY
FEDERAL ESTADO DE PUEBLA DE PRESUPUESTO DE EGRESOS)

$59,263,903,039.00 $3,156,019,092.00 $840,803,104.00

$62,218,480,919.00 $3,431,431,482.00 $876,791,594.00
$74,376,443,244.00 $3,720,403,677.00 $950,629,114.00

Cabe hacer mencién que de acuerdo a la informacién proporcionada por el Gobierno Municipal el recurso
recibido en el ejercicio 2018 con respecto del FORTAMUN fue de $957,742,503.00

Evolucién del FORTAMUN para el Municipio de Puebla

|
|
|
|
$960,000,000.00 ‘
$940,000,000.00 ‘
$920,000,000.00
$900,000,000.00

$880,000,000.00
$860,000,000.00 a0
$840,000,000.00

$820,000,000.00

$800,000,000.00

$780,000,000.00

= 2016 m2017 = 2018

Como se puede observar ha habido un incremento en comparacién del 2018 con respecto del 2017 de un
7.7%.

Caracteristica (e)  Indicadores de la MIR federal a través de los cuales se da seguimiento al
fondo evaluado.
Completar Anexo 1 de los presentes TdR

La informacion de los indicadores de la MIR federal podra ser consultada en el Anexo 1 de la presente
evaluacion.

Caracteristica (f) Los indicadores municipales a través de los cuales se da seguimiento al

fondo evaluado.
Completar Anexo 2 de los presentes TdR.

La informacion de los indicadores municipales podra ser consultada en el Anexo 2 de la presente evaluacion.
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Resumen ejecutivo

Seccion 1 Planeacidn estratégica y contribucion.

Los funcionarios municipales responsables de planear, programar, presupuestar, ejecutar y comprobar los
recursos del FORTAMUN, presentaron un grado de conocimientos bajo respecto a la normatividad que regula
el fondo, lo que propicia inconsistencias con respecto en la focalizaciéon de proyectos. Para efectos de la
pertinencia y congruencia de la planeacion estratégica, el Gobierno Municipal de Puebla realizé el Plan
Municipal de Desarrollo 2014-2018, el cual contd con 5 ejes estratégicos, de los cuales 2 contienen aspectos
que estan relacionados con la finalidad del fondo, sin embargo, no fue detectado la integracion de un
diagndstico causal-especifico en donde se sustente el disefio de un Programa Municipal, con base a la
Metodologia de Marco Légico (MML) y sean establecidos indicadores adecuados que coadyuven a la medicién
oportuna de la aplicaciéon del FORTAMUN.

Seccion 2 Orientacion a resultados.

De acuerdo al andlisis realizado a la documental comprobatoria, se encontré que no fue disefiada la Matriz de
Indicadores para Resultados Municipal (ESPECIFICA DEL FONDO), por lo que no fueron generados indicadores
estratégicos y de gestion para el monitoreo, seguimiento y evaluacién de manera consistente de las acciones
que dieron cumplimiento a la finalidad del fondo, no obstante si fueron identificados 13 indicadores en 6
programas presupuestarios del ejercicio fiscal 2018, relacionados a los rubros de asignacion (sefialados por el
articulo 37 de la LCF), los cuales son relevantes y monitoreables. Una de las principales recomendaciones de
la seccion 2, deriva en la creacién de un programa presupuestario especifico de los recursos del FORTAMUN,
para medir el grado de avance de los objetivos municipales (derivados del Plan Municipal de Desarrollo) y por
tanto contribuir con el fin superior de la MIR federal.

Seccion 3 Rendicién de cuentas y transparencia

Para el fortalecimiento y cumplimiento del ejercicio de rendicidn de cuentas, el Gobierno Municipal de Puebla
cuenta con una pagina web de difusidn local, la cual publica la documentacién oficial sobre el gasto publico
erogado en los diversos sectores del Municipio; es por ello que parte de la documental comprobatoria
contable de los recursos trasferidos por concepto de FORTAMUN 2018, se encuentra disponible en el apartado
de “Gobierno Abierto”, empero, es necesario reforzar la transparencia de los Clasificados del Presupuesto de
Egresos en cuanto a los momentos contables del FONDO EVALUADO, a fin de difundir mayor claridad del
seguimiento de los recursos.

Por otra parte, respecto al contenido de transparencia, el Gobierno Municipal no publicé el Reporte Final de
la Evaluacién, correspondiente al primer semestre del ejercicio 2018, ademds el contenido de la misma, no
permite visualizar de manera integral los principales hallazgos y el grado de cumplimiento de los indicadores
relacionados al fondo, con la para mejorar la gestidon y aplicacién de los recursos del FORTAMUN, por
consiguiente, no fueron aplicados Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) a causa de falta de recursos
institucionales, sin embargo los funcionarios del Gobierno Municipal de Puebla disefiaran un mecanismo
formal de atencion a los ASM, derivado del Informe final de la presente Evaluacién del ejercicio fiscal 2018
completo.
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Seccion 4 Calidad de la informacion del desempeio

La documental comprobatoria que dio pauta a la justificacion de la calidad de informacion del desempefio, se
llevd a cabo mediante revision de los Reportes Ejecutivos de Evaluacidn Operativa que emite el Sistema de
Evaluacidn del Desempefio Municipal, (SEDEM), en los cuales fue determinado que el Gobierno Municipal no
elabora la evaluacién de desempefio del ejercicio de los recursos del FORTAMUN, que en consecuencia
imposibilita una valoracién justificada de la ejecucion del fondo evaluado, ademas al no existir un programa
presupuestario con indicadores y componentes especificos, genera poca congruencia entre la planeacion y
los resultados plasmados en los informes trimestrales cargados en la plataforma del SRFT y el apartado de
Gobierno Abierto. A razén de lo anterior, en cuanto a las acciones, proyectos y programas financiados con los
recursos del fondo, no existe un documento de cuantificacion de la poblacién final atendida y asi realizar una
comparativa de los resultados obtenidos.

Seccidn 5 Analisis de resultados

Acorde al proceso de ejecucion de los recursos del FORTAMUN durante el ejercicio fiscal 2018, el Gobierno
Municipal, no difundié la comprobacion de la estrategia de priorizacién de obras, asi como de la cobertura de
aplicacién de los proyectos, lo que dificulta llevar a cabo una comparativa sobre la evolucién y el avance de
las metas planteadas en cada ejercicio e informar sobre el impacto deseado con base a los diagndsticos
disefados, ademas sobre los resultados logrados y los recursos canalizados en las zonas geograficas
detectadas.
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Seccidn 1. Planeacién estratégico y contribucion

1. ¢En el Municipio se tiene identificada la normatividad federal y estatal y/o municipal que regula la
aplicacion del fondo evaluado?

Respuesta:

Nivel: Criterio:

No aplica No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

Para la elaboracion de la presente Evaluacion de tipo Especifica de Desempeiio de los recursos del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) erogados por el Gobierno Municipal de
Puebla en el ejercicio fiscal 2018, se llevd a cabo una labor conjunta por parte de los funcionarios municipales
y la instancia evaluadora externa (http://gygconsultores.com.mx/) para conocer y valorar la pertinencia del

desempenio de la gestion y aplicacion de los recursos del Fondo evaluado.

Con la finalidad de fortalecer el alcance de la evaluaciéon (entendido éste, como el andlisis de gabinete que
ejecuta el evaluador externo), deberd ser fundamentado también con el resultado de entrevistas y reuniones
de trabajo sostenidas con los servidores publicos municipales, tal como lo marca los Términos de Referencia
para evaluar el ejercicio 2018; a razdn de lo anterior, fue realizado un disefio exclusivo de preguntas abiertas
y cerradas por cada area del Ayuntamiento involucrada en el proceso de planeacion, programacion, ejecucion,
evaluacion y seguimiento del fondo, como lo es el Instituto Municipal de Planeacion, la Secretaria de
Infraestructura y Servicios Publicos, la Secretaria de Desarrollo Social, la Secretaria de Seguridad Publica y la
Tesoreria Municipal, a cada instancia fueron turnadas una serie de preguntas a modo de encuesta con el
objetivo de analizar cuan identificada tienen la normatividad federal, estatal y municipal que regula la
aplicacién de los recursos del FORTAMUN.

El ejercicio de preguntas y respuestas dio como
resultado que los integrantes de las areas Calificaciones de conocimiento sobre la
entrevistadas tienen un grado de conocimiento Normatividad Federal

bajo sobre la normatividad federal, asi mismo
que el conocimiento parcial de la misma 9%
también es acotado, lo que implica un riesgo de

no aplicar adecuadamente, cada una de las 599%
etapas de ciclo presupuestario, para la ejecucion 12%
de proyectos y programas financiados con los
recursos del FORTAMUN, con el fin dltimo de

generar valor publico. En precedente a lo

M Conoce la normatividad

descrito, es de vital importancia la constante

. L, . . B Conoce parcialmente la normatividad
profesionalizacién de los servidores publicos

responsables de integrar al fondo, por medio de W Desconoce la normatividad
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la actualizacién y estudio de la normatividad en la materia aplicable, como lo es la Ley de Coordinacidn Fiscal.

Respecto a la normatividad municipal generada en afios posteriores al ejercicio fiscal 2018, fue objeto de
analisis los manuales de procedimientos de las areas del Instituto Municipal de Planeacidn, la Secretaria de
Infraestructura y Servicios Publicos, la Secretaria de Desarrollo Social, la Secretaria de Seguridad Publica y la
Tesoreria Municipal, por lo que no esta especificado en dichos documentos institucionales y en ningun otro,
regulacién en materia de cuando menos algunas de las etapas del ciclo presupuestario para mejorar y
fortalecer el respaldo del Gobierno Municipal de los recursos del FORTAMUN.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

De acuerdo al grado de conocimiento que poseen los funcionarios municipales de Puebla sobre la
normatividad federal en materia de leyes que regulan su aplicacién, se recomienda que el IMPLAN disefe e
implemente un programa de capacitaciones interno, dirigido a los servidores publicos de la SISP, SDS, SSP, y
TESMPAL, para la adecuada ejecucion de los recursos del Ramo 33.

Por otra parte, y con el principal objetivo de perfeccionar la descripcion de los procesos de las areas
involucradas, y a modo de sugerencia, se solicita la actualizaciéon de los manuales de procedimientos de las
areas responsables de planear, programar, presupuestar, aplicar y brindar monitoreo, seguimiento vy
evaluacion, a los recursos del FORTAMUN, la definicion de sus funciones y principales procesos de
intervencion de los recursos del fondo.
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2. ¢los objetivos y rubros de asignacion del fondo fueron considerados en los ejes u objetivos estratégicos
del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) y/o en algiin programa especial o institucional del municipio?

Respuesta:

Nivel: Criterio:

No Aplica No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

De acuerdo al analisis realizado a la documental comprobatoria puesta a disposicion por los funcionarios del
gobierno municipal de Puebla, fue objeto de analisis el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2014-2018, en el
cual fueron integrados ejes estratégicos, programas, objetivos, estrategias, metas y lineas de accion para
atender a diversos sectores del municipio y asi contribuir a mejorar las condiciones en las que se encuentran
cada uno de éstos.

Asimismo, para la valoracidn de la ejecucidn de los recursos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios, (FORTAMUN), es necesario considerar équé programas fueron plasmados en el PMD?, los
cuales estén relacionados en el articulo 37 de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) que describe: Las
aportaciones federales que, con cargo al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y
de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, reciban los municipios a través de las entidades y las
demarcaciones territoriales por conducto del Distrito Federal, se destinardn a la satisfaccion de sus
requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos y
aprovechamientos por concepto de agua, descargas de aguas residuales, a la modernizacion de los sistemas
de recaudacion locales, mantenimiento de infraestructura, y a la atencion de las necesidades directamente
vinculadas con la sequridad publica de sus habitantes. *

Para el caso de los 5 ejes estratégicos del PMD 2014-2018, fueron estimadas acciones ampliamente vinculadas
con los rubros de asignacion del articulo 37 de la LCF, como se muestra a continuacion:
Tabla 1. Ejes estratégicos relacionados con los objetivos y rubros de asignacion del FORTAMUN

Eje 1. Bienestar Social y Servicios Publicos

Objetivo general: Incrementar el bienestar social de la poblacion,
con puntual atencion a quienes se encuentran en situacion de
pobreza y marginacion.

Estrategia general: Incrementar la inversion publica en obras de
infraestructura bdsica en las zonas pobres del municipio y
desarrollar acciones para el fortalecimiento integral de las
familias poblanas.

Eje 4. Proteccion y tranquilidad para todos

Objetivo general: Emprender una politica de seguridad publica
preventiva y proteccion civil para proteger la integridad de las
personas, con vision integral, metropolitana y con legalidad.

Estrategia general: Desarrollar un sistema de operacion por
cuadrantes y acciones transversales

de seguridad, vialidad, proteccion civil, justicia administrativa y
recuperacion de espacios publicos, para disminuir la incidencia
delictiva en zonas de alto riesgo.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Plan Municipal de Desarrollo, Puebla, 2014-2018.

1 De acuerdo con la Auditoria Superior de la Federacion (2017), el Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios nacié
de la iniciativa del Poder Legislativo para fortalecer las haciendas publicas municipales, a efecto de que los gobiernos locales dispusieran

de mejores capacidades para atender sus funciones y atribuciones derivadas del articulo 115 constitucional, sin tener un programa u
organismo que pueda considerarse como un antecedente especifico.
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Los programas municipales afines al articulo 37 de la LCF, contenidos en el eje 1y 4, establecen acciones que
otorgan cumplimiento a la finalidad del fondo, como se muestra a continuacién:

Tabla 2. Programas municipales relacionados con los objetivos y rubros de asignacion del FORTAMUN

Eje 1. Bienestar Social y Servicios Publicos Eje 4. Proteccion y tranquilidad para todos
Programa 1. Infraestructura social para el desarrollo Municipal. Programa 22. Desarrollo integral de las fuerzas de seguridad
publica

Programa 25. Operacion coordinada de Seguridad Publica.
Programa 2. Servicios Publicos para el Desarrollo
Programa 26. Modelo por Cuadrantes de Seguridad y proteccidn.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Plan Municipal de Desarrollo, Puebla, 2014-2018.

Por lo que refiere a lo anterior, los dos ejes estratégicos y 5 programas municipales, relacionados con los
rubros de asignacion del fondo, permitieron establecer un objetivo y estrategia general, un planteamiento del
problema, asi como un diagndstico causal especifico (considerado en cada eje, sin plasmar estrictamente los
recursos del fondo evaluado), el cual mostré mediante datos estadisticos sociodemograficos, al contexto del
municipio de Puebla, que los programas municipales disefiados, contribuyeron a atender. Sin embargo, NO
estd contemplado en un solo programa especial o institucional del municipio, los objetivos y rubros de
asignacion del FORTAMUN, lo que determinaria en una mejor planeacion e identificacion de la aplicacion de
los recursos.

Aspectos Susceptibles de Mejora: En concordancia que no fue integrado en el PMD una planeacién especial
o institucional para los recursos del fondo, es importante que el PMD 2019-2021 se establezca un programa
exclusivo “Recursos del FORTAMUN" disefiado mediante la Metodologia de Marco Légico (MML), la cual es
una herramienta de administracion de programas y proyectos, que con base en ella es posible: presentar de
forma sistematica y ldgica los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los
factores externos al programa que pueden influir en el cumplimiento de objetivos; evaluar el avance en la
consecucion de los objetivos; y, examinar el desempefio del programa en todas sus etapas.

Imagen 1. Secuencia del Marco Légico

/——> Andlisis de Problemas e

Defricion del Problemae Andliss d2 Objetvos

identiicaciée de Involucrados.

Percepciondels
Involucrados Problematica

Matnz de Indicadores (MI) Anglisis de Altematives.

b .

Programas Presupuestarios

Fuente: S.D. Recuperado de: http://www.apartados.hacienda.gob.mx/sed/documentos/mi.pdf
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3. ¢El municipio conté con un diagndstico general de las necesidades que presenta su poblacion y que
pueden ser atendidas con recursos del fondo evaluado?

La instancia evaluadora debera verificar lo siguiente:

a) Se establecen las causas y efectos de las necesidades identificadas.

b) Se consideran las diferencias del territorio en el que habita la poblacidn que presenta las necesidades
identificadas.

c) Se integra en un solo documento y los datos estan respaldados por encuestas o documentos metodoldgicos
de medicion emitidos por instancias como INEGI, CONEVAL, entre otros.

d) Se define un plazo para la revisidn y actualizacion del diagndstico.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio contd con un diagndstico de necesidades que pueden ser atendidas con
2 recursos del fondo y este cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

Justificacion:

En concordancia a la caracteristicas establecidas en el presente cuestionamiento y de acuerdo al analisis
realizado al PMD 2014-2018, es posible identificar que en la pagina 40 que a la letra dice “El Plan Municipal
de Desarrollo incorpora el Marco Légico como instrumento metodoldgico para apoyar a la Gestion para
Resultados” y de acuerdo a la documental comprobatoria generada durante el ejercicio fiscal 2018, no existe
la evidencia de su utilizacién, como lo es a través del establecimiento de causas y efectos de las necesidades
que el fondo contribuye a atender (arbol de problemas y objetivos).

La importancia de incorporar la MML, para la creacion de programas que los recursos del fondo atenderan
implicara “presentar de forma sistematica y logica los objetivos de un programa y sus relaciones de
causalidad” (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, pag. 15).

Imagen 2. Relacién arbol del Problema-Arbol de Objetivo

Arbol del Problema Arbol del Objetive
[
EFECTOS [ ] FINES
I\ pnnnLEm| - | [ ] B oo
CAUSAS --- - MEDIOS

Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

|Il

Para el caso del PMD, al mencionar que el gobierno municipal “asume que el PMD 2014-2018, es un conjunto
integrado y coherente de politicas publicas, asi como incorpora el Marco Ldogico” (PMD, pag. 40) suscita una
contradiccion acerca del establecimiento de los programas, a saber que en la sintaxis indicada no fue integrada
por tanto, al elaborar los programas municipales con la ldégica: Fin-Objetivo; Propdsito-Estrategia;

Componentes-Lineas de accidn, la construccion no se llevo a cabo de la forma antes mencionada, lo que
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impide una mejor comprension del resumen narrativo de los objetivos, de los 5 programas municipales

relacionados a la finalidad del fondo.
Imagen 3. Numero de delitos 2012

En conjunto, en el Eje 4. Proteccién y Tranquilidad para Todos, [T

que tiene por objetivo general “Emprender una politica de  cenn 725
seguridad publica preventiva y proteccion civil para proteger la  L=F== 2L
integridad de las personas, con vision integral, metropolitanay ="M 207
. ” . T e Barrio de Santiago 187

con legalidad”, presenta un diagndstico causal especifico . i
Bosgues de San Sebastian 139

fundamentado con base en datos del INEGI, los cuales ... —
contextualizan que en los Ultimos afios la inseguridad se  garmis de 5an Antnio 125
convirtio en uno de los principales problemas para el municipio  LesVelzanes 124

de Puebla. Los temas desarrollados son:
e Percepcién de la seguridad
e Incidencia delictiva en el municipio de Puebla Fuente: CERI, recuperado del PMD 2014-2018
e  Recursos institucionales

De acuerdo a la descripcidn del diagndstico, la situacidn de la seguridad publica se resume en “percepcion de
inseguridad, crecimiento de incidencia delictiva e insuficiencia institucional”. A razén de lo anterior, se
considera que el PMD integra en un solo documento informacién respaldada por organismos oficiales,
asociados a las necesidades que pueden ser atendidas con el fondo, asimismo fueron estimadas las diferencias
territoriales de la poblacién que presenta las problematicas de inseguridad.

En suma, no fueron incorporados o anexados las causas y efectos de las problematicas, asi como los plazos
para la revisién y actualizacién de diagndstico, por lo que para el presente cuestionamiento la calificacion es
acreedora a 2 puntos.

Aspectos Susceptibles de Mejora: En sintesis, es necesario hacer mencidn que la MML, “es una herramienta
que facilita el proceso de conceptualizacién, disefio, ejecucidon, monitoreo y evaluacién de programas y
proyectos” (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, pag. 15); es por ello que para la ejecucidn de los recursos
del FORTAMUN se recomienda sea por medio de un programa especifico de planeacion, integrando el arbol
de problemas y objetivos (a manera de anexo) para establecer las causas y efectos de las problematicas que
el fondo contribuye a atender, esto como parte de las 3 etapas de la metodologia, descritas por la (CEPAL,
2015) que se desarrollan paso a paso en las fases de identificacion y de disefio del ciclo de vida de un proyecto:

e Andlisis de problemas (imagen de la realidad)

e Andlisis de objetivos (imagen del futuro y de una situacion mejor)
Analisis de estrategias (comparacién de diferentes alternativas en respuesta a una situacién precisa)
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4. ¢Cuadles fueron las principales problematicas o necesidades de la poblacion identificadas por el

municipio que el fondo contribuye a disminuir en el corto y mediano plazo?

Respuesta:

Nivel: Criterio:

No Aplica No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

Para la solventacion del presente cuestionamiento, se realizé un andlisis del 1 y 4 eje estratégico y de los
programas del Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018, donde fueron identificadas problematicas
relacionadas a la ejecucién de los recursos del FORTAMUN, las cuales el fondo contribuye a atender.
La examinacion fue realizada a los Ejes estratégicos 1y 4, asi como los programas derivados de éstos, es por
ello que de las principales problematicas y necesidades fueron detectadas los siguientes:
Tabla 3. Problematicas identificadas.
Objetivo general: Incrementar el bienestar social de la poblacion, con puntual

. . . atencion a quienes se encuentran en situacion de pobreza y marginacion.
Eje 1. Bienestar social y

servicios publicos . . » o
Estrategia general: Incrementar la inversion publica en obras de

infraestructura bdsica en las zonas pobres del municipio y desarrollar acciones
para el fortalecimiento integral de las familias poblanas.

Objetivo general: Emprender una politica de seguridad publica preventiva y
proteccion civil para proteger la integridad de las personas, con vision integral,

. .. metropolitana y con legalidad.
Eje 4. Proteccidon y

tranquilidad para todos . . »
Estrategia general: Desarrollar un sistema de operacion por cuadrantes y

acciones transversales de seguridad, vialidad, proteccion civil, justicia
administrativa y recuperacion de espacios publicos, para disminuir la incidencia
delictiva en zonas de alto riesgo.

Problematicas detectadas: Percepcion de inseguridad, Crecimiento de incidencia delictiva, Insuficiencia

institucional.

Fuente: Elaboracion propia con datos del Plan Municipal de Desarrollo, Puebla, 2014-2018.

La descripcion de cada una de las lineas de accién, denotan una justificacion importante para canalizar los
recursos del fondo evaluado, sin embargo, dentro de cada apartado del Plan Municipal de Desarrollo, no existe
un diagndstico causal especifico que planee de manera adecuada la distribucién de componentes y
actividades.

23



Consultoria 09 X o

Aspectos Susceptibles de Mejora:

De acuerdo a la informacidn analizada del diagndstico general del municipio, y conforme a las problematicas
descritas en el mismo, se sugiere que, para complementar y actualizar el estudio del contexto socioeconédmico
del Municipio de Puebla, es necesario implementar Foros de Consulta y otros mecanismos de participacion
ciudadana, para recabar las principales demandas sociales y asi complementar mediante Diagndstico causal
especifico y los resultados de la participacién ciudadana, los procesos de planeacion de los ejercicios fiscales
posteriores, en respuesta de una de las principales atribuciones del gobierno municipal, referido en el articulo
115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y coadyuvando al principio establecido en la
Constitucion Politica del Estado de Puebla, donde constituye que en el Estado de Puebla se organizard
mediante un sistema de Planeacion del Desarrollo, que sera democratico, que se integrara con los planes y
programas de desarrollos estatales, regionales, municipales y especiales.
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5. ¢El municipio cuenta con mecanismos o procedimientos documentados de planeacion de los recursos
del fondo?

a) Permiten verificar que se toman en cuenta las necesidades de la poblacion a las que se encuentra orientado
el fondo.

b) Consideran los costos y fuentes de financiamiento disponibles para llevar a cabo la ejecucién del programa.
c) Estan apegados a un documento normativo.

d) Estan estandarizados y son conocidos por las unidades administrativas responsables del fondo.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio cuenta con mecanismos o procedimientos documentados de planeacion
2 de los recursos del fondo y estos cumplen con dos de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Justificacion:

En conformidad con el trabajo de gabinete realizado a la documental comprobatoria generada durante el
ejercicio fiscal 2018, fue identificado como mecanismo de participacion normado al COPLAMUN, (dictamen
de aprobacion el dia 7 de abril de 2014) el cual, es definido como un “6rgano de participacién y consulta,
auxiliar del Ayuntamiento en las funciones relativas a la planeacion, el cual cuenta con la intervencién de los
sectores publico, social y privado”, esto permite integrar las necesidades de la poblacién que el fondo
contribuiria a atender.

El COPLAMUN estad integrado por la Presidenta municipal, un secretario técnico, los consejeros de las distintas
areas, ademads de la representacién de los centros de poblacién y un representante de cada consejo de
participacion ciudadana, que tiene por objeto “coadyuvar a la participacion de los diversos sectores de la
comunidad en la elaboracién y actualizacion del Plan de Desarrollo Municipal, bajo una visién sustentada en
el cumplimiento de los objetivos de planeacion operacional, tactica, estratégica y normativa” (...) el resultado
de las sesiones de COPLAMUN, deben ser plasmadas en el Acta de Sesidon Ordinaria y elaboradas bajo
formatos estandarizados, para que sean conocidas por las areas responsables de aplicar los recursos del
fondo.

No obstante, la evidencia generada durante el ejercicio 2018, no permite verificar la planeacion de los
recursos, por medio del Programa Anual de Obra, en conformidad a las fuentes de financiamiento
disponibles, con la finalidad de llevar a cabo una correcta ejecucion de los programas municipales financiados
con los recursos del fondo, es por ello que para el presente cuestionamiento la calificacion es baja.

Aspectos Susceptibles de Mejora:
De acuerdo a lo anterior, se exhorta a los integrantes del COPLAMUN, realizar sesiones dirigidas a la
priorizacidon y planeacion de los recursos del FORTAMUN, considerando el monto anual que recibe el

Municipio de Puebla, asi como la publicacion del acta de sesion en la pagina web oficial, para conocimiento
de las dreas que son parte de la planeacion, presupuestacion, ejecucién, seguimiento y evaluaciéon del fondo.
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6. ¢EI municipio implementé mecanismos de participacion social normados, que sustentaran la

participacién comunitaria en los procesos de planeacidén (priorizacion de obras y cobertura), aplicacién y
vigilancia de los recursos del fondo?

Respuesta:

Nivel: Criterio:

No Aplica No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

De acuerdo al cuestionamiento anterior, y en igual importancia, el gobierno Municipal de Puebla, lleva a cabo
mecanismos de participacidon ciudadana, a través de las sesiones del Consejo de Planeacion Municipal
(COPLAMUN) para fortalecer a la participacién comunitaria.

A saber, en el ejercicio 2018, no se encontro evidencia de los mecanismos de participacidn social en materia
de planeacidn, aplicacién y vigilancia de los proyectos y programas- FORTAMUN. Es por ello que es importante
que el COMPLAMUN, fomente e integre la participacién comunitaria en la ejecucion de los recursos del Fondo.

La integracion de la participacion comunitaria en la vigilancia de los recursos federales, asi como otros
proyectos municipales, otorga cumplimiento al articulo 188 de la Ley Organica Municipal: Para coadyuvar en
los fines y funciones de la Administracion Publica Municipal, los Ayuntamientos promoverdn la participacion
ciudadana, para fomentar el desarrollo democrdtico e integral del Municipio.

Aspectos Susceptibles de Mejora: En este sentido es indispensable que el COMPLAMUN, disefie estrategias
para fomentar la participacion comunitaria en los procesos de planeacidn, aplicacion y vigilancia de los
recursos del FORTAMUN, para el ejercicio fiscal posterior, para fortalecer la participacion ciudadana, asi como
a la transparencia y rendicién de cuentas de las fuentes de financiamiento que recibe el gobierno municipal
de Puebla.

Participacion

. Transparencia
Ciudadana P
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Seccidn 2. Orientacion a resultados.

7. De acuerdo con la informacidn disponible, indicar los instrumentos mediante los cuales el municipio
documentd los resultados del fondo evaluado:

a) Con indicadores de la MIR federal.

b) Con indicadores estatales y/o municipales

c) Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto

d) Otros.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

No aplica No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

Con base a la revision de la informacion proporcionada por el gobierno municipal, a efecto de verificar si
el municipio documento lo resultados del FORTAMUN, se tiene que el Gobierno Municipal cuenta con 8
programas presupuestarios, que son:

Programa. 1 Infraestructura social para el Desarrollo Municipal.
Programa. 2. Servicios publicos para el desarrollo.

Programa. 17 Capital Limpia y Ordenada.

Programa. 21 Infraestructura Vial.

Programa. 22 Desarrollo integral de las fuerzas de seguridad publica.
Programa. 23 Infraestructura tecnoldgica para la seguridad publica.
Programa. 25 Operacion coordinada de Seguridad Publica.

O N O U kA WN R

Programa. 30 Fortalecimiento de las finanzas municipales.

De los PPs antes mencionados, de acuerdo a su registro en el Sistema SAP, los cuales tienen asignada una
clave denominada “AREA FUNCIONAL”, se establece la vinculacidn con los recursos del fondo evaluado,
se detectd que los siguientes programas se encuentran vinculados al FORTAMUN, los que son:

Programa. 1 Infraestructura social para el Desarrollo Municipal.
Programa. 17 Capital Limpia y Ordenada.

Programa. 22 Desarrollo integral de las fuerzas de seguridad publica.
Programa. 23 Infraestructura tecnoldgica para la seguridad publica.

Programa. 25 Operacion coordinada de Seguridad Publica.
Programa. 30 Fortalecimiento de las finanzas municipales.

I e o

Bajo esta consideracion es necesario resaltar que si bien es cierto se cuenta con Programas
Presupuestarios con indicadores municipales, los cuales coadyuvan en la medicién de los objetivos
establecidos, también es cierto que el tener diversos Programas, los cuales contiene fines y propdsitos con
distinta orientacion, con indicadores desagregados, no coadyuva en la medicion especifica de los objetivos
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del FORTAMUN, por lo que los resultados finales no permitiran brindar informacion relevante para la toma
de decisiones.

Ahora bien, los Pps son evaluados a través del Reporte Ejecutivo de Evaluacion Operativa del Sistema de
Evaluacion del Desempefio de los Programas Presupuestarios, en donde se emiten los resultados
obtenidos, derivado del monitoreo de los indicadores disefiados para tal efecto por lo que se puede
analizar que si bien los programas tiene un cumplimiento satisfactorio, también lo es el que los resultados
al ser diversos no permiten el andlisis de cumplimento con respecto de los recursos del fondo evaluado.
En este sentido se puede concluir que el NO contar con un programa especifico del FORTAMUN impide de
forma éptima verificar cuales fueron los resultados obtenidos, derivado de la aplicacion de los recursos,
es decir, lo que se ejecuté EXCLUSIVAMENTE con los recursos del FORTAMUN, asi como cual fue la
contribucién en el municipio y si este logro con lo previamente diagnosticado, en beneficio de la poblacién.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

Por lo anteriormente expuesto y con el objeto de llevar a cabo una medicién precisa sobre el cumplimiento
del ejercicio de los recursos provenientes del FORTAMUN, se recomienda que se disefie un programa
especifico del fondo evaluado, contemplando desde el fin hasta las actividades, el cual se vincule con los
objetivos del multicitado fondo y contengan indicadores municipales que coadyuven en la medicién del
consecucion tanto de los objetivos municipales y por tanto se contribuya con los objetivos federales, esto
de acuerdo a lo requerido por la normatividad que regula el fondo.
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8. ¢El municipio utilizé indicadores estratégicos o de gestion (federales, estatales o municipales) para

medir el cumplimiento de los objetivos y el avance de las metas establecidas para el fondo evaluado?

a) Claros: Los indicadores son precisos e inequivocos.

b) Relevantes: Los indicadores estan directamente relacionados con los objetivos del fondo.

c) Monitoreable: Existe claridad y validacién de los medios de verificacion de las variables que integran los
indicadores, asi como del método de calculo.

d) Adecuados: los indicadores aportan una base suficiente para emitir un juicio sobre el desempefio del fondo
en el municipio.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio utilizé indicadores estratégicos o de gestidén para medir el cumplimiento
2 de los objetivos y el avance de las metas establecidas para el fondo evaluado, y mas
del 85%

Justificacion:

De acuerdo con la informacién proporcionada por el gobierno municipal, con el fin de determinar si utilizaron
indicadores estratégicos y de gestion para medir el cumplimiento de los objetivos del fondo, se pudo obtener
como resultado que NO se identificaron indicadores especificos y directamente asociados con la consecucién
de los objetivos del FORTAMUN. Como se menciond en la pregunta anterior, si existen indicadores en los
programas presupuestarios disefiados por el gobierno municipal, que se presupondria estan relacionados con
el fondo, pero de acuerdo al objetivo por el cual fue creado el FORTAMUN, estos no podrian coadyuvar en su
medicidn efectiva. Bajo esta consideracién, el municipio cuenta con un total de 13 indicadores, vinculados al
fondo evaluado, que de acuerdo a su area funcional y si cumplen con los criterios establecidas en la pregunta,
se determinara si se contribuye al objetivo del fondo evaluado, por lo que se describen a continuacion:

objetivo

Componente

Componente

Componente

Componente

Componente

Componente

Componente

- . Area
Nombre del indicador Claro  Relevante Monitoreable Adecuado . COMENTARIOS
funcional
Porcentaje de obras en materia  de F)e;cl;erdo al obj:etiv:) del flondo :YélFa:o,lFOFTAMQN‘;eSIte
. e S . indicador no se vincula con la medicion de la ejecucion de los
mfraes.tructulta baélca para disminuir las No No Si No E090311010110 rocursos. Este se encuentra ubicado en el Programa-d
carencias sociales, ejecutadas Infraestructura social para el Desarrollo Municipal.
De acuerdo al objetivo del fondo evaluado, FORTAMUN, este
Porcentaje de luminarias que funcionan de c indicador no se vincula con la medicién de la ejecucién de los
acuerdo al anélisis de muestreo aleatorio No No Si No Rt 20202 recursos. Este se encuentra ubicado en el PROGRAMA-2
Servicios publicos para el desarrollo.
De acuerdo al objetivo del fondo evaluado, FORTAMUN, este
Porcentaje de obras en materia de . indicador no se vincula con la medicién de la ejecucién de los
infraestructura vial ejecutadas. NO NO SI NO E090333212108 recursos. Este se encuentra ubicado en el PROGRAMA-21
Infraestructura Vial
De acuerdo al objetivo del fondo evaluado, FORTAMUN, este
indicador no se vincula con la medicion de la ejecucion de los
Variacién porcentual de la fuerza policial a recursos, asi mismo el componente menciona (Parcial
o No No Si No R060244222201 FORTASEG) por lo que se presupone se ejecutaran con
diciembre de 2018 respecto a 2016 recursos de otros fondos distintos al FORTAMUN. Este se
encuentra ubicado en el Programa 22 Desarrollo integral de
las fuerzas de seguridad publica.
Este indicador no se vincula a la medicion toda vez y que no
N N . se ejecutaron acciones de este rubro con este tipo de
Porcentaje de personal capacitado de la SSPyTM No No Si No R060244222205 recursos, Este se encuentra ubicado en el Programa 22
Desarrollo integral de las fuerzas de seguridad publica.
Porcentaje de llamadas efectivas de Esht‘etindic:dlofnodmuestra tclaralrlnenyte si bse vincul: c:n I(das
" N 3 . objetivos del fondo y se este se llevé a cabo con este tipo de
radiocomunicacién registradas en el NMS No No Si No R060144232304 = Y Sy A
(Network Managment System) Infraestructura tecnoldgica para la seguridad publica
Este indicado no muestra claramente si se vincula con los
Porcentaje de participaciéon en los operativos = objetivos del fondo y se este se llev a cabo con este tipo de
coordinados con enfoque metropolitano NO NO SI NO R060444252502 recursos. Este se encuentra ubicado en el PROGRAMA-25
Operaci6n coordinada de Seguridad Publica.
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Este indicado no muestra claramente si se vincula con los
q A . . objetivos del fondo y se este se llev a cabo con este tipo de
Porcentaje de solicitudes atendidas por el staff No No Si No R060444252504 . B o e oEler o o FReRRe s
Operacion coordinada de Seguridad Publica.
Porcentaje de obras en materia de De acuerdo al objetivo del fondo evaluado, FORTAMUN, este
A aq . . indicador no se vincula con la medicion de la ejecucion de los
infraestructura bésica para disminuir las No No Si No E090311010110 recursos, Este se encuentra ubicado en el Programa-1
carencias sociales, ejecutadas Infraestructura social para el Desarrollo Municipal.
De acuerdo al objetivo del fondo evaluado, FORTAMUN, este
Porcentaje de luminarias que funcionan de q indicador no se vincula con la medicién de la ejecucién de los
acuerdo al analisis de muestreo aleatorio NO NO SI NO £140111020202 recursos. Este se encuentra ubicado en el PROGRAMA-2
Servicios publicos para el desarrollo.
De acuerdo al objetivo del fondo evaluado, FORTAMUN, este
Porcentaje de obras en materia de q indicador no se vincula con la medicion de la ejecucion de los
infraestructura vial ejecutadas. NO NO SI NO £090333212108 recursos. Este se encuentra ubicado en el PROGRAMA-21
Infraestructura Vial
De acuerdo al objetivo del fondo evaluado, FORTAMUN, este
indicador no se vincula con la medicién de la ejecucion de los
Variacién porcentual de la fuerza policial a X recursos, asi mismo el componente menf:iona ('Parcial
.. No No Si No R060244222201 FORTASEG) por lo que se presupone se ejecutaran con
diciembre de 2018 respecto a 2016 recursos de otros fondos distintos al FORTAMUN. Este se
encuentra ubicado en el Programa 22 Desarrollo integral de
las fuerzas de seguridad publica.
Porcentaje de personas capacitadas con
calificacién aprobatoria (6 - 10) en las Este indicador no se vincula a la medicion de los objetivos del
evaluaciones de conocimientos en los temas de No No Si No E030533171701 FORTAMUN, asi mismo se encuentra integrado en el
las 3 R’s (Reduce, Reutiliza y Recicla) respecto al PROGRAMA-17 Capital Limpia y Ordenada
total de personas capacitadas
Porcentaje de personas satisfechas respecto al Este indicador no se vincula con los objetivos del fondo
servicio de recoleccion de residuos sélidos No No Si No E030533171702 evaluado. encuentra integrado en el PROGRAMA-17 Capital
urbanos (basura) Limpia y Ordenada
Este indicador no se vincula con los objetivos del fondo
Porcentaje de solicitudes atendidas por el Staff No No Si No E030533171703 evaluado. encuentra integrado en el PROGRAMA-17 Capital
Limpia y Ordenada
Derivado de la orientacién del programa, de acuerdo a la
Porcentaje de eficacia en el ejercicio X redacciér.\ d.el finyel propé.sitvo este indicador no ct.)nt!'ibuye
No No Si No P070355303005 al cumplimiento de los objetivos del fondo. Este indicador
presupuestal programado estd integrado en el PROGRAMA-30 Fortalecimiento de las
finanzas municipales.
El programa en su integracion es muy general, lo que engloba
a e e la ejecucion de los recursos publicos, sin embargo, este
Porc?n‘taAJe St R D A IeE Si Si Si Si P070355303008 indicador podria vincularse a los objetivos del fondo
Municipio de Puebla evaluado. Este indicador esta integrado en el PROGRAMA-30
Fortalecimiento de las finanzas municipales.

Bajo el analisis anterior es importante mencionar los indicadores de los Programas Presupuestarios no
cumplen con caracteristicas que contribuyen a la medicién sobre la consecucién de los objetivos que se
vinculan al FORTAMUN en especifico lo establecido en el articulo 37, asi mismo es importante resaltar que en
los programas se integran indicadores que medirdn el ejercicio de otro tipo de recursos, como por ejemplo en
el Pp de seguridad publica, se hace referencia a la aplicacion de recursos del FORTASEG, luego entonces el
monitoreo resulta ser desfavorable con respecto del FORTAMUN. Siguiendo con Seguridad Publica en el
programa 23 Infraestructura tecnoldgica para la seguridad publica, solo cuenta con 3 actividades que se
vinculan con las acciones reportadas, en donde tomando en analisis la Actividad 4 Adquirir 100 equipos de
radiocomunicacion, si bien es cierto que el indicador se cumple en un 100%, también es cierto que en el
reporte final no se hace referencia que 89 equipos adquiridos, fueron erogados con recursos del FORTAMUN.
En este orden de ideas al tener desagregadas las actividades en diferentes programas y no contar con un
programa con indicadores especificos del fondo evaluado, NO se pueden generar resultados que informen
sobre el éptimo ejercicio de estos y el grado de consecucion de los objetivos federales.

Aspectos susceptibles de Mejora:

Con base al andlisis antes descrito y con el fin de contar con indicadores municipales, que realmente
coadyuven en la medicion de los resultados obtenidos que derivan del ejercicio de los recursos del
FORTAMUN, es necesario que se disefie y se implemente un programa presupuestario especifico el cual
contenga indicadores que funjan como herramientas que permitan el medir el grado de avance de los
objetivos municipales y por tanto estar en aptitud de contribuir a nivel federal con lo establecido en la Matriz
de Indicadores para Resultados.
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9. ¢El municipio establecié metas para cada uno de los indicadores estratégicos o de gestion que utilizé
para medir el cumplimiento de los objetivos del fondo en el ejercicio fiscal evaluado?

a) Cuentan con unidad de medida.

b) Se programaron a cabalidad y de acuerdo con la periodicidad de medicién del indicador.

c) Su disefio permite acreditar el grado de avance de los objetivos del fondo (determinar si éstas son
demasiado ambiciosas o, por el contrario, estan por debajo del umbral de la capacidad del municipio).

d) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos presupuestales con los que conté el
municipio por concepto del fondo.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio establecié metas para cada uno de los indicadores estratégicos o de
gestidn que utilizé para medir el cumplimiento de los objetivos del fondo en el ejercicio
fiscal evaluado, y mas del 0% y hasta el 50% de las metas cumplen con las
caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

En concordancia con lo mencionado en la pregunta 8, en donde se especifica que el Gobierno Municipal tiene
identificado 6 programas, los cuales se programa la ejecucion de los recursos del FORTAMUN, y en estos se
integran los indicadores que, al no existir un programa especifico del fondo evaluado, se desagregan en estos
programas asi también como las metas que se deberan cumplir. Por lo que al programar metas que se vinculan
alfondo en los Pps, se observa la inexistencia de metas que sean especificas que permitan brindar informacién
sobre la consecucidn de los objetivos del FORTAMUN. De ahi la importancia de la generar vinculos entre las
metas establecidas y los indicadores. Para verificar lo anteriormente expuesto, se procede con el andlisis de
las metas del Programa 1 Infraestructura social para el Desarrollo Municipal en donde ve lo siguiente:

PROGRAMA

q Infraestructura social para el Desarrollo Municipal

élLa meta esta éla meta es

Frecuencia Responsable

Nivel de Unidad de orientada a factible de
" Nombre del indicador Método de calculo X de del Registro del X
objetivo Medida ., impulsar el alcanzar?
medicién Avance o
desempefio?
Promedio de carencias sociales de la 18 De acuerdo con los objetivos
Promedio de carencias sociales poblacién en pobreza 8 establecidos en la Ley de En concordancia con lo
de la poblacion en pobreza multidimensional ~ proyectadas a . . promedio Coordinacion  fiscal, esta mencionado el resultado
L multidimensional (Fuente: obtener en la medicion CONEVAL (CEEmE Quinquenal de IREESD meta NO estd orientada a obtenido no coadyuvard a
CONEVAL 2015 promedio 1.9) inmediata anterior al cierre de la CErEndas impulsar el desempefio del la evaluacién del fondo
administracion FORTAMUN
Variacién porcentual de las (Nimero de personas con carencia De acuerdo con la meta
personas con carencia en calidad de calidad y espacios de la vivienda programada, esta NO permite En concordandia con o
y espacios de la vivienda i obtenidas en la medicién CONEVAL medir  opor . el
PROPOSITO obtenidas en la  medicién 2015/Nimero de personas con Persona Quinquenal -14.94 IMPLAN desempefio  del  fondo B S
CONEVAL 2015 respecto a la carencia de calidad y espacios de la evaluado, ya que la (b aalER e ) s
medicion ~ CONEVAL ~ 2010 | Vivienda en la medicién CONEVAL orientacién no se vincula con
*
(126,652 personas) 2010)-1 * 100 los objetivos de este.
Numero de obras del programa de
obra en materia de infraestructura Parcialmente a la naturaleza
Porcentaje de obras en materia basica para disminuir las carencias del FORTAMUN, pero debido : En concordancia con lo
COMPONENTE de infraestructura bdsica para sociales ‘ejecut.adas/Total de °,b(as . a que no se delimita el tipo de mencionado el resultado
c o N ! en materia de infraestructura basica Obra Trimestral 100% IMPLAN Trcrie . 5
10 disminuir las carencias sociales, TR N - recursos, esta no contribuira obtenido no coadyuvard a
para disminuir las carencias sociales
ejecutadas propias yfo autorizadas por la a medir el desempefio del la evaluacién del fondo
Federacion y/o en convenio con el fondo.
Estado * 100
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Luego entonces, se puede observar que si bien es cierto se establecieron metas para los indicadores, en donde

se proyecta que es lo que se quiere lograr al finalizar el ejercicio fiscal y de las cuales se da cumplimiento con
lo programado, también es cierto que las metas para el componente de acuerdo a las actividades ejecutadas,
no permite que se lleve a cabo una evaluacién oportuna del desempefio del mismo componente, toda vez y
que los resultados van orientados a un fin y propdsito que no se vincula con los objetivos del FORTAMUN.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

Por lo anteriormente expuesto, y con el objetivo de contar con metas que permitan brindar resultados
tangibles, los cuales establezcan informacién para medir de forma oportuna el grado de consecucion de los
objetivos del FORTAMUN a través del Programa Presupuestario municipal, se recomienda que, en el disefio
del Programa especifico del fondo, se establezcan metas que este orientadas a medir el desempefio de los
recursos transferidos del fondo evaluado a efecto de presentar evidencias consistentes que en el
cumplimiento de lo requerido por la Ley de Coordinacidn Fiscal.
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10. ¢El Municipio cuenta con mecanismo documentados que permitan verificar que las transferencias de

las aportaciones evaluadas se hicieron de acuerdo con lo programado?

a) Permiten verificar que las ministraciones se realizan de acuerdo con el calendario establecido.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las areas responsables.

c) Estan sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en bases de datos y disponible en un sistema
informatico.

d) Son conocidos por las areas responsables.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

Los mecanismos para verificar que las transferencias del fondo evaluado se realizaron
4 de acuerdo con lo programado estan documentados y cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.
Justificacion:

A efecto de verificar si el gobierno municipal cuenta con mecanismos documentados que permitan verificar si
las aportaciones transferidas se realizaron en tiempo y forma, se procedid a la revisién de la evidencia
proporcionada, en donde se identificd el uso de los CFDIS como principal mecanismo. Este documento por ser
valido y oficial, es de gran utilidad, ya que en este se mencionan detalles especificos de los recursos
transferidos, asi mismo mediante estos se puede verificar el ingreso real que se obtuvo a continuacién, se
describen los documentos generados:

HONORABLE AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
TESORERIA MUNICIPAL
FONDO DE APORTACIONES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS MUNICIPIOS (FORTAMUN)
CFDI 2018

NUMERO MES CORRESPONDIENTE FECHA DE RECIBIDO IMPORTE

ENERO 08 DE FEBRERO DEL 2018 $79,811,875.25
FEBRERO 07 DE MARZO DEL 2018 $79,811,875.25
MARZO 06 DE ABRIL DEL 2018 $79,811,875.25
ABRIL 08 DE MAYO DEL 2018 $79,811,875.25
MAYO 07 DE JUNIO DEL 2018 $79,811,875.25
JUNIO 06 DE JULIO DEL 2018 $79,811,875.25
JULIO 07 DE AGOSTO DEL 2018 $79,811,875.25
AGOSTO 07 DE SEPTIEMBRE DEL 2018 $79,811,875.25
SEPTIEMBRE 05 DE OCTUBRE DEL 2018 $79,811,875.25
OCTUBRE 08 DE NOVIEMBRE DEL 2018 $79,811,875.25
NOVIEMBRE 07 DE DICIEMBRE DEL 2018 $79,811,875.25
DICIEMBRE 21 DE DICIEMBRE DEL 2018 $79,811,875.25
$957,742,503.00

O 00N O Ul b WN

Como se puede observar el Gobierno Municipal de Puebla obtuvo un ingreso total durante el ejercicio 2018
por concepto de FORTAMUN, por una cantidad total $957,742,503.00, este monto se encuentra registrado en
el Estado Analitico de Ingresos Detallado (Formato 5 —LDF), el cual se encuentra vinculado. Por otro lado, de
acuerdo a las fechas de registro se puede verificar que este lo recibié dentro de los plazos establecidos.
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Aspectos Susceptibles de Mejora:

Con el fin de seguir llevando un control puntual sobre el cumplimiento de las transferencias en tiempoy forma
de los recursos del FORTAMUN, asi como de evidenciar y comprobar la asignacién a la Dependencias
correspondientes, se le recomienda el seguir concentrando los documentos fiscales CFDI, con el objeto de
contar con evidencias solidas que permitan informar sobre las transferencias de los recursos del fondo
evaluado en concordancia con el calendario de ministraciones emitido en el Gobierno del Estado de Puebla.
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11. ¢El municipio utilizé mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio de los recursos del

fondo evaluado?

a) Permiten identificar si los recursos se ejercieron de acuerdo con lo establecido en la normatividad aplicable.
b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las dreas responsables.

c) Estan sistematizados, es decir, la informacién se encuentra en bases de datos y disponible en un sistema
informatico.

d) Son conocidos por los servidores publicos municipales involucrados en los procesos de gestion del fondo.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio utilizé mecanismos documentados para dar seguimiento al ejercicio de los
4 recursos del fondo evaluado y estos cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Justificacion:

Con el objeto de poder determinar si el gobierno municipal utilizé mecanismos para el seguimiento de los
recursos del FORTAMUN, se procedié con la revision de la documental comprobatoria. En este tenor se
detectd que se cuenta con informacidn contable generada a través del Sistema Contable SAP. Esta informacién
se vincula con los siguientes:

1. Presupuesto de Egresos, Ramo o Dependencia/Unidad Responsable/Programa/Actividad
institucional/Objeto del Gasto del FORTAMUN 2018.

. Reporte area funcional FORTAMUN 2018.

. Estado del ejercicio por capitulo del gasto. FORTAMUN 2018.

. Reporte Clave Presupuestaria FORTAMUN 2018.

. Clasificacidon Programatica.

. Clasificacion por fuente de financiamiento.

. Clasificacién por Objeto del Gasto.

. Clasificacién por tipo de Gasto.

O 00 N O L1 B W N

. Clasificaciéon Econdmica.

10. Clasificacion Funcional.

11. Clasificacion Administrativa.

12. Clasificador por rubro de Ingresos (CRI).

Mediante estos clasificadores se puede verificar que el seguimiento sobre el ejercicio de los recursos del
FORTAMUN, por medio del registro contable de los recursos. Para verificar si los recursos se ejercieron de
acuerdo a la normatividad aplicable, en primer término, de procedié a verificar el ingreso total obtenido
registrado en el CRI, en donde se tiene que el monto devengando concuerda con los recursos transferidos
registrados a través de los CFDI (Pregunta 10), donde se obtiene el mismo monto.

Ahora bien, para verificar si lo registrado como ingreso devengado concuerda con el recurso ejercido se
procede a verificar las obras o acciones ejecutadas con recursos del fondo evaluado, por lo que con base en
el Formato de Informacion de Aplicacion de Recursos del FORTAMUN, del cuarto periodo se puede analizar
que se registran obras o acciones ejecutadas con recursos del 2018, lo que concuerda con el monto ingresado.

35



Consultoria 09 X o

Aspectos Susceptibles de Mejora:

Con el objeto de seguir fortaleciendo los mecanismos implementados que coadyuven en el seguimiento al
ejercicio de los recursos del FORTAMUN, se recomienda el reforzar los controles internos con el fin de llevar
a cabo una captura de informacién consistente que permita evidenciar el correcto registro de datos, los cuales
brinden resultados homodlogos en los formatos que se emiten para difundir la informacién contable, asi como
los publicados en la pagina web oficial y en su caso informar sobre las variaciones que surjan. Asi mismo se
deberd documentar que se hizo de conocimiento a los servidores publicos responsables sobre el uso y manejo
del sistema, asi como del proceso a seguir para el registro de la informacién del FORTAMUN, para estar en
aptitud de entregar informacion oportuna y confiable.
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Seccidn 3. Rendicidn de cuentas y transparencia

12. ¢El municipio utilizé aplicaciones informaticas o sistemas institucionales para el registro programatico,
presupuestario y contable de los recursos del fondo evaluado?

a) Representan fuentes de informacidn confiables y permiten validar la informacion capturada.

b) Cuentan con una periodicidad y fechas limite para la captura o actualizacion de los valores de cada variable.
c) Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacidén programatica, presupuestaria y
contable registrada en las aplicaciones o sistemas.

d) Pueden ser consultadas por los servidores publicos municipales involucrados en los procesos de gestion del
fondo, en cualquier momento del ejercicio fiscal.

e) Estan debidamente documentadas en manuales de procedimientos o documentos oficiales de operacién.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio utilizé aplicaciones informaticas o sistemas institucionales para
el registro programatico, presupuestario y contable de los recursos del fondo,
estos cumplen con una o dos caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

Derivado del analisis de gabinete realizado a la documental comprobatoria puesta a disposicién por los
funcionarios del Gobierno Municipal de Puebla, se encontré que el Gobierno Municipal de Puebla si utilizd
aplicaciones informaticas, para programar y presupuestar los recursos del FORTAMUN, el proceso se
encuentra establecido el sistema contable SAP, que de acuerdo a la Coordinacion General de Transparencia,
es un sistema informatico en el cual se cargany procesan datos, para producir informacion util para la toma
de decisiones y que la exposicién de dichos datos puedan ser interpretados por los interlocutores interesados.

Prosiguiendo con las caracteristicas establecidas en la pregunta, el SAP, representa una fuente de informacién
confiable en concordancia con la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG), por lo cual los estados
financieros emitidos por éste, pueden ser consultados por los servidores publicos involucrados en el proceso
de planeacidn, presupuestacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién de los recursos publicos que eroga el
Municipio de Puebla, en la pagina web oficial en el apartado del Articulo 7 de la LGCG, (Clasificadores del
Presupuesto de Egresos 2018).

Articulo 7 de la Ley General de Contahilidad Gubernamental (Clasificadores del Presupuesto de
Egresos 2018)

Catalogo de centros gestores (169.05 kB)

Catalogo por objeto del gasto (29547 kB)

Clasificacidn administrativa
Clasificacion econdmica (78463 kB)
clasificacién funcional (314.44 kB)
Clasificacion programatica (319.47 kB)
Clasificacion por tipo de gasto (34499 kB)

Clasificador por fuente de financiamiento (13758 kB)
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Sin embargo, en los 8 clasificadores que disgrega el apartado del articulo 7 de la LGCG, no presenta la

informacion especifica para conocimiento y andlisis de la planeacién, programacion y aplicacion de los
recursos del fondo evaluado, lo que impide el mejoramiento continuo

Por otra parte, aunque en el Manual de Procedimientos de la Oficina de la Tesorera Municipal y Staff y del
Manual de Procedimientos de la Coordinacién General de Transparencia existe la descripcién de procesos de
carga de informacién en el SAP, no estan incluidos pasos para la operacidn de los recursos del FORTAMUN.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

En efecto, la recomendacién es que las areas involucradas en la operacion de los recursos, integren un proceso
para describir la intervencion que les corresponden, en las etapas de planeacion, presupuestacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacién de los recursos del fondo. Asi como se recomienda que los clasificadores del gasto
estén debidamente identificados los recursos que el Gobierno Municipal de Puebla recibe por concepto de
FORTAMUN en un afio fiscal.
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13. ¢El municipio realizé evaluaciones de desempefio del fondo en el ejercicio fiscal anterior?
a) La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes con las caracteristicas del fondo y la informacion
generada responde a los objetivos especificos de la evaluacidn.

b) La(s) evaluacion(es) se realizaron a través de la verificacion del grado de cumplimiento de

los objetivos y las metas de los indicadores estratégicos y de gestidn del fondo.

c) La informacién generada permite el conocimiento de los resultados de la aplicacién de los
recursos del fondo en el municipio.

d) El resultado de la(s) evaluacion(es) fue publicado en los medios locales oficiales de difusidn,
y/o en paginas electrdénicas de Internet del municipio.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio realizd evaluaciones del desempefio del fondo en el ejercicio fiscal
1 anterior y estas cumplen con al menos una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.
Justificacion:

De acuerdo al presente cuestionamiento, la realizacion de las evaluaciones externas tiene sustento legal en el
articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como el articulo 110 de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, es por ello que de acuerdo a la documental
comprobatoria puesta a disposicidn por los funcionarios responsables de operar los recursos del FORTAMUN,
indican la elaboracién de una Evaluaciéon del desempefio del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios (FORTAMUN) del primer semestre del ejercicio 2018, la cual tuvo como objetivo principal:
Realizar un analisis sistematico que valore la pertinencia de los principales procesos de gestion y los resultados
del Fondo para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN), ejercidos por el municipio de Puebla en
2018. La evaluacion se realizé bajo los Términos de Referencia emitidos por la Sub Secretaria de Planeacion
de la Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado de Puebla

El contenido de la evaluacién permitio verificar de manera parcial el grado de cumplimiento de los indicadores
estratégicos y de gestion del fondo a través de los Programas Presupuestarios (Pp 17, con el Organismo
Operador del Servicio de Limpia, Pp 22, 23 y 25, con la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal,
Pp 1, 2y 21, con la Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos, y Pp 30, con la Tesoreria Municipal.) A
través de los cuales se realizd la planeacion, programacién, presupuestacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion a las actividades y/o acciones financiadas con los recursos del Fondo. Cada programa emitio
informacion de los resultados de la aplicacién del fondo dado a que los porcentajes de cumplimiento derivaron
en 90% y hasta 130%.

Sin embargo, el informe final de la evaluacién de desempefio del primer semestre del ejercicio 2018, a los
recursos del FORTAMUN, no estd disponible para consulta en el apartado de Gobierno Abierto,
especificamente en el rubro de informacidn fiscal-Evaluacion de Resultados, aunque si existe el vinculo para
la visualizacidn de la evaluacion, sélo permite la descarga del ejercicio 2016 y 2017. Lo que dificulta el acceso
a los funcionarios publicos municipales y a la ciudadania en general para transparentar el destino y uso de los
recursos del FORTAMUN para el Municipio de Puebla.

39



Consultoria 09 X o

Informacidn Fiscal - Evaluacidon de Resultados

tamafio de la fuente

BLOQUES

Bl. Marco BIl. Marco BIIl. Costos |BIV. Rendicion| BV. Evaluacion [BVI. Estadisticas

Regulatorio| Programatico | Operativos de Cuentas | de Resultados Fiscales
Presupuestal

BV. Evaluacion de Resultados

Temas ubicacién de la informacion
Indicadores de gestion

Informes de resultados de auditorias
al ejercicio presupuestal

Resultados de las evaluaciones a los  |ltimas realizac
recursos federales ministrados (FISM
y FORTAMUN)

En adicidn a la condicionante anteriormente descrita, se considera incongruente la realizacion de la evaluacion
de desempefio equivalente al primer semestre del ejercicio 2018, ya que de conformidad con el articulo 110
parrafo 4to., “La evaluacién del desempefio se realizard a través de la verificacion del grado de cumplimiento
de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de gestién que permitan conocer los resultados
de la aplicacién de los recursos publicos federales” (...) es por ello que una evaluaciéon que analiza parte de los
hallazgos de un ejercicio fiscal no proyecta los resultados completos que permitan la toma de decisiones en
pro de mejorar la gestidn y aplicacion de los recursos a partir de la generacion de los Aspectos Susceptibles
de Mejora.

Aspectos Susceptibles de Mejora: Debido a que no existe la publicacion de Informe Final de la Evaluacion
correspondiente al primer semestre 2018, sobre los recursos del FORTAMUN, se exhorta a los funcionarios
municipales responsables de la transparencia y rendicion de cuentas del Gobierno Municipal de Puebla
publicar el histérico de evaluaciones realizadas a partir para el ejercicio fiscal 2018 en los apartados de
Gobierno Abierto, con base al articulo 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, para
conocimiento de los servidores publicos que intervienen en el proceso.
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14. ¢El Municipio implementé un mecanismo formal para dar seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) derivados de las evaluaciones realizadas al fondo en el ejercicio fiscal inmediato anterior?

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio implementd un mecanismo formal para dar seguimiento a los ASM
1 derivados de las evaluaciones realizadas al fondo en el ejercicio fiscal inmediato
anterior, sin embargo, el nivel de la implementacion de las recomendaciones es nulo.
Justificacion:

Derivado de la realizacion de la evaluacién de desempeiio a los recursos del FORTAMUN, correspondiente al
primer semestre del ejercicio fiscal 2018, fue considerado mediante oficio la Atencién a los Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) sobre la realizacién de la evaluacién externa a los recursos del fondo, con fecha
25 de septiembre de 2018, se encontrdé que el Gobierno Municipal de Puebla no implementé Aspectos
Susceptibles de Mejora (ASM) entendidos como el conjunto de hallazgos, debilidades, oportunidades y
amenazas identificadas en las evaluaciones externas y/o informes que pueden ser atendidos, dictado por
CONEVAL.

Los acuerdos provenientes de los ASM (en un principio aceptados) por el personal de las diferentes unidades
administrativas, que son responsables en la etapa de planeacidn, programacion, presupuestacion, ejecucion
y evaluacion, consideraron establecer: un mecanismo confiable que permita mantener actualizada y
disponible la informacidn del total de apoyos, que contenga las caracteristicas de los solicitantes, sistematizar
los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes, asi como la entrega de apoyos a los
beneficiarios. Sin embargo, debido a la falta de recursos de institucionales para disefar un software que
solventara dichos ASM, no fue posible dar cumplimiento a cabalidad a los ASM, sefialados.

Otra de las razonas por las que no fue implementado el mecanismo para aplicar a los ASM aceptados, fue por
la necesidad de conocer las fortalezas y debilidades provenientes de todas y cada una de las etapas del ciclo
presupuestario del ejercicio fiscal 2018.

Aspectos Susceptibles de Mejora: A razén de lo anterior, se exhorta a los funcionarios del Gobierno Municipal
de Puebla, disefiar un mecanismo de atencion a los ASM provenientes de la presente evaluacién y sean
asignados a las respectivas areas administrativas para su aplicacion, ya sea mediante un documento de
opinidn de la unidad administrativa involucrada, documento de trabajo, documento institucional y finalmente
documentos de avance, con el objetivo principal de valorar los hallazgos, debilidades, oportunidades y
amenazas que puedan ser solventadas por medio de las recomendaciones.
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15. ¢El municipio cuenta con evidencias documentales validadas que permitan verificar que durante el
ejercicio fiscal evaluado se cumplieron las disposiciones normativas aplicables al fondo en materia de
rendicion de cuentas?

a) El avance fisico y financiero, asi como la localizacidn de los proyectos de inversién

financiados con recursos del fondo.

b) El avance financiero del fondo desagregado por partida genérica.

c) Las metas y avance en el cumplimiento de las metas de los indicadores de la MIR federal del fondo.

d) Los resultados de las evaluaciones realizadas al fondo o a los programas financiados total o parcialmente
con dichos recursos.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio cuenta con evidencias documentales que permiten verificar que durante
el ejercicio fiscal evaluado se cumplieron las disposiciones normativas aplicables al
fondo en materia de rendicion de cuentas, y estas corresponden con al menos uno de
los informes establecidos en la pregunta.

Justificacion:

De acuerdo a las caracteristicas establecidas en el presente cuestionamiento, se determina que el Municipio
de Puebla si cuenta con evidencias que permiten verificar la normatividad aplicable en materia de rendiciéon
de cuentas en el ejercicio fiscal 2018, a través de la informacidn financiera del ingreso y egreso de los recursos
del FORTAMUN, cuyos datos estan disponibles en el apartado de Gobierno Abierto,
http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/ley-de-disciplina-financiera-de-las-entidades-federativas-y-de-

los-municipios/2018-25, en el cual, de acuerdo a los 7 documentos que emite el sistema contable, sélo en uno

que es el “Estado analitico de Ingresos detallado” es posible identificar el ingreso por concepto de
FORTAMUN, de acuerdo a los momentos contables que muestran el grado del ejercicio de los recursos en los
4 informes trimestrales. Por otra parte, en la documental comprobatoria puesta a disposiciéon por los
funcionarios del Gobierno Municipal de Puebla a la instancia evaluadora externa, se encontro el “Reporte por
Area Funcional FORTAMUN 2018” el cual, de la misma forma muestran los momentos contables de los
recursos del fondo evaluado, haciendo énfasis en el area funcional del Ayuntamiento, por consiguiente, fue
facilitado de manera fisica el “Estado del Ejercicio por Capitulo de Gasto”, donde la clasificacion de gasto se
realizé por partida genérica y por momentos contables, lo que permite conocer las modificaciones asi como
las ampliaciones y reducciones del monto original proyectado.

El avance fisico de las obras acciones que el Gobierno Municipal de Puebla implementd con los recursos del
fondo, se encuentran en los reportes trimestrales, cargados en el Sistema de Formato Unico (SFU) (ahora
SRFT), disponibles en: http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/informacion-complementaria/informes-
del-uso-de-recursos-federales, a razén de que en dichos reportes la desegregacion de las obras y proyectos
es especifico como lo es la clave del proyecto, nimero de proyecto, municipio, localidad, ambito donde se
realiza la aplicacion, tipo de recurso, institucidn ejecutora, incluyendo también el avance financiero por medio
de los momentos contables por cada accion.

Respecto al avance y cumplimiento de las metas de los “indicadores de la MIR federal del fondo” no existe en
la evidencia fisica-financiera generada durante el ejercicio fiscal 2018, los indicadores estratégicos y de gestion
ESPECIFICOS DEL FONDO, que estén relacionados al resumen narrativo de la MIR federal de los recursos del
FORTAMUN.
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Aspectos Susceptibles de Mejora:

De acuerdo a lo anterior, se sugiere que el drea de Tesoreria Municipal que, por medio de Transparencia,
difundan de manera trimestral los clasificadores contables del ejercicio de los recursos donde sea posible
verificar de manera clara los recursos del FORTAMUN, por partida genérica en la pagina web oficial del
Ayuntamiento en el apartado de “Articulo 7 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental (Clasificadores

del Presupuesto de Egresos)” a partir del ejercicio fiscal 2020.
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16. ¢El municipio cuenta con un sitio de Internet o medio de difusion oficial local que permita verificar que

durante el ejercicio fiscal evaluado se cumplieron las disposiciones normativas aplicables al fondo en
materia de transparencia?

a) Montos que reciben las obras y acciones a realizar con recursos del FORTAMUN.

b) Los informes trimestrales de los avances de los proyectos que se realicen con recursos del fondo, y en su
caso, evidencias de su conclusion.

¢) Los informes trimestrales reportados en el SFU, actualmente SRFT, correspondientes al ejercicio, destino e
indicadores del fondo.

d) Los resultados de las evaluaciones del desempefio realizadas por el municipio.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio cuenta con un sitio de Internet o medio de difusién oficial local que
permite verificar que durante el ejercicio fiscal evaluado el municipio cumplié con las
disposiciones normativas aplicables al fondo en materia de transparencia, y este
contempla la informacidn de tres de los incisos establecidos en la pregunta.
Justificacion:

El Gobierno Municipal de Puebla, para fortalecer la transparencia y rendicidon de cuentas respecto a las
acciones, proyectos y obras que realiza para beneficio de sus habitantes, si cuenta con un sitio de difusion
local, el cual esta disponible en http://pueblacapital.gob.mx/, dicha pégina web contiene los apartados de

transparencia, gobierno y datos abiertos, que permiten verificar parte de la planeacion, destino y gasto de
los recursos transferidos en el municipio de Puebla para el ejercicio fiscal 2018.

En el apartado de Transparencia<Normatividad y lineamientos CONAC<Histérico 2018<Articulo 7 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental (...) es posible visualizar el monto programado 2018 por concepto
de FORTAMUN en el clasificador por fuente de financiamiento, ademas en el apartado de Informacion Fiscal-
Rendicion de cuentas, correspondientes a “Gobierno Abierto” permite consultar los informes trimestrales del
SFU de las acciones financiadas con los recursos del FORTAMUN bajo el fundamento del articulo 48 de la Ley
de Coordinacion Fiscal, y 85 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; la informacién
estd descrita bajo la leyenda que de acuerdo a “la obligacidon del Municipio de Puebla, se publica el “1°, 29, 3°
y 4° informe trimestral de avance fisico financiero del ejercicio 2018”, establecido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pudblico, cuyos datos son difundidos de manera publica en
http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/informacion-complementaria/informes-del-uso-de-recursos-

federales.

Caso contrario, aunque existe un apartado de Gobierno Abierto, no existe la disponibilidad de la evaluacion
realizada a los recursos del FORTAMUN del primer semestre del ejercicio 2018, ya que en conformidad con la
documental comprobatoria se llevé a cabo una evaluacion de desempefio en términos del andlisis de la mitad
del ejercicio fiscal, lo que genera incumplimiento al ciclo presupuestario.

De manera general, el presente cuestionamiento es acreedor a un nivel 3, porque en comparativa con las
caracteristicas establecidas en la pregunta, sélo son identificables 3 de 4 conceptos marcados, los cuales son
los montos que reciben las obras y acciones a realizar con recursos del FORTAMUN, los informes trimestrales,
evidencia, y reportes del SFU a nivel de ejercicio, destino e indicadores.
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Aspectos Susceptibles de Mejora:

En referencia a la accesibilidad de la informacion respecto a los montos y acciones, informes trimestrales,
evidencia de su conclusidn, asi como los informes reportados en el SFU, es importante que el gobierno
Municipal de Puebla transparente de manera trimestral a nivel de fin, propdsito, componentes y actividades
de los indicadores ESPECIFICOS del fondo (como ha sido sugerido en preguntas anteriores) asi como el grado
de cumplimiento fisico financiero de las obras y acciones programadas en un ejercicio fiscal, por otra parte,
es indispensable la difusion del informe final de la presente evaluaciéon en el apartado correspondiente de

Evaluacion de Resultados.
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17. ¢éEn qué medida el proceso de difusion de los resultados del fondo realizado por el municipio, permitio

cumplir con las obligaciones que los ejecutores de los recursos federales transferidos tienen en materia de
transparencia?

Respuesta:

Nivel: Criterio:

No aplica No procede valoracion cuantitativa.

Justificacion:

La difusidn de los resultados de los recursos del FORTAMUN aplicados en el Municipio de Puebla, en el
ejercicio 2018, se realiz6 por medio de los reportes trimestrales cargado en el Sistema de Formato Unico (SFU)
(ahora SRFT) que estan disponibles en la pagina web del gobierno municipal en:
http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/informacion-complementaria/informes-del-uso-de-recursos-

federales.

La informacién reportada si permite cumplir parte de las disposiciones de la normatividad aplicable, como a
continuacion se describe:

Normatividad Federal:

e Articulo 85 de la LFPRH “Para los efectos de esta fraccion, las entidades federativas y, por conducto
de éstas, los municipios y las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, remitiran al Ejecutivo
Federal la informacién consolidada a mas tardar a los 20 dias naturales posteriores a la terminacion

|Il

de cada trimestre del ejercicio fiscal” (...) ya que fueron cargados los reportes trimestrales en el portal

@P.cbla GOBIERNG ] o AnieR
~ LY s RIC
D 0 A DA R PA O O

En cumplimiento al Lineamiento Vigésimo Cuarto de los Lineamientos para informar sobre el ejercicio, destino y
resultados de los Recursos Federales transferidos a las Entidades Federativas publicados el 25 de abril de 2013 en el
Diario Oficial de [a Federacion, asi como al Articulo 48 de [a Ley de Coordinacion Fiscal y 85 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; se dan a conocer el informe Definitivo ejercicio fiscal 2016 y 2017 y los
informes trimestrales del ejercicio fiscal 2018 de los recursos federales transferidos al Municipio de Puebla por concepto
de Subsidios, Convenios y Aportaciones Federales que se integra al Sistema Electronico Formato Unico implementado
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido el use para fines distintos a los
establecidos en el programa.
Esta obra fue realizada con recursos publicos federales

Primer Informe Trimestral
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web a nivel de avance fisico y financiero global, reporte por fondo e indicadores; sin embargo no
existe evidencia de que la informacion haya sido cargada en los plazos establecidos.

e Articulo 48 de la LCF “Los Estados, el Distrito Federal, los Municipios y las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal, publicaran los informes a que se refiere el parrafo primero de este articulo en
los 6rganos locales oficiales de difusion y los pondran a disposicion del publico en general a través de
sus respectivas paginas electrdnicas de Internet o de otros medios locales de difusion, a mas tardar
a los 5 dias habiles posteriores” (...), para este caso en Gobierno Municipal de Puebla si cumplié con
las disposiciones de difusion de los reportes trimestrales de la aplicacion de los recursos del
FORTAMUN con accesibilidad al publico en general en la pagina web del Municipio.

Normatividad Estatal: Articulo 77 LGTAIP “Los sujetos obligados deberan publicar, difundir y

|II

mantener actualizada y accesible en sus sitios web o en los medios disponibles” (..) fraccion VI “Los
indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados”. Para la presente descripcién,
el Gobierno Municipal de Puebla por medio del drea de transparencia, mantuvo en constante
actualizacién el acumulado de informes trimestrales para dar a conocer los resultados y grado de

cumplimiento de los indicadores relacionados con la finalidad del fondo.

La informacién de transparencia que el gobierno municipal de Puebla, no cumplié a cabalidad es la difusion
del informe final de la evaluacién de desempefio, correspondiente al primer semestre del ejercicio 2018, tal y
como lo marca el articulo 85 fraccion Il, parrafo 4to., 110 fraccion Il, y 70 fraccion XV inciso P, de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

En conformidad a lo anteriormente expuesto, se exhorta a los funcionarios responsables del cumplimiento de
la transparencia del Gobierno Municipal de Puebla, dar cumplimiento a la normatividad aplicable para difundir
los reportes trimestrales validados, pertenecientes al Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) en la
pagina web del Ayuntamiento en los plazos establecidos por las leyes emitidas en materia de transparencia y
rendicién de cuentas para su cumplimiento a cabalidad.
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Seccidn 4. Calidad de la informacién del desempeiio

18. ¢El municipio cuenta con evidencias documentales que permitan verificar que este generd reporté y
publico informacion sobre el desempefio del fondo evaluado?

a) Oportuna, es decir se generd, reportd y publicé en los plazos establecidos.

b) Confiable, es decir, esta revisada y validada por las instancias correspondientes.

c) Pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir el cumplimiento de los objetivos y metas del
fondo.

d) Sistematizada, es decir, que se encuentra en bases de datos y disponible en un sistema informatico.

e) Actualizada y disponible para monitorear de manera permanente al fondo.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio no generd, reportd o publicd informacion del desempefio del fondo
evaluado (FORTAMUN)

Justificacion:

Para verificar si el gobierno municipal cuenta con evidencias que permitan informar sobre el desempeiio del
fondo evaluado se procedié a la revision de los Reportes Ejecutivos de Evaluacidon Operativa, a través del
Sistema de Evaluacion del Desempeiio, realizado al Programa Presupuestario 2018. En estos informes se
detectd que NO se lleva a cabo una evaluacion del desempeiio sobre el ejercicio de los recursos del
FORTAMUN. En este sentido como se ha mencionado en preguntas anteriores, al carecer de un programa que
sea especifico del fondo evaluado, no se integra un informe donde se detalle el desempefio obtenido del
mismo. Luego entonces si bien es cierto se generan reportes sobre el seguimiento con respecto del avance de
desempenfio de los Programas Presupuestarios, también es cierto que el NO contar con un programa y un
apartado especifico o con una seccion en donde de manera puntual se mida el cumplimiento de los recursos
ejercidos de FORTAMUN, impide informar los resultados y por ende el desempefio obtenido del fondo,
durante el ejercicio fiscal, con respecto de los objetivos de la MIR municipal. Por lo que el No contar con datos
precisos sobre el ejercicio de los recursos del FORTAMUN, imposibilita el realizar una vinculacién oportuna
con los resultados generados en otras plataformas, como lo es el Sistema de Recursos Federales Transferidos
SRFT, asi como de la informacién publicada en el sitio web oficial del Gobierno Municipal, teniendo asi
resultados variantes en el tema de la generacién de los informes.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

Por lo anteriormente expuesto, se recomienda que los informes trimestrales contengan un apartado o seccidon
que se vincule a un Programa Presupuestario especifico, en donde se pueda verificar el grado de cumplimiento
de los objetivos de la MIR municipal y por tanto realizar comparativas que permita realizar una evaluacion de
desempenio real, para informar a las dependencias normativas sobre el grado de contribucién que se tuvo con
las acciones realizadas y por tanto justificar el ejercicio de los recursos del fondo evaluado.
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19. ¢El municipio cuenta con evidencias documentales que permitan verificar que este genero, reporté y
publico informacion sobre el ejercicio de los recursos del fondo evaluado?

a) Los proyectos, obras y acciones realizadas, el costo de cada una, su ubicacion, metas y beneficiarios.

b) Que la ejecucion de los recursos cumple con lo establecido en los documentos normativos o institucionales
de planeacion.

¢) Que la poblacién o area de enfoque atendidas con recursos del fondo son las que presentaban el problema
antes de la intervencién (dado que se encuentran en un documento o diagndstico).

d) Que las localidades atendidas cumplen con las caracteristicas establecidas en la normatividad aplicable para
ser beneficiadas con recursos del fondo.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio generd, reportd y publicéd informacion sobre el ejercicio de los recursos
del fondo y esta permite verificar dos de los rubros establecidos en la pregunta.

Justificacion:

Con lo que respecta a la evidencia que se relaciona con el ejercicio de los recursos del fondo, es necesario que
la Secretaria (s) responsable (s) del ejercicio de los recursos, disefien instrumentos que permitan informar
sobre los resultados obtenidos, asi como cual fue la poblacidn atendida y evaluar el logro final. Bajo esta
consideracidn, de acuerdo con la informacién proporcionada por el Gobierno Municipal, a través del IMPLAN,
se puede observar la integracion de una base de datos que contiene los siguientes elementos referentes a los
proyectos, obras y acciones:

Pseblal
@ ruedid b FORTAMUNDF 2018
. IMPORTE DE . N AVANCE AVANCE | CRITERIO DE INCDENCA FECHADE | FECHADE AT v v
N* DBRA NOMBRE DE LA OBRA CONTRATO TIPO DE RECURSO UBICACION BEN | maco | emanceRo | rocaLzaoon DEL METAS Wao TERMINO ENTIIEG:I BENEFICLARIO | BENEFICIARIO
PROYECTO RECEPOION (S [HOMBRES) | § (MUJERES)
CEHABILTACION DE ALUVERADO 15 DE SEPTIEMBRE, 2 DE MARZO, BALOONES DEL| o
50275  |PUBUICO EN DIFERENTES CALES|$ 2,040,265.70 | FORTAMUNDF 2018 SUR, VAL DE AVAHUAL, SANTA LUCIA, PATRIA 4052 100% 100% ALTO REZAGO WA B PIAS 03-may-18 | OLjul18 | 20-ul-18 1985 2,067
L MUNICIPIO DE PUERLA NUEVA, SANTA CATARINA, PRIMERD DE MAYO, LA) —
BARRANCA Y NEZAHUALCOYOTL
REHABILITACION DE| -
50276 GUARHICIGNES ¥ EANCNVETAS $ 196154883 | FORTAMUNDF 2018 |PUEBLA 4570 100% 100% ALTO REZAGO WA 36712M 19un-18 | 18-jul-18 13-apo-18 2288 2382
0BRAS COMPLEMENTARIAS EN LA ’ ’ SO0 : b - ’
CIUDAD DE PUEBLA
REHABILTACION Y OBRAS Zonacon
50277 COVPIENENTARLS BN CAMINO § 96014358 | FORTAMUNDF 2018 [IUNTAAUXILIAR SAN ANDRES AZUMIATIA 280 100% 100% ALTO REZAGO N/A 392M3 26jul18 | 24-ag0-18 | 12-seplf 137 143
RURAL A LA COMUNIDAD DE| i SO0 N -
ROSARIO LA HUERTA
RECONSTRUCCION DE PAVIMENTO) VALE DORADC, VILLA SAN  ALEJANDRO VIAJDaD CON
50278 |ASFATICO EN AVENIDA 15 DE|$ 741396571 | FORTAMUNDF 2018 |RESIDENCIAL LAS FUENTES Y FRACCIONAMIENTO) 217 100% 100% _U!‘f Ao WA 1371040M2 | 11-dic-18 | 3ldic-18 | 2l-enelS 3,336 3681
MAYD RANCHO COLORADO FAISITO
VEHICULAR
. ~ VIALIDAD CON
RECONSTRUCCION . DEL| WNATO
40454 |PAVIMENTO  ASFALTICO  EM| S 8965,10226 | FORTAMUNDF 2018 |0OL SANTA CRUZ BUENAVISTA 14068 100% 100% TRANSTO WA 747404 M2 | 03-may-18 | 31-jul18 17-ago-18 6,894 1175
CAMINO REAL & CHOLULA VEHICULAR

Cabe resaltar que la informacidn antes presentada es solo la ejecutada por la Secretaria de Infraestructura y
Servicios Publicos, con un total de 5 obras con un monto total de $21,354,026.08; logrando atender 30,288
beneficiarios. Por otro lado, la Secretaria de Seguridad Publica y Transito Municipal ejecuto un total de 12
obras o acciones con un monto de $93,077,663.93 dando atencidn, dada por la naturaleza de las mismas, al
total de la poblacién que es de 1,576,259 habitantes (INEGI, 2015). En este orden de ideas los datos sobre la
atencién de la poblacién, NO se encuentran mencionados en los Programas Presupuestarios, es decir NO se
programa la poblacién objetivo a atender con las obras o acciones y por tanto estar en aptitud de realizar una
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comparativa entre lo proyectado y el resultado final logrado, toda vez y que el producto o resultado final va o

tiene que ir encaminado a buscar que las acciones tengan valor publico y por tanto se contribuya
principalmente a la mejora de las condiciones de vida de la ciudadania. Por ultimo, para verificar el éxito de
los recursos ejercidos, se puede observar que se tiene identificado el grado de rezagos social de las localidades
donde se ejecutd el recurso, es importante que en este formato se mencione el diagnostico que contenga las
localidades con las problemdticas a atender.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

Por lo anteriormente expuesto y con la finalidad de que se cuente con evidencias solidas con respecto de
informar sobre el ejercicio de los recursos del FORTAMUN, es necesario en primer término contar con un
diagndstico anual, el cual sea vinculante con la poblacién que deriva de los indicadores de pobreza detectados
en el Plan de Desarrollo Municipal y en el cual sea tomado en consideracidn en el diseifio del Programa
Presupuestario, y por tanto se tenga la proyeccién de la posible poblacion objetivo que serd atendida. En
segundo término, el disefio de la base de datos, la cual contiene las obras o acciones ejecutadas y en donde
se cuantifica la poblacion atendida durante el ejercicio fiscal, se mencione el nimero de la poblacién objetivo
diagnosticada, para que mediante un andlisis se lleve a cabo la comparacién de forma especifica de la
poblacidon objetivo y la poblacion atendida, es decir de lo programado con lo realizado y por tanto verificar si
esa poblacion es la que requeria el apoyo por estar dentro de las zonas de atencién prioritarias, con dos grados
de marginacién o con pobreza extrema.
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20. ¢El municipio cuenta con evidencias documentales que permitan especificar que este genero, reporté
y publicé informacion sobre la consecucion de los objetivos del fondo evaluado?

a) Cuantificar a los beneficiarios finales de las obras o acciones que se realizaron con recursos del fondo.

b) Rastrear los recursos que se ejercieron para alcanzar los resultados planeados.

c¢) Explicar y justificar las razones del disefio o modificacién de las metas planteadas en cada periodo de
medicion.

d) Comparar la evolucién y el avance en el cumplimiento consolidado de las metas planeadas en cada ejercicio
fiscal.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio generd, reportd y publicé informacidn sobre la consecucion de los
2 objetivos del fondo y esta permite verificar dos de los rubros establecidos en la
pregunta.

Justificacion:

Con base a la informacidn proporcionada se procedié a revisar lo que respecta a la cuantificacion de los
beneficiarios finales que resultaron de la ejecucién de las obras o acciones con recursos de FORTAMUN. Como
se menciond en la pregunta anterior, la Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos Municipales, Sl
cuantifico los beneficiarios atendidos los cuales ascienden a 30,288 y la Secretaria de Seguridad Publica y
Transito Municipal logro la atencidon del total de la poblacién que es 1,576,259 habitantes (INEGI, 2015). Por
lo que se procedid a revisar si en la pagina web oficial que es http://pueblacapital.gob.mx/ con respecto si se

publicd la informacion correspondiente, que hace referencia a la poblacidn atendida, se verifico que NO existe
algdn documento donde se establezca cual fue la cuantificacion final y si se logré el objetivo planteado. Por
otro lado, el logro sobre la consecucién de los objetivos establecidos, conlleva el realizar un seguimiento
oportuno para detectar que se esta haciendo y que se ha dejado de hacer, documentando y justificando los
cambios o modificaciones de las metas planteadas, por lo que, a través del Reporte Ejecutivo de la Evaluacidn
Operativa del Programa Presupuestario, se lleva el respectivo monitores, cabe resaltar que si bien es cierto se
lleva el seguimiento de las acciones, también es cierto que dentro de estos reportes NO se especifica cuadles
fueron las acciones que se llevaron a cabo con respecto de los recursos del fondo del FORTAMUN; por
consiguiente al no contar con una medicién focalizada, se dificulta llevar a cabo una comparativa sobre la
evoluciony el avance de las metas planteadas en cada ejercicio y por tanto informar sobre el impacto deseado
en base a los diagndsticos disefiados entre los resultados reales logrados y si los recursos se canalizaron donde
mas se necesitaba.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

Por lo anteriormente descrito se recomienda que, al finalizar el ejercicio fiscal, se informe a través del portal
web oficial, sobre la cuantificacion de la poblacidon final lograda con las obras o acciones derivadas de la
aplicacién de los recursos del FORTAMUN, asi mismo en este sentido integrar por cada ejercicio fiscal los
resultados obtenidos con el fin de contar con informacién precisa para la toma de decisiones y por tanto
presentar analisis detallados con respecto de la evolucion y avance del cumplimiento de los objetivos
establecidos, coadyuvando de manera ordenada, puntual y real sobre el destino de los recursos y por tanto
abonar en el cumplimiento de los objetivos federales que se plasman a través del Sistema de Recursos
Federales Transferidos.
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21. ¢El municipio reportd trimestralmente la informacion sobre el ejercicio, destino y resultados de los

recursos del fondo en el SFU, actualmente SRFT, durante el ejercicio fiscal evaluado?

a) Homogeneidad, es decir, que la informacién de los programas o proyectos de inversidn, los datos
financieros, las variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las evaluaciones del
desempefio del fondo, registrada en cada componente o mddulo, es comparable entre los distintos
ejecutores, toda vez que su reporte se apega a los conceptos de armonizacién contable y los criterios de
captura establecidos en el sistema.

b) Congruencia, es decir, que la informacién de los programas o proyectos de inversion, los datos financieros,
las variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las evaluaciones del desempeiio del
fondo, registrada en cada componente o médulo es coherente y consolidada, toda vez que su reporte se apega
a los catalogos correspondientes, los folios son Unicos y siguen todos los flujos de validacién establecidos en
el sistema.

¢) Granularidad, es decir, que la informacién de los programas o proyectos de inversién, los datos financieros,
las variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las evaluaciones del desempeiio del
fondo, registrada en cada componente o mdédulo es pormenorizada y por lo tanto cumple con el detalle y la
desagregacion suficiente de sus caracteristicas.

d) Cabalidad, es decir, que la informacién de los programas o proyectos de inversion, los datos financieros,
las variables y las metas de los indicadores, asi como la informacién de las evaluaciones del desempefio del
fondo, registrada en cada componente o mddulo estd completa, considerando su naturaleza, tipo,
periodicidad de reporte, asi como el estatus correspondiente.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio reporté informacién trimestral sobre el ejercicio de los recursos del fondo
4 en el sistema correspondiente y esta cumple con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Justificacién:

Para verificar si el municipio reporto trimestralmente la informacién sobre el ejercicio, destino y resultado de
los recursos se procedid al andlisis de la documental proporcionada por el gobierno municipal, asi como la
informacion publicada en el portal web oficial, en donde se verifico la existencia de la informacion en analisis.
De acuerdo con el formato denominado “Reporte de indicadores final”, el cual fue consultado en el siguiente
Link, http://gobiernoabierto.pueblacapital.gob.mx/component/k2/item/3819-informacion-fiscal se puede

observar que se ha llevado el seguimiento respectivo sobre el cumplimiento del registro de la informacion de
acuerdo a lo establecido en la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, lo que permite verificar la
concordancia y cumplimiento de los criterios de Homogeneidad, Congruencia, Granularidad y Cabalidad.

Aspectos Susceptibles de Mejora:
Por lo anteriormente expuesto se recomienda que el area responsable del manejo del SRFT, continte con la

implementacion de mecanismos eficientes que coadyuven en la revisién oportuna de la captura de la
informacion para que esta cumpla con los criterios establecidos por las Dependencias Normativas.
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Seccidn 5. Andlisis de resultados

22. ¢{Como distribuyd el municipio los recursos del fondo entre los diferentes programas, proyectos de
inversion y/o acciones que consideré prioritarios durante el ejercicio fiscal evaluado?

Respuesta:

Nivel: Criterio:

No aplica No procede valoracién cuantitativa

Justificacion:

A efecto de verificar si el municipio distribuyd los recursos del fondo entre los diferentes programas, proyectos
de inversién y/o acciones, se pudo identificar, de acuerdo a la informacién proporcionada, se pudo identificar
que Sl se aplicaron en los diferentes rubros que se establecen en la Ley de Coordinacion fiscal, y los cuales se
encuentran en los diferentes programas que se mencionan en preguntas anteriores, asi mismo cabe resaltar
que el no contar con un programa presupuestario especifico del FORTAMUN, impide identificar de manera
puntual cual fue la contribucién de los recursos del fondo. Asi mismo en el seguimiento y evaluacidon de los
programas si bien estos se cumplen de acuerdo a lo calendarizado, también es que no se menciona con qué
tipo de recursos se llevaron a cabo las actividades, por lo que al estar en un programa mezcla de recursos, el
seguimiento sobre los programas, proyectos de inversion y acciones se ejecutaron.

De lo anteriormente expuesto se observa que el municipio NO considero de forma clara la aplicacién de los
recursos de acuerdo con los objetivos plasmados en la Ley de Coordinacidn Fiscal.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

Derivado de la anterior se recomienda el llevar a cabo una priorizacién de los programas, proyectos de
inversion y acciones considerando el disefio de un programa especifico para el seguimiento de la aplicacidon
de los recursos del fondo evaluado de acuerdo con los objetivos establecidos en la normatividad del
FORTAMUN, es necesario integrar un diagndstico previo el cual sustente la priorizacion de las acciones en las
localidades beneficiadas, con el fin de canalizar de eficiente y eficazmente estos recursos.
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23. ¢La estrategia de priorizacion de obras y cobertura que aplicé el municipio con recursos del fondo en el

ejercicio evaluado, fue adecuada considerando el objetivo general de dichas aportaciones?

a) Considera las necesidades prioritarias de la poblacion del municipio.

b) Contempla la caracterizacidn, clasificacion, nivel de pobreza y rezago social de las localidades beneficiadas
con programas, proyectos o acciones.

c) Es claray congruente con el objetivo general del fondo.

d) Incluye un plan de priorizacidn de obras y proyeccién de cobertura con metas trimestrales, semestrales o
anuales.

Respuesta:

Nivel: Criterio:

0 Informacion inexistente

Justificacion:

Derivado de los comentarios mencionados en la pregunta anterior, y de acuerdo a la informacién
proporcionada, asi como la publicada en el portal web oficial, se identifica que el municipio NO cuenta con
una estrategia clara de priorizacion de obras y cobertura de aplicacién de los recursos del FORTAMUN, esto al
carecer de un programa presupuestario donde se especifique que acciones se ejecutaran y que porcentaje de
recursos se invertird, para la mejora de las condiciones de vida de la poblacidon de acuerdo a su nivel de
pobreza y rezago social de las localidades en donde radican, asi mismo las acciones establecidas si bien se
concentran en distintos programas, también lo es que no contribuye de manera clara y congruente con los
objetivos del fondo, ya que cada programa se encuentra orientado a un fin en particular de acuerdo con los
indicadores y metas establecidos.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

Por lo anteriormente expuesto, se recomienda que, en el disefio del Programa Presupuestario, el cual
contenga la ejecucion de acciones con recursos de FORTAMUN, se considere que poblacion objetivo sera
atendida y cuanto recurso se invertira en las localidades, de acuerdo a su clasificacion de pobreza y rezago
social, vinculando asi el Programa a dar cumplimiento a los objetivos generales del FORTAMUN de acurdo a
lo establecido a la normatividad vigente.
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24. ¢El municipio cuenta con informacion que permita verificar los resultados consolidados, al cierre del
ejercicio fiscal evaluado, de los indicadores de desempefio (estratégicos y de gestion, de caracter federal,
estatal y municipal) del fondo? Si la respuesta es positiva, la informacidon disponible debe permitir verificar
el avance en el cumplimiento de las metas de los indicadores, por lo que se debe elegir un nivel de la tabla
de criterios que se muestra a continuacion:

Respuesta:

Nivel: Criterio:

Se cuenta con informacion sobre los resultados de los indicadores de desempefio del
4 fondo, y la mayoria de los indicadores estratégicos y/o los de gestion tienen resultados
positivos (cumplimientos mayores al 90% y hasta 100%).

Justificacion:

Como se menciond en la pregunta 21, de acuerdo con la informacién que se encuentra publicada en el portal
web oficial, se puede establecer que el municipio SI cuenta con informacidn que permite verificar los
resultados de los indicadores de desemperio del FORTAMUN, que es a través del Reporte de indicadores final
que se vincula con el SRFT, en donde se mencionan el cumplimento de los indicadores establecidos que se
vinculan al cumplimiento de los objetivos del fondo. Bajo esta consideracion se puede observar que:

Miveldel  Frecuenciade Unidad de Dimensidn del Meta Meta Realizado en el

Definicién del Indicador Método de Cileulo Indicador Medicién Medida Tipo Indicador Sentido Cmrh Justificacién Modificada Justificacién Periado Avance (%)  Flujo
r 4 14 4
Mide el porcentaje del gasto sjercido acumulado sl periodo que  (Gasto ejercido del FORTAMUN DF
se reporta, respecto al monte anual aprobado de FORTAMUNDF | por el municipic o demarcacién
al municipio o demarcacién tenitorial del Distrito Federal. El  teritorial { Monto anual aprobado  Actividad  Trimestral  Porcentaje Gestign  Eficacia  Ascendente 00 100 98.2 98.2  Validado
monto ejercido del FORTAMUN DF por el municipio o del FORTAMUN DF al municipio o
demarcacin tenitorial es acumulado al periodo que se reporta, demarcacién teritorial] 100
r 4 4 4
Mide |a evolucion de la dependencia financiera municipal o de la
demarcacién territorial, expresada como la importancia relativa
del FORTAMUN DF en los ingresos propios.  El indicador se lee
de la siguiente forma: con cusntos pesos de FORTAMUN DF
Pt 9 P FORTAMUN DF al municipio o
pesar de contar con fuentes seguras de origen federal, el domarcacidn termonal e Eetaté,
municipio implanta una politica recaudatoria activa para marcack °*  Propésita Semestral Owa "9 Eficacia Descendente  55.2 55.2 5 1040 Validado
complementar sus ingresos disponibles y expandir el gaste  PIOPIoS registiados ps ipio iee
o e . o demarcacin tenitorial del Distrito
piiblico para beneficio de sus habitantes. Para una mayor
f i p Federal)
comprensién de las variables se informa que los ingresos propios
incluyen: impuestos por predial, néminas  otros impuestos, asi
como, Duras ingresas como derechos, productas y
aprovechamientos. Se aclara que los montos comespandientes
alas dos variables son acumulados al periodo que se reporta.
r - 4 -
Mide I aplicacién priatitaria de recursos del fondo, conforme a lo
dispuesto en la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF) y de acuerdo
con el gasto que representa mayores beneficios para la
e o e e 20T e S s o Ol iones
gasto prioritar Financieras + Gasto ejercido en
en la LCF y requerimientos relevantes identificados por los Poan pon Dorechon db Aagia s
municipios. El Gasto Ejercido en Obligaciones Financieras Gasto ejercido en Seguridad Fin Anual  Porcentaie T¥9 Eficacia  Ascendente 79.3 79.3 69.2 87.26  Validado
incluye servicio de |a deuda (amortizacién mas intereses) y gasto p i
) d i Pablica + Gasto ejercido en
devengado no pagar tiente o de capital, y servicios Y ico ¢
ersonales de area: s en los seotores de edusacidn, | "version) | (Gasto wotal siercida del
s < Josctan. FORTAMUN DF)) * 100
saludy seguridad piblica: maestros, médicos, paramédicos,
enfermeras y policias (se refiere a los sueldos pagados). Los
montos carrespondientes a las dos variables son acumulados al
periede que se reporta.
Mide el avance promedio en la ejecucisn fisica de los programas, 5
! " {Promedio de avance en las metas
abraz o acoiones que se realizan oon recursos del FORTAMUN | 1om=r 1o <= svaiie o 2ovieras Eewatd
DF. Donde: i= nimero de programas, obras o acciones. Los P P Tiimestral ~ Porcentaie ?  Eficacia  Ascendente 100 100 00 W00 Validado
! y ™ metas programadas porcentuales e ico
porcentajes conrespendientes a las dos variables son e 0
acumulados al periodo que se reporta. et \
Se tienen

Se llevé a cabo con el
cumplimiento de las

cumplimientos

mayores a 90 y
metas programadas hasta 100%

De acuerdo con la informaciéon se da cumplimiento a lo requerido por el SRFT, dando seguimiento al
cumplimiento de las metas establecidas.
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Aspectos Susceptibles de Mejora:

De lo anteriormente expuesto se recomienda el seguir fortaleciendo los mecanismos para el seguimiento y
atencién de los indicadores y metas establecidas en el SRFT, verificando su cumplimiento de lo programado,
y que estos resultados se vinculen con las obras o acciones ejecutadas con los recursos del FORTAMUN, para
seguir atendido lo requerido por la normatividad que regula el fondo y por tanto brindar la atencién a la

poblacidon de manera eficiente y eficaz con la aplicaciéon de los recursos.
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25. ¢El municipio cuenta con informacion que permita verificar la eficacia presupuestal, total y a nivel de
partida, del fondo evaluado?

Respuesta:

Nivel: Criterio:

El municipio cuenta con informacién que permite verificar la eficacia presupuestal total
4 y a nivel de partida, del fondo evaluado, y su resultado es significativo (eficacia mayor
de 90% y hasta 100%).

Justificacion:

Para verificar la eficacia presupuestal, se identifica que el municipio Sl cuenta con informacion que permite
llevar a cabo esta comparativa. Bajo esta consideracion se tiene que de acuerdo con los CFDI se tiene que se
obtuvo un Ingreso por transferencias del FORTAMUN por un monto de $957,742,503.00, cabe hacer mencion
gue no se proporcioné documento que ampare los intereses generados. Asi mismo este monto se ve reflejado
en el Clasificador por Rubro de Ingreso, asi como la suma de los intereses generados. Bajo esta consideracion
se tiene que la eficacia presupuestal es del 100%.

Aspectos Susceptibles de Mejora:

De acuerdo con el andlisis anteriormente expuesto se recomienda que para poder seguir con la eficacia
presupuestal del 100% en el ejercicio de los recursos, es necesario que se continué con el seguimiento éptimo
tanto a la ejecucidn de las obras o acciones asi como al registro de la informacidn que deriva de la aplicacién
del FORTAMUN, asi mismo es de vital importancia que en la generacidon de resultados, no surjan variaciones
en el registro final de la informaciéon contable, por lo que el monitoreo de cumplimiento, no solo de
indicadores y acciones, sino también de la aplicaciéon de los recursos debe ser de forma vinculada vy
estandarizada para evitar discrepancias de la presentacidon de resultados finales. Por ultimo, es necesario
actualizar y publicar el programa anual de obra publica donde se identifiquen los programas y proyectos
financiados con los recursos del fondo evaluado
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26. A partir de los resultados de analisis externos realizados al fondo en ejercicios fiscales anteriores ¢ qué
temas relacionados con el FORTAMUN se consideran importantes para ser analizados, en el futuro,
mediante evaluaciones u otros ejercicios conducidos por instancias externas?

Respuesta:

Nivel: Criterio:

No aplica No procede valoracién cuantitativa

Justificacion:

El Gobierno Municipal de Puebla debido a su estructura tiene implementados mecanismos importantes que
permiten el seguimiento oportuno de las acciones establecidas para el cumplimiento de los objetivos
establecidos. Ahora bien con el objeto de fortalecer el ejercicio de las funciones con respecto de la aplicacion
de los recursos del fondo es necesario que se contemple el disefio de Programas Presupuestarios especificos
sobre el monitoreo y evaluacién del ejercicio del FORTAMUN, en este entendido el re disefiar la forma de
llevar a cabo la Planeacion para lograr priorizar de manera efectiva la distribucién de las obras o acciones que
se llevaran a cabo con este tipo de recursos, contribuira no solo a la disminucion de las carencias sociales sino
a lograr establecer las condiciones necesarias de bienestar en la poblacién objetivo, previamente
diagnosticada de acuerdo al grado de pobreza o marginacion en la que se encuentra en su localidad.

Asi mismo, como el primer municipio en importancia en el Estado de Puebla, es necesario continuar con la
homologacién de los resultados contables con los resultados del desempefio de las acciones realizadas, para
gue se siga estableciendo la armonizacién contable.

Por ultimo, el actualizar de manera periddica la normatividad municipal para establecer los criterios por los
cuales se operard y comprobard la aplicacién de los recursos contribuirda en mejor medida en dar un
seguimiento puntual, eficiente y eficaz de los recursos transferidos del FORTAMUN.
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“Valoracion Final del fondo"

Nombre del Fondo:

Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Seccion

Planeacion estratégica
y contribucion

Orientacion a
resultados

Rendicion de cuentas y
transparencia

Calidad de la
informacion del
desempeiio

Analisis de resultados

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios

Gasto Federalizado
Puebla , Puebla

Calificacion

8/4

Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN)
Desempeiio
2018

Justificacion

Derivado de los resultados de la aplicacion de encuestas sobre el conocimiento de la
normatividad federal que regula el fondo, que poseen los funcionarios municipales
(responsables de planear, programar, presupuestar, ejecutar y comprobar los recursos del
FORTAMUN) se concluyé que es bajo, en comparabilidad con las atribuciones que
corresponden a cada unidad administrativa.

2. De acuerdo al diagndstico general del Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018, no fue
integrado un diagndstico sociodemografico-poblacional el cual describiera las necesidades
de la poblacién y mostrara las causas y efectos de las mismas, que los recursos del
FORTAMUN, contribuyeran a atender.

No existen indicadores estratégicos y de gestion especificos del fondo. Las acciones que
fueron financiadas con los recursos del fondo, son poco identificables ya que se
encuentran dispersos en diferentes asignaciones presupuestales, asi como inmersas con
otras fuentes de financiamiento

El informe final de la evaluacion del desempefio de los recursos FORTAMUN
correspondientes al primer semestre del ejercicio 2018 no fue publicado en la pagina web
del ayuntamiento y no fueron atendidos oportunamente los ASM.

Los Reportes Ejecutivos de Evaluacién Operativa del Sistema de Evaluacion del
Desempefio, no evallan de manera trimestral, semestral u anual, el resultado de la
aplicacién de los recursos del FORTAMUN. No existe un documento institucional, disponible
en la pagina web del Ayuntamiento, que cuantifique la cuantificacién final de beneficiarios
de los proyectos, programas y acciones implementados en el municipio de Puebla, sobre
los recursos del FORTAMUN.

El Gobierno Municipal no difundié las estrategias de priorizacién de obras para la
aplicacion de los recursos del FORTAMUN correspondiente al ejercicio 2018, de manera
planeada y coordinada con la participacién ciudadana.

54.16
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”

Apartado de la Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia .,
Recomendacion

evaluacion: 0 amenaza (pregunta)

Fortaleza y Oportunidad

1. Disefiar un programa especifico “Recursos del
FORTAMUN” con base a la Metodologia de Marco
Légico (MML), en el Plan Municipal de Desarrollo
1-6 (2019-2021) para un lograr un seguimiento
adecuado de las metas y grado de cumplimiento de
los componentes, asi como una evaluacién objetiva
de desempefio de los recursos del fondo evaluado.

1. El Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018, cuenta con
2 ejes estratégicos y 5 programas municipales
relacionados a los rubros de asignacion de los recursos
del FORTAMUN, los cuales estan sustentados por un
diagndstico sociodemografico general por eje.

Planeacion
estratégicay
contribucion

1. Disefiar un programa presupuestario especifico
de los recursos del FORTAMUN, (considerando los
indicadores estratégicos y de gestidn presentes en
7-12 la  MIR municipal del fondo la cual esta
contemplada en el Plan Municipal de Desarrollo)
para lograr una medicidn objetiva y real del grado
de cumplimiento de los objetivos municipales.

2. De acuerdo a la documental comprobatoria analizada,
fueron identificados 13 indicadores distribuidos en 6
Orientacién a | programas presupuestarios relacionados a la finalidad

resultados | de aplicacién de los recursos del FORTAMUN, con un
grado de cumplimiento del 90 al 115%.

3. El Gobierno Municipal de Puebla mantiene en
constante  actualizacion la  pagina web del
Ayuntamiento, en ella existe el apartado de “Gobierno
Rendicion de | Abierto” que funge como vinculo de transparencia y

cuentasy rendicién de cuentas: gobierno-ciudadania; asi mismo 13-18
transparencia | fueron difundidos los informes trimestrales especificos
por fondo, el avance fisico-financiero a nivel de

1. Fortalecer la transparencia y rendicion de
cuentas respecto a la documental comprobatoria
que emite el Sistema contable (de acuerdo al
articulo 7 de la LGCG) que justifica el gasto publico
de los recursos del FORTAMUN en los momentos

= contables.
indicador
Calidad de | 4. El Gobierno Municipal de Puebla, report6é de manera 1. Continuar con el reporte de manera trimestral
.a| a ?, a trimestral las acciones financiadas con los recursos del sobre los recursos del FORTAMUN, anexando el
informacion s . .
del FORTAMUN, a través del formato “Reporte de 19-22 folio Unico Asignado por el Sistema de Recursos

Federales Transferidos, sobre las obras
implementadas en un ejercicio fiscal.

In

desempefio indicadores final” en la pagina web oficial.

1. El Municipio debe de integrar estrategias
disefiadas con base en la informacién recolectada
5. El gobierno cuenta con informacion para priorizar las (necesidades de la poblacidn, caracteristicas de las
acciones a realizar con los recursos del FORTAMUN. 23-30 localidades a beneficiar asi como su vinculacion a
los objetivos del fondo) para focalizarlo de manera
puntual y asi lograra atender los indicadores
respectivos

Anilisis de
resultados

Debilidades o Amenazas

Planeacion | 1. Derivado de los resultados de la aplicacion de 1. Disefar e implementar un programa municipal
estratégicay |encuestas sobre el conocimiento de la normatividad 1-6 para la capacitacién sobre la normatividad federal
contribucién | federal que regula el fondo, que poseen los funcionarios que regula la aplicacién de los recursos del
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municipales (responsables de planear, programar,
presupuestar, ejecutar y comprobar los recursos del
FORTAMUN) se concluyd que es bajo, en comparabilidad
con las atribuciones que corresponden a cada unidad
administrativa.

2. De acuerdo al diagndstico general del Plan Municipal
de Desarrollo 2014-2018, no fue integrado un
diagnéstico  sociodemografico-poblacional el cual
describiera las necesidades de la poblacién y mostrara
las causas y efectos de las mismas, que los recursos del
FORTAMUN, contribuyeran a atender.

FORTAMUN, dirigido a los funcionarios municipales
del IMPLAN, SISP, SDS, SSP, y TESMPAL.

2. Disefiar un diagndstico causal-especifico
sustentados por datos del INEGI y CONEVAL, previo
ala presentacion del “Programa de los Recursos del
FORTAMUN” que ademds contenga a modo de
anexo: arbol de problemas, arbol de objetivos,
Matriz de Indicadores para Resultados y Ficha
Técnica del Indicador.

Orientacién a

3. No existen indicadores estratégicos y de gestidn
especificos del fondo. Las acciones que fueron
financiadas con los recursos del fondo, son poco

1. Disefiar un programa presupuestario especifico
de los recursos del FORTAMUN, (considerando los
indicadores estratégicos y de gestion presentes en

resultados | 1dentificables ya que se encuentran dispersos en 7-12 la MIR municipal del fondo Ila cual esta
diferentes asignaciones presupuestales, asi como contemplada en el Plan Municipal de Desarrollo)
inmersas con otras fuentes de financiamiento. para lograr una medicion objetiva y real del grado
de cumplimiento de los objetivos municipales.
4. El informe final de la evaluacion del desempeiio de los
Rendicién de | Fecursos  FORTAMUN  correspondientes al primer 1. Pub!ilcar el informe final de la -presentei
cuentasy se’m'estre del ejercicio 2918 no fue publicado en la| 1348 evaluacu.m en el apa.rtado COFresponﬁlen'ﬂel asi
transparencia | P38 web del ayuntamiento y no fueron atendidos como disefiar mecanismos _de atencion de los
oportunamente los ASM. Aspectos Susceptibles de Mejora.
5. Los Reportes Ejecutivos de Evaluacion Operativa del 1. Emitir la evaluacion de los indicadores
Sistema de Evaluacién del Desempefio, no evaltan de estratégicos y de gestion, derivados del Programa
manera trimestral, semestral u anual, el resultado de la Presupuestario especifico de los recursos del
Calidad de la | aplicacién de los recursos del FORTAMUN. FORTAMUN por medio del Reporte Ejecutivo de
informacion Evaluacién del Desempeiio.
del 6.’No existe un documento institucional, disponible en la 19-22 ’
desempefio pagina web del Ayuntamiento, que cuantifique la 2. Es objeto de recomendacién elaborar un
cuantificacién final de beneficiarios de los proyectos, documento de difusién institucional para la
programasy acciones implementados en el municipio de cuantificacién de beneficiarios finales con los
Puebla, sobre los recursos del FORTAMUN. proyectos financiados con los recursos del
FORTAMUN, por cada ejercicio fiscal.
7. El Gobierno Municipal no difundid las estrategias de
Anlisis de Z(rello;I(Z)aRC'I[irllﬂ(:JeNoE(r)?'iez;:)an:;eanr';gcz(l:lzper('jc?cli?)s;g;:rscj): Difundir las estrategias de priorizacion de obras asi
’ 23-30 como el Programa Anual de Obra, y las actas de
resultados manera planeada y coordinada con la participacion

ciudadana.

sesion del COPLAMUN
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Conclusiones

La focalizacion de los recursos publicos en la actualidad debes ser de manera responsable, comprometida y
prioritaria con la poblacion que mas lo requiere. El lograr llevar a cabo un seguimiento y evaluacion del
ejercicio — destino de los recursos publicos contribuird a generar resultados reales y tangibles, lo que permite
tomar decisiones para formular y planear la ejecucidn de recursos para conocer a quién y cuanta poblaciéon
ha sido atendida.

El Gobierno Municipal de Puebla, debido a su estructura administrativa, asi como la capacidad financiera con
al que cuenta, ha implementado diversos mecanismos importantes que contribuyen al monitoreo de los
objetivos establecidos, como lo es el Sistema de Evaluacion de Desempefio Municipal y la normatividad
municipal que coadyuva en emitir legalidad a las acciones que ejecutan los funcionarios publicos. Sin en
cambio el lograr detectar las areas de oportunidad que surgen de la misma mejora de los procesos que se van
implementado, no es tarea facil, esto debido a la inercia que se lleva en las acciones implementadas. Bajo esta
consideracion es de vital importancia el lograr medir la aplicacidn de los recursos publicos que se transfieren
al municipio de forma muy particular, esto con el fin de que se obtenga resultados con respecto de si se logré
con lo ejecutado disminuir las problematicas de la poblacién. El compaginar el seguimiento sobre el
cumplimiento de los objetivos entre la aplicacion de los recursos para obtener él logré que se tuvo con la
poblacidn no es tarea facil, en este sentido los Aspectos Susceptibles de Mejora deberan ser considerados
para lograr establecer cambios sustanciales y por tanto integrar un Programa presupuestario especifico del
FORTAMUN, su seguimiento, evaluacion y presentacién de resultados vinculantes con los objetivos generales
del fondo establecidos en la normatividad vigente.

Por ultimo, para evitar que en la informacién contable surjan variaciones, es necesario que se sigan
fortaleciendo los procesos de seguimiento y registro de la informacion en el Sistema Contable, estableciendo
asi, tal como lo marca la ley en la materia, un sistema armonizado, en donde se lleven a cabo oportunamente
los momentos contables.

El Gobierno Municipal cuenta con una gran cantidad fortalezas las cuales deben ser aprovechadas para seguir
con la mejora continua en el ejercicio de las funciones e implementacion de los procesos, no dejando a un
lado el verdadero objetivo de la Administracion Publica Municipal, que es el de brindar atencién eficiente a la
poblacidn para generar condiciones de bienestar lo que permita desarrollar su diario vivir con calidad y por
tanto que las acciones que se ejecuten cuenten con VALOR PUBLICO. Las demandas ciudadanas son muchas,
pero en la medida en se genere una correcta priorizacion, se logrard atender la mayor parte de estas, sentando
las bases de cambio para las siguientes administraciones.
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Anexo 1. Indicadores de la MIR federal del fondo

Nombre del Fondo:
Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
Gasto Federalizado

Puebla

Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN)

Desempefio

2018

INDICADORES
Frecuencia

Unidad de
medida

Dimension
a medir

Tipo de

Indicador CE

Medicion

& _(1=1)"32¢ICCe_{it) £1CCe_i=1 s éMMCe_i,t)> eMCCe_1,13) e1CCe_i=0
S1EMMCE (it )= EMCCE_(1,13) ¢ICCE i=1 st éMMCE_(it)< EMCC_(1,13)

Mejora de la calidad
crediticia estatal
acumulada

de medicién t. Este indicador puede tomar los valores 1, 0 y 1,
dependiendo  dedMCC_(i). Es la menor calificacién  crediticia
quirografaria otorgada por alguna de las calificadoras reconocidas en el
afio de medicion t. En

Estratégico Eficacia indice Anual

pais,
que hublera tenido calficacion dejara de estar calfficada, se considerard

Medios de
verificacion

Secretarfa  de Hacienda y
Crédito Publico con informacion
publicada por las instituciones
calificadoras reconocidas en el
pais

((Gasto ejercido en Obligaciones Financieras + Gasto
ejercido en Pago por Derechos de Agua + Gasto ejercido
en Seguridad Piblica + Gasto ejercido en Inversion) /
(Gasto total ejercido del FORTAMUNDF)) * 100

indice de Aplicacién

s Anual
Prioritaria de Recursos

Estratégico Eficacia Porcentaje

Gasto total ejercido  del
FORTAMUNDF: Estados
analiticos de ingresos y egresos
reportados por los
ayuntamientos de los municipios
y los organos politico-
administrativos  de  las
demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, en
cumplimiento de los articulos 46
y 48 de la Ley General de
Contabilidad.; Gasto ejercido en
Obligaciones ~Financieras mas
Gasto ejercido en Pago por
Derechos de Agua més Gasto
ejercido en Seguridad Publica
més Gasto ejercido en Inversién:
Estados analiticos de ingresos y
egresos reportados por los
ayuntamientos de los municipios
y los organos politico-
administrativos ~ de  las
demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, en
cumplimiento de los articulos 46
y 48 de la ley General de
.

Propésito

(Recursos ministrados del FORTAMUNDF al
municipio o demarcacién territorial /
Ingresos  propios  registrados por el
municipio o demarcacion territorial del
Distrito Federal)

indice de Dependencia

. . Semestral
Financiera

Estratégico Eficacia Razon

Ingresos propios registrados por
el municipio o demarcacién
territorial del Distrito Federal:
Estados analiticos de ingresos y
egresos reportados por los
ayuntamientos de los
municipios y los drganos
politico-administrativos de las
demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, en
cumplimiento de los articulos 46
Y48 dela Ley General de
Contabilidad.; Recursos
ministrados del FORTAMUN DF
al municipio o demarcacién
territorial: Estados analiticos de
ingresos y egresos reportados
por los ayuntamientos de los
municipios y los érganos
politico-administrativos de las
demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, en
cumplimiento de los articulos 46
Y48 dela Ley General de

Contatill

Componente

FUENTE: http://www.ramo33.com

(Promedio de avance en las metas
porcentuales de i / Promedio de las metas
programadas porcentuales de i ) * 100

Porcentaje de avance

Trimestral
en las metas

Estratégico Eficacia Porcentaje

matrices-de-indicadores-de-resulta
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Metas programadas
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Anexo 2. Indicadores de la MIR municipal del fondo FORTAMUN en 2018

Nombre del
Fondo:
Modalidad:
Municipio:
Unidad
Responsable:
Tipo de
Evaluacién:
Afo de la
Evaluacién:

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)

Gasto Federalizado
Puebla

Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN)

Desempeiio

2018

= 3 v
© T ] T ) o S
: : 2 ) © o 5 T o s 9
Nivel de Indicador 5 ST = 'S S 83 2 9
o @ (] < = 9
objetivo o g 2 o g = 5 =
b= [ o N T =
o £ £ o < E 2 = s
= (a] =
[ =
AREA FUNCIONAL: P070355303005
— . L. Porcentaje
Contribuir a la mejora de la gestion .
L . obtenido por el
Municipal con Transparencia en la L
. ., . Municipio de
instrumentacion de politicas de Avances del
. Puebla en el
. Control interno, fomento de la L. . ) Lo periodo
Fin o Estratégico Eficacia Porcentaje Anual Indice General de
cultura de rendicién de cuentas y enero-
imi Avance en PbR - diciemb
establecimiento de un modelo . Iciembre
. N SED Municipal /
integral basado en los principios de .
un buen gobierno Delegacional
& ' 2018*100
Las finanzas publicas del Municipio
de Puebla son fortalecidas a través (Total de ingresos | Avances del
L. de la diversificacion de fuentes de L L afio 2018/ Total de | periodo
Propésito | _. L. ; Estratégico Eficacia Peso Mensual X .
financiamiento, asi como mayor ingresos afio 2017)- | enero-
eficacia vy eficiencia en la 1*100 diciembre
recaudacién de ingresos propios.
(Presupuesto A del
Recursos publicos alineados a las ejercido del Va_nzes e
comp:neme necesidades del gobierno Gestién Eficacia Peso Trimestral | 2018/Presupuesto ZE;‘:OO
municipal, ejercidos. programado del | ..
2018)*100 diciembre
AREA FUNCIONAL : P070355303008
, Porcentaje
Contribuir a la mejora de la Gestion . L
. . obtenido por el
Municipal con Transparencia en la L
. L . Municipio de
instrumentacion de Politicas de puebla en el |Avances del
. Conteo, Interno, fomento de la L. . ) Lo periodo
Fin - Estratégico Eficacia Porcentaje Anual Indice General de
Cultura de Rendicidn de cuentas y enero-
. Avance en PbR - diciemb
establecimiento de un modelo L iciembre
. L SED Municipal /
integral basado en principios del .
Buen Gobierno Delegacional
: 2018*100
Las finanzas publicas del Municipio .
L, . . , L. . (Total de ingresos | Avances del
Propdsito | de Puebla son fortalecidas a través | Estratégico Eficacia Peso Mensual o )
. o afio 2018/ Total de | periodo
de la diversificacion de fuentes de
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financiamiento, asi como una
mayor eficacia y eficiencia en la

recaudacion de ingresos propios.

ingresos afio 2017)-
1*100

enero-
diciembre

(Monto total de las
amortizaciones
realizadas durante el

Avances del

L0 - ejercicio fiscal )
Componente | Deuda pUbIIC‘a del Municipio de Gestidn Economia Peso Mensual 2018/Saldo insoluto periodo
8 Puebla, reducida. S .| enero-
al inicio del ejercicio diciembre
fiscal 2018 de los
créditos
vigentes)*100
AREA FUNCIONAL: E090311010110
Promedio de
carencias sociales de
Contribuir a mejorar la calidad de la_ poblacién en
vida y disminuirla vulnerabilidad de pobreza
las familias del Municipio de multidimensional Ava.nces del
Fin Puebla, en situacion de pobreza | Estratégico Eficacia Carencia Quinquenal | proyectadas a ZEZ?;{O
mediante el mejoramiento de obtener en la diciembre
servicios basicos y espacios en la medicion  CONEVAL
vivienda. inmediata anterior
al cierre de Ia
administracion
Numero de
personas con
carencia de calidad y
espacios de la
vivienda obtenidas
Las familias poblanas en situacién en la  medicién | Avances del
Propésito d.e.pobreza cuentas con mej.ores Estratégico Eficacia Persona Quinquenal C(?NEVAL 2015/ | periodo
viviendas y acceso a servicios Numero de | enero-
basicos. personas con | diciembre
carencia de calidad y
espacios de la
vivienda en la
medicion CONEVAL
2010
(Nimero de obras
del programa de
obra en materia de
infraestructura
Infraestructura basica que basica para
contribuya a disminuir las carencias disminuir las
sociales (en materia de C?re”das sociales
rehabilitacion y/o construccion y/o eJECUtada/TOtall de | Avances  del
Componente - . L — . obras en materia de | periodo
10 m’an.temmlento de. espaC{os Gestion Eficacia Obra Trimestral infraestructura enero-
publicos y/o obras hidrosanitarias basica para | diciembre
y/o de electrificacion  y/o disminuir las
educativas y/o salud y/o nutricién), carencias  sociales
implementada. propias y/o
autorizadas por la
Federaciéon y/o en
convenio con el
Estado)*100
AREA FUNCIONAL: E090333212108
Contribuir a que el gobierno Posicién de la zona Ava_nces del
. . s - — L . X periodo
Fin municipal de Puebla cuente con un | Estratégico Eficacia Posicidn Bienal metropolltana, de enero-
modelo de desarrollo urbano que Puebla en el Indice diciembre
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privilegia el orden y la
sustentabilidad del municipio.

de Competitividad
Urbana

El Municipio de Puebla cuenta con

(Numero de vias de
comunicacion
primarias
modernizadas (con
concreto hidraulico)
durante la
administracién

Avances del

Prondsito un sistema vial que comunica los Estratéei Eficaci Vi Anual municipal en 2014, | periodo
. , strategico ICaCla Ia nua
P diferentes nudcleos urbanos de g 2015, 2016, 2017 y | enero-
manera eficaz y eficiente. 2018/Total de vias | diciembre
de comunicacion
primarias a
modernizar,
establecidas en el
Plan Municipal de
Desarrollo)*100
(Niumero de
Obras de infraestructura vial acciones de
(mantenimiento  de vialidades, tecnologias Y| Avances  del
¢ te | puentesy banquetas existentes y/o proyectos eriodo
omponente o o Gestidn Eficacia Obra Trimestral | realizadas/Total de P
8 construccidon de nuevas vialidades . enero-
) acciones de diciembre
con pavimento y/o concreto tecnologias v
hidraulico) ejecutadas. proyectos
programadas)*100
AREA FUNCIONAL: E140111020202
Promedio de
carencias sociales de
Contribuir a mejorar la calidad de la  poblacién en
vida y disminuir la vulnerabilidad de pobreza Avances del

- . multidimensional .

. las familias del Municipio de Puebla L. . . ) periodo
Fin R ., R Estratégico Eficacia Carencia Quinquenal | proyectadas a
en situacidon de pobreza mediante enero-

) ) o obtener en la diciemb
el mejoramiento de servicios medicién CONEVAL | @'ciempre
basicos y espacios en la vivienda. inmediata anterior

al cierre de la
administracion
(Numero de
luminarias
renovadas por la
El gobierno municipal de Puebla administracion A del
opera bajo esquemas que permitan municipal en 2014, Va'nzles e
o . . . L. . . . . erioao
Propésito |reducir la  desigualdad social | Estratégico Eficacia Luminaria Anual 2015, 2016, 2017 y Znero
i i4 2018/Total de
existente en la prestacion de los ./ _ diciembre
servicios de infraestructura publica. luminarias a renovar
conforme al Plan
Municipal de
Desarrollo)*100
Numero de
Servicio de alumbrado publico luminarias que | , del
proporcionado y pagos de consumo funcionan de Va'nfjes e
, . . .. . . . . T erioao
Comp;neme de energia eléctrica del Gestion Eficacia Luminaria Mensual | acuerdo a andlisis de znero_
i muestreo
Ayuntamiento de Puebla, ‘ . diciembre
realizados. aleatorio/Tamafio
de muestra)*100
AREA FUNCIONAL: R060144232304
- (Promedio diario de
. Contribuir a lograr que Puebla se L. - . ) Avances del
Fin . g a . Estratégico Eficacia Delito Anual delitos del fuero )
posiciones como un municipio X ) periodo
comun  cometidos
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segur para la convivencia vy
desarrollo de la sociedad.

en el Municipio en el
afio 2018/Promedio
diario de delitos del
fuero comun
cometidos en el
Municipio en el afio
2013)1)*100

enero-
diciembre

Propésito

El gobierno municipal implementa
la tecnologia que permite ser mas
eficaz y eficiente en materia de
inteligencia policial.

Estratégico

Eficacia

Colonia

Anual

(Numero de colonias
con alta incidencia
de llamadas de
emergencia en los
rubros de robo
registradas durante
el periodo 2013-
2014, beneficiadas
por el uso de
tecnologias de la
informacion en
2015, 2016, 2017 y
2018/Total de
colonias con alta
incidencia de
llamadas de
emergencia en los
rubros de robo
registradas durante
el periodo 2013-
2014)*100

Avances del
periodo
enero-
diciembre

Componente
4

Sistemas de radiocomunicacién y
video efectivamente, operando.

Gestidn

Eficacia

Llamada

Mensual

(NUumero de
llamadas efectivas
de
radiocomunicacion
registradas en el
NMS/Total de
llamadas registradas
en el NMS)*100

Avances del
periodo
enero-
diciembre

P

AREA FUNCIONAL: R060244222201

Fin

Contribuir a lograr que Puebla se
posicione como un municipio
seguro para la convivencia vy
desarrollo de la sociedad.

Estratégico

Eficacia

Delito

Anual

(Promedio diario de
delitos del fuero
comun  cometidos
en el Municipio en el
afio 2018/Promedio
diario de delitos del
fuero comun
cometidos en el
Municipio en el afio
2013)1)*100

Avances del
periodo
enero-
diciembre

Propdsito

El gobierno municipal de Puebla
opera bajo un modelo que incentiva
la profesionalizacion de los cuerpos
de seguridad.

Estratégico

Eficacia

Elemento

Anual

(NUumero de
elementos policiales
en activo en 2014,
2015, 2016, 2017 y
2018/Total de
elementos policiales
al  final de Ia
administracion)*100

Avances del
periodo
enero-
diciembre

Componente
1

Fuerza policial, fortalecida (parcial
FORTASEG)

Gestidn

Eficacia

Elemento

Anual

(Numero de
elementos en activo
al 31 de diciembre
de 2018/Total de
elementos en activo
al 31 de diciembre
de 2016)*100

Avances del
periodo
enero-
diciembre
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AREA FUNCIONAL: R060244222205

(Promedio diario de | Avances del
delitos del fuero | periodo
comun cometidos | enero-
Contribuir a lograr que Puebla se en el Municipio en el | diciembre
. osicione como un municipio L . afio 2018/Promedio
Fin P i i P Gestion Eficacia Persona Semestral L / .
seguro para la convivencia vy diario de delitos del
desarrollo de la sociedad. fuero comdn
cometidos en el
Municipio en el afio
2013)1)*100
(NUumero de | Avances del
elementos policiales | periodo
El gobierno municipal de Puebla en activo en 2014, | enero-
. . opera bajo un modelo que incentiva , 2015, 2016, 2017 y | diciemb
Propésito P J L, q Gestién Eficacia Persona Semestral ¥ | diciembre
la profesionalizacién de los cuerpos 2018/Total de
de seguridad. elementos policiales
al  final de Ia
administracion)*100
(Numero de | Avances del
personal capacitado | periodo
.. . . de la SSPyTM/Total | enero-
Componente | Fuerza policial, profesionalizada , . o
R Gestion Eficacia Persona Semestral de personal | diciembre
5 (parcial FORTASEG)
programado a
capacitar de la
SSPyTM)*100
AREA FUNCIONAL: R060444252502
(Promedio diario de | Avances del
delitos del fuero | periodo
comun cometidos | enero-
Contribuir a lograr que Puebla se en el Municipio en el | diciembre
. osicione como un municipio . - ) afio 2018/Promedio
Fin P X X P Estratégico Eficacia Delito Anual . / . I
seguro para la convivencia vy diario de delitos del
desarrollo de la sociedad. fuero comdn
cometidos en el
Municipio en el afio
2013)*100
(NUmero de | Avances del
El gobierno municipal opera con los aCCic’n_es . de | periodo
distintos niveles lo cual mejora la Coord'nac'on | &nero
L. . - . ., , . — ., realizadas en el afio | diciembre
Propédsito | eficacia y eficiencia en la prestacion | Estratégico Eficacia Accion Mensual 2018/Total de
de’z 'Ios servicios de seguridad acciones de
publica. coordinacién en el
afio 2015)1)*100
(Numero de | Avances del
operativos periodo
coordinados con | enero-
Estrategias de seguridad publica enfoque ) diciembre
C te | con enfoque metropolitano para metropolitano
omponente R L. . . Gestidn Eficacia Operativo Mensual realizados/Total de
2 reducir la incidencia delictiva, )
. operativos
implementadas. coordinados con
enfoque
metropolitano
solicitados)*100
AREA FUNCIONAL: R060444252504
Contribuir a lograr que Puebla se (Promedio diario de | Avances del
. osicione como un municipio delitos del fuero | Periodo
Fin P R . P Estratégico Eficacia Delito Anual X . enero-
seguro para la convivencia vy comiun  cometidos
diciembre

desarrollo de la sociedad.

en el Municipio en el
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afio 2018/ Promedio
diario de delitos del
fuero comun
cometidos en el
Municipio en el afio

2013)1)*100
(Numero de | Avances del
El gobierno municipal opera con los acc'ohes » de | periodo
- . . coordinacion enero-
distintos niveles lo cual mejora la . o .
L. L L L, . o y realizadas en el afio | diciembre
Propdsito | eficacia y eficiencia en la prestacion | Estratégico Eficacia Accion Mensual 2018 Total de
de los servicios de seguridad )
o acciones de
publica. coordinacion en el
afo 2015)*100
(NUumero de | Avances del
C Sistema administrativo de staff, solicitudes  a Staff | periodo
omponente . ! Gestion Eficacia Solicitud Mensual atendidas/ Total de | enero-
4 implementado. solicitudes a Staff | diciembre
recibidas)*100
AREA FUNCIONAL: E030533171701
Contribuir a que el gobierno Posicién de la zona | Avances del
municipal de Puebla cuente con un metropolitana  de | Periodo
Fin modelo de desarrollo urbano que | Estratégico Eficacia Posicion Bienal Puebla en el indice | €M€ro-
privilegia el orden y la de Competitividad | diciembre
sustentabilidad del municipio. Urbana
(Numero de | Avances del
asentamientos periodo
humanos (Colonias, | enero-
Unidades diciembre
Habitacionales, etc.)
El gobierno municipal de Puebla atendidos con el
Propésito or?e.ra con un modelo eleaZ y Estratégico Eficacia Asentamient Mensual servicio 3 de
eficiente para el manejo vy o humano recoleccion/  Total
disposicién de residuos sélidos. de asentamientos
humanos del
Municipio de Puebla
(Colonias, Unidades
Habitacionales,
etc.)*100
(Numero de | Avances del
personas periodo
capacitadas con | enero-
Programa para la incorporacién de calificacion diciembre
1 . . aprobatoria  (6-10)
Componente | habitos ciudadanos en el manejo y y ) ) .
. L, i Gestion Calidad Persona Trimestral | en las evaluaciones
1 disposiciéon de residuos, de conocimientos en
implementado. los temas 3’Rs/ Total
de personas
capacitadas en los
temas 3'Rs)*100
AREA FUNCIONAL: E030533171702
Contribuir a que el gobierno Posicién de la zona | Avances del
municipal de Puebla cuente con un metropolitana  de | Periodo
Fin modelo de desarrollo urbano que | Estratégico Eficacia Posicién Bienal Puebla en el Indice | €N€ro-
privilegia el orden y la de Competitividad | diciembre
sustentabilidad del municipio. Urbana
El gobierno municipal de Puebla (NGmero de | Avances del
L. opera con un modelo eficaz y - _— Asentamient asentamientos periodo
Propésito .. K Estratégico Eficacia Mensual . _
eficiente para el manejo vy o humano humanos (Colonias, :f‘?m .
Iciembre

disposicién de residuos sélidos.

Unidades
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Habitacionales, etc.)
atendidos con el
servicio de
recoleccion/  Total
de asentamientos
humanos del
Municipio de Puebla
(Colonias, Unidades
Habitacionales,

etc.)*100
(Numero de | Avances del
personas periodo
encuestadas que | enero-
estan satisfechas | diciembre
con el servicio de
recoleccion de
residuos sélidos
Componente ServiFio de limpia eficiente, Gestion Calidad Persona Anual urbanos  (basura)/
2 ampliado. Total de personas
encuestadas que
cuentan con el
servicio de
recoleccion de
residuos sélidos
urbanos
(basura)*100
AREA FUNCIONAL: E030533171703
Contribuir a que el gobierno Posicién de la zona | Avances del
municipal de Puebla cuente con un metropolitana  de | Periodo
Fin modelo de desarrollo urbano que | Estratégico Eficacia Posicién Bienal Puebla en el indice | €€
privilegia el orden y la de Competitividad | diciembre
sustentabilidad del municipio. Urbana
(Numero de | Avances del
asentamientos periodo
humanos (Colonias, | enero-
Unidades diciembre
Habitacionales, etc.)
El gobierno municipal de Puebla atendidos con el
.. opera con un modelo eficaz y . . Asentamient servicio de
Propésito - . Estratégico Eficacia Mensual .,
eficiente para el manejo y o humano recoleccion/  Total
disposicion de residuos solidos. de asentamientos
humanos del
Municipio de Puebla
(Colonias, Unidades
Habitacionales,
etc.)*100
(Numero de | Avances del
. . . solicitudes a Staff | periodo
Componente .Slstema administrativo y de staff, Gestion Eficacia Solicitud Mensual atendidas/Total de | enero-
3 implementado. - L
solicitudes a Staff | diciembre

recibidas)*100
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Anexo 3. Cumplimiento de conceptos de los indicadores de desempeiio
vigentes del fondo FORTAMUN en 2018

Nombre del ) - -
Fondo: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
Modalidad: Gasto Federalizado
Municipio: Puebla
Unidad
Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN)

Responsable:
Tipo d

Ro e. , Desempeiio
Evaluacién:
Afo de Ia 5018
Evaluacién:

Nivel de
objetivo

indicador Claro Relevante Monitoreable | Adecuado

AREA FUNCIONAL: P070355303005
Contribuir a la mejora de la gestién Municipal con
Transparencia en la instrumentacion de politicas de
Fin Control interno, fomento de la cultura de rendiciéon de s Si No No
cuentas y establecimiento de un modelo integral
basado en los principios de un buen gobierno.
Las finanzas publicas del Municipio de Puebla son
, . fortalecidas a través de la diversificacion de fuentes de . )
Propésito . . , L R SI Si No No
financiamiento, asi como mayor eficacia y eficiencia en
la recaudacion de ingresos propios.

Recursos publicos alineados a las necesidades del . i i i
Componente 5 . . L. SI Si Si Si
gobierno municipal, ejercidos.

AREA FUNCIONAL : P070355303008

Contribuir a la mejora de la Gestién Municipal con
Transparencia en la instrumentacion de Politicas de
Fin Conteo, Interno, fomento de la Cultura de Rendicién Si Si No No
de cuentas y establecimiento de un modelo integral
basado en principios del Buen Gobierno.

Las finanzas publicas del Municipio de Puebla son
Propésito fortalecidas a través de la diversificacion de fuentes de Si Si No No
financiamiento.

Componente 8 | Deuda publica del Municipio de Puebla, reducida. Si Si No No

AREA FUNCIONAL: E090311010110

Contribuir a mejorar la calidad de vida y disminuirla
vulnerabilidad de las familias del Municipio de Puebla,

Fin . - . ) ) Si Si No No
en situacion de pobreza mediante el mejoramiento de
servicios basicos y espacios en la vivienda.
L. Las familias poblanas en situacién de pobreza cuentas , ,
Propésito Si Si No No

con mejores viviendas y acceso a servicios basicos.

Infraestructura basica que contribuya a disminuir las
Componente 10 | carencias sociales (en materia de rehabilitaciéon y/o Si Si Si Si
construccion y/o mantenimiento de espacios publicos
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y/o obras hidrosanitarias y/o de electrificacién y/o
educativas y/o salud y/o nutricién), implementada.

AREA FUNCIONAL: E090333212108

Contribuir a que el gobierno municipal de Puebla

Fin cuente con un modelo de desarrollo urbano que Si Si No No
privilegia el orden y la sustentabilidad del municipio.
El Municipio de Puebla cuneta con un sistema vial que
Propdsito comunica los diferentes nicleos urbanos de manera Si Si No No
eficaz y eficiente.
Obras de infraestructura vial (mantenimiento de
vialidades, puentes y banquetas existentes y/o B 3 3 3
Componente 8 Si Si Si Si
construccion de nuevas vialidades con pavimento y/o
concreto hidrdulico) ejecutadas.
AREA FUNCIONAL: E140111020202
Contribuir a mejorar la calidad de vida y disminuir la
. vulnerabilidad de las familias del Municipio de Puebla ) ,
Fin . . . . . Si Si No No
en situacion de pobreza mediante el mejoramiento de
servicios basicos y espacios en la vivienda.
El gobierno municipal de Puebla opera bajo esquemas
Propésito que permit.a,n reducir la desig.uzlzlldad soc.ial existente en 5 5 No No
la prestacion de los servicios de infraestructura
publica.
Servicio de alumbrado publico proporcionado y pagos
Componente2 | de consumo de energia eléctrica del Ayuntamiento de Si Si No No
Puebla, realizados.
AREA FUNCIONAL: R060144232304
Contribuir a lograr que Puebla se posiciones como un
Fin municipio segur para la convivencia y desarrollo de la Si Si No No
sociedad.
El gobierno municipal implementa la tecnologia que
Propdsito permite ser mas eficaz y eficiente en materia de Si Si No No
inteligencia policial.
Sistemas de radiocomunicacién y video efectivamente, i i
Componente 4 Si Si No No
operando.
AREA FUNCIONAL: R060244222201
Contribuir a lograr que Puebla se posicione como un
Fin municipio seguro para la convivencia y desarrollo de la Si Si Si Si
sociedad.
El gobierno municipal de Puebla opera bajo un modelo
Propdsito que incentiva la profesionalizacién de los cuerpos de Si Si No No
seguridad.
Componente 1 | Fuerza policial, fortalecida (parcial FORTASEG) Si Si No No
AREA FUNCIONAL: R060244222205
Contribuir a lograr que Puebla se posicione como un
Fin municipio seguro para la convivencia y desarrollo de la Si Si No No
sociedad.
El gobierno municipal de Puebla opera bajo un modelo
Propésito que incentiva la profesionalizacién de los cuerpos de Si Si Si Si

seguridad.
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Componente 5 | Fuerza policial, profesionalizada (parcial FORTASEG) Si Si No No
AREA FUNCIONAL: R060444252502
Contribuir a lograr que Puebla se posicione como un
Fin municipio seguro para la convivencia y desarrollo de la Si Si No No
sociedad.
El gobierno municipal opera con los distintos niveles lo
Propdsito cual mejora la eficacia y eficiencia en la prestacion de Si Si No No
los servicios de seguridad publica.
Estrategias de seguridad publica con enfoque
Componente2 | metropolitano para reducir la incidencia delictiva, Si Si No No
implementadas.
AREA FUNCIONAL: R060444252504
Contribuir a lograr que Puebla se posicione como un
Fin municipio seguro para la convivencia y desarrollo de la Si Si No No
sociedad.
El gobierno municipal opera con los distintos niveles lo
Propésito cual mejora la eficacia y eficiencia en la prestacidn de Si Si No No
los servicios de seguridad publica.
Componente 4 | Sistema administrativo de staff, implementado. Si Si No No
AREA FUNCIONAL: E030533171701
Contribuir a que el gobierno municipal de Puebla
Fin cuente con un modelo de desarrollo urbano que Si Si No No
privilegia el orden y la sustentabilidad del municipio.
El gobierno municipal de Puebla opera con un modelo
Propdsito eficaz y eficiente para el manejo y disposiciéon de Si Si No No
residuos soélidos.
Programa para la incorporaciéon de habitos ciudadanos , , , ,
Componente 1 . i iy . A Si Si Si Si
en el manejo y disposicién de residuos, implementado.
AREA FUNCIONAL: E030533171702
Contribuir a que el gobierno municipal de Puebla
Fin cuente con un modelo de desarrollo urbano que Si Si Si Si
privilegia el orden y la sustentabilidad del municipio.
El gobierno municipal de Puebla opera con un modelo
Propésito eficaz y eficiente para el manejo y disposicién de Si Si No No
residuos sélidos.
Componente 2 | Servicio de limpia eficiente, ampliado. Si Si No No
AREA FUNCIONAL: E030533171703
Contribuir a que el gobierno municipal de Puebla
Fin cuente con un modelo de desarrollo urbano que Si Si No No
privilegia el orden y la sustentabilidad del municipio.
El gobierno municipal de Puebla opera con un modelo
Propésito eficaz y eficiente para el manejo y disposicién de Si Si No No
residuos sélidos.
Componente 3 | Sistema administrativo y de staff, implementado. Si Si No No

74




Consultoria 09 X o

Anexo 4. Cumplimiento de conceptos de los indicadores de desempeiio

vigentes del fondo FORTAMUN en 2018

Nombre del
Fondo:
Modalidad:
Municipio:
Unidad

Responsable:

Tipo de
Evaluacion:
Afiode la
Evaluacion:

Nivel de
objetivo

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)

Gasto Federalizado
Puebla

Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN)
Desempefio
2018
Responsable

del registro
de avance

Método Unidad Frecuencia

indicador de de de

calculo medida medicion

éLa meta
esta
orientada a
impulsar el
desempeiio?

éla meta
es
factible
de
alcanzar

AREA FUNCIONAL: P070355303005
Porcentaj
e
obtenido
or el
Contribuir a la mejora P L
. L Municipi
de la gestion Municipal o de
con Transparencia en la
. ., Puebla
instrumentacion de
s en el
politicas de Control |, .
. Indice
interno, fomento de la General
Fin cultura de rendiciéon de g Porcentaje Anual 100 IMPLAN Si Si
e
cuentas
. y Avance
establecimiento de un
] en PbR -
modelo integral
SED
basado en los L
L Municipa
principios de un buen | /
gobierno. .
Delegaci
onal
2018*10
0
Las finanzas publicas
del  Municipio de
Puebla son fortalecidas (Total de
a través de 1a|ingresos
., .. | diversificacidon de | afio 2018/

Propdsit , ,
fuentes de | Total de Peso Mensual 100 IMPLAN Si Si
financiamiento, asi | ingresos
como mayor eficacia y | 310 2017)-
fici . 1*100
eficiencia en la
recaudacién de
ingresos propios.

Recursos publicos | (Presupue

c°m2‘;"e"t alineados a  las |sto Peso Trimestral 100 IMPLAN si si

necesidades del | ejercido
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gobierno  municipal, | del
ejercidos. 2018/Pres
upuesto
programa
do del
2018)*100
AREA FUNCIONAL : P070355303008
Porcentaj
e
obtenido
por el
Contribuir a la mejora | Municipi
de la Gestidn Municipal | o de
con Transparencia en la | Puebla
instrumentacion de | en el
Politicas de Conteo, | indice
. Interno, fomento de la | General . i ,
Fin Porcentaje | Anual 45.86 IMPLAN Si Si
Cultura de Rendicién | de
de cuentas y | Avance
establecimiento de un | en PbR -
modelo integral | SED
basado en principios | Municipa
del Buen Gobierno. | /
Delegaci
onal
2018*10
0
Las finanzas publicas (Total de
del  Municipio  de | ingresos
. .. | Puebla son fortalecidas | afio 2018/
Propésit , . .
a traves de la | Total de | Peso Mensual 45.86 IMPLAN Si Si
° diversificacion de | ingresos
fuentes de | afio 2017)-
financiamiento. 1*100
(Monto
total de las
amortizaci
ones
realizadas
durante el
ejercicio
Deuda publica del fiscal
Component |\, nicipio de Puebla, | 2028/5814 | pegs Mensual 4586 | IMPLAN si si
e8 ] o insoluto
reducida. Al inicio
del
ejercicio
fiscal 2018
de los
créditos
vigentes)*
100
AREA FUNCIONAL: E090311010110
Contribuir a mejorar la | Promedio
calidad de vida y|9¢
Fin disminuirla cart.enuas Carencia Quinquenal 100 IMPLAN Si Si
sociales de
vulnerabilidad de las la
familias del Municipio | poplacion

76




Consultoria 09 X o

de Puebla, en situacién
de pobreza mediante el
mejoramiento de
servicios basicos 'y
espacios en la vivienda.

en
pobreza
multidime
nsional
proyectad
as a
obtener
en la
medicién
CONEVAL
inmediata
anterior al
cierredela
administra
cién

Propdsit
o

Las familias poblanas
en situacion de
pobreza cuentas con
mejores viviendas y
acceso a  servicios
basicos.

Ndmero
de
personas
con
carencia
de calidad
y espacios
de la
vivienda
obtenidas
en la
medicién
CONEVAL
2015/
Ndmero
de
personas
con
carencia
de calidad
y espacios
de la
vivienda
en la
medicién
CONEVAL
2010

Persona

Quinquenal

100

IMPLAN

Si

Si

Component
e10

Infraestructura basica
que  contribuya a
disminuir las carencias
sociales (en materia de
rehabilitacion y/o
construccion y/o
mantenimiento de
espacios publicos y/o
obras hidrosanitarias
y/o de electrificacién
y/o educativas y/o
salud y/o nutricidn),
implementada.

(NUmero
de obras
del
programa
de obra en
materia de
infraestruc
tura basica
para
disminuir
las
carencias
sociales
ejecutada/
Total de
obras en
materia de
infraestruc
tura basica
para
disminuir

Obra

Trimestral

100

IMPLAN

Si

Si
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las
carencias
sociales
propias
y/o
autorizada
s por la
Federacio
n y/o en
convenio
con el
Estado)*1
00

A

REA FUNCIONAL: E090333212108

Fin

Contribuir a que el
gobierno municipal de
Puebla cuente con un
modelo de desarrollo
urbano que privilegia el
orden y la
sustentabilidad del
municipio.

Posicion
de la zona
metropolit
ana de
Puebla en
el indice
de
Competiti
vidad
Urbana

Posicion

Bienal

100

IMPLAN

Si

Si

Propésit
o

El Municipio de Puebla
cuneta con un sistema
vial que comunica los
diferentes nucleos
urbanos de manera
eficaz y eficiente.

(NUmero
de vias de
comunicac
ion
primarias
moderniza
das (con
concreto
hidraulico)
durante la
administra
cién
municipal
en 2014,
2015,
2016,
2017 y
2018/Tota
| de vias de
comunicac
ion
primarias
a
moderniza
r
establecid
as en el
Plan
Municipal
de
Desarrollo
)*100

Via

Anual

100

IMPLAN

Si

Si

Component
e8

Obras de
infraestructura vial
(mantenimiento de

(NUmero
de
acciones

Obra

Trimestral

100

IMPLAN

Si

Si
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vialidades, puentes vy |de
banquetas existentes | tecnologia
y/o construccién de | y
nuevas vialidades con proyectos
R realizadas
pavimento o .y/o [Total de
concreto  hidraulico) | 4 ciones
ejecutadas. de
tecnologia
S y
proyectos
programa
das)*100
AREA FUNCIONAL: E140111020202
Promedio
de
carencias
sociales de
la
Contribuir a mejorar la | poblacién
calidad de vida y|en
disminuir la PObVF?a
vulnerabilidad de las | Multidime
. familias del Municipio nsional
Fin . L, proyectad Carencia Quinquenal 95.00 IMPLAN Si Si
de Puebla en situacion as a
de pobreza medianteel | jpioner
mejoramiento de | en la
servicios  basicos y | medicién
espacios en la vivienda. | CONEVAL
inmediata
anterior al
cierredela
administra
cion
(NUmero
de
luminarias
renovadas
por la
administra
El gobierno municipal | cién
de Puebla opera bajo | municipal
esquemas que | €N 2014,
Pronési permitan reducir la 2015,
rOZOSIt desigualdad social ;gis' v Luminaria Anual 95.00 IMPLAN Si Si
existente en la 2018/Tota
prestacion de  los || de
servicios de | luminarias
infraestructura publica. | a renovar
conforme
al Plan
Municipal
de
Desarrollo
)*100
Servicio de alumbrado Eumem
T . e
Component | pUblico proporcionado luminarias | Luminaria Mensual 95.00 IMPLAN Si Si
e2 y pagos de consumo de que
energia eléctrica del | ¢ ncionan
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Ayuntamiento de
Puebla, realizados.

de
acuerdo a
andlisis de
muestreo
aleatorio/
Tamafo
de
muestra)*
100

AREA FUNCIONAL: R060144232304

Fin

Contribuir a lograr que
Puebla se posiciones
coOmo un municipio
segur para la
convivencia y
desarrollo de la
sociedad.

(Promedio
diario de
delitos del
fuero
comun
cometidos
en el
Municipio
en el afio
2018/Pro
medio
diario de
delitos del
fuero
comun
cometidos
en el
Municipio
en el afio
2013)1)*1
00

Delito

Anual

97.00

IMPLAN

Si

Si

Propdsit
o

El gobierno municipal
implementa la
tecnologia que permite
ser mas eficaz vy
eficiente en materia de
inteligencia policial.

(Ndmero
de
colonias
con alta
incidencia
de
llamadas
de
emergenci
a en los
rubros de
robo
registrada
s durante
el periodo
2013-
2014,
beneficiad
as por el
uso de
tecnologia
s de Ia
informacio
n en 2015,
2016,
2017y
2018/Tota
| de
colonias
con alta
incidencia

Colonia

Anual

97.00

IMPLAN

Si

Si
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e
llamadas
de
emergenci
a en los
rubros de
robo
registrada
s durante
el periodo
2013-
2014)*100

Component
ed

Sistemas de
radiocomunicacién vy
video efectivamente,
operando.

(NUmero
de

llamadas
efectivas
de

radiocomu
nicacion
registrada
s en el
NMS/Total
de

llamadas
registrada
s en el
NMS)*100

Llamada

Mensual

97.00

IMPLAN

Si

Si

AREA FUNCIONAL: R060244222201

Fin

Contribuir a lograr que
Puebla se posicione
como un municipio
seguro para la
convivencia y
desarrollo de la
sociedad.

(Promedio
diario de
delitos del
fuero
comun
cometidos
enel
Municipio
en el afio
2018/Pro
medio
diario de
delitos del
fuero
comun
cometidos
enel
Municipio
en el afio
2013)1)*1
00

Delito

Anual

38.20

IMPLAN

Si

No

Propdsit
o

El gobierno municipal
de Puebla opera bajo
un modelo que
incentiva la
profesionalizacién de
los cuerpos de
seguridad.

(Ndmero
de

elementos
policiales
en activo
en 2014,
2015,

2016,

2017y
2018/Tota
| de
elementos
policiales

Elemento

Anual

38.20

IMPLAN

Si

No
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al final de
la

administra
cion)*100

Component
el

Fuerza policial,
fortalecida (parcial
FORTASEG)

(NUmero
de

elementos
en activo
al 31 de
diciembre
de

2018/Tota
| de
elementos
en activo
al 31 de
diciembre
de

2016)*100

Elemento

Anual

38.20

IMPLAN

Si

No

AREA FUNCIONAL: R060244222205

Fin

Contribuir a lograr que
Puebla se posicione
como un municipio
seguro para la
convivencia y
desarrollo de la
sociedad.

(Promedio
diario de
delitos del
fuero
comun
cometidos
en el
Municipio
en el afio
2018/Pro
medio
diario de
delitos del
fuero
comun
cometidos
en el
Municipio
en el afio
2013)1)*1
00

Persona

Semestral

100

IMPLAN

Si

Si

Propdsit
o

El gobierno municipal
de Puebla opera bajo
un modelo que
incentiva la
profesionalizacién de
los cuerpos de
seguridad.

(NUmero
de
elementos
policiales
en activo
en 2014,
2015,
2016,
2017 y
2018/Tota
| de
elementos
policiales
al final de
la
administra
cion)*100

Persona

Semestral

100

IMPLAN

Si

Si

Component
e5

Fuerza policial,
profesionalizada
(parcial FORTASEG)

(NUmero
de
personal
capacitado

Persona

Semestral

100

IMPLAN

Si

Si

82




Consultoria 09 X o

e la
SSPyTM/T
otal de
personal
programa
do a
capacitar
de la
SSPYTM)*
100

AREA FUNCIONAL: R060444252502

Fin

Contribuir a lograr que
Puebla se posicione
como un municipio
seguro para la
convivencia y
desarrollo de la
sociedad.

(Promedio
diario de
delitos del
fuero

comun

cometidos
en el
Municipio
en el afio
2018/Pro
medio

diario de
delitos del
fuero

comun

cometidos
en el
Municipio
en el afio
2013)*100

Delito Anual 100

IMPLAN

Si

Si

Propésito

El gobierno municipal
opera con los distintos
niveles lo cual mejora
la eficacia y eficiencia
en la prestacion de los
servicios de seguridad
publica.

(NUmero
de
acciones
de
coordinaci
6n
realizadas
en el afio
2018/Tota Accion Mensual 100
| de
acciones
de
coordinaci
6n en el
afio
2015)1)*1
00

IMPLAN

Si

Si

Component
e2

Estrategias de
seguridad publica con
enfoque metropolitano
para reducir la
incidencia delictiva,
implementadas.

(Promedio
diario de
delitos del
fuero

comun

cometidos
en el
Municipio
en el afio
2018/Pro
medio

diario de
delitos del
fuero

Operativo Mensual 100

IMPLAN

Si

Si
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comun

cometidos
en el
Municipio
en el afio
2013)*100

AREA FUNCIONAL: R060444252504

Fin

Contribuir a lograr que
Puebla se posicione
como un municipio
seguro para la
convivencia y
desarrollo de la
sociedad.

(Promedio
diario de
delitos del
fuero
comun
cometidos
en el
Municipio
en el afio
2018/
Promedio
diario de
delitos del
fuero
comun
cometidos
en el
Municipio
en el afio
2013)1)*1
00

Delito

Anual

100

IMPLAN

Si

Si

Propdsit
o

El gobierno municipal
opera con los distintos
niveles lo cual mejora
la eficacia y eficiencia
en la prestacion de los
servicios de seguridad
publica.

(Nimero
de
acciones
de
coordinaci
6n
realizadas
en el afio
2018/Tota

| de
acciones
de
coordinaci
6n en el
afio
2015)*100

Accién

Mensual

100

IMPLAN

Si

Si

Component
ed

Sistema administrativo
de staff,
implementado.

(NUmero
de
solicitudes
a Staff
atendidas/
Total de
solicitudes
a Staff
recibidas)
*100

Solicitud

Mensual

100

IMPLAN

Si

Si

AREA FUNCIONAL: E030533171701

Fin

Contribuir a que el
gobierno municipal de
Puebla cuente con un
modelo de desarrollo

Posicion

de la zona
metropolit
ana de
Puebla en

Posicion

Bienal

90

IMPLAN

Si

Si
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urbano que privilegia el
orden y la
sustentabilidad del
municipio.

el indice
de
Competiti
vidad
Urbana

Propésito

El gobierno municipal
de Puebla opera con un
modelo eficaz v
eficiente para el
manejo y disposicion
de residuos sélidos.

(Numero
de
asentamie
ntos
humanos
(Colonias,
Unidades
Habitacion
ales, etc.)
atendidos
con el
servicio de
recoleccié
n/ Total de
asentamie
ntos
humanos
del
Municipio
de Puebla
(Colonias,
Unidades
Habitacion
ales,
etc.)*100

Asentamie
nto
humano

Mensual

90

IMPLAN

Si

Si

Component
el

Programa para la
incorporacién de
habitos ciudadanos en
el manejo y disposicion
de residuos,
implementado.

(NUmero
de
personas
capacitada
s con
calificacié
n
aprobatori
a (6-10) en
las
evaluacion
es de
conocimie
ntos en los
temas
3’Rs/ Total
de
personas
capacitada
s en los
temas
3’Rs)*100

Persona

Trimestral

90

IMPLAN

Si

Si

AREA FUNCIONAL: E030533171702

Fin

Contribuir a que el
gobierno municipal de
Puebla cuente con un
modelo de desarrollo
urbano que privilegia el
orden y la
sustentabilidad del
municipio.

Posicion
de la zona
metropolit
ana de
Puebla en
el indice
de
Competiti

Posicion

Bienal

85

IMPLAN

Si

Si
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vidad
Urbana

Propdsit
o

El gobierno municipal
de Puebla opera con un
modelo eficaz %
eficiente para el
manejo y disposicion
de residuos sélidos.

(Numero
de
asentamie
ntos
humanos
(Colonias,
Unidades
Habitacion
ales, etc.)
atendidos
con el
servicio de
recoleccio
n/ Total de
asentamie
ntos
humanos
del
Municipio
de Puebla
(Colonias,
Unidades
Habitacion
ales,
etc.)*100

Asentamie
nto
humano

Mensual

85

IMPLAN

Si

Si

Component
e2

Servicio de limpia
eficiente, ampliado.

Posicion
de la zona
metropolit
ana de
Puebla en
el indice
de
Competiti
vidad
Urbana

Persona

Anual

85

IMPLAN

Si

Si

AREA FUNCIONAL: E030533171703

Fin

Contribuir a que el
gobierno municipal de
Puebla cuente con un
modelo de desarrollo
urbano que privilegia el
orden y la
sustentabilidad del
municipio.

Posicion
de la zona
metropolit
ana de
Puebla en
el indice
de
Competiti
vidad
Urbana

Posicion

Bienal

100

IMPLAN

Si

Si

Propdsit
o

El gobierno municipal
de Puebla opera con un
modelo eficaz %
eficiente para el
manejo y disposicion
de residuos sélidos.

(Nimero
de
asentamie
ntos
humanos
(Colonias,
Unidades
Habitacion
ales, etc.)
atendidos
con el
servicio de

Asentamie
nto
humano

Mensual

100

IMPLAN

Si

Si
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recoleccio
n/ Total de
asentamie
ntos
humanos
del
Municipio
de Puebla
(Colonias,
Unidades
Habitacion
ales,
etc.)*100

Component
e3

Sistema administrativo
y de staff,
implementado.

(NUmero
de
solicitudes
a Staff
atendidas/
Total de
solicitudes
a Staff
recibidas)
*100

Solicitud

Mensual

100

IMPLAN

Si

Si
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Anexo 5. “Seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora del Fondo"

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
Modalidad: Gasto Federalizado

Municipio: Puebla

Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN)

Tipo de Evaluacion: Desempefio

Afio de la Evaluacion: 2018

Ejercicio ler. Semestre Producto de
[ del ejercicio Seguimiento N/A
evaluado 2018 de ASM

Total, de

ASM Aceptados 2

Instancias Departamento de Evaluacién de IMPLAN, Subdireccién administrativa de la Secretaria de
participante Infraestructura y Servicios Publicos, enlace SEDEM de la Secretaria de Desarrollo Social.
s

ASM aceptados . . .
Nivel de Acciones Porcentaje

No. Tipo de ASM prioridad establecidas Medios de verificacion  ge avance

1 Establecer  un
mecanismo
confiable que
permita
mantener
actualizada y
disponible la
informacién del
total de apoyos,
asi como, las
caracteristicas de
los solicitantes.

2 Sistematizar los
procedimientos
para recibir,
registrar y dar
tramite a las| Preventivo N/A 1 Minuta de trabajo 0%
solicitudes,  asi
como la entrega
de apoyos a los
beneficiarios.

Minuta de trabajo

Preventivo N/A 1 0%
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Anexo 6. “Informes trimestrales del fondo en el SFU"

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
Modalidad: Gasto Federalizado

Municipio: Puebla

Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN)

Tipo de Evaluacion: Desempefio

Afio de la Evaluacion: 2018

Tri
Concepto Componente del rimestre
valorado SFU Primero Segundo Tercero Cuarto
Gestion de i i Si Si
Proyectos
Avance Si Si Si Si
. Financiero
Homogeneidad Ficha de . . . .
. Si Si Si Si
indicadores
Evaluaciones Si Si Si Si
Gestion de i i Si Si
Proyectos
Congruencia .Avan.ce Si Si Si Si
Financiero
Ficha de . . . .
indicadores S S S St
Evaluaciones Si Si Si Si
Gestién de i i Si Si
Proyectos
_ Avance i Si Si Si
Granularidad Financiero
Ficha de . . . .
indicadores S S St St
Evaluaciones Si Si Si Si
Gestion de i Si Si Si
Proyectos
_ Avance Si Si Si Si
Cabalidad Financiero
Ficha de . . . .
indicadores S S S St
Evaluaciones Si Si Si Si
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Anexo 7. “Informes trimestrales del fondo en el SRFT”

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
Modalidad: Gasto Federalizado

Municipio: Puebla

Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN)

Tipo de Evaluacion: Desempefio

Afio de la Evaluacion: 2018

Componente del

Concepto SFU Trimestre
valorado
Primero Segundo Tercero

Ejercicio Si Si Si Si
Destino Si Si Si Si
Homogeneidad Indicadores Si Si Si Si
Evaluaciones Si Si Si Si
Ejercicio Si Si Si Si
Congruencia Destino Si Si Si Si
Indicadores Si Si Si Si
Evaluaciones Si Si Si Si
Ejercicio Si Si Si Si
) Destino Si Si Si Si
Granularidad - - - - -
Indicadores Si Si Si Si
Evaluaciones Si Si Si Si
Ejercicio Si Si Si Si
. Destino Si Si Si Si
Cabalidad - ) - . :
Indicadores Si Si Si Si
Evaluaciones Si Si Si Si
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Anexo 8. “Programas, proyectos o acciones financiadas con recursos del

Fondo”

Nombre del Fondo:
Modalidad:

Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Aio de la Evaluacion:

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)

Gasto Federalizado

Puebla

Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN)
Desempeiio

2018

Ubicacién Modalidad
P rograma o
Programa, proyecto o accién (prog Avance/ Estatus
Rubro de gasto proyecto de Costo Total
A B o u
Entidad Municipio Localidad g inversion)
141 - Aportaciones de seguridad Aportaci d idad | Aportaci d idad
AP 8 Puebla Puebla Puebla portaciones de segurica portaciones ce segurida $31,294,733.87 100%
social social social
415 - Transferencias internas
otorgadas a entidades
8 . Puebla Puebla Puebla Transferencias internas Transferencias internas $295,000,000.00 100%
paraestatales no empresariales y
no financieras
143 - Aportaciones al sistema para puebla puebla puebla Aportaciones al sistema Aportaciones al sistema $3,869,792.79 100%
el retiro para el retiro para el retiro
132 - Primas de vacaciones, Primas de vacaciones, Primas de vacaciones, 100%
dominical y gratificacion de fin de Puebla Puebla Puebla dominical y gratificacion de | dominical y gratificacion de $17,611,693.3
afio fin de afio fin de afio
1.42‘ - Aportaciones a fondos de Puebla Puebla Puebla Aportacior\e.zs a fondos de Aportacio!ﬁe‘s a fondos de $0,674,439.24 100%
vivienda vivienda vivienda
. . Equipo de cémputo y de Equipo de computo y de 100%
515 - Equipo de cémputoy de
q ! p ¢ P! V Puebla Puebla Puebla tecnologfas de la tecnologfas de la $9,970,200.00
tecnologias de la informacion informacién informacién
353 - Instalacion, reparacién y 100%
P . Equipo de computo y de Equipo de computo y de
mantenimiento de equipo de
) ,q P Puebla Puebla Puebla tecnologias de la tecnologias de la $62,197,661.68
cémputo y tecnologia de la informacién informacion
informacién
336 - Servicios de apoyo Servicios de apoyo Servicios de apoyo 100%
administrativo, traduccion, Puebla Puebla Puebla ativo, tr i6 -ativo, traduccion, $1,249,900.69
fotocopiado e impresion fotocopiado e impresién fotocopiado e impresién
9
311 - Energia eléctrica Puebla Puebla Puebla Energia eléctrica Energia eléctrica $131,983,766.2 100%
911 - Amortizacién de la deuda Amortizacion de la deuda Amortizacion de la deuda 100%
interna con instituciones de Puebla Puebla Puebla interna con instituciones interna con instituciones $133,824,088.4
crédito de crédito de crédito
9
134 - Compensaciones Puebla Puebla Puebla Compensaciones Compensaciones $7,508,408.84 100%
5.23 - Camaras fotograficas y de puebla puebla puebla Cémaras fofogréficas yde Cémaras fo.togréficas y de $13,911,007.84 100%
video video video
151 - Cuotas para el fondo de Puebl Puebl Puebl Cuotas para el fondo de Cuotas para el fondo de $50,160.17 100%
ahorro y fondo de trabajo uebla uebla uebla ahorro y fondo de trabajo ahorro y fondo de trabajo ’ B
615 - Ctl)nstlrluccién de vias de Puebla Puebla puebla Construccié.n de. Y\'as de Construc:io'.n dg Yias de 45,843 ,850.67 100%
comunicacién comunicacién comunicacién
921 - Intereses de la deuda interna ) Intereses d.e Ia. degda ) Intereses qe Ié deL.Jda 100%
o de crédi Puebla Puebla Puebla interna con instituciones interna con instituciones $26,818,505.27
con instituciones de credito de crédito de crédito
9
154 - Prestaciones contractuales Puebla Puebla Puebla Prestaciones contractuales | Prestaciones contractuales $4,182,560.00 100%
565 - Equipo de comunicacion Equipo d icacio Equipo d icacié 100%
g p ., y Puebla Puebla Puebla quipo de unicaciony quipo de unicacion’y $3,749,986.52 i
telecomunicacion telecomunicacion telecomunicacion
398 - Impuesto sobre néminas y Impuesto sobre néminas y Impuesto sobre néminas y 100%
otros que se deriven de una Puebla Puebla Puebla otros que se deriven de otros que se deriven de $6,357,921.56
relacién laboral una relacién laboral una relacién laboral
113 - Sueldos base al personal Sueldos base al | Sueldos base al | 100%
P Puebla Puebla Puebla ueicos base 21 persona ueicos base 3l persona $169,445,564.7 B
permanente permanente permanente
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Anexo 9“Andlisis de las metas de los indicadores de desempeiio federales
del fondo “

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
Modalidad: Gasto Federalizado

Municipio: Puebla

Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN)

Tipo de Evaluacion: Desempefio

Afo de la Evaluacion: 2018

éPermite

. acreditar el
Frecuencia Meta

Nivel de grado de

Indicador ([
mediciéon | Trimestre Trimestre | Trimestre Trimestre

1 2 3 4

avance de
los
objetivos?

Mir

AREA FUNCIONAL: P070355303005

Contribuir a la mejora de
la gestion Municipal con
Transparencia en la
instrumentacion de
politicas de  Control
Fin interno, fomento de la Anual
cultura de rendicion de
cuentas y establecimiento
de un modelo integral
basado en los principios
de un buen gobierno.

Las finanzas publicas del
Municipio de Puebla son
fortalecidas a través de la
diversificacién de fuentes $451,222,6 | $336,426,1 | $308,652,8 | $749,011,3
Propésito | de financiamiento, asi Mensual 63.02 06.07 71.90 66.42
como mayor eficacia y
eficiencia en la
recaudacion de ingresos
propios.

70.4 Si

Si

Recursos publicos
componente | alineados @ las | »1,581,927 | ¢ 581 927 | $1,581,927 | $1,581,927, Si

5 necesidades del gobierno ,984.87 ,984.87 ,984.87 984.87
municipal, ejercidos.

AREA FUNCIONAL : P070355303008

Contribuir a la mejora de
la Gestion Municipal con
Transparencia en la
. instrumentacion de i
Fin Politicas de  Conteo, Anual 704 B
Interno, fomento de la
Cultura de Rendicion de

cuentas y establecimiento
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de un modelo integral
basado en principios del
Buen Gobierno.

Propésito

Las finanzas publicas del
Municipio de Puebla son
fortalecidas a través de la
diversificacion de fuentes
de financiamiento.

Mensual

$451,222,6
63.02

$336,426,1
06.07

$308,652,8
71.90

$749,011,3
66.42

Si

Componente
8

Deuda publica del
Municipio de Puebla,
reducida.

Mensual

$33,707,21
6.66

$33,820,73
3.60

$33,937,72
6.48

$4,861,656.

74

AREA FUNCIONAL: E090311010110

Fin

Contribuir a mejorar la
calidad de vida vy
disminuirla vulnerabilidad
de las familias del
Municipio de Puebla, en
situacion de pobreza
mediante el
mejoramiento de
servicios basicos y
espacios en la vivienda.

Quinquenal

1.8

Propdsito

Las familias poblanas en
situacion de pobreza
cuentas con mejores
viviendas y acceso a
servicios basicos.

Quinquenal

107,730

Componente
10

Infraestructura basica que
contribuya a disminuir las
carencias sociales (en
materia de rehabilitacién
y/o  construccion  y/o
mantenimiento de
espacios publicos y/o
obras hidrosanitarias y/o
de electrificacion  y/o
educativas y/o salud y/o
nutricién), implementada.

Trimestral

AREA FUNCIONAL: E090333212108

Fin

Contribuir a que el
gobierno municipal de
Puebla cuente con un
modelo de desarrollo
urbano que privilegia el
orden y la sustentabilidad
del municipio.

Quinquenal

11

Propésito

El Municipio de Puebla
cuenta con un sistema vial
que comunica los
diferentes
urbanos de manera eficaz
y eficiente.

nucleos

Anual
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Componente
8

Obras de infraestructura
vial (mantenimiento de
vialidades, puentes vy
banquetas existentes y/o
construccion de nuevas
vialidades con pavimento
y/o concreto hidraulico)
ejecutadas.

Mensual 1 1

AREA FUNCIONAL: E140111020202

Fin

Contribuir a mejorar la
calidad de vida y disminuir
la wvulnerabilidad de las
familias del Municipio de
Puebla en situacién de
pobreza mediante el
mejoramiento de
servicios basicos %
espacios en la vivienda.

Quinquenal

1.8

Propdsito

El gobierno municipal de
Puebla opera bajo
esquemas que permitan
reducir la desigualdad
social existente en la
prestacién de los servicios
de infraestructura
publica.

Anual

27,270

Componente
2

Servicio de alumbrado
publico proporcionado y
pagos de consumo de
energia  eléctrica del
Ayuntamiento de Puebla,
realizados.

Mensual 0.95 0.95

0.95

0.95

AREA FUNCIONAL: R060144232304

Fin

Contribuir a lograr que
Puebla se posiciones
€cOmoO un municipio segur
para la convivencia vy
desarrollo de la sociedad.

Anual

87.1

Propdsito

El gobierno municipal
implementa la tecnologia
que permite ser mas
eficaz y eficiente en
materia de inteligencia
policial.

Anual

26

Componente
4

Sistemas de
radiocomunicacién y
video efectivamente,
operando.

Mensual 0.97 0.97

0.97

0.97

AREA FUNCIONAL: R060244222201

Fin

Contribuir a lograr que
Puebla se posicione como
un municipio seguro para

Anual

87.1
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la convivencia y desarrollo
de la sociedad.

Propésito

El gobierno municipal de
Puebla opera bajo un
modelo que incentiva la
profesionalizacién de los
cuerpos de seguridad.

Anual

2,026

Componente
1

Fuerza policial, fortalecida
(parcial FORTASEG)

Anual

2,026

AREA FUNCIONAL: R060244222205

Fin

Contribuir a lograr que
Puebla se posicione como
un municipio seguro para
la convivencia y desarrollo
de la sociedad.

Semestral

87.1

Propésito

El gobierno municipal de
Puebla opera bajo un
modelo que incentiva la
profesionalizacién de los
cuerpos de seguridad.

Semestral

2,026

Componente
5

Fuerza policial,
profesionalizada (parcial
FORTASEG)

Semestral

2,026

AREA FUNCIONAL: R060444252502

Fin

Contribuir a lograr que
Puebla se posicione como
un municipio seguro para
la convivencia y desarrollo
de la sociedad.

Anual

87.1

Propésito

El gobierno municipal
opera con los distintos
niveles lo cual mejora la
eficacia y eficiencia en la
prestacién de los servicios
de seguridad publica.

Mensual

1.25 1.25

1.25

1.25

Componente
2

Estrategias de seguridad
publica con enfoque
metropolitano para
reducir la  incidencia
delictiva, implementadas.

Mensual

AREA FUNCIONAL: R060444252504

Fin

Contribuir a lograr que
Puebla se posicione como
un municipio seguro para
la convivencia y desarrollo
de la sociedad.

1.25 1.25

Anual

1.25

1.25

Propdsito

El gobierno municipal
opera con los distintos
niveles lo cual mejora la
eficacia y eficiencia en la
prestacién de los servicios
de seguridad publica.

Mensual
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Componente Sisten?a administrativo de Mensual 1 1 1 1
4 staff, implementado.
AREA FUNCIONAL: E030533171701
Contribuir a que el
gobierno municipal de
Puebla cuente con un
Fin modelo de desarrollo Bienal 11
urbano que privilegia el
orden y la sustentabilidad
del municipio.
El gobierno municipal de
Puebla opera con un
propésito modelo eficaz y ef!aente Mensual 349 849 849 849
para el manejo vy
disposiciéon de residuos
sélidos.
Programa para la
incorporacion de habitos
comp:"eme ciudadanos en el manejoy Trimestral 0.9
disposiciéon de residuos,
implementado.
AREA FUNCIONAL: E030533171702
Contribuir a que el
gobierno municipal de
Puebla cuente con un
Fin modelo de desarrollo Bienal 11
urbano que privilegia el
orden y la sustentabilidad
del municipio.
El gobierno municipal de
Puebla opera con un
Propésito modelo eficaz y efi.ciente Mensual 349 349 849 849
para el manejo vy
disposiciéon de residuos
sélidos.
Componente Se.r\./icio de. limpia Anual 0.85
2 eficiente, ampliado.
AREA FUNCIONAL: E030533171703
Contribuir a que el
gobierno municipal de
Puebla cuente con un
Fin modelo de desarrollo Bienal 11
urbano que privilegia el
orden y la sustentabilidad
del municipio.
El gobierno municipal de
Puebla opera con un
Propésito modelo eficaz y eficiente Mensual 349 849 849 849
para el manejo vy
disposiciéon de residuos
sélidos.
Comp;nente Sistema administrativo y Mensual 1 1 1 1

de staff, implementado.
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Anexo 10“Eficacia presupuestal del fondo “

Nombre del Fondo: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
Modalidad: Gasto Federalizado

Municipio: Puebla

Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN)

Tipo de Evaluacion: Desempefio

Afio de la Evaluacion: 2018

Presupuesto Asignado (PA) Presupuesto Ejercido (PE) Eficacia Presupuestaria

(PE)/(PA)

$957,742,503.00 $957,742,503.00 1
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Anexo 11“Valoracion final del fondo “

Nombre del Fondo:
Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afo de la Evaluacion:

Seccion

Planeacion estratégica
y contribucion

Orientacion a
resultados

Rendicion de cuentas y
transparencia

Calidad de la
informacion del
desempeiio

Analisis de resultados

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)
Gasto Federalizado

Puebla

Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN)
Desempeiio

2018

Calificacion

8/4

Justificacion

Derivado de los resultados de la aplicacion de encuestas sobre el conocimiento de la
normatividad federal que regula el fondo, que poseen los funcionarios municipales
(responsables de planear, programar, presupuestar, ejecutar y comprobar los recursos del
FORTAMUN) se concluyé que es bajo, en comparabilidad con las atribuciones que
corresponden a cada unidad administrativa.

2. De acuerdo al diagndstico general del Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018, no fue
integrado un diagnostico sociodemografico-poblacional el cual describiera las necesidades
de la poblacién y mostrara las causas y efectos de las mismas, que los recursos del
FORTAMUN, contribuyeran a atender.

16/11

No existen indicadores estratégicos y de gestion especificos del fondo. Las acciones que
fueron financiadas con los recursos del fondo, son poco identificables ya que se
encuentran dispersos en diferentes asignaciones presupuestales, asi como inmersas con
otras fuentes de financiamiento

20/8

El informe final de la evaluacion del desempefio de los recursos FORTAMUN
correspondientes al primer semestre del ejercicio 2018 no fue publicado en la pagina web
del ayuntamiento y no fueron atendidos oportunamente los ASM.

16/8

Los Reportes Ejecutivos de Evaluacion Operativa del Sistema de Evaluacion del
Desempefio, no evalian de manera trimestral, semestral u anual, el resultado de la
aplicacion de los recursos del FORTAMUN. No existe un documento institucional, disponible
en la pagina web del Ayuntamiento, que cuantifique la cuantificacién final de beneficiarios
de los proyectos, programas y acciones implementados en el municipio de Puebla, sobre
los recursos del FORTAMUN.

12/8

El Gobierno Municipal no difundié las estrategias de priorizacién de obras para la
aplicacidn de los recursos del FORTAMUN correspondiente al ejercicio 2018, de manera
planeada y coordinada con la participacién ciudadana.

Total 72/39 54.16
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Anexo 12“Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas “
Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)

Nombre del Fondo:

Modalidad: Gasto Federalizado

Municipio: Puebla

Unidad Responsable: Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN)
Tipo de Evaluacién: Desempefio

Afo de la Evaluacion: 2018

Apartado de la Fortaleza y oportunidad/debilidad Referencia Recomendacion
evaluacion: 0 amenaza (pregunta)
Fortaleza y Oportunidad
o 1. Disefiar un programa especifico “Recursos del
1. El Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018, cuenta con FORTAMUN” con base a la Metodologia de Marco
Planeacion 2 ej.es estrategicos y 5 [:.Jrogra.\r'nas municipales Légico (MML), en el Plan Municipal de Desarrollo
L relacionados a los rubros de asignacion de los recursos .
estratégicay del | | > q 1-6 (2019-2021) para un lograr un seguimiento
contribucion dfe FQRTAMUN’ dos cualc]ec's estan sulstenta. 05 por un adecuado de las metas y grado de cumplimiento de
lagnostico sociodemogratico general por eje. los componentes, asi como una evaluacién objetiva
de desempefio de los recursos del fondo evaluado.
5 doalad | b . lizad 1. Disefiar un programa presupuestario especifico
-De acf‘er O_? a ocume:nta.\ compro .ato.rla -ana zada, de los recursos del FORTAMUN, (considerando los
fueron identificados 13 indicadores distribuidos en 6 indicadores estratégicos y de gestion presentes en
Orientacién a | programas presupuestarios relacionados a la finalidad . .
resultados licacis | | 7-12 la  MIR municipal del fondo la cual estd
de jp:jcauon O:e 'os rezurls;)g O:ellFS?/RTAMUN’ con un contemplada en el Plan Municipal de Desarrollo)
grado de cumplimiento de a o para lograr una medicidn objetiva y real del grado
de cumplimiento de los objetivos municipales.
3. El Gobierno Municipal de Puebla mantiene en
constant(? actuallflauor? Ial paglga g \:\l/ebb. del 1. Fortalecer la transparencia y rendicion de
. Ayyntamlento, en efla eX|stele apartado de “Go |grno cuentas respecto a la documental comprobatoria
Rendicién de | Abierto” que funge como vinculo de transparencia y . | si ble (d do al
cuentasy rendicion de cuentas: gobierno-ciudadania; asi mismo 13-18 que emite el Sistema contable (de acuerdo a
. . 'u ..g 'u ’ o articulo 7 de la LGCG) que justifica el gasto publico
transparencia | fueron difundidos los informes trimestrales especificos de los recursos del FORTAMUN en los momentos
por fondo, el avance fisico-financiero a nivel de contables
indicador
alidad de la . . . .
formacion trimestral las acciones financiadas con los recursos del sobre los recursos del FORTAMUN, anexando el
del FORTAMUN, a través del formato “Reporte de 19-22 folio Unico Asignado por el Sistema de Recursos
desempefio | indicadores final” en la pagina web oficial. ::r:(;Ieerri:z;tadzzagr:fjr?:?;cici;?izrczI las  obras
1. El Municipio debe de integrar estrategias
disefiadas con base en la informacién recolectada
Anilisis de 5. El gobierno cuenta con informacion para priorizar las (necesidades de la poblacidn, caracteristicas de las
resultados acciones a realizar con los recursos del FORTAMUN. 23-30 localidades a beneficiar asi como su vinculacion a
los objetivos del fondo) para focalizarlo de manera
puntual y asi lograra atender los indicadores
respectivos
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Debilidades o Amenazas

Planeacion

1. Derivado de los resultados de la aplicacion de
encuestas sobre el conocimiento de la normatividad
federal que regula el fondo, que poseen los funcionarios
municipales (responsables de planear, programar,
presupuestar, ejecutar y comprobar los recursos del
FORTAMUN) se concluyd que es bajo, en comparabilidad
con las atribuciones que corresponden a cada unidad
administrativa.

1. Disefar e implementar un programa municipal
para la capacitacién sobre la normatividad federal
que regula la aplicacién de los recursos del
FORTAMUN, dirigido a los funcionarios municipales
del IMPLAN, SISP, SDS, SSP, y TESMPAL.

estratégicay 1-6 2. Disefiar un diagndstico causal-especifico
contribucion . .. . sustentados por datos del INEGI y CONEVAL, previo
2. De acuerdo al diagndstico general del Plan Municipal p.’ " y P
. ala presentacién del “Programa de los Recursos del
de Desarrollo 2014-2018, no fue integrado un R ,
. . . - . FORTAMUN” que ademas contenga a modo de
diagndstico  sociodemografico-poblacional el cual , , L
. . ., anexo: arbol de problemas, arbol de objetivos,
describiera las necesidades de la poblacién y mostrara Matriz de Indicadores para Resultados v Ficha
las causas y efectos de las mismas, que los recursos del Técnica del Indicador P y
FORTAMUN, contribuyeran a atender. ’
3. No existen indicadores estratégicos y de gestion 1. Disefiar un programa presupuestario especifico
especificos del fondo. Las acciones que fueron de los recursos del FORTAMUN, (considerando los
Orientacién a financiadas con los recursos del fondo, son poco indicadores estratégicos y de gestidn presentes en
resultados | identificables ya que se encuentran dispersos en 7-12 la MIR municipal del fondo la cual esta
diferentes asignaciones presupuestales, asi como contemplada en el Plan Municipal de Desarrollo)
inmersas con otras fuentes de financiamiento. para lograr una medicion objetiva y real del grado
de cumplimiento de los objetivos municipales.
4. El informe final de la evaluacion del desempefio de los
Rendicién de | '€Cursos  FORTAMUN  correspondientes al primer 1. Publicar el informe final de la presente
cuentas y semestre del ejercicio 2018 no fue publicado en la 13-18 evaluacion en el apartado correspondiente, asi
transparencia | P48ina web del ayuntamiento y no fueron atendidos como disefiar mecanismos de atencion de los
oportunamente los ASM. Aspectos Susceptibles de Mejora.
5. Los Reportes Ejecutivos de Evaluacidn Operativa del 1. Emitir la evaluacion de los indicadores
Sistema de Evaluacién del Desempefio, no evaltan de estratégicos y de gestion, derivados del Programa
manera trimestral, semestral u anual, el resultado de la Presupuestario especifico de los recursos del
Calidad de la | @Plicacion de los recursos del FORTAMUN. FORTAMUN por medio del Reporte Ejecutivo de
informacion Evaluacién del Desempefio.
del 6. No existe un documento institucional, disponible en la 19-22
desempefio pagina web del Ayuntamiento, que cuantifique la 2. Es objeto de recomendacién elaborar un
P cuantificacién final de beneficiarios de los proyectos, documento de difusidn institucional para la
programasy acciones implementados en el municipio de cuantificacién de beneficiarios finales con los
Puebla, sobre los recursos del FORTAMUN. proyectos financiados con los recursos del
FORTAMUN, por cada ejercicio fiscal.
7. El Gobierno Municipal no difundio las estrategias de
L priorizacion de obras para Ia' aphcacno'n d? !os recursos Difundir las estrategias de priorizacién de obras asi
Andlisisde | del FORTAMUN correspondiente al ejercicio 2018, de
) o 23-30 como el Programa Anual de Obra, y las actas de
resultados manera planeada y coordinada con la participacidon

ciudadana.

sesion del COPLAMUN
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Anexo 13“Recomendaciones “

Nombre del Fondo:

Modalidad:
Municipio:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:
Afio de la Evaluacion:

Numero
Consecutivo

Gasto Federalizado

Puebla

Instituto Municipal de Planeacién
Desempeiio

2018

Recomendacion

Tipo de

recomendacion

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN)

Mejora esperada

Fortalecer el conocimiento de |la

Disefiar e Implementar un Programa de
capacitacién interno dirigido a los servidores Especifico normatividad federal que regula al fondo
publicos responsables para la adecuada ejecucién para mejorar el proceso de focalizacion y
de los recursos de FORTAMUN. ejecucioén de los recursos del fondo.
Fortalecer a la normatividad municipal,
. o respecto a la intervenciéon de las areas
Actualizar el Manual de Procedimientos de las . L
A . o, involucradas en el proceso de planeacion,
areas responsables de la ejecucion de los recursos ., L. . L.
s . . T presupuestacion, programacion, ejecucién y
en la definicién de sus funciones y principales Institucional D
. - . -, comprobacién de los recursos del fondo, y
procesos de intervencion en la ejecucion de los Lo . i
asi brindar una correcta orientacién de
recursos del fondo evaluado. s
acuerdo a las atribuciones de cada
dependencia responsable.
Actualizar el diagndstico sociodemografico de las - o
. T Generar la Optima focalizaciéon de los
necesidades del Municipio de Puebla, que el ..
. . - recursos del FORTAMUN para beneficio de
fondo contribuye a atender, e integrar los Especifico ) .
L los diversos sectores sociales del Municipio
resultados de la aplicacién de los foros de consulta
. S de Puebla.
y otros mecanismos de participacidn ciudadana.
Realizar sesiones de COPLAMUN dirigidas a la Transparentar y mantener en constante
priorizacion y planeacién de los recursos del actualizacion la  informaciéon publicada
FORTAMUN considerando el monto anual que Institucional respecto a los mecanismos de participacion
recibe el municipio de Puebla, asi como la ciudadana que son considerados para la
publicacién de las actas de sesion en la pagina web aplicacién de los recursos del fondo, en la
oficial del Ayuntamiento. pagina web del Ayuntamiento.

Dar cumplimiento a la carga de datos del SRFT de Cumplir a cabalidad con la normatividad
acuerdo a las caracteristicas y tiempos Institucional aplicable en materia de transparencia y
: - : nstituciona . .
establecidos por la normatividad aplicable, y rendicién de cuentas respecto al destino del

difundirlos de forma trimestral en la pagina web gasto por concepto del FORTAMUN.

del Ayuntamiento.

Llevar a cabo una mediciéon precisa sobre el Generar herramientas de programacién

cumplimiento de los recursos provenientes del adecuadas con base a indicadores

FORTAMUN, asi como disefiar un Programa Especifico estratégicos y de gestion medibles vy

Presupuestario especifico del fondo evaluado. propiciar a una mejora de los procesos
constante.

Fortalecer los Controles Internos con el fin de

llevar a cabo una captura de informacion Lograr la optimizacién y la eficacia de la

consistente que permita evidenciar el correcto Institucional realizacién de los procesos involucrados en

registro de datos los cuales brinden resultados
homoélogos en lo formatos emitidos para difundir
la informacion contable.

la aplicacién de los recursos del FORTAMUN.
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Identificar en los clasificadores del gasto emitidos
por el sistema contable, los recursos del
FORTAMUN que recibe el Gobierno Municipal
para el ejercicio fiscal vigente.

Especifico

Transparentar de manera clara |Ia
informacion financiera-contable, de los
recursos del FORTAMUN, para consulta y
andlisis.

Publicar los resultados del informe final de la
evaluacién del desempefio de los recursos del
FORTAMUN en la pagina web oficial del
Ayuntamiento.

Institucional

Cumplir con las disposiciones en materia de
evaluacién, para conocer los principales
hallazgos y dar pauta a la toma de
decisiones.

Disefiar mecanismos de atencién de los Aspectos
Susceptibles de Mejora provenientes de la
presente evaluacién del desempefio de los
recursos del FORTAMUN y sean asignadas a las
respectivas dependencias del Gobierno Municipal
para el seguimiento y aplicacién.

Institucional

Fortalecer la rendicion de cuentas vy
transparencia municipal como mecanismos
de mejora constante de la gestidn municipal.

Difundir en el sitio web oficial los informes
trimestrales, asi como el cumplimiento de los
indicadores especificos del fondo que seran
cargados en el SRFT.

Institucional

Monitorear los indicadores municipales que
dan cumplimiento a la finalidad del fondo, de
forma periddica para la toma de decisiones y
mejora continua de la planeacion de los
recursos del FORTAMUN.

Integrar en los informes trimestrales un apartado
o seccion que se vincule al Programa
Presupuestario especifico en donde se pueda
verificar el grado de cumplimento de los objetivos
de MIR municipal.

Especifico

Monitorear los indicadores municipales de
forma periddica para la toma de decisiones y
mejora continua de la planeacion de los
recursos del FORTAMUN.

Detectar en el diagndstico municipal la poblacidn
que se vincula con los indicadores de pobreza
detectados en el Plan Municipal de Desarrollo y
por tanto se tenga la proyeccion de la posible
poblacidn objetivo que sera atendida.

Especifico

Contribuir a la disminucién de indicadores de
pobreza presentes en el Municipio de
Puebla, que el fondo contribuye a atender en
el corto y mediano plazo.

Informar sobre la cuantificacién de la poblacion
final lograda con las obras o acciones derivadas de
la aplicacion de los recursos del FORTAMUN.

Especifico

Difundir los resultados vy beneficiarios
permite demostrar la evidencia que
contribuye al cumplimiento del fondo.

Implementar mecanismos  eficientes que
coadyuven en la revision oportuna de la captura
de la informacion del SRFT ademas es integrar los
folios que se asigna a cada obra/accion.

Institucional

Monitorear los indicadores municipales de
forma periddica para la toma de decisiones y
mejora continua de la planeacién de los
recursos del FORTAMUN.

Dar un seguimiento dptimo tanto a la ejecucién de
las obras o acciones asi como el registro de la
informacion que deriva de la aplicacion del
FORTAMUN para evitar variaciones

Institucional

Monitorear los indicadores municipales y
ejecucion del gasto de forma periédica para
la toma de decisiones y mejora continua asi
como la transparencia de la planeacién de
los recursos del FORTAMUN.

102




Consultoria 09 X o

Referencias

INSTITUCIONALES:

http://pueblacapital.gob.mx/

Gobierno de Estado de Puebla. Portal de planeacién para el desarrollo. Recuperado de:
http://planeader.puebla.gob.mx/

Gobierno de Puebla. (2014). Presupuesto Basado en Resultados (PbR). Recuperado de:
http://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-enfoque/presupuesto-basado-en-resultados

Gobierno del Estado de Puebla. (2017). Sistema de Evaluacion para el Desempefio (SED). Recuperado de:
http://pbr.puebla.gob.mx/index.php/mm-enfoque/sed

H. Ayuntamiento de Puebla, Pue., (2014). Plan Municipal de Desarrollo, Puebla 2014-2018.
LEYES Y REGLAMENTOS:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Disponible en:
http://www.ordenjuridico.gob.mx/Constitucion/articulos/134.pdf

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Disponible en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf
Ley General de Contabilidad Gubernamental. Disponible en:

http://www.senado.gob.mx/comisiones/finanzas_publicas/docs/LGCG.pdf
Ley de Coordinacidn Fiscal. Diario oficial de la federacion, Ciudad de México, 27 de diciembre de 1978.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Disponible en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

BIBLIOGRAFIA:

Auditoria Superior de la Federacion, Cdmara de diputados. (octubre de 2017). Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal .
Recuperado el octubre de 2019, de Auditoria Superior de la Federacién
https://www.asf.gob.mx/Trans/Informes/IR2016b/Documentos/Auditorias/2016_MR-
FORTAMUNDEF_a.pdf

Auditoria Superior del Estado de Puebla. (2018). Mejoras para el Disefio de los PP 2018 y su enfoque al cierre
de la administracion municipal. Recuperado de:
https://www.auditoriapuebla.gob.mx/images/capacitayactualiza/2017(B)/presentacion%20para%:2
Ointernet.pdf

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social. (2011). ¢ Qué es la Matriz de Indicadores
para Resultados? Recuperado de:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/Paginas/Normatividad/Matrizindicadores/Matrizindicador
esQuees.aspx

Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (2013). Guia para la Elaboracion de la Matriz
de Indicadores para Resultados. México. Recuperado de:
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficiales/GUIA_PARA_LA _
ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.pdf

103


http://pueblacapital.gob.mx/

Consultoria 09 X o

Comisién Econdémica para América Latina y el Caribe (2005). Disponible en: https://www.cepal.org/es

Ortegon et al. (2015). Metodologia del marco légico para la planificacién, el seguimiento y la evaluacidn de
proyectos y programas. CEPAL.

Schuschny et al. (2009). Guia Metodoldgica, disefio de indicadores compuestos de desarrollo sostenible.
Naciones Unidas.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2018). Presentacion del nuevo Sistema de Recursos Federales
Transferidos. México: Transparencia Presupuestaria. Recuperado de:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Resources/files
/arranque_sistema_rft.pdf

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. (2018). Evaluacion de Politicas y Programas Publicos: Primera
Edicion. Recuperado de: Transparencia Presupuestaria. Disponible en:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx

Transparencia Presupuestaria (2018). Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.
Disponible en: http://www.ramo33.com.mx/matrices-de-indicadores-de-
resultados/?fbclid=IwARO0BdAWvV6MGEVNinKsIvrt4gEokGO7EttN-IYSAMO6NGWNXXWYMEpmGjk

Transparencia Presupuestaria (2018). Presentacion del nuevo Sistema de Recursos Federales Transferidos.
Disponibleen:https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/R
esources/files/arranque_sistema_rft.pdf

Transparencia Presupuestaria. Disponible en:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/evaluaciones

104



Consultoria 09 X o

X

Gonsultoris

Evaluacion del Desempeiio de Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios
(FORTAMUN)
Gobierno Municipal de Puebla
Diciembre de 2019.

105



