CONTRALORIA MUNICIPAL

' p.uebld CONTRALORIA ,
MUN]Cip;AL SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA A OBRA PUBLICA Y SERVICIOS

CIUDAD INGLUYERYE
201Bs20 24

DEPARTAMENTC DE AUDITORIA A OBRA PUBLICA Y SERVICIOS

Hoja 1 de 9

AUDITORIA NUM: SAOPS/Ord 605/2019
ORDEN DE AUDITORIA: CM-461/2019

Rubro:
Ejecutor:

Tipo de Auditoria:

Pericdo revisado:
Fecha de inicio:

Fecha de conclusion:

Subcontralor:

Jete de Departamento:
Auditor:

Fecha de solventacién de observaciones:

INFORME PARCIAL DE AUDITORIA

Auditoria Permanente

Direccidn de Desarrollo Urbano Adscrita a la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Sustentabilidad.

Normativa y Administrativa

Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2018.
30 de julio de 2019.
17 de octubre de 2019.

José Maria Sanchez Carmona.

Gloria Mendoza Bermtdez.

Gabriel Andrade Peregrina

/%/

Este documento y sus anexcs forman pane de un expediente clasificado como reservado en drminos de los articulos 32 y #F ién XU LTAIPEP.

Fonvf/ﬂss/cwogm

/

/
o

M.

7



p - CONTRALORIA MUNICIPAL
' ‘uebld CONTRALOCRIA , ,

| WIS Bu¥ MUN;Q;pAL SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA A OBRA PUBLICA Y SERVICIOS
s e DEPARTAMENTO DE AUDITORIA A OBRA PUBLICA Y SERVICIOS

Hoja 2 de &

AUDITORIA NUM: SAOFS/Ord.005/2019
ORDEN DE AUDHTORIA: CM-461/2019

INDICE
Concepto Pagina
[ Antecedentes 3
i Periodo, objetivo y alcance 4
i Resultados 5
v Conclusién y recomendacion general 8

Este dociumento y sus anexos forman parte de un axpediente clasificado come mservado en terminos de s at 7 33 Fraccion Xt LT APE?“T&

FORM.1158/CM /0915



p : CONTRALORIA MUNIGIPAL
m q ﬁebla l CONTRALORIA

e { MUNICIP AL SUBCONTRALORIA DE AUDITORIA A OBRA PUBLICA Y SERVICIOS

20tE=2621

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA A OBRA PUBLICA Y SERVICIOS

Holg 34de 9

AUDITORIA NUM: SAOPS/Qrd.005/2019
ORDEN DE AUDITORIA: CM-461/2019

ANTECEDENTES

En relacidn con lo que sefialan las diversas disposiciones que regulan la aprobacién para los Alineamientos y Ndmero
Oficial, como son la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Ley General de Asentamientos Humanos,
Ley General de Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente, Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Puebla, Cédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley de Desarrollo Urbano Sustentable del Estado de
Puebla, Ley de Fraccionamientos y Acciones Urbanisticas para el Estado de Puebla, Alineamiento y Nimero Oficial,
Cédigo Reglamentario para el Municipio de Puebla, la Ley de Ingresos para el Municipio de Puebla del ejercicio 2018,
Manual de Procedimientos, Requisitos establecidos por la Dependencia, Reglamento Interior de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Sustentabilidad y demas correlativos que se enuncian a continuacion:

La Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala que los municipios administraran libremente
su hacienda la cual se formard de los rendimientos de los bienes que les pertenezcan, asi como de las
contribuciones que las legislaciones establezca, ademds los municipios en términos de las leyes federales y
estatales estan facultados para administrar los programas de desarrollo urbano; también sefiala que es facultad
obligatoria de los ciudadanos el inscribirse en el catastro de la municipalidad manifestando la propiedad que
el mismo ciudadano tenga.

la Ley de Asentamientos Humanos indica que es competencia de los municipios formular, aprob’gr y
administrar los planes o programas municipales, asi como vigilar su cumplimiento con la legislacion lidczal;
expedir las autorizaciones, licencias de conformidad con las disposiciones juridicas locales, asi com%igﬁgrmar y
difundir sobre la aplicacién de los planes o programas de desarrolio urbano.
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o Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, sefala Los Municipios tienen personalidad
juridica, patrimonio propio que los Ayuntamientos manejaran conforme a la Ley, y administraran libremente su
hacienda, la cual se formard de los rendimientos de los bienes que les pertenezcan, asi como de las
contribuciones y otros ingresos que la Legislatura del Estado; Los municipios, en los términos de las leyes
federales y estatales relativas, estaran facultados para Formular, aprobar y administrar la zonificacién y planes
de desarrollo urbano municipal; Autorizar, controlar y vigilar la utiizacion del suelo, en el ambito de su
competencia, en sus jurisdicciones territoriales;

[l Programa Municipal de Desarrollo Urbano para el Municipio de Puebla, sefiala Todo programa de desarrollo
urbano o actualizacién del mismo estd enmarcado en el contexto de las disposiciones existentes, en los
distintos niveles de gobierno que le afectan: Federal, Estatal y Municipal. Fsto responde a la necesidad de
alineamiento que por ley estan obligados los programas de unidades menores a mayores, es decir los
municipios en referencia al estatal y el estatal al nacional. De este modo, el programa o modificacion municipal
se hace en referencia a estos planes territoriales

s Lla Ley de Desarrollo Urbano sustentable en su articulo 7° sehala “Esta Ley, los Planes de Desarrollo Urbano
Sustentable, fas declaratorias y todos los actos de autoridad relacionados con estos instrumentos juridicos,
seran obligatorios tanto para las autoridades como para los particulares”.

e El articulo 70 de la misma Ley de Desarrollo Urbano Sustentable sefiala la obligatoriedad de la Dependencia la | . ,
verificacion de las obras o servicios sea congruente con el programa de desarrollo urbano sustentable.

e Con fecha 10 de abril y 27 de junio de 2017, se publican las modificaciones al COREMUN mismas que nog
sirven de sustento para la revisién de los dictdmenes de Alineamiento y Nimero Oficial, siendo los siguij;més
articulos: articulo 1032 que sefiala Para cumplir sus facultades de expedicion de constancias, licencias,
permisos, factibilidades, dictamenes vy resolutivos, la Direccidn debe realizar el analisis de | /; .o‘ﬁmacién
contenida en los diferentes instrumentos publicos y privados que le permitan contar con el gghogtmiento del
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territorio municipal, iniciando desde lo general hasta lo particular. El control de la informacién territorial para
los efectos del desarrollo urbano corresponde a la Direccién quien utilizara para la gestién administrativa, el
SIGM autorizado por el H. Ayuntamiento, el que debe integrarse como minimo por lo siguiente: 1. E Plano
Oficial de la Unidad Territorial de Primer Orden (. El Catdlogo de Unidades Territoriales Iil. La Carta Urbana
del PMDUS V. La Estrategia Vial del PMDUS V. Atlas de riesgo VI. El IMAY, y VII. El Catastro Multifinalitario;
Articulo 1033. Toda persona fisica y moral que conforme a las leyes esté en el ejercicio de sus derechos civiles,
por si o a través de sus representantes, podrén solicitar a la Direccién los siguientes trémites administrativos: L.
Constancia de alineamiento y asignacién de nimero oficial; Articulo 1042. La determinaciéon del alineamiento
de los predios ubicados en el territorio municipal, corresponde a la Direccion, quien la realizard de oficio con
base en las vialidades establecidas y reconocidas en el PMDUS, en los planos que forman parte del acervo
histérico de la Direccion y en el caso de las vialidades internas de un conjunto en régimen de propiedad en
condominio autorizado. Articulo 1044. En las esquinas de las manzanas, en los predios se marcara pancoupé
de tres por tres m, en donde no se autorizard construccién en planta baja, y en las plantas superiores, segin el
caso, se estara a lo sefialado en los alineamientos de las vias que forman la esquina, pero en ningtn caso, en
su unién esta construccion rebasara el limite de la banqueta. Articulo 1045 Asimismo, una vez determinado el
alineamiento, procede la asignacion del nimero oficial que corresponde a cada predio, de acuerdo a su
ubicacion en el contexto de la manzana en que se encuentre. Articulo 1046. Las reglas para la asignacion del
ntimero oficial son: |. Seguird una secuencia logica ascendente de acuerdo con la numeracién existente en la
calle, avenida o manzana en que se ubique el predio correspondiente Ii. Los predios con dos o més frentes a la
via publica solamente podran tener asignado un nimero oficial. El propietario o poseedor determinaré en su
solicitud fa via ptblica por la que requiera sea asignado el nimero oficial, siempre y cuando no exista un
antecedente oficial sobre dicho predio lll. Cuando un predio se subdivida en dos o mas fracciones da una/
de las mismas, se les asignara el nimero oficial que le corresponda, seguido de una letra en oydefr Habstico
IV. Cuando dos o més predios se fusionen en una sola unidad, el nimero oficial sera el guefla autoridad
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establezca de la serie que por secuencia le corresponden a los predios sin fusionar V. Cuando un nimero
oficial haya sido asignado a dos o mas predios, la Direccion determinard siguiendo la regla de la fraccion | del
presente articulo, qué nimero oficial le corresponde a cada uno de ellos, sin perjuicio de los procedimientos;
Articulo 1047. El nimero oficial asignado se colocard al frente de los inmuebles y con las placas oficiales
expedidas por la Direccién; de no contar la Direccidn con éstas, serdn a cargo del interesado. En edificios
publicos y edificios que por su naturaleza generen intensa concentracion de usuarios, deberdn tener
nomenclatura en braille, para servicio y uso de personas ciegas y/o débiles visuales.

e El Cédigo Fiscal y Presupuestario para el Municipio de Puebla sefiala de los derechos por obras materiales o
en rebeldia del usuario por los siguientes conceptos: |. Alineamiento; If. Asignacién de nimero y placa oficial,
asi como En el caso que el servicio se preste en rebeldia del usuario, se le notificara el costo del mismo, para
que, en un término de seis dias habiles, realice el pago correspondiente.

¢ la ley de Ingresos para el Municipio de Puebla para el ejercicio 2018 establece en su articulo 11 los montos
que deben cobrarse por los derechos que deben pagarse a la Tesorerfa Municipal.

e Con fecha 25 de junio de 2015 se expide el Manual de Organizacién de la Direccion de Desarrollo Urbano del
Municipio de Puebla, estando vigente hasta 17 de octubre de 2019; Para el caso de Alineamiento y Nimero
Oficial el procedimiento para la obtencion de Alineamiento, es competencia de la Subdireccién del Suelo de la
misma Direccion de Desarrollo Urbano primero el objetivo de la disposicién, posteriormente sefiala el
fundamento legal aplicable, en tercer lugar sefiala los diferentes departamentos que componen la direccign de
desarrollo Urbano, indicando las actividades a desarrollar. / }(

ccidn dj

e Con fecha 24 de noviembre de dos mil diecisiete se emite el Manual de Procedimientos a la ﬁ
Suelo de la Direccion de Desarrollo Urbano adscritos a la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustégabilidad, en
donde se sefiala que, para tramitar el Alineamiento y Numero Oficial deberd presentar la décfmentacion de
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acuerdo a sus politicas de operacion para cada caso en especifico que se sefialan.

e Con fecha 15 de marzo de 2018, se acuerda el reglamento interior de la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Sustentabilidad del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, mismo que sefiala en su articulo 14 que
son atribuciones y obligaciones del Director; fraccién | Vigilar que las obras y servicios que se ejecuten en e
municipio cumplan con la normatividad contenida en el Programa Municipal de Desarrollo Urbano; VI Fijar los
requisitos técnicos que deberén sujetarse las construcciones o instalaciones en predios cualquiera que sea su
régimen juridico y en la via publica; X expedir licencias constancias y factibilidades de uso del suelo; XLII
Proponer al secretario/a el proyecto de nomenclatura de las calles, plazas, jardines o paseos piblicos en el
Muniipio.

1.2 DE LA AUDITORIA

Mediante Oficio NGmero CM-461/2019 Orden de Auditoria No. SAOPS/Ord.005/2019 y Acta de hicio de fecha 30 de
julio de 2019, suscrito por el Contralor Municipal, se comunicd a la C. Beatriz Martinez Carrefio, Titular de la Secretaria de
la Desarrolio Urbano y Sustentabilidad del Municipio de Puebla, la realizacion de la Auditoria a la Direccion de Desarrolio
Urbano del Municipio de Puebla.

it PERIODO, OBJETIVO Y ALCANCE.

1.1 PERIODO / /

&

La auditoria se practicé por el periodo comprendido del 15 de agosto al 30 de septiembre de 2019, en/- ficinas que
ocupa la Direccion de Desarrollo Urbano del Municipio de Puebla, en las instalaciones de 4 poniente 1y anta Alta.
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.2 OBJETIVO

Verificacién de la integracién documental de los expedientes a los cuales les otorgaron el Alineamiento y Nimero Oficial
correspondiente para los efectos conducentes en diferentes puntos de la ciudad, asi como el control y pago de los

alineamientos expedidas.

1.3 ALCANCE

Realizamos una auditoria enfocada al cumplimiento de las disposiciones normativas para la autorizacién de Alineamiento
y Numero Oficial, bajo los principios de disciplina presupuestal, y en base a los criterios de eficiencia y eficacia, asi como
su estricta observancia de los preceptos sefialados en leyes y reglamentos aplicables en la materia, del fistado
presentado para su revision que contiene un registro de 682 solicitudes del mes de enero 2018 que importa la cantidad
de $320,578.36, se revisaron 40 expedientes que importan la cantidad de $16,728.60 mismo que representa una muestra
del 5.21% del total, en el mes de febrero se revisaron de un total de 740 solicitudes con un importe de $332,802.23, una
muestra de 64 expedientes que importan la cantidad de $28,012.39 que representa una muestra del 8.41%
determinandose cuatro observaciones que a continuacién se describen.

. RESULTADOS

—

De los trabajos que realizé el personal actuante durante el desarrollo de la auditoria, se determinaron 4 obsepvaciofes
administrativas para su atencion y solventacién mismas que se describen a continuacion: /

01 Fundamentos legales imprecisos
02 Deficiente verificacion documental del cumplimiento de los requisitos para la obtencion del Ali

miento y Nimero

g
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Oficial
03 Se omite cobrar la placa del Nimero Oficial en la expedicion de Alineamiento y Nimero Oficial.
04 Se incumple con el manual de organizacion al no dejar evidencia documental de la revision efectuada a la solicitud de

Alineamiento y Nimero Oficial,

De la revision documental de la auditoria se verificd la normatividad correspondiente y si esta fué aplicada
correctamente, del cual se desprenden 4 observaciones y que se da a conocer a la C. Beatriz Martinez Carrefio, Titular de
la Secretaria de Desarrollo Urbano y Sustentabilidad, quien firma para hacer constar que le fue notificada el resultado
obtenido de la revision.

N CONCLUSION Y RECOMENDACION GENERAL

Los resultados de la auditoria muestran la falta de eficiencia y cumplimiento a disposiciones legales, normativas y el debido
cumplimiento a las leyes aplicables en materia de Desarrollo Urbano.

C B -

JorsE Maria S&jchez Carmona " Gloria Mendoza Bermiidez Gabriel Andrade z-erégrina
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