4.8 | ACCIONES IMPLEMENTADAS
DURANTE LA CONTINGENCIA

El Gobierno Municipal, preocupado por la continui-
dad vy el ejercicio de los derechos culturales de los
y las poblanas ante la contingencia provocada por
Covid-19, instrumentd acciones digitales que permi-
tieran contribuir a la reconstruccion del tejido social
a través de actividades realizadas desde casa, con el
fin de mitigar la propagacion, a la par de garantizar
el acceso a la cultura.

En este sentido, en el periodo que se informa, se lle-
varon a cabo 329 acciones de mediacion en torno
a las artes visuales, que contribuyen a la educacidn
artistica de nifas, nifos y adultos del municipio, con
un millén 41 mil 622 personas a través de talleres,
presentaciones artisticas, exposiciones digitales y
conferencias.

Las actividades realizadas por la presente Adminis-
tracion permitieron que las personas pudieran acer-
carse a estas dindmicas sin necesidad de salir de sus
hogares, siempre manteniendo la sana distancia, du-
rante las fases mas severas de la pandemia, reforzan-
do asi la campafa nacional QuédateenCasa.
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PROGRAMA 12. Desarrollo econédmico compartido, sustentable e incluyente

12.1 | ACCIONES COVID-19

Durante los primeros meses de 2020, el entorno eco-
némico global y nacional presentaron cambios impor-
tantes debido al surgimiento de la pandemia causada
por el virus SARS-CoV-2 (Covid-19).

La rapida propagacion de este virus llevd a los gobier-
nos a implementar medidas de distanciamiento social
que incluyeron el cierre de fronteras, la suspension de
actividades académicas y laborales de forma presen-
cial, la restriccion de la libre circulaciéon y reuniéon de
los y las ciudadanas, asi como el cese de toda activi-
dad comercial no esencial.

Dichas medidas de contencidn tuvieron un efecto ne-
gativo en la actividad econdmica, al detener de ma-
nera simultanea tanto la oferta como la demanda. Asi-
mismo, la pérdida de empleos vy la caida en el ingreso
de las familias impactaron negativamente el consumo.

El Gobierno de México anuncié diversas medidas con
la intencidn de prevenir un impacto mayor en la eco-
nomia, fortalecer el sistema de salud y otorgar crédi-
tos a empresas y familias.
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De igual manera la presente Administracion, por me-
dio de la Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDE-
CO), implementd 2 programas emergentes para miti-
gar los efectos negativos en la economia local, evitar
la pérdida de empleos y apoyar el ingreso familiar.
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12.1.1 | Programas de Apoyo para Comercios
Formales del Centro Histdrico y Apoyos a
Microempresas del Municipio de Puebla

El objetivo de estos programas consistid en otorgar
apoyos a las microempresas y a comercios formales
del Centro Histdérico del municipio para mitigar los
efectos econdmicos producidos por la contingencia
sanitaria.

Por consiguiente, el Gobierno Municipal otorgd 482
apoyos de 10 mil pesos a fondo perdido a microne-

gocios, con la finalidad de disminuir la carga en los
gastos operativos que afrontan los pequefos comer-
ciantes para el desarrollo de sus actividades econd-
micas.

Con estas acciones se redujo la afectaciéon por esta
pandemia al sector empresarial mas vulnerable, me-
diante una estrategia incluyente que contribuyo a
conservar los empleos y los ingresos de las familias
del municipio.

| 392
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PROGRAMA 12. Desarrollo econédmico compartido, sustentable e incluyente

12.1.2 | Accién de Colaboracién por Covid-19 dond al Gobierno de la Ciudad 3 lavamanos porta-

tiles, con el objetivo de ayudar a evitar la propaga-
Con el propdsito de contribuir a enfrentar la pande- cion de Covid-19 en los mercados de abasto, como:
mia y como resultado de la estrecha colaboracidn Defensores de la Republica, Emiliano Zapata e Inde-
con el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para pendencia.

los Refugiados (ACNUR), dicha Agencia de la ONU
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12.3 | VINCULACION Y
ECONOMIA SOCIAL

Uno de los ejes rectores de la Administracion Publica
Municipal 2018-2021 consiste en implementar accio-
nes gque contribuyan a alcanzar un mayor bienestar
social a través del crecimiento econdmico incluyente
y sostenible, que genere empleos dignos y fomente
una cultura de consumo de los productos locales.

E. r ALIMENTOS, BEBHIAS, SERVIC

| 396

12.3.1 | Fortalecimiento de Yo Compro Poblano

Por el efecto de la contingencia sanitaria ocasionada
por Covid-19 en México en el primer semestre de este
ano, surgid la necesidad de generar una estrategia in-
tegral basada en cuatro ejes, para fortalecer a las em-
presas del programa y contribuir al rescate y reactiva-
cion de estas iniciativas en el mercado.

FORTALECIMIENTO DEL PROGRAMA
YO COMPRO POBLANO

Formalizacién
IMPI+SAT*

Fortalecimiento
del Programa
Yo Compro
Poblano

Comercio Mejoramiento

de la imagen

Electrénico

Vinculacién

NOTA: * IMPI: INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL,
SAT: SISTEMA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

FUENTE: SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO MUNICIPAL, 2020.
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PROGRAMA 12. Desarrollo econédmico compartido, sustentable e incluyente

12.3.2 | Un Buen Fin con Yo Compro Poblano

Por primera ocasion, con el propdsito de impulsar la
comercializacion de los productos de las empresas
emanadas del programa, el 17 de noviembre de 2019
se llevo a cabo el evento “Un Buen Fin con Yo Com-
pro Poblano” en el Zdécalo, con la participacion de
190 iniciativas de Economia Social.

Como resultado de la vinculacién con otros munici-
pios, se propicid la colaboraciéon del Gobierno de la

Ciudad con 11 cooperativas provenientes del Municipio
de Xalapa, Veracruz, poniendo de relieve que la econo-
mia social tiene como objetivo crear redes de produc-
tores a nivel local y regional.

Cabe resaltar que la derrama econdmica por las ven-
tas de las empresas participantes en el evento, as-
cendid a mas de 400 mil pesos.

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE PUEBLA | CLAUDIA RIVERA VIVANCO
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EJE 3. Ciudad con desarrollo econdmico, prosperidad e innovacién

Q-
0

12.3.3 | Nuevo Punto de Venta en grama Yo Compro Poblano en el centro comercial
Paseo Destino de Yo Compro Poblano “Paseo Destino”.

En seguimiento al Convenio de Colaboracién sig- Con estas acciones se generan mayores oportunida-
nado con la Asociacién de Centros Comerciales de des para que los socios de cada iniciativa obtengan
Puebla, el 31 de enero de 2020 se inaugurd el cuarto nuevos espacios para posicionar y comercializar sus
punto de venta, integrado por 14 empresas del Pro- productos, asi como aumentar sus ventas.
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PROGRAMA 12. Desarrollo econédmico compartido, sustentable e incluyente

12.4 | COMERCIOS Y SERVICIOS

Para el Gobierno Municipal es una prioridad disefar
estrategias y acciones de asistencia al sector del co-
mercio a través del otorgamiento de capacitaciones
y asistencia técnica, tecnoldgica y administrativa
gue coadyuven en su consolidacion.

12.4.1 | Comercio Seguro

Con el objetivo de prevenir el contagio de Covid-19,
el Gobierno Municipal implementd el programa Co-
mercio Seguro, que brindd capacitaciéon a 177 pro-
pietarios de establecimientos comerciales y locata-
rios de mercados municipales.

Los temas impartidos en 6 talleres abarcaron rubros
como: prevencion de contagios, uso de equipo de
proteccion personal e implicaciones del control de
ingresos y gastos del comercio.

Adicional a estas acciones se proporcionaron 68 kits sa-
nitarios que contaron con gel antibacterial, liquido desin-
fectante, cubrebocas tricapa, mascarillas KN95, caretas
protectoras de PVC y pegatinas en el piso que permiten
guardar sana distancia entre los clientes y vendedores.

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE PUEBLA | CLAUDIA RIVERA VIVANCO
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Los mercados beneficiados con este programa fue-
ron: Independencia, 5 de Mayo, Amalucan, Mercado
de Sabores y Venustiano Carranza, asi como a los
artesanos de la Asociacion Ciudadana Agraria A.C.
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PROGRAMA 12. Desarrollo econédmico compartido, sustentable e incluyente

12.5.5 | Reuniones de Trabajo Entre las Camaras y Organismos Empresariales que tra-
con Camaras Empresariales bajaron en conjunto con el Gobierno de la Ciudad du-
rante dichas reuniones se encontraron:

El Gobierno Municipal asume la tarea permanente de

realizar mesas de trabajo con el sector empresarial, a * Consejo Coordinador Empresarial

fin de escuchar sus demandas y atenderlas con pron- » Confederacion Patronal de la Republica Mexicana

titud para beneficio de sus integrantes y del creci- + Camara de Comercio, Servicios y Turismo

miento econdmico del municipio. « Camara Nacional de la Industria de la Transfor-
marcion

Durante 2020 la Secretaria de Desarrollo Econdmico * Camara Nacional de la Industria de Restaurantes

instrumentod 8 mesas de trabajo virtuales y 3 presencia- y Alimentos Condimentados.

les con distintas cdmaras y organismos empresariales, a
fin de delinear acciones conjuntas.

ACUERDOS CON CAMARAS EMPRESARIALES

Mesa de trabajo permanente con relacion a los siguientes temas y en las siguientes fechas iniciales:
Mesa 1: Estrategia para una apertura segura y analisis del paso vehicular (7 de julio)

Mesa 2: Comercio informal (7 de julio)
Mesa 3: Plan de recuperacion econédmica. Diagndstico (9 de julio)

Hacer tarea de persuasion y sensibilizacion de los efectos negativos de la pandemia a causa de Covid-

Informamos que el Gobierno Municipal no tiene facultades para clausurar por razones Covid-19, por
lo que seguiran los exhortos para no abrir

Gestionar mesa de trabajo formalmente con las Secretarias de Economia y de Proteccion Civil estatal,
con el objetivo de homologar los criterios

FUENTE: SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO MUNICIPAL, 2020.
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EJE 3. Ciudad con desarrollo econdmico, prosperidad e innovacién

12.5.7 | Plan de Reactivacion
Econdmica del Municipio de Puebla

La actual Administracion presentd el Analisis de Es-
pecializacion Productiva para el Municipio de Puebla
con la finalidad de contar con un diagndstico preci-
SO, que permitiera disefar un plan de reactivacion
economica.

El documento elaborado en colaboracidon con aca-
démicos y académicas de la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), muestra un anélisis
de la especializacion productiva del municipio, iden-
tificando las ventajas competitivas y comparativas.
A partir de este analisis, se elabord el Plan de Reacti-
vacion Econédmica del Municipio de Puebla, a fin de
contribuir a una rapida reactivacion de la economia
local posterior a la crisis econdmica provocada por la
contingencia sanitaria causada por Covid-19.

En el proceso de elaboraciéon de dicho plan, se inte-
graron 10 mesas de trabajo con cdmaras y organis-
mMos empresariales, académicos y representantes de
las Juntas Auxiliares, con la finalidad de analizar vy
proponer acciones para la recuperacion econdémica
del municipio.

| 414

El plan se compone de 7 ejes y uno transversal. De
éstos, se desprenden 19 objetivos y 54 acciones.

Cabe mencionar que tiene por finalidad incrementar
la inversion publica que contribuya a la recuperacion
del empleo formal, estimulando el consumo y gene-
rando un efecto multiplicador que impacte positiva-
mente en los ingresos de las familias del municipio.
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PROGRAMA 12. Desarrollo econédmico compartido, sustentable e incluyente ?—

EJES DEL PLAN DE REACTIVACION ECONOMICA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA
VINCULACION
LABORAL
INDUSTRIAL MUNICIPAL || COMERCIOS CONSTRUCCION
I Sector empresarial | Y SERVICIOS DE LA PAZ
Academia e
investigacion
IMPULSO MEJORA
AL TURISMO REGULATORIA
E INCENTIVOS
FISCALES

BIENESTAR
SOCIAL

FUENTE: SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO MUNICIPAL, 2020.
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14.1 | ACCIONES ESTRATEGICAS ANTE
LA PANDEMIA POR COVID-19

Para coadyuvar a la mitigacion de la pandemia se
desarrollaron acciones en aras de la preservacion del
patrimonio, los proyectos, asi como los tramites que
realiza la ciudadania, contribuyendo a la reactivacion

econdmica de la ciudad.
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PROGRAMA 14. Ciudad histérica y patrimonial, casa de todos

14.1.1 | Atencién Ciudadana ante Covid-19

La presente Administracion implementd estrategias
para superar las limitantes logisticas y continuar brin-
dando atencidon a los y las ciudadanas, optimizando
los recursos digitales para realizar los procesos.

Los y las ciudadanas ahora pueden ingresar los expe-
dientes de manera digital. Hasta el mes de agosto de
2020 se recibieron 64 tramites; ademas se dio asesoria
y seguimiento a tramites via electrdnica y telefdnica,
evitando en gran medida que la ciudadania tenga que
salir de casa.

ATENCION DE

SOLICITUDES DE TRAMITE
—== VIA ELECTRONICA ===
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EJE 3. Ciudad con desarrollo econdmico, prosperidad e innovacién

14.1.2 | Capacitacion de la UNESCO
para Servidores Publicos

El Gobierno Municipal realizd la capacitacion “Patri-
monio, Museos y Turismo Cultural frente al Covid-19
en la nueva normalidad”, a cargo de Jordi Tresserras,
Coordinador Académico del Programa de Gestién Cul-
tural y de los posgrados en Cooperacion Internacional
y Turismo Cultural en la Universidad de Barcelona. En

la cual se contd con 400 asistentes a la capacitacion
virtual.

| 438

14.1.3 | Sala de Lectura Digital

La primera edicion “Cocina a la Poblana #QuedateEn-
Casa”, puso al alcance de la gente recetas tradiciona-
les de nuestro patrimonio gastronémico, extraidas de
recetarios antiguos. Las 14 recetas fueron descargadas
943 veces hasta el 31 de agosto de 2020, desde el mi-
crositio en Internet centrohistorico.pueblacapital.gob.
mx. Fue asi como nacio el proyecto Sala de Lectura Di-
gital, cuyo objetivo principal es promover el contenido
de nuestro acervo.

i = .x "
eiA A LA PoBLANA

HAUERATE BN CAZAEE

S
o

SEGUNDO INFORME DE GOBIERNO MUNICIPAL | CIUDAD INCLUYENTE



PROGRAMA 17. Gobernabilidad democratica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacidn y el interés colectivo

17.7 | COLABORACléN EN LA ¢ 150 acciones de colocacion de carteles y 30
ESTRATEGIA DE ACCIONES lonas colocadas con recomendaciones de sa-
EMERGENTES DURANTE LA nidad
CONTINGENCIA SANITARIA . k3)65 recorridost e>;|hortalnd?c al usCT cie cubre-

ocas, y reparto de gel y toma de tempera-
POR COVID-19
tura

Se han implementado acciones en circunstancias nue- e Central de Abasto:

vas, ante la necesidad de establecer medidas para ha- ¢ 87 horas de perifoneo en la Central de Abas-

cer frente a la contingencia sanitaria causada por Co- to, para guardar sana distancia

vid-19. La dependencia realizd las siguientes acciones:
e Centro Histérico:

* Mercados Municipales, de Apoyo, Especializados ¢ Un recorrido en el primer cuadro de la ciu-
y en la Central de Abasto: dad, en coordinacién con la Secretaria de Se-
* 191 lavados en coordinacién con locatarios guridad Ciudadana y la Guardia Nacional
* 60 acciones de sanitizacion y desinfeccion * 99 acciones de sana distancia
¢ Instalacion de 43 lavamanos ¢ Se inhibieron 41 festividades patronales en el
Centro Historico
e Mercados:
e En coordinacidn con la Secretaria de Pro- ¢ Programas derivados de la contingencia sanitaria:
teccion Civil y Gestion Integral de Riesgos ¢ Se apoyo en la Estrategia Emergente de Su-
y la Unidad de Normatividad y Regulacion ministro de Agua en colonias y Juntas Auxi-
Comercial, se han realizado 8 acciones para liares
inhibir la venta de bebidas alcohdlicas y ali- * En coordinacion con el Sistema Municipal DIF
mentos se otorgaron apoyos alimentarios en las Jun-

tas Auxiliares
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@ EJE 4. Ciudad segura, participativa, por una cultura de paz

* Se entregaron 3 mil 553 apoyos alimen-
tarios a comerciantes que dejaron de
instalarse en la via publica

e Otros:
» 36 retiros de puestos de venta de bebidas al-
cohdlicas
* 9 denuncias de hechos delictivos
¢ 20 seflalamientos para remision
¢ 10 microoperativos
¢ 110 eventos con aglomeraciones, suspendidos
mediante coordinacion interinstitucional:
* 10 bailes
* 13 fiestas particulares
* 68 eventos deportivos
* 19 cierres de carnavales
¢ 565 horas de perifoneo en Juntas Auxiliares,
para promover las medidas de sanidad
* 57 mil 800 litros de cloro, entregados en po-
zos de agua ubicados en Juntas Auxiliares

¢ Tianguis:
e 24 operativos para tianguis
* 120 reuniones con tianguistas, lo cual derivd
en la suspension de los siguientes tianguis:

| 582

TIANGUIS SUSPENDIDOS
MAYO A AGOSTO 2020

lgnacio Zaragoza

Independencia

o
N

Insurgentes

La Guadalupana
La Libertad
La Margarita

o
(3]

Los Lavaderos

o
~N

Romero Vargas

San Baltazar Campeche

San José Xilotzingo

(S

Santa Maria La Rivera

FUENTE: SECRETARIA DE GOBERNACION MUNICIPAL, 2020.
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GRAFICA 17.5

APOYOS ECONOMICOS A COMERCIANTES
Y ARTESANOS CHEQUES ENTREGADOS

AGOSTO 2020
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FUENTE: SECRETARIA DE GOBERNACION MUNICIPAL, 2020.
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17.7.1 | Tracking en el Centro Histdrico

El Gobierno Municipal, a través de la Secretaria de
Gobernacion, utiliza este método para registrar la
tendencia de crecimiento o disminucién de comer-
ciantes en la via publica. En el periodo que se infor-
ma se realizaron 293 recorridos para tal efecto.

GRAFICA 17.6

TRACKING EN ViA PUBLICA
2019-2020

COMERCIANTES
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FUENTE: SECRETARIA DE GOBERNACION MUNICIPAL, 2020.
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EJE 4. Ciudad segura, participativa, por una cultura de paz

17A.2.3 | Acciones de Difusion
Social ante el Covid-19

Ante la contingencia sanitaria ocasionada por el SARS-
CoV-2 (Covid-19) decretada a nivel internacional, el 30
de marzo de 2020 se activaron entre la poblacion ac-
ciones de difusion, informacioén y prevencién para con-
tener el contagio masivo en el Municipio de Puebla.

Se han verificado las medidas sanitarias entre loca-
tarios y visitantes de los 19 mercados municipales, 7
de apoyo y un mercado turistico, dando recomen-
daciones de sanidad a 785 locatarios y exhortando
a los visitantes a respetar la sana distancia, el uso de
cubrebocas y la desinfeccidon con gel antibacterial.

El personal del Gobierno de la Ciudad realizd visitas
a 18 mercados en donde se entregaron mil 800 cu-
brebocas a locatarios y clientes. Con el objetivo de
reforzar el mensaje de mantenerse en casa, se com-
plementod el canal de comunicacién en redes sociales
con perifoneo. Se visitaron 55 colonias, 6 Juntas Au-
xiliares y 14 unidades habitacionales.
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PROGRAMA 17A. Proteccidn civil por una Puebla resiliente basada en la inclusiéon y en la cultura de la prevencién ?—

17A.3.4 | Actividades en el Marco del Covid-19

Como parte de las estrategias implementadas para
hacer frente a la contingencia sanitaria generada
por Covid-19 se elabord el Procedimiento para la Im-
plementacion de Medidas Preventivas dirigido a lasde-
pendencias y entidades del Gobierno Municipal.

Adicionalmente se generaron procedimientos para
las areas del Gobierno de la Ciudad que realizan
proximidad social, como visitas o supervisiones, que
atienden emergencias, quejas o denuncias, asi como
para el Organismo Operador del Servicio de Limpia,
y aquellas que tengan a su cargo los mercados. Se
adecuaron todas las medidas de higiene necesarias
en el antes, durante y después de la jornada laboral.

También se integran al procedimiento las medidas a
tomar para entrar a la nueva normalidad y se hace
participes a los Comités Internos de Proteccion Civil de
las dependencias y entidades, en aspectos como pla-
neacion y vigilancia, medidas administrativas, equi-
po de proteccidn personal y promocion a la salud.
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ESQUEMA 17A.1

PROCEDIMIENTO PARA LA IMPLEMENTACION
DE MEDIDAS PREVENTIVAS ANTE COVID-19
PARA LAS DEPENDENCIAS DEL
GOBIERNO MUNICIPAL

DIBUJO TIPO DE DESCRIPCION
SENALETICA

@Puebla
Obligacion Realizar lavado de manos
con agua y jabon

Obligacion Utilizar gel desinfectante a
base de alcohol para manos

Llevar en todo momento
Obligacion cubre boca, que debe cubrir
nariz y boca

Es obligatorio el uso de

Obligacién guantes de acuerdo a la
actividad que realice el personal

@Pichla

Obligacion  Establecer el distanciamiento
de al menos 1.5 metros

Tapete desinfectante para
Obligacion suelas de los zapatos con
solucién desinfectante

FUENTE: SECRETARIA DE PROTECCION CIVIL Y GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, 2020.
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E EJE 4. Ciudad segura, participativa, por una cultura de paz

17A.4 | VISITAS DE INSPECCION ANTE LA
EMERGENCIA POR COVID-19

Ante la contingencia sanitaria se establecieron cana-
les de mayor oportunidad para implementar medi-
das preventivas de seguridad en materia de protec-
cion civil dentro de las visitas de inspeccion.

Se privilegia la preservacion de la integridad fisica de
todos los empleados, visitantes y consumidores en
las instalaciones de los establecimientos.

17A.4.1 | Visitas de Revision del Cumplimiento
de Medidas Preventivas y Sanitarias

Del 25 de marzo al 31 de agosto de 2020 se reali-
zaron 510 visitas a establecimientos esenciales y no
esenciales para verificar las medidas sanitarias, redu-
cir el niumero de contagios, realizar las recomenda-
ciones pertinentes y vigilar que los establecimientos
Nno esenciales permanezcan cerrados.

Estas acciones corrigieron de forma inmediata situacio-
nes de riesgo grave e inminente dentro de los estable-
cimientos y ayudaron a preservar la salud de los y las
poblanas para mitigar y enfrentar la pandemia mundial.
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17.4.3 | Tramites y Protocolos por Covid-19

La Presente Administracion implementd los Protoco-
los de Reapertura para los Establecimientos y Empresas
del Municipio y establecid el tramite de Aprobaciéon
de Medidas Preventivas Sanitarias ante Covid-19 con el
cual se busca lograr un retorno seguro a las activida-
des comerciales, fomentando una nueva cultura de
prevencidn ante el virus.

Dicho tramite tiene el fin de mantener las medidas
sanitarias correspondientes a cada giro comercial,
asi como generar un ambiente de seguridad vy res-
ponsabilidad entre los comercios y la sociedad en
general.

El principal objetivo es recuperar paulatinamente la vida
cotidiana y la actividad econdmica, minimizando el ries-
go que representa la epidemia para la salud de la po-
blacion y fomentando a su vez la cultura de prevencion.
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ESQUEMA 17A.2

REACTIVACION ECONOMICA EN EL MUNICIPIO
DE PUEBLA, POR ACTIVIDAD Y TIPO COMERCIO

ACTIVIDAD

30% aforo

Horario mixto
Transporte de personal
(recomendado)

CONSTRUCCION

30% aforo
Horario mixto

INDUSTRIA Transporte de personal
(recomendado)
PARQUES, PARQL’JES
DE CONSERVACION, 30% aforo
ACUARIOS Y Evitar aglomeraciones
ZOOLOGICOS
30% aforo
REEI"(JS.II-S(S)SS (s6lo servicios de culto)
Evitar aglomeraciones
COMERCIO
SERVICIOS
PREFESIONALES Y Preferentemente trabajar
ADMINISTRATIVOS en casa

30% aforo
Lunes a sabado
10:00 - 18:00 hrs

PEQUENO COMERCIO
1-10 TRABAJADORES

CENTROS COMERCIALES
Y TIENDAS

30% aforo

Lunes a sdbado

11:00 - 19:00 hrs

Prohibidas areas de descanso

DEPARTAMENTALES . . N
y juegos infantiles )
Continua servicio para llevar y a domicilio
RESTAURANTES 30% aforo en establecimientos solo en

Y terrazas, patios y mesas al aire libre
CAFETERIAS Lunes a sdbado con horario maximo de
cierre en servicio mesa a las 21:00 hrs

FUENTE: SECRETARIA DE PROTECCION CIVIL Y GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, 2020.
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ESQUEMA 17A.3

REACTIVACION ECONOMICA EN EL MUNICIPIO DE PUEBLA, POR TIPO COMERCIO

COMERCIO
r— NEGOCIOS CON MENOS
A— DE 15 EMPLEADOS COMO  30% aforo en mesas 30% aforo
SASAR LONCHERIAS, COCINAS ~ Lunes a sabados hasta ALBERCAS Solo uso deportivo
m ECONOMICAS TORTERIAS  las 21:00 hrs Prohibido uso recreativo
Y TAQUERIAS
J J/
allely 22 S ia ci GYM é%?saef:crglonadas
BARBERlAS’, EL?I‘:: ;I:gbado : GIMNASIOS Area de bafios, saunas y
® PELUQUERIAS Y 1M:00 - 17:00 hrs zl | Iz vapor cerradas
SIMILARES No se permiten deportes
) . de contacto J
30% aforo (regulando
HOSPEDAJE dreas comunes) 30 % aforo
TURISTICO Y DE Protocolos sanitarios CASINOS Horario de cierre 21:00 hrs
NEGOCIOS Mercados de artesanias con Lunes a sabado
aforo reducido Y Y,

IMPORTANTE

En todas las actividades aqui contempladas, se deberan cumplir con las siguientes medidas:
1. Uso de cubrebocas
2. Sana distancia 1.5 m.
3. Filtro sanitario con toma de temperatura
4. Limpieza maxima y constante sin excepcion
Asi mismo, las y los propietarios, representantes legales y/o encargados de los establecimientos
deberdn estar atentos a los acuerdos que emitan las autoridades y los comunicados de esta Secretaria

FUENTE: SECRETARIA DE PROTECCION CIVIL Y GESTION INTEGRAL DE RIESGOS DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, 2020.
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17A.5.2 | Acciones Covid-19

El 30 de enero del aifo 2020 la enfermedad por Co-
vid-19 fue declarada por la Organizacion Mundial de
la Salud (OMS) como una Emergencia de Salud Pu-
blica de Importancia Internacional (ESPII); mediante
Acuerdo emitido por el Consejo de Salubridad Nacio-
nal y publicado el 30 de marzo de 2020 en el Diario
Oficial de la Federacién se declara como emergencia
sanitaria por causa de fuerza mayor a la epidemia
generada por Covid-19.

Por ello, el Gobierno Municipal siguiendo los acuer-
dos emitidos por la autoridad sanitaria federal y es-
tatal, y con la finalidad de evitar la propagacion del
virus, dictd los siguientes acuerdos:

¢ Clausura temporal de salas de cine, teatro y au-
ditorios, gimnasios, centros deportivos y socia-
les, clubes de servicio, sociales y/o deportivos
y bafos publicos, asimismo, se suspenden las
actividades en los siguientes lugares: casinos,
centros nocturnos, bares, discotecas, cabarets,
de esparcimiento, exhibiciones, salones de fies-
ta, auditorios, piscinas y estadios

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE PUEBLA | CLAUDIA RIVERA VIVANCO

e Se prohibe la venta, enajenacion y consumo de
toda clase de bebidas alcohdlicas en los esta-
blecimientos seflalados en el articulo 611 del Co-
digo Reglamentario para el Municipio de Puebla,
conforme se especifica en los Considerandos
Xy Xl del Acuerdo publicado el 21 de abril de
2020

* Se suspende la venta de alimentos preparados y
bebidas no alcohdlicas en establecimientos fijos
y comercio ambulante y semifijo.

En este sentido, a través de la Secretaria de Protec-
cién Civil y Gestion Integral de Riesgos se realizaron
acciones:

e Se generaron 204 reportes, mediante los cuales
se exhorta a los establecimientos a cumplir con
las medidas preventivas sanitarias

e Se realizaron 23 visitas de inspeccion a estable-
cimientos para verificar el cumplimiento a las
medidas preventivas sanitarias y el mismo nu-
mero de clausuras.
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PROGRAMA 19.

19.1 | ACCIONES DE VERIFICACION
Y CONTROL DERIVADAS DE
LA CONTINGENCIA SANITARIA
POR COVID-19

Con la finalidad de garantizar la transparencia y ren-
dicion de cuentas se puso en marcha una estrategia
integral para supervisar el actuar de los servidores
publicos vinculados con los programas emergentes
derivados de la contingencia sanitaria ocasionada
por el virus SARS-CoV-2 (Covid-19).

19.1.1| Supervision de la Entrega
de Apoyos Emergentes a la Ciudadania

La Contraloria Municipal dio acompafamiento a la entre-
ga de apoyos encabezados por el Gobierno de la Ciudad:

* 15 acciones del Programa Emergente de Entrega
de Despensas en Apoyo al Comercio

* 79 acciones del Programa de Apoyo Alimentario
para Grupos en Situacién de Vulnerabilidad

* 43 acciones del Programa Emergente de Apoyo
Sanitario

¢ 12 acciones del Programa Tu Gobierno te Res-
palda, Apoyo al Desempleo.
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19.1.2 | Recalendarizacion de las Acciones en
Programas Presupuestarios del Ejercicio 2020

Las jornadas de distanciamiento social implementa-
das ante la contingencia sanitaria afectaron la reali-
zacion parcial o total de diversas actividades consi-
deradas en los Programas Presupuestarios (PP) para
el Ejercicio 2020.

En aras de contribuir a la implementacion de accio-
nes gque brindaran continuidad a los beneficios
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otorgados a la ciudadania, el Gobierno Municipal
instrumentd diferentes acciones para reorientar las
actividades de forma virtual o a distancia, evitando
el modo presencial.

De esta manera, se realizaron mas de 50 reuniones,
con el objetivo de dar a conocer los criterios de reo-
rientacion y reprogramacion para los PP 2020.

Se atendié el Acuerdo de Cabildo del H. Ayunta-
miento de Puebla, con fecha 17 de abril de 2020, que
aprueba la recalendarizacién de las acciones en PP
en los casos en los que se justifique el seguimiento a
las recomendaciones de salud emitidas por causa de
Covid-19, con el fin de romper las cadenas de trans-
misién.

ACCIONES PARA LA REORENTACION DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS 2020,
CONTINGENCIA SANITARIA POR EL COVID-19

Reorientacion de

M4ds de 50 reuniones con
Programas

personal directivo Presupuestarios 2020

FUENTE: CONTRALORIA MUNICIPAL, 2020.
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19.1.3 | Tramites de Manera Digital
durante la contingencia Covid-19

La Unidad de Mejora Regulatoria coordind los traba-
jos de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Susten-
tabilidad (SDUyS) y la Gerencia del Centro Histdrico
y Patrimonio Cultural para que los y las ciudadanas
pudieran realizar tramites de acuerdo con las reco-
mendaciones sanitarias.

Fueron capacitados 29 servidores publicos de las
Unidades Administrativas de la SDUyS sobre la ela-
boracién de manuales operativos y respecto del lle-
nado del Formato para Revision y Analisis de los Pro-
cedimientos de Tramites y Servicios Municipales.

19.2 | ESTRATEGIA DE CERO .
TOLERANCIA A LA CORRUPCION

Mediante la estrategia de Cero Tolerancia a la Corrup-
cion se ejecutaron acciones que propician el correcto
actuar de los servidores publicos a partir de capaci-
taciones que se rigen bajo los principios de transpa-
rencia y honradez en el manejo de recursos publicos.
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