Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN 3
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir al mejoramiento integral del entorno social, econdmico y humano de los habitantes a través de un mejor servicio de seguridad, prevencién de riesgos, gobernabilidad, legalidad, justicia y certeza juridica

8. Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania.

Programa Presupuestario: . .
8! P 9. Gobernanza para la armonia social.

Dependencia o Entidad responsable Secretarfa de Seguridad Ciudadana
del Pp: Secretaria de Gobernacion

Datos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Variacion porcentual del promedio diario de eventos delictivos cometidos en el Municipio en el afio 2024 respecto al afio 2021 Tipo de indicador: Estratégico

Descripcién équé mide el indicador? Este indicador mide el promedio diario de eventos delictivos cometidos en el Municipio en el afio 2024 respecto al 2021 Dimension del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador de

Unidad de medida: Evento - Secretaria de Seguridad Ciudadana
Numerador o - . — -
. A " ( (Promedio diario de eventos delictivos cometidos en el Municipio en el afio 2024 / : Promedio diario de eventos delictivos cometidos en el Municipio en el afio 2024
Método de célculo o Férmula del (Variable 1)
Indicad Promedio diario de eventos delictivos cometidos en el Municipio en el afio 2021)- Algoritmo
inaicador: i
1)*100 Den?mmador Promedio diario de eventos delictivos cometidos en el Municipio en el afio 2021
(Variable 2)

Medios de verificacién de las variables

d (abl Presentacion en Power Point (archivo digital) de un reporte de estadistica de incidencia delictiva, el cual puede ser verificado en sitio.
Numerador (Variable 1) Memorando dirigido a la Titular informando los resultados registrados durante el afio 2024, con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable, sellado por el area correspondiente

Presentacion en Power Point (archivo digital) de un reporte de estadistica de incidencia delictiva, el cual puede ser verificado en sitio.

Denominador (Variable 2) Memorando dirigido a la Titular informando los resultados registrados durante el afio 2021, con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO Ficha Técnica del Programa presupuestario
DE PUEBLA

FIN 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Claridad Relevancia Economia
Caracteristicas del indicador

X

Monitoreable Adecuado Aporte marginal

X X X X

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la

El indicador es autoexplicativo, se identifica el

El indicador proporciona
Justificacién del cumplimiento de las | objetivo de su medicion. No existen dudas sobre lo

informacion del factor relevante

. L ) La construccion del indicador es
La informacion de los medios de

o, X consistente, la meta esta No aplica. el indicador sdlo esta
) L. verificacion es precisa. No hay R ~ ) L .
o ) R , o o ) unidad responsable o de facil , ) orientada al desempefio. El relacionado con un Unico objetivo
caracteristicas CREMAA que se quiere medir y estd acorde con la definicion del objetivo, el cual mide ) » obstaculos para realizar la o o o ]
L ) L, K o acceso por ser informacion o indicador es especifico al objetivo descrito en la MIR.
del indicador y la férmula de medicion. correctamente su dimension. medicién.

publica, y su medicion no genera

descrito en el resumen narrativo.
ningun coste adicional.

Determinacién de Metas

Valor Afio Periodicidad: Anual

Linea base

24.79% 2021 Sentido del indicador: Descendente Comportamiento del indicador: Descendente

Metas Anuales

Acumulada
Ejercicio fiscal; 2022 2023 2024

{metas de la Administracién) Observaciones y/o comentarios

Se considerara colocar como meta programada, ejemplo (-7%) segun
sea el caso, en aquellos indicadores (propdsito o componentes) como
7% 7% los de c?lidad que miden el gra.do de satisfaccion y reflejara el

porcentaje de atencién establecidos como meta, toda vez que el
cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania. Por lo tanto,
al momento en el que se realiza la programacion no es posible
establecer metas absolutas.
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el
dato a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la

No Disponible Administracion) no se realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales, si
no que se tendra que revisar el comportamiento del indicador hacia la
meta para colocar el dato mas representativo.

Programada -15% -15%

Realizada -18.45% -19.36% No Disponible




AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacién de Metas subanuales

Reporte:

Primer Trimestre

ler Trimestre

2do Trimestre

3ro Trimestre

4to Trimestre

Meta Anual
Metas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (A) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22.3 22.3
Realizada (B) 0 0 0 0
Avance %= [(A)/ (B)]*100 NI NI NI NI
Avance
Parédmetros de semaforizacién Aceptable 80 - 90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador NI
120%

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):
NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.

El fin 3 a cargo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se encuentra programado para el mes de diciembre, por lo que al primer trimestre se encuentra como "No Iniciado" y no
fue sujeto a evaluacion.




Nombre del Municipio:

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

PROPOSITO 8
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Reporte:

Primer Trimestre

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

La poblacién del municipio de Puebla cuenta con mayor seguridad ciudadana, incidiendo en mantener la paz, salvaguardar y garantizar la integridad de la ciudadania

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Dependencia o Entidad responsable del
Pp:

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Nombre del indicador:

Porcentaje promedio de percepcion de Seguridad Ciudadana en el municipio de Puebla en 2024 (al corte del 3er trimestre), respecto al afio 2021(al corte del 3er

trimestre) (Fuente: ENSU, INEGI)

Datos de Identificacién del Indicador

Tipo de indicador:

Estratégico

Descripcién équé mide el indicador?

Este indicador mide el Porcentaje del incremento de percepcién Ciudadana de Seguridad en el Municipio de Puebla en el afio 2024 respecto al 2021

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Porcentaje

Unidad Responsable del indicador de
PROPOSITO:

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Método de cdlculo o Férmula del
Indicador:

( (Porcentaje promedio de percepcion Ciudadana de Seguridad en el Municipio de Puebla en el
afio 2024 (al corte del 3er trimestre) / Porcentaje promedio de percepcion Ciudadana de
Seguridad en el Municipio de Puebla en el afio 2021 (al corte del 3er trimestre))-1)*100

Algoritmo

Numerador
(Variable 1)

Porcentaje promedio de percepcion Ciudadana de Seguridad en el Municipio de Puebla en el afio 2024 (al corte del 3er trimestre)

Denominador
(Variable 2)

Porcentaje promedio de percepcion Ciudadana de Seguridad en el Municipio de Puebla en el afio 2021 (al corte del 3er trimestre)




AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO 8

Reporte: Primer Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Medios de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte (memorandum) dirigido a la persona Titular de la SSC, con el resultado trimestral de la percepcion ciudadana en la encuesta ENSU, con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Link de la encuesta ENSU para verificar los datos y/o en su caso captura de pantalla de los mismos.

Denominador (Variable 2)

Reporte (memorandum) dirigido a la persona Titular de la SSC, con el resultado trimestral de la percepcion ciudadana en la encuesta ENSU del afio 2021, con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Link de la encuesta ENSU para verificar los datos y/o en su caso captura de pantalla de los mismos.

Caracteristicas del i

Claridad

Relevancia Economfa

Monitoreable

Adecuado Aporte marginal

X

X X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere medir
y estd acorde con la definicién del indicador y la férmula de

medicion.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
El indicador proporciona informacion generada periddicamente por la
del factor relevante del objetivo, el cual

mide correctamente su dimension. por ser informacion publica, y su
medicién no genera ningln coste

adicional.

unidad responsable o de facil acceso

La informacién de los medios de
verificacién es precisa. no hay
obstaculos para realizar la medicion.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sdlo estd
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.

Linea base

Ejercicio fiscal:

Valor

Afio Periodicidad:

Determinacién de Metas

Trimestral

23.9%

2022

2021 Sentido del indicador:

Metas Anuales

2023 2024

Ascendente

Acumulada
(metas de la Administraci6n)

Comportamiento del indicador: Ascendente

Observaciones y/o comentarios

Programada

2%

No Disponible 2%

2%

Realizada

31.83%

No Disponible No Disponible

No Disponible

Se considerara colocar como meta programada, ejemplo (2%) segun sea el caso, en
aquellos indicadores (propdsito o componentes) como los de calidad que miden el
grado de satisfaccion y reflejard el porcentaje de atencion establecidos como meta,
toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania. Por lo tanto, al
momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas
absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en
el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se realizard la suma de los 3
ejercicios fiscales, si no que se tendrd que revisar el comportamiento del indicador
hacia la meta para colocar el dato més representativo.




AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

ler Trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO 8

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Programacién de Metas subanuales

2do Trimestre

3ro Trimestre

Reporte:

Primer Trimestre

4to Trimestre

Meta Anual
Metas
(acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (A) 0 0 0 23 0 0 23 0 0 27.1 0 0 24.4
Realizada (B) 0 0 0 0
Avance %= [(A)/ (B)]*100 NI NI NI NI
Avance
Parédmetros de semaforizacién Aceptable 80 - 90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador NI
120%

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):
NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.
El propdsito a cargo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se encuentra programado a partir del segundo trimestre, por lo que al primer trimestre se encuentra como "No Iniciado" y no fue sujeto a

evaluacion.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 13, LA 47, LA 90 y LA 91 Sistema administrativo de Staff, implementado
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes atendidas por el Staff Tipo de indicador: Gestion
Descripcién {qué mide el indicador? Del total de solicitudes a staff, éste indicador mide el porcentaje de solicitudes atendidas Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Solicitud Unidad Responsable del indicador del Staff
Componente 1:
Numerador Ntmero de solicitudes a Staff atendidas
(variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: (NUmero de solicitudes a Staff atendidas / Total de solicitudes a Staff recibidas) x100 Algoritmo
iRy Total de solicitudes a Staff recibidas
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Reporte (memorando) dirigido a la titular de la SSC con las solicitudes atendidas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor pblico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Numerador (Variable 1) Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC con las requisiciones atendidas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Oficio dirigido a la Titular de la SSC, con las solicitudes atendidas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el 4rea correspondiente.
Reporte (memorando) dirigido a la titular de la SSC con las solicitudes recibidas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el érea correspondiente.
Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC con las requisiciones recibidas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Oficio dirigido a la Titular de la SSC, con las solicitudes recibidas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor puiblico responsable, sellado por el area correspondiente.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador
X X X X X
No implica invertir recursos para
A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.
adicional.




Determinacion de Metas

Linea base

Ejercicio fiscal:

Valor

Afio

Periodicidad:

Mensual

100%

2022

2022

2023

Sentido del indicador:

Metas Anuales

2024

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

Programada

100%

100%

100%

100%

Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos indicadores
(propdsito o componentes) que obtienen su informacion de actividades con etiqueta
“Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de medida de la actividad refiere a un

documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la
demanda de la ciudadania o bien de la informacion contenida en el documento. Por lo

Realizada

100%

100%

No Disponible

No Disponible

tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas
absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en
el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se realizara la suma de los 3
ejercicios fiscales y inicamente se considerara el dltimo dato disponible realizado, es
decir, la meta del Ultimo afio.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 80.00 78.00 84.00 (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) 242.00
Realizada 80.00 78.00 84.00 242.00
Avance % 100% 100% 100% 100%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 2.00 4.00 26.00
LA 90 Realizar 26 acciones de Numero de acciones de
comprobacion del pagode | comprobacion del pago
némina (Parcial FORTAMUN) de némina realizadas
Real. 0.00 1.00 3.00 4.00
Numero de etapas del
LA 90y LA 91 Ejecutar 4 etapas proyecto de Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
del proyecto de equipamiento y equipamiento y
fortalecimiento de areas fortalecimiento de reas
adscritas a Staff adscritas a Staff Real. 0.00 0.00 1.00 1.00
ejecutadas
LA 13 Atender 150 solicitudes | . B Progr. 2.00 9.00 10.00 11.00 17.00 20.00 15.00 14.00 14.00 13.00 14.00 11.00 150.00
. Numero de solicitudes
administrativas recibidas (Bajo N
demanda) administrativas atendidas
Real. 0.00 3.00 2.00 5.00




‘ Progr. 1.00 1.00 1.00 3.00
LA 13, LA 90y LA 91 Realizar 3 | \umero de etapas de
orden social para eventos
etapas de orden social para
diversos de la SSC
eventos diversos de la SSC 2ad
reaeacas Real. 0.00 0.00 1.00 1.00
LA 90 Atender 600 requisiciones Progr. 50.00 40.00 55.00 55.00 60.00 70.00 70.00 60.00 60.00 60.00 10.00 10.00 600.00
de insumos y servicios emitidas | Numero de requisiciones
por las diferentes areas de de insumos y servicios
responsabilidad, operativas y atendidas
administrativas (Bajo demanda) Real. 49.00 47.00 64.00 160.00
LA47, LA 90 y LA 91 Atender 410 Progr. 45.00 30.00 30.00 20.00 30.00 30.00 30.00 30.00 50.00 50.00 20.00 45.00 410.00
solicitudes de Transparencia | Numero de solicitudes de
recibidas (Bajo demanda) (PPA | Transparencia atendidas
3.4
) Real. 31.00 28.00 18.00 77.00
LA 90y LA 91 Ejecutar 1 i Progr. 1.00 1.00
Numero de estrategias de|
estrategia de acciones
acciones emergente
emergentes en el marco de una
ejecutadas
contingencia (Bajo demanda)
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 9 Elaborar 11 reportes de Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 11.00
supervision de vigilancia y
desempefio a los elementos de | Numero de reportes de
a SSC en el servicio policial, asi de supervision de
como la proteccion a personas | vigilancia y desempefio
servidoras publicas, para la elaborados
correcta funcion policial
(Continuidad del C2 A3) Real. 0.00 1.00 1.00 2.00
Ejecutar 1 proyecto de Progr. 1.00 1.00
equipamiento y/o servicios para | Numero de proyectos de
el sistema administrativo staff equipamiento y/o
con recursos extraordinarios, | servicios para el sistema
federales, estatales, municipales|  administrativo staff
y/o iniciativa privada (Bajo ejecutados
demanda) Real. 0.00 0.00 0.00 NI




Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes (1/1) en aquellos indicadores de componentes que obtienen su informacion de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al
momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas. Sin embargo, al momento de realizar la ejecucion de las actividades el (1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos absolutos programados por mes.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110%
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.

La actividad 1: LA 90 Realizar 26 acciones de comprobacion del pago de némina (Parcial FORTAMUN), no alcanzé con su meta programada derivado de que: existe un porcentaje requerido para poder devolver las
néminas, por lo que la némina correspondiente a la primera quincena de marzo se encuentra activa. Lo cual se informo mediante OFICIO NUm. SSC-DPAOM-052/2024.

La actividad 3: LA 13 Atender 150 solicitudes administrativas recibidas (Bajo demanda), no alcanzé su meta, derivado de que esta busca atender las solicitudes administrativas provenientes de las dreas de la SSC, en
respuesta a las requerimientos recibidos, asimismo, la actividad se encuentra etiquetada "Bajo demanda"; toda vez que el cumplimiento de la misma depende de las necesidades de otras Unidades Administrativas.

La actividad 6: LA 47, LA 90 y LA 91 Atender 410 solicitudes de Transparencia recibidas (Bajo demanda) (PPA 3.4), no alcanzé el nimero de solicitudes programadas debido a que la actividad se encuentra etiquetada "Baj
demanda"; toda vez que depende de un factor externo, el que los ciudadanos realicen solicitudes de transparencia.




DE PUEBLA

AYUNTAMIENTO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte:

Primer Trimestre

Nombre del Munici

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA 9, LA 19, LA 27 y LA 45 Programa de Policia Cercano a la Ciudadania, ejecutado

Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Unidad responsable:

Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Nombre del indicador:

Porcentaje de solicitudes ciudadanas atendidas en la Direccién de Policia Preventiva

Tipo de indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Gestion

Descripcién {qué mide el indicador?

Del total de solicitudes recibidas en la Direccion de Policia Preventiva, éste indicador mide el porcentaje de solicitudes ciudadanas atendidas

Dimension del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Solicitud

Unidad Responsable del indicador del
Componente 2:

Direccién de Policia Preventiva

Meétodo de célculo o Férmula del Indicador:

( Numero de solicitudes ciudadanas atendidas en la Direccién de Policia Preventiva / Total de solicitudes ciudadanas
recibidas en la Direccion de Policia Preventiva) x 100

apetadol Ntmero de solicitudes ciudadanas atendidas en la Direccién de Policia Preventiva
(variable 1)
Algoritmo
Denoinedog Total de solicitudes ciudadanas recibidas en la Direccién de Policia Preventiva
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con listado de solicitudes atendidas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente

Numerador (Variable 2)

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con listado de solicitudes recibidas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor pablico responsable, sellado por el 4rea correspondiente

Caracterfsticas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado Aporte marginal

X

X

X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicién no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.




Determinacion de Metas

Linea base

Ejercicio fiscal:

Valor

Afio

Periodicidad:

Mensual

100%

2022

2022

2023

Sentido del indicador:

Metas Anuales

2024

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

Programada

100%

100%

100%

100%

Realizada

100%

100%

No Disponible

No Disponible

Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos indicadores
(propdsito o componentes) que obtienen su informacién de actividades con etiqueta
“Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de medida de la actividad refiere a un
documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la
demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo
tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas
absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en
el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se realizara la suma de los 3
ejercicios fiscales y inicamente se considerard el dltimo dato disponible realizado, es
decir, la meta del Ultimo afio.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 13.00 4.00 3.00 (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) 20.00
Realizada 13.00 4.00 3.00 20.00
Avance % 100% 100% 100% 100%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo T Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 19 Atender 90 solicitudes Numero de solicitudes | Progr. 6.00 8.00 7.00 9.00 8.00 7.00 7.00 6.00 7.00 8.00 8.00 9.00 90.00
realizadas por la ciudadania en realizadas por la
materia de seguridad ciudadana | ciudadania en materia de
(Bajo demanda) (PROMUPINNA |  seguridad ciudadana
XVIILS) atendidas Real. 13.00 4.00 3.00 20.00
NG d
W19y LA27 Reslizar 12 | POMETO SETEROTES o pgr 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
reportes relativos a las i
de vigilancia y atencion a
actividades de vigilancia y )
. . la ciudadania de los
atencion a la ciudadania de los Grupos Especiales
Grupos Especiales pos b Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
realizados




LA 9 Elaborar 1 reporte de Numero de reportes de Progr. 1.00 1.00
supervision de vigilancia y supervision de vigilancia y
desempefio a los elementos de fioalos
la SSC, para la correcta funcion elementos de la SSC
policial elaborados Real. 1.00 0.00 0.00 1.00
Numero de reportes de | Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 11.00
LA 45 Elaborar 11 reportes de .
. mesas de coordinacién
mesas de coordinacion con
con concesionarios de
concesionarios de transporte ]
B transporte publico
publico colectivo para combate a
colectivo para combate a
la inseguridad (Escudo Puebla)
lainseguridad elaborados | Re4]. 1.00 1.00 1.00 3.00
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios para | | . Progr. 1.00 1.00
" Niimero de proyectos de
el programa de policia cercano a
" equipamiento y/o
la ciudadania con recursos servicios para el
extraordinarios, federales, para ¢ program
de policia cercano a la
estatales, municipales y/o !
iniciativa privada (Bajo ciudadania ejecutados
P ! Real. 0.00 0.00 0.00 NI
demanda)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes (1/1) en aquellos indicadores de componentes que obtienen su informacion de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al
momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas. Sin embargo, al momento de realizar la ejecucion de las actividades el (1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos absolutos programados por mes.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110%
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.

La actividad 2.1: LA 19 Atender 90 solicitudes realizadas por la ciudadania en materia de seguridad ciudadana (Bajo demanda) (PROMUPINNA XVIII.5), no alcanzé su meta programada derivado de que busca atender las
solicitudes realizadas por la ciudadania, asimismo, la actividad se encuentra etiquetada "Bajo demanda"; toda vez que depende de un factor externo el que los ciudadanos realicen alguna solicitud. Lo cual se informé
mediante OFICIO Num. SSC-DPAOM-052/2024.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Nombre del Municipio:

Resumen Narrativo de la MIR: LA 9, LA 14, LA 39, LA 72 y LA 91 Servicio Profesional de Carrera Policial, fortalecido (Coord. Gral. de Operatividad Policial)

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de etapas realizadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial Tipo de indicador: Gestion

Descripcién équé mide el indicador? Del total de etapas programadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial, este indicador mide el porcentaje de etapas realizadas Dimensi6n del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

Unidad de medida: Etapa Coordinacién General de Operatividad Policial
Componente 3:

("'l”"_‘e;?d;)' Numero de etapas realizadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial

. . . . (Nmero de etapas realizadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial / Total de etapas : ariable

e Algoritmo
Wit et @ R e el programadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial)* 100 B -
Denominador

Wariable 2) Total de etapas programadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial

ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Primera Etapa
Proyecto/Programa (Infraestructura y equipamiento para personal de la SSC, adquisicién de accesorios para personal operativo y las unidades vehiculares, equipamiento para Grupos Especiales, mantenimiento de armas, equipamiento para Grupo UTR)(deberé remitirlo mediante memorando a la Titular de la SSC
una vez ejecutado), con nombre, cargo y firma de la o el servidor pdblico responsable, sellado por el rea correspondiente.

Numerador (Variable 1)

Primera Etapa
Proyecto/Programa (Infraestructura y equipamiento para personal de la SSC, adquisicién de accesorios para personal operativo y las unidades vehiculares, equipamiento para Grupos Especiales, mantenimiento de armas, equipamiento para Grupo UTR)(deberé remitirlo mediante memorando a la Titular de la SSC
antes de ejecutarlo), con nombre, cargo y firma de la o el servidor pdblico responsable, sellado por el rea correspondiente.

Numerador (Variable 2)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicién no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico
al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.




Determinacion de Metas

Linea base

Valor

Afio

Periodicidad:

Anual

No Disponible

No Disponible

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Nominal

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 12 26 5 43
Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Administracion) se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.
Realizada 12 25 No Disponible No Disponible

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Realizada 5.00 0.00 0.00 5.00
Avance % 100% 0 0 100%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%
Actividades
. Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Numero de etapas del
LA 72 Ejecutar 1 etapa (de 3) del programa de Progr. 1.00 1.00
programa de infraestructura y infraestructuray
equipamiento para el personal equipamiento para el
de la SSC (Escudo Puebla) personal de la SSC Real. 1.00 0.00 0.00 1.00
ejecutadas
LA 72 Ejecutar 1 etapa (de 3) Numero d/e etapas para. 2 Progr. 1.00 1.00
. .| adquisicion de accesorios
para la adquisicion de accesorios .
) para el personal operativ
para el personal operativo y las )
unidades vehiculares de la SSC | ¥ fas unidades vehiculares
de la SSC ejecutadas | Real. 1.00 0.00 0.00 1.00




P . | 1.00
LA 72 Ejecutar 1 etapa (de 3) del | Numero de etapasdel | 08" 1.00
proyecto de equipamiento para proyecto de
Grupos Especiales (Aguila, ROCA,|  equipamiento para
Centinela, Unidad de Atenciéna|  Grupos Especiales
la Comunidad Escolar) ejecutadas
Real. 1.00 0.00 0.00 1.00
Nimero de etapas del | progr. 1.00 1.00
LA 72 Ejecutar 1 etapa (de 3) del proyecto para el
proyecto para el mantenimiento|  mantenimiento a las
alas Armas de la SSC Armas de la SSC
ejecutadas Real. 1.00 0.00 0.00 1.00
. Progr. 1.00 1.00
N de etapas del
LA 72 Ejecutar 1 etapa (de 3) del | 0 € €tapasce
proyecto de
proyecto de equipamiento para
Grupo UTR equipamiento para Grupo
UTR ejecutadas
! Real. 1.00 0.00 0.00 1.00

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes el nimero absoluto.
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos programados por mes.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 4, LA 19, LA 21, LA 22, LA 23, LA 24, LA 25, LA 26, LA 57 y LA 72 Modelo de proximidad social en colonias, unidades habitacionales y juntas auxiliares para reducir la incidencia delictiva, implementado (Coord. Gral. de Operatividad Policial)
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de participacion en los operativos interinstitucionales con enfoque metropolitano Tipo de indicador: Gestion
Descripcién équé mide el indicador? Del total de operativos interinstitucionales solicitados con enfoque metropolitano, este indicador mide el nimero de operativos realizados. Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Operativo Unidad Responsable del indicador del Coordinacién General de Operatividad Policial
Componente 4:
ISR Ntmero de operativos interinstitucionales realizados con enfoque metropolitano
Método de calculo o Férmula del Indicador: ( Nimero de operativos interinstitucionales realizados con enfoque mecropo\\cino/Tota\ de operativos Algoritmo (Variable 1)
interinstitucionales solicitados con enfoque metropolitano) * 100 Denominador
Wariable 2) Total de operativos interinstitucionales solicitados con enfoque metropolitano
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con el nimero de operativos interinstitucionales realizados, asi como los resultados de los mismos con nombre, cargo y firma de la o el servidor ptiblico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con el nimero de operativos interinstitucionales programados, asi como los resultados de los mismos con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Determinacion de Metas

Linea base

Ejercicio fiscal:

Valor

Afio

Periodicidad:

Anual

100%

2022

2022

2023

Metas Anuales

Sentido del indicador:

2024

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

Programada

100%

100%

100%

100%

Realizada

100%

100%

No Disponible

No Disponible

Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos
indicadores (propdsito o componentes) que obtienen su informacién
de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya
unidad de medida de la actividad refiere a un documento (reporte,
informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda
de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento.
Por lo tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es
posible establecer metas absolutas.
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Administracién) no se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales y
Unicamente se considerara el ultimo dato disponible realizado, es

decir, la meta del Gltimo afio.

ogramacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 1101.00 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1101
Realizada 1101.00 0 0 1101
Avance % 100% 0 0 100%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%




Meta acumulada

Acti
. Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 935.00 935.00
LA 24y LA 26 Realizar 935
operativos interinstitucionales [ Numero de operativos
en materia de seguridad publica |  interinstitucionales en
(Bajo demanda) (PROIGUALDAD |  materia de seguridad
4.2.1) (PROMUPINNA 1.11) publica realizados
(Escudo Puebla)
Real. 1101.00 0.00 0.00 1101.00
LA19,LA21,LA22,LA23y LA
25 Realizar 764 acciones Progr. 764.00 764.00
(dispositivos, operativosy | Numero de acciones para
patrullaje) para prevenir prevenir conductas
conductas delictivas y faltas delictivas y faltas
administrativas (PROIGUALDAD | administrativas realizadas
4.2.1) (PROMUPINNA 1.9
) ! Real. 962.00 0.00 0.00 962.00
(Escudo Puebla)
LA 21, LA 24 y LA 25 Ejecutar 50 ) Progr. 50.00 50.00
N Numero de planes
planes Sistematicos de .
Sisteméticos de
Operaciones para operativos
Operaciones para
especiales (Bajo demanda) operativos especiales
(PROMUPINNA 1.9) (Escudo p p
Puebla) ejecutados
Real. 57.00 0.00 0.00 57.00
LA 57 Realizar 1 reporte de las | Namero de reportes e | P 708" 1.00 1.00
mesas de trabajo en las mesas de trabajo en
coordinacién con instituciones coordinacién con
de los tres 6rdenes de gobierno | instituciones de los tres
dedicados a la seguridad publica| ~ ¢rdenes de gobierno
(Escudo Puebla) realizados
Real. 1.00 0.00 0.00 1.00




Progr. 1.00 1.00
LA 72 Ejecutar 1 etapa (de 3) del| Numero de etapas del
proyecto de Servicios proyecto de Servicios
Profesionales para la Unidad Profesionales para la
Canina Unidad Canina ejecutadas
Real. 1.00 0.00 0.00 1.00

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes (1/1) en aquellos indicadores de componentes que obtienen su informacion de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al
momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas. Sin embargo, al momento de realizar la ejecucion de las actividades el (1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos absolutos programados por mes.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110%
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.

Las actividades 4.1: LA 24 y LA 26 Realizar 935 operativos interinstitucionales en materia de seguridad publica (Bajo demanda) (PROIGUALDAD 4.2.1) (PROMUPINNA I.11) (Escudo Puebla), 4.2: LA 19, LA 21, LA 22, LA 23
LA 25 Realizar 764 acciones (dispositivos, operativos y patrullaje) para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas (PROIGUALDAD 4.2.1) (PROMUPINNA 1.9) (Escudo Puebla) y 4.3: LA 21, LA 24 y LA 25 Ejecutar
50 planes Sistematicos de Operaciones para operativos especiales (Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.9) (Escudo Puebla); superaron sus metas programadas a razén de que existen puntos vulnerables que se deben
fortalecer, implementado operativos con diferentes objetivos para salvaguardar la integridad de la ciudadania, los cuales se establecen con estrategias operativas especificas para atender situaciones de riesgo, cabe
recordar que son operativos bajo demanda y estos pueden ser versatiles en la programacion establecida.

Asimismo, la actividad 4.1y 4.3 se encuentra etiquetada "Bajo demanda". Lo cual se informé mediante OFICIO Nim. SSC-DPAOM-052/2024.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 5

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Nombre del Munici

Resumen Narrativo de la MIR: LA 21, LA 24, LA 25 y LA 79 Estrategia de Seguridad Ciudadana en el Centro Histérico y zonas turisticas del municipio, implementada (Coord. Gral. de Operatividad Policial)

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador:

Variacién porcentual de eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2024 respecto al afio 2022 Tipo de indicador: Estratégico

Descripcién {qué mide el indicador? Este indicador mide el variacion porcentual de eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en 2024 respecto al 2022 Dimension del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

Unidad de medida: Evento Coordinacién General de Operatividad Policial

Componente 5:
("'l”"_‘e;?d;)' Ntmero de eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2024
. < . ’ ((Ntmero de eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2024 / Total de eventos delictivos en el : ariable
e . Algorit
Rtoioldelcacuoi B als i caded primer cuadro de la ciudad en el afio 2022) -1)*100 (it -
Denominador N
N Total de eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2022
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2024, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el area correspondiente.

Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2022, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicién no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.

Linea base

Periodicidad:

No Disponible

No Disponible

Sentido del indicador:

Descendente

Comportamiento del indicador:

Descendente




Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 277 279 14 570 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Realizada 355 280 No Disponible No Disponible Administracion) se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14
Realizada 16 0 16
Avance % 114.29% 0 0 114.29%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 114.29%
120%
Actividades
. Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo . Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA21,LA24,LA25y A 79 Namero de operativos | Progr. 62.00 62.00
Realizar 62 operativos dirigidos a| ~ dirigidos a mantener
mantener libres de violencia los | libres de violencia los
espacios publicos y de espacios publicos y de
entretenimiento en el Centro entretenimiento en el
Historico (PROMUPINNA VIII.7) Centro Histérico
(PMCHP 4.1.2.3.1) realizados Real. 62.00 0.00 0.00 62.00
‘ Progr. 1.00 1.00
LA 79 Elaborar 1 reporte de los Numero de reportes de
. . los eventos delictivos en
eventos delictivos en el primer )
el primer cuadro de la
cuadro de la ciudad ciudad elaborados
Real. 1.00 0.00 0.00 1.00

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes el nimero absoluto.
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos programados por mes.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 7
de Indicadores (FTSI)

Ficha Técnica de Seguimien

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: LA 28y LA 38 Infracciones digitales de transito para inhibir actos de corrupcién, implementadas

Datos de Identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Unidad responsable: Secretaria de Seguridad Ciudadana

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de terminales moviles en operacion Tipo de indicador: Gestion

Descripcién équé mide el indicador? Del total de terminales maviles, este indicador mide el porcentaje de terminales méviles en operacion Dimensi6n del indicador: Eficacia

Unidad de medida:

Terminal

Unidad Responsable del indicador del

Direccién de Control de Transito

Meétodo de célculo o Férmula del Indicador:

(Numero de terminales moviles en operacion / Total de terminales moviles) x100

Componente 7:
Numerador . . "
n Nimero de terminales méviles en operacién
(variable 1)
Algoritmo
iRy Total de terminales méviles
(Variable 2)

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con el nimero de terminales méviles en operacién, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Numerador (Variable 2)

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con el nimero de terminales méviles en operacién, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Caracterfsticas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicién no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.




Determinacion de Metas

Linea base

Ejercicio fiscal:

Valor

Afio

Periodicidad:

Mensual

100%

2022

2022

2023

Metas Anuales

Sentido del indicador:

2024

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

Programada

100%

100%

100%

100%

Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos indicadores
(propdsito o componentes) que obtienen su informacion de actividades con etiqueta
“Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de medida de la actividad refiere a
un documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la
demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por
lo tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer
metas absolutas.

Realizada

100%

100%

No Disponible

No Disponible

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse

en el apartado de Acumulada (metas de la Administracién) no se realizara la suma de

los 3 ejercicios fiscales y inicamente se considerara el Ultimo dato disponible
realizado, es decir, la meta del dltimo afio.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 120 120 120 (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) 120
Realizada 120 120 120 120
Avance % 100% 100% 100% 100%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo L
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
LA 28 Ejecutar 4 etapas de Numero de etapas de Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
servicio para la operacion del | servicio para la operacion
sistema de infraccion digital del sistema de infraccion
(FORTAMUN) (Escudo Puebla) digital ejecutadas Real. 0.00 0.00 1.00 1.00
Ndmero de reportes del | PTO8T 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
LA 28 Elaborar 12 reportes del .
. . ndmero de terminales
numero de terminales méviles . "
. méviles en operacion
en operacion elaborados
Real. 1.00 1.00 1.00 3.00




LA 38 jecutar 3etapasde | NUMerodectapasde |progr. 1.00 1.00 1.00 3.00
equipamiento para el
equipamiento para el
Departamento de
Departamento de Resguardo
vehicular Resguardo vehicular
ejecutadas Real. 0.00 0.00 1.00 1.00
Nimero de reportes del | PO8T- 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
LA 38 Elaborar 12 reportes del | . .
: ! niimero de vehiculos que
nimero de vehiculos que
ingresan y egresan al
ingresan y egresan al
Departamento de
Departamento de Resguardo
e Resguardo Vehicular por
Vehicular por infraccion infraccién elaborados
Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios para Ntmero de proyectos de Progr. 1.00 1.00
el programa de infracciones
equipamiento y/o
digitales con recursos
servicios para el prograrm
extraordinarios, federales,
de infracciones digitales
estatales, municipales y/o ejecutados
iniciativa privada (Bajo ! Real. 0.00 0.00 0.00 NI
demanda)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes (1/1) en aquellos indicadores de componentes que obtienen su informacion de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de|
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al
momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas. Sin embargo, al momento de realizar la ejecucion de las actividades el (1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos.

Es importante considerar que la actividad que alimenta al indicador del componente corresponde a la 7.2: LA 28 Elaborar 12 reportes del numero de terminales moviles en operacion, en donde se reporta
mensualmente que operaron mensualmente 120 terminales moviles. Es importante destacar que, su medicién es una constante, por lo que no se suma mes a mes los 120 dispositivos.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 8

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 19, LA 50y LA 53 Fortalecimiento de las capacidades de la Direccién de Prevencién Social del Delito y Atencién a Victimas, ejecutado
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de personas que reportan estar satisfechas y muy satisfechas a través de las encuestas de los servicios que brinda el personal de la Direccién de prevencién
del delito y atencién a victimas

Nombre del indicador: Tipo de indicador: Estratégico

Del total de personas encuestadas sobre los servicios del personal de la Direccion de prevencién del delito y atencion a victimas, éste indicador mide el porcentaje de

Dimension del indicador: Calidad
personas que reportan estar satisfechas y muy satisfechas

Descripcién {qué mide el indicador?

Unidad Responsable del indicador del

Unidad de medida: Persona Direccién de Prevencién Social del Delito y Atencién a Victimas
Componente 8:
Numerador Nimero de personas que reportan estar satisfechas y muy satisfechas con los servicios que brinda el personal de prevencién del delito y atencion
(Nmero de personas que reportan estar satisfechas y muy satisfechas con los servicios que brinda el personal de (variable 1) avictimas

Meétodo de célculo o Férmula del Indicador:

. . N Algoritmo
prevencion del delito y atencion a victimas / Total de personas encuestadas) x 100 Bapeminerty

Total de personas encuestadas
(Variable 2) ?

Medio de verificaci6n de las variables

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los resultados de la aplicacin de la encuesta para medir satisfaccién, con nombre, cargo y firma de la o el servidor pablico responsable, sellado por el 4rea correspondiente.

Numerador (Variable 1) Reporte {memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los resultados de la aplicacion de la encuesta para medir la percepcién, con nombre, cargo y firma de la o el servidor pablico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Numerador (Variable 2) Listado de las personas encuestadas

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . . -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . , o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

99.13%

2022

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 2000 3800 2000 7800 . . .
Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
. . . . colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 2062 3990 No Disponible No Disponible p} . (. s )
realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales

Actividades

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada 160 180 180 180 150 150 180 150 170 180 180 140 2000
Realizada 158 180 184 522
Avance % 98.75% 100.00% 102.22% 100.38%

Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100.38%
120%

Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Ndmero d t
LA19yLASO Aplicar 2,000 [ TerD 8 S1EETEE I progr. 160.00 180.00 180.00 180.00 150.00 150.00 180.00 150.00 170.00 180.00 180.00 140.00 2000.00
encuestas para medirla |
) o de los servicios que brinda
satisfaccién de los servicios que >
) €198 9U€ ol personal la Direccién d
brinda el personal la Direccion )
: Prevencién Social del
de Prevencién Social del Delitoy | > 7n 278
Atencion a Victimas Vi v Real. 164.00 181.00 186.00 531.00
ictimas aplicadas
Ntmero de diagnosticos |Progr- 1.00 1.00
LA 53 Actualizar 1 diagnéstico [integrales sobre las causas|
integral sobre las causas dela |  dela violenciay de la
violenciay de la delincuenciaen | delincuencia en el
el municipio de Puebla municipio de Puebla
actualizados Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 19y LA 50 Aplicar 1,800 Numero de encueSlaf Progr. 160.00 160.00 180.00 180.00 180.00 170.00 180.00 200.00 240.00 150.00 1800.00
para medir la percepcion
encuestas para medir la
) de seguridad en las
percepcién de seguridad en las
colonias donde se ejecuta
colonias donde se ejecuta el N
" el Programa "Recorridos
Programa "Recorridos por la A
P por la Seguridad
aplicadas Real. 173.00 173.00 194.00 540.00




Ejecutar 1 proyecto de

equipamiento y/o servicios para

el fortalecimiento de las
capacidades de la Direccion

Prevencion Social del Delito y
Atencién a Victimas con recursos|
extraordinarios, federales,
estatales, municipales y/o de

iniciativa privada (Bajo
demanda)

servicios para el
de P

Nimero de proyectos de
equipamientoy/o | PrOgT-

1.00 1.00
fortalecimiento de las
dela
Direccion de Prevencion
Social del Delito y
Atenciéna Victimas | gog| 0.00 0.00 0.00 NI
ejecutados

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes el nimero absoluto.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos programados por mes.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 9

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 19, LA 20, LA 23, LA 35, LA 51, LA 59, LA 60, LA 61, LA 62, LA 63, LA 64, LA 65, LA 67, LA 68 y LA 69 Prevencidn social de la violencia y participacién ciudadana para una comunidad seguray en paz, impulsada
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones implementadas en |a estrategia de prevencién social y participacion ciudadana Tipo de indicador: Gestion
Descripcién équé mide el indicador? Del total de acciones para la prevencién del social y participacion ciudadana, éste indicador mide el porcentaje de acciones realizadas Dimensi6n del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Accion Ul el G (el e Direccion de Prevencion Social del Delito y Atencion a Victimas
Componente 9:
ISR Ndmero de acciones realizadas en la estrategia de prevencién social y participacién cludadana
Método de calculo o Férmula del Indicador: (NGmero de acciones realizadas en la estrategia de prevencion social y participacion ciudadana / Total de acciones Algoritmo (Variable 1)
programadas en la estrategia de prevencién social y participacion ciudadana ) x 100 Denominador
Wariable 2) Total de acciones programadas en la estrategia de prevencion social y participacion ciudadana
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC con los resultados de las acciones (los recorridos, acciones realizadas con Instituciones Educativas, comités de vector, establecimientos comerciales, grupos de mujeres, recorridos en la Unidad Mévil, Juntas auxiliares y redes vecinales) por la seguridad realizadas,

Numerador (Variable 1) con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable, sellado por el srea correspondiente.

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC con las acciones programadas (los recorridos, acciones realizadas con Instituciones Educativas, comités de vector, establecimientos comerciales, grupos de mujeres, recorridos en la Unidad Mévil, Juntas auxiliares y redes vecinales), con nombre, cargo y firma del

Numerador (Variable 2) servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

No Disponible

No Disponible

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Nominal

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 480 988 1571 3039
Realizada 734 2171 No Disponible No Disponible
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 123 144 150 120 83 112 111 116 164 171 164 113 1571
Realizada 197.00 187.00 169.00 553.00
Avance % 160.16% 129.86% 112.67% 132.61%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 132.61%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 19, LA 20y LA B3 Realizar 34 Progr. 3.00 3.00 3.00 2.00 1.00 2.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 3.00 34.00
recorridos por la seguridad y de
proximidad social para detectar Niimero de recorridos por,
y atender factores que
la seguridad y de
incrementan el riesgo de hechos dad social
delictivos (PROIGUALDAD 3.4.9 y pmx‘m“ .
3.4.11) (PROMUPINNA 1.5) realizados
(PMCHP 4.5.1.1.3) (Escudo
Puebla) Real. 4.00 4.00 4.00 12.00
LA 19, LA 61y LA 62 Realizar 280
acciones de seguimiento alos Progr. 20.00 25.00 25.00 20.00 15.00 15.00 25.00 30.00 25.00 30.00 30.00 20.00 280.00
204 Comités de vectores, a
través de asambleas vecinales, .
Numero de acciones de
capacitaciones y/o mesas de
seguimiento a los 204
trabajo en el marco del .
Comités de vectores
Programa “Vecino Contigo y izadas
Seguros” (PROIGUALDAD 3.4.9y rea
3.4.11) (PROMUPINNA 1.4) (Carta
Poblana 1.1.1) (PMCHP 4.5.1.1.3) Real. 22.00 29.00 27.00 78.00
(Escudo Puebla)




LA19, LAS1, LAS9y LA 62
Realizar 225 acciones de Progr. 15.00 15.00 22.00 17.00 10.00 15.00 22.00 22.00 25.00 22.00 20.00 20.00 225.00
capacitaciony prodmidada | oo e
través del Taller "Negocio alerta .
. capacitacion y proximidad
en empresas", zonas .
através del Taller
industriales, cadenas y plazas " "
Negocio alerta
comerciales, en el marco del
" realizadas
Programa “Negocio Contigo y
Seguro” (PMCHP 4.5.4.1.3) Real. 17.00 18.00 31.00 66.00
(Escudo Puebla)
LA 19, LA59, LA 60, LA 61, LA 62 Progr. 2.00 2.00 3.00 2.00 3.00 3.00 2.00 17.00
y LA 63 Realizar 17 acciones de | Namero de acciones de
proximidad a través de los | proximidad a través de los
Centros Integrales de Prevencién| ~ Centros Integrales de
y Participacion Ciudadana y/o | Prevencién y Participacion|
Juntas Auxiliares (PROIGUALDAD|  Ciudadana y/o Juntas
3.4.9y3.4.11) (PROMUPINNA | Auxiliares realizadas
1.4) (Escudo Puebla) Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 23, LA 59, LA 60, LA61y LA Progr. 6.00 7.00 8.00 6.00 5.00 5.00 6.00 7.00 9.00 7.00 6.00 3.00 75.00
63 Realizar 75 acciones de .
- Numero de acciones de
capacitacion a grupos de .
h capacitacion a grupos de
mujeres de 25 colonias y Juntas
mujeres de 25 colonias y
Auxiliares con mayor incidencia
Juntas Auxiliares con
en violencia contra las mujeres,
mayor incidencia en
en el marco del Programa
. ; .| violencia contra las
Puebla Contigo y sin Violencia nuieres realizadas
(PROIGUALDAD 3.2.8,3.4.9y )
3.4.11) Real. 6.00 7.00 8.00 21.00
LA60, LA61, LA68y LA 69
Realizar 90 acciones orientadas a
prevenir y atender Ja violencia Progr. 8.00 9.00 8.00 8.00 6.00 6.00 7.00 8.00 8.00 9.00 8.00 5.00 90.00
familiar y de género, a través de
capacitaciones, talleres y/o
conferencias en Comercios del | Nimero de acciones
Centro Histérico e Instituciones | orientadas a prevenir y
Educativas de nivel medio atender la violencia
superior y superior, dirigidasa | familiar y de género
docentes, padres y madres de realizadas
familia, en el marco del
Programa "Puebla Contigo y sin
Violencia” (PROIGUALDAD 3.2.8,
3.4.9y3.4.11) (PROMUPINNA Real. 7.00 7.00 9.00 23.00
VIILG) (PMCHP 4.5.3.3.1)




LA 51, LA 64, LA65y LA 69 Progr. 3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 3.00 36.00
Realizar 36 recorridos con la
Unidad Movil para brindar Namero de recorridos con|
asesorfa juridica y psicolégicaa |  la Unidad Mévil para
mujeres y personas victimas de | brindar asesoria juridica y
violencia, en el marco del psicolégica a mujeres y
Programa "Puebla Contigoy Sin | personas victimas de
Violencia" (PROIGUALDAD 3.2.8, violencia realizados
3.4.9y 3.4.11) (PROMUPINNA
111) Real. 2.00 4.00 2.00 8.00
LA 59, LA 60, LA 61, LA 63, LA 68
y LA 69 Realizar 230 acciones de
Progr. 20.00 25.00 25.00 17.00 15.00 25.00 8.00 4.00 25.00 26.00 25.00 15.00 230.00
proximidad en Instituciones
Educativas de nivel basico y
medio superior, mediante | Ndmero de acciones de
caravanas y jornadas escolares proximidad en
que incluyan platicas Instituciones Educativas
informativas y actividades | de nivel basico y medio
ludicas y demostrativas, en el superior realizadas
marco del Programa “Escuela
Contigo y Segura”
(PROIGUALORD, 3459 3.411) Real. 41.00 27.00 26.00 94.00
(PROMUPINNA 1.11)
LA 35, LA 59, LA 60, LA 61, LA 63,
LA 68y LA 69 Realizar 200 Progr. 18.00 22.00 22.00 15.00 10.00 15.00 5.00 5.00 22.00 25.00 25.00 16.00 200.00
acciones de educacion vial en
Instituciones Educativas de nivel
preescolar y primaria, mediante | Numero de acciones de
la conformacion de patrullas educacion vial en
viales con docentes, madres y Instituciones Educativas
padres de familia, asi como, de nivel preescolar y
pléticas informativas con el primaria realizadas
alumnado, en el marco del
Programa “Escuela Contigo y
o (PROMUPNA L 11 Real. 23.00 27.00 23.00 73.00
(PMCHP 4.5.3.3.1)
LA 59, LA 60, LA 61, LA 63, LA 68
y LA 69 Realizar 48 acciones de
o ‘ Progr. 4.00 4.00 5.00 4.00 2.00 4.00 2.00 3.00 5.00 6.00 6.00 3.00 48.00
sensibilizacion sobre prevencion
de adicciones en Instituciones Numero de acciones de
Educativas de nivel basico y sensibilizacion sobre
medio superior, mediante | prevencién de adicciones
platicas informativas, actividades| en Instituciones
lidicas y demostrativas, en el | Educativas de nivel basico
marco del Programa “Escuela y medio superior
Contigo y Segura” realizadas
(PROIGUALDAD 3.4.11)
(PROMUPINNA 10, (PMCHP Real. 35.00 5.00 5.00 45.00
4533.1)




LA 59, LA 60, LA 61, LA 63, LA 68
y LA 69 Realizar 36 acciones de

. Progr. 3.00 4.00 4.00 3.00 2.00 3.00 2.00 1.00 4.00 4.00 3.00 3.00 36.00
sensibilizacion para prevenir el
acoso escolar en instituciones | Nimero de acciones de
educativas de nivel basicoy sensibilizacion para
medio superior, mediante | prevenir el acoso escolar
talleres / platicas formativas, eninstituciones
sociodramas, cuentacuentos, | educativas de nivel basico
teatro guifiol, en el marco del y medio superior
Programa “Escuela Contigo y realizadas
Segura” (PROIGUALDAD 3.2.8)
(PROMUPINNA | 11) (PMCH? Real. 6.00 5.00 5.00 16.00
4533.1)
LA 59, LA 60, LA 61, LA 62y LA
v Progr. 5.00 5.00 6.00 6.00 2.00 3.00 5.00 5.00 6.00 6.00 6.00 5.00 60.00
69 Realizar 60 acciones de ]
) Ndmero de acciones de
seguimiento y capacitacion a las
seguimiento y
redes de mujeres conformadas )
93| capacitacion a las redes
en 2023 y de nueva creacién !
ara prevenir la violencia contra | 9€ Mujeres conformadas
para p! A en 2023y de nueva
las mujeres y nifias, en el marco . °
p 1270 | creacion para prevenir la
del programa “Puebla Contigo y | /%7 °1 PAr@ Prevent
sin violenia” (PROIGUALDAD | (2SR
3.2.8,3.49y3.4.11)
(PROMUPINNA VIILG) Real. 5.00 13.00 7.00 25.00
LA 59, LA 60, LA 61y LA 62
v Progr. 18.00 22.00 20.00 20.00 15.00 15.00 20.00 20.00 25.00 25.00 25.00 15.00 240.00
Realizar 240 acciones de ]
: ’ | Numero de acciones de
vinculacién y proximidad social )
vinculacién y proximidad
para promover una cultura de la
social para promover una
legalidad y denuncia ciudadana,
) cultura de la legalidad y
a través del seguimiento y
denuncia ciudadana, a
fortalecimiento a redes .
través del seguimiento y
vecinales, en el marco del
o ) fortalecimiento a redes
programa "Vecino Contigo y vecinales realizadas
Seguros” (PROIGUALDAD 3.4.6) | 92,00
(PROMUPINNA L5) Real. 29.00 41.00 22.00 S
LA 67 y LA 69 Generar 12 X Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
. . Numero de reportes de
reportes de atencion a victimas ot
atencion a victimas de
de delitos y violencia, con el
delitos y violencia, con el
objetivo de evitar su objetivo de evitar su
revictimizacion (PROIGUALDAD rewcd‘m‘zamén senerados
352y4.44) Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento Y/o servicios para Niimero de proyectos de Progr. 1.00 1.00
la prevencion social de la
. equipamiento y/o
violencia y participacion
servicios para la
ciudadana con recursos !
prevencién social de la
extraordinarios, federales, .
violencia y participacién
estatales, municipales y/ode | V0 * % PTERE L
iniciativa privada (Bajo ! Real. 0.00 0.00 0.00 NI

demanda)




Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes el nimero absoluto.
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos programados por mes.

El componente sobrepasd la meta programada derivado de que las actividades que alimentan el cumplimiento de su indicador superaron su meta por las siguientes razones:

La actividad 9.1: LA 19, LA 20 y LA 63 Realizar 34 recorridos por la seguridad y de proximidad social para detectar y atender factores que incrementan el riesgo de hechos delictivos (PROIGUALDAD 3.4.9 y 3.4.11)
(PROMUPINNA 1.5) (PMCHP 4.5.1.1.3) (Escudo Puebla) superd la meta programada toda vez que, se da atencion a las solicitudes y/o peticiones realizadas por ciudadanos de las diferentes colonias y Juntas Auxiliares, todal
vez que, de acuerdo al Plan Maestro establecido por la Gerencia Municipal, existe una agenda en la cual esta establecida la realizacion de un recorrido a la semana, es decir 4 o 5 recorridos por mes, cabe hacer mencion|
que dicha agenda estd sujeta a modificaciones por Presidencia. Lo cual se informé mediante OFICIO Num. SSC-DPAOM-052/2024.

La actividad 9.2: LA 19, LA 61 y LA 62 Realizar 280 acciones de seguimiento a los 204 Comités de vectores, a través de asambleas vecinales, capacitaciones y/o mesas de trabajo en el marco del Programa “Vecino Contigo
y Seguros” (PROIGUALDAD 3.4.9y 3.4.11) (PROMUPINNA 1.4) (Carta Poblana 1.1.1) (PMCHP 4.5.1.1.3) (Escudo Puebla) toda vez que, durante las reuniones y actividades en campo que realiz6 la Direccién de Prevencion|
Social del Delito y Atencidn a Victimas se agendaron solicitudes y/o peticiones para capacitar en temas de prevencion del delito a grupos de colonos. Lo cual se informé mediante OFICIO Num. SSC-DPAOM-052/2024.

La actividad 9.3, 9.8, 9.9, 9.10, 9.11, 9.12 y 9.12 superaron su meta programada toda vez que, derivado a las actividades de proximidad en campo que realiza el personal de la Direccion de Prevencion Social del Delito y
Atencion a Victimas, incrementa la demanda de solicitudes ciudadanas.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110% o
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 10

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munici Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 18, LA 29, LA 67 y LA 91 Fortalecimiento de las acciones de |a Seguridad Ciudadana alineadas al Sistema de Justicia Penal, implementadas
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de pruebas de alcoholemia aplicadas por la Direccién Juridica Tipo de indicador: Gestion
Descripcién équé mide el indicador? Del total de pruebas de alcoholemia programadas por la Direccién Juridica en los Operativos de Alcoholimetro, este indicador mide en nimero de pruebas aplicadas Dimensi6n del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Prucba REcediicsooneablelielindluadonds] Direccién Juridica
Componente 10:
ISR Numero de pruebas de alcoholemia aplicadas por la Direccién Juridica en los Operativos Alcoholimetro
Método de calculo o Férmula del Indicador: (Numero de pruebas de alcoholemia aplicadas por la Direccion Juridica en los Operativos Alcoholimetro / Total de Algoritmo (variable 1)
pruebas de alcoholemia programadas por la Direccién Juridica) * 100 D —=
)enominador . .
N Total de pruebas de alcoholemia programadas por la Direccion Juridica
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte (memorandum) dirigido a la persona Titular de la SSC informando el total de tomas de pruebas de alcoholemia aplicadas en los operativos alcoholimetros
Numerador (Variable 2) Reporte (memorandum) dirigido a la persona Titular de la SSC informando el total de tomas de pruebas de alcoholemia programadas en los operativos alcoholimetros
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.
adicional.

Valor Afio Periodicidad: Anual

Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal




Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
PreemE No Disponible No Disponible 62 62 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Realizada No Disponible No Disponible No Disponible No Disponible

Administracion) se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 62 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 62
Realizada 62 0 0 62
Avance % 100% 0 0 100%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 29 Realizar Lreporte delas |\ e |Progr. 1.00 1.00
pruebas de alcoholemia
las pruebas de
aplicadas en los Operativos alcoholemia aplicadas

Alcoholimetro (PROMUPINNA reahzadzs

1.9) Real. 1.00 1.00

LA 67 Realizar Lreportede as | oo |PrOBY. 1.00 1.00

Constancias de Integridad Fisica
las Constancias de
a las personas presentadas para .
. Integridad Fisica

ser puestas a disposicion del Juez reslivados

Civico o Ministerio Pablico Real. 1.00 1.00

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes el nimero absoluto.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos programados por mes.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 11

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munici Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 8, LA 38, LA 41, LA 46, LA 52 y LA 83 Redes de comunicacién en las colonias con alto indice delictivo, ampliadas
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de servicios de emergencias atendidos en la Direccion de Emergencia y Respuesta Inmediata (DERI) derivado de la aplicacién de tecnologias (equipos de
Alarmas y aplicacion de Seguridad)

Nombre del indicador: Tipo de indicador: Gestion

Del total de servicios de emergencias solicitadas en la DERI por el uso de tecnologia (equipos de Alarmas y aplicacion de Seguridad) este indicador mide el porcentaje de

Dimension del indicador: Eficacia
servicios de emergencias atendidas.

Descripcién {qué mide el indicador?

Unidad Responsable del indicador del

Unidad de medida: Servicio Direccién de Emergencia y Respuesta Inmediata
Componente 11:
("'l”"_‘e;?d;)' Nimero de servicios de emergencias atendidas en la DERI
4 < . i Numero de servicios de emergencias atendidas en la DERI / Total de servicios de emergencia solicitados en la DERI) x : ariable
Método de célculo o Férmula del Indicador: { 8 / 8 ) Algoritmo
100 a
Denominador
N Total de servicios de emergencia solicitados en la DERI
(Variable 2)
Medio de verificaci6n de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte (memorando dirigido a la Titular de la SSC con el numero total de reportes de emergencia recibidos en el mes, con nombre, cargo, firma de la o el servidor publico, sellado por el area correspondiente.
Numerador (Variable 2) Reporte (memorando dirigido a la Titular de la SSC con el numero total de servicios de emergencia solicitados en el mes, con nombre, cargo, firma de la o el servidor publico, sellado por el 4rea correspondiente.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador
X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . . o L . . . -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . , o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.
adicional.
Determinacién de Metas
Valor Afio Periodicidad: Mensual

Linea base
100% 2022 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular




Ejercicio fiscal:

2022

2023

Metas Anuales

2024

Acumulada

Observaciones y/o comentarios

Programada

100%

100%

100%

100%

Realizada

100%

100%

No Disponible

No Disponible

Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos
indicadores (propdsito o componentes) que obtienen su informacion de
actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda ve:
que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la
informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al momento en el que sq
realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se
realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales y Unicamente se considerara el

ultimo dato disponible realizado, es decir, la meta del dltimo afio.

Programacion de Metas subanuale

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 68955.00 58865.00 21536.00 (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) 149356
Realizada 68955.00 58865.00 21536.00 149356
Avance % 100% 100% 100% 100%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Namero de reportes de
LA 52 Elaborar 12 reportes de | solicitudes ciudadanas Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
solicitudes ciudadanas atendidas| atendidas por medio del
por medio del uso de la uso de la aplicacion
aplicacion "Alerta Contigo! ‘Alerta Contigo Real. 100 100 100 3.00
elaborados
LA18,LA38, LA 41, LAd6 Y LA
83 Atender 775,000 reportes de Progr. 62500.00 62500.00 64500.00 65500.00 64500.00 64500.00 65500.00 64500.00 64500.00 65500.00 64500.00 66500.00 775000.00
emergencia recibidos por medio
de rondines de las Unidades
Oficiales, Redes sociales Numero de reportes de
(WhatsApp y Telegram) y emergencia atendidos
aplicaciones maviles, asi como al
numero de emergencias del 911
(Bajo demanda) (PROMUPINNA Real. 68955.00 58865.00 21536.00 149356.00
1.6)




Ejecutar 1 proyecto para
equipamiento y/o servicios de
redes de comunicacién con
recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales
y/o iniciativa privada (Bajo
demanda)

Namero de proyectos
para equipamiento y/o
servicios de redes de
comunicacién ejecutados

Progr.

1.00 1.00

Real.

0.00

0.00

0.00 NI

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes (1/1) en aquellos indicadores de componentes que obtienen su informacion de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al
momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas. Sin embargo, al momento de realizar la ejecucion de las actividades el (1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos absolutos programados por mes.

La actividad 11.2: LA 18, LA 38, LA 41, LA 46 y LA 83 Atender 775,000 reportes de emergencia recibidos por medio de rondines de las Unidades Oficiales, Redes sociales (WhatsApp y Telegram) y aplicaciones moviles, asi
como al nimero de emergencias del 911 (Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.6), se encuentra etiquetada Bajo Demanda, por lo que cumplimiento depende de los auxilios que solicite la Ciudadania, asi mismo no omito
mencionar que los totales seran actualizados en cuanto sean remitidos los totales de las llamadas improcedentes las cuales envia el C5.Lo cual se informdé mediante OFICIO Num. SSC-DPAOM-052/2024.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110%
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 12

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munici Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 14, LA 15, LA 18, LA 42, LA 43, LA 46, LA 52, LA 55, LA 56, LA 71, LA 72 y LA 73 Infraestructura de comunicacion y tecnologia para una efectiva coordinacién y transparencia de los cuerpos policiales, modernizada
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de horas de disponibilidad en las consolas tecnolégicas Tipo de indicador: Gestion
Descripcién équé mide el indicador? Del total de horas correspondientes al mes, éste indicador mide las horas de disponibilidad de las consolas en operacién efectivas al mes. Dimensi6n del indicador: Eficiencia
Unidad de medida: Hora Unidad Responsable del indicador del Direccién de Emergencia y Respuesta Inmediata
Componente 12:
("'l”"_‘e;?d;)' Horas de disponibilidad de las consolas tecnoldgicas efectivas al mes
ariable
Método de célculo o Férmula del Indicador: ( Horas de disponibilidad de las consolas tecnolégicas efectivas al mes / Horas correspondientes al mes)x 100 Algoritmo
Denominador Horas correspondientes al mes
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC con los reportes de disponibilidad de las consolas tecnolégicas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC con el reporte de horas correspondientes al mes, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador
X X X X X
No implica invertir recursos para
- —_— . . o L . . L, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicién no genera ningun coste narrativo.
adicional.
Determinacién de Metas
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
99% 2022 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador; Regular




Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
PR 8672.40 8672.40 8696.50 8696.50 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracién) no se
realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales, si no que se tendré que revisar el
Realizada 8672.40 8672.70 No Disponible No Disponible comportamiento del indicador hacia la meta para colocar el dato mas

representativo, que en este caso es él del Ultimo afio.

Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 736.6 689.1 736.6 712.8 736.6 712.8 736.6 736.6 712.8 736.6 712.8 736.6 8,696.50
Realizada 736.6 689.1 736.6 2162.3
Avance % 100% 100% 100% 100%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 46 Elaborar 12 reportes de la
disponibilidad de las consolas | Nimero de reportes de la Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
tecnoldgicas (CAD, disponibilidad de las
VIDEOVIGILANCIA, consolas tecnoldgicas
RADIOCOMUNICACION, elaborados
APLICACIONES MOVILES) Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
Numero de pagos 1.00 2.00
LA 72 y LA 73 Gestionar 2 pagos | acumulados del contrato | P08 1.00 d s
acumulados del contrato multianual del
multianual del mantenimiento | mantenimiento para la
para la aplicacion de seguridad | aplicacion de seguridad
de comunicacion directa con la | de comunicacion directa
ciudadania con la ciudadania [ 0.00 0.00 0.00 NI
gestionados
Numero de
LA 18 Realizar 1 recertificacion | _ ecertificacionesen | Progr. 1.00 1.00
) sistema de gestion de la
en sistema de gestion de la
- seguridad de la
seguridad de la Informacién formcion
1SO/IEC27001:2013
/ 10/IEC27001:2013 | Real. 0.00 0.00 0.00 NI
realizadas
LA 55 Realizar 2 pagos del Numero de pagos del | Progr. 1.00 1.00 2.00
contrato multianual del contrato multianual del
licenciamiento para el equipo de| licenciamiento para el
seguridad perimetral (firewall) | equipo de seguridad
enla SSC, evitando la perimetral (firewall) en la
vulnerabilidad en la informacion SSC realizados Real. 0.00 0.00 0.00 NI




NG d
LA 71 Gestionar 2 pagos Umero de pagos Progr. 1.00 1.00 2.00
. acumulados de la
acumulados de la renovacion del .
renovacion del servicio de
servicio de comunicaciones para
comunicaciones para la
la Secretaria de Seguridad Secretaria de Seguridad
Ciudadana (FORTAMUN
udadana ( )| Ciudadana gestionados |Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA S5 y LA 72 Gestionar 2 pagos | \umero de pagos
v P8O | 3cumulados del contrato | Progr. 1.00 1.00 2.00
acumulados del contrato
multianual
multianual (Licenciamiento de
(Licenciamiento de
software) para los equipos de
radiocomunicacion (Parcial |°Oreware) para los equipos
FORTAMUN) de radiocomunicacién  [Real. 0.00 0.00 0.00 NI
gestionados
LA 71 Gestionar 2 pagos Ntmero de pagos del  [Progr. 1.00 1.00 2.00
acumulados del contrato contrato multianual del
multianual del serviciode | servicio de comunicacion
comunicacion e internet mévil | e internet mévil para la
para la SSC (FORTAMUN) SSC gestionados Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Nimero de pagos
LA 52y LA 72 Gestionar 2 pagos | acumulados del contrato | Progr. 1.00 1.00 2.00
acumulados del contrato multianual de la licencia
multianual de la licencia de | de software que permita
software que permita continuar | continuar con la gestion
con la gestion de las llamadas de|  de las llamadas de
emergencia para la SSC emergencia para la SSC [Real. 0.00 0.00 0.00 NI
gestionados
LA 56 Gestionar 2 pagos
acumulados del contrato Progr. 1.00 1.00 2.00
multianual del servicio integral Nimero de pagos
del sistema de videovigilancia, | acumulados del contrato
incluye mantenimiento multianual del servicio
preventivo y correctivo a la integral del sistema de
Infraestructura de lectura de videovigilancia
placas con la que cuenta el gestionados
Parcial FORTAMUN
municipio (Parcia ) Real. 0.00 0.00 0.00 NI
(Escudo Puebla)
Progr. 1.00 1.00 1.00 3.00
NG de et: ]
LA 15y LA 43 Ejecutar 3 etapas | o Cc €tapaspara e
ara el mantenimiento de mantenimiento de
para el vehiculos de la DERI
vehiculos de la DERI
ejecutadas
Real. 0.00 1.00 0.00 1.00
Numero de etapas para la
LA55y LA 72 Ejecutar 3 etapas [adquisicién de un paquete Progr. 1.00 100 1.00 3.00
para la adquisicion de un de licencias y servidor
paquete de licencias y servidor para una efectiva
para una efectiva coordinacion y coordinacién y
transparencia de los operativos | transparencia de los
Real. 0.00 1.00 0.00 1.00

operativos ejecutadas




Progr. 120.00 120.00
NU d
LA 14 Capacitar 120 personas en | | oo 0 d€ Personas en
materia de Primeros
materia de Primeros Auxilios .
Telefonicos (CALEA) Auxilios Telefénicos
(CALEA) capacitadas
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Progr. 1.00 1.00 1.00 3.00
NG de et: |
LA 42 Ejecutar 3 etapas parael || 170 (8 €905 0°T° ¢
to
to de la Sala de C
equipamiento de [a Sala de Crisis| oo
Real. 0.00 1.00 0.00 1.00
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios de | Numero de proyectos de [Progr. 1.00 1.00
Infraestructura, de equipamiento y/o
comunicacién y tecnologfa con servicios de
recursos extraordinarios, Infraestructura, de
federales, estatales, municipales comunicacion y
y/o iniciativa privada (Bajo tecnologia ejecutados | Real. 0.00 0.00 0.00 NI

demanda)

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 15

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Nombre del Munici

Resumen Narrativo de la MIR: LA 2,LA 7,LA 10y LA 17 Formacion para los cuerpos de Seguridad Ciudadana del municipio de Puebla, fortalecida

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de cadetes aprobados en el curso de formacién inicial Tipo de indicador: Gestion
A0 Ar—p ey Del total de cadetes que ingresan a la Academia de Formacion y Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla, éste indicador mide el porcentaje de cadetes " o .
Descripcién équé mide el indicador? q 8 v graduados P P ) Dimensi6n del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Cadete REcediicsooneableiielindladonds) Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla
Componente 15:

Numerador Nimero de cadetes graduados
(variable 1)
Método de cilculo o Férmula del Indicador: ( Numero de cadetes graduados / Nimero de cadetes que ingresan) x 100 Algoritmo
Denominador Numero de cadetes que ingresan
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los resultados de la formacién, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el rea correspondiente.

Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con el numero de cadetes que ingresaron, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el érea correspondiente.

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicién no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico
al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.




Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

85%

2022

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 375 250 150 775 Se considerara colocar como met.a programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
. . . X . colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 318 197 No Disponible No Disponible

realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 0 0 0 0 0 60 0 40 50 0 0 0 150
Realizada 0 0 0 0
Avance % NI NI NI NI
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador NI
120%
Actividades
. Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA2, LA 7y LA 17 Formar 150 Progr. 60.00 40.00 50.00 150.00
cadetes en el curso de .
. o Numero de cadetes en el
Formacion Inicial para Policia )
curso de Formacion Inicial
Preventivo Municipal ara Policia Preventivo
(PROIGUALDAD 3.4.1) pMumcl al formados
(PROMUPINNA 11.3) (Escudo P
Puebla) Real. 0.00 0.00 0.00 0.00
Numero de etapas del | progr. 1.00 1.00 1.00 3.00
LA 10 Ejecutar 3 etapas del proyecto de
proyecto de mantenimiento | mantenimiento menor y
menor y equipamiento de la equipamiento de la
Academia de Formacion y Academia de Formacion y
Profesionalizacion Policial del | Profesionalizacién Policial
Municipio de Puebla del Municipio de Puebla
ejecutadas Real. 1.00 0.00 0.00 1.00
i Progr. 1.00 1.00 1.00 3.00
LA 10 Ejecutar 3 etapas de Numero de el’apas de e
. adecuacion y
adecuacion y equipamiento de la
equipamiento de la pista
pista del infante
delinfante ejecutadas | geg), 1.00 0.00 0.00 1.00




Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios para
la formacion de los cuerpos de
Seguridad Ciudadana con
recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales
y/o iniciativa privada (Bajo
demanda)

Numero de proyectos de
equipamiento y/o
servicios para la
formacion de los cuerpos
de Seguridad Ciudadana
ejecutados

Progr.

1.00

1.00

Real.

0.00

0.00

0.00

NI

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacién esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 16

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munici Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA1,LA4,LA51LA6,LA7, LA 11, LA 12, LA 14, LA 16, LA 17 y LA 18 Profesionalizacién de los cuerpos de seguridad ciudadana, implementada
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de personas capacitadas y/o profesionalizadas Tipo de indicador: Gestion
Descripcién équé mide el indicador? Del total de personas programadas a capacitar y/o profesionalizar, éste indicador mide el nimero de personas capacitadas y/o profesionalizadas Dimensi6n del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Persona Ul ol G (el Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla
Componente 16:

ISR Ntmero de personas capacitadas y/o profesionalizadas

Método de calculo o Férmula del Indicador: (Ntmero de personas capacitadas y/o profesionalizadas / Total de personas programadas a capacitar y/o Algoritmo (Variable 1)

profesionalizar) x 100 Denominador
N Total de personas programadas a capacitar y/o profesionalizar
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los resultados del curso y/o taller y/o diplomado(lugar y fecha de realizacion, nimero de asistentes), con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el area correspondiente.
Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con las personas programadas a capacitar y/o profesi , con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

100%

2022

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 1846 1700 1310 4856 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
. X . X . colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 1347 1610 No Disponible No Disponible

realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 0 60 100 100 160 160 160 110 110 110 120 120 1,310
Realizada 0 59 0 59
Avance % NI 98.33% 0.00% 36.88%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 36.88%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA4,LAS5, LA 14y LA 18 Impartir| Numero de cursos sobre | Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 10.00
10 cursos sobre actuacion del actuacion del policia
policia como primer como primer
respondiente ante incidentes de respondiente ante
violencia familiar y de género incidentes de violencia
(CERTIPOL) (PROIGUALDAD 3.4.1|  familiar y de género
y3.4.2) (PROMUPINNA VII1.4) impartidos Real. 0.00 0.00 0.00 0.00
LA 4y LA 14 Impartir 1 curso de | Numero de cursos de Progr. 1.00 1.00
redaccion de documentos redaccion de documentos
oficiales e informe policial oficiales e informe policial
homologado homologado impartidos
Real. 0.00 1.00 0.00 1.00
i Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 5.00
Numero de cursos de
LA 4y LA 14 Impartir 5 cursos de )
. " Marco Juridico de la
Marco Juridico de la Actuacion Actuacién Policial
Policial (PROMUPINNA 11.3) uacion Folidt
impartido
Real. 0.00 0.00 0.00 0.00




NU di d
(AL, LAY LA Impartir 8 dmero de cursos de | progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 8.00
) atencién y tratamiento a
cursos de atencién y tratamiento
personas con problemas.
a personas con problemas de
salud mental de salud mental
impartidos Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 8.00
AL LA4 LAS LAG LAT, LA Numero de cursos de Plan
11,LA12,LA14,LA16Yy LA 17
Multiamenazas
Impartir 8 cursos de Plan impartidos
Multiamenazas (CALEA) P
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Ejecutar 1 proyecto para
continuar la profesionalizacion i Progr. 1.00 1.00
Numero de proyectos
del personal en activo de la
" para continuar la
Secretaria con recursos .
profesionalizacion del
extraordinarios, federales,
personal en activo de la
estatales, municipales y/o .
iniciativa privada (Bajo Secretaria ejecutados
P ) Real. 0.00 0.00 0.00 0.00

demanda)

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

La actividad 16.1: LA 4, LA 5, LA 14 y LA 18 Impartir 10 cursos sobre actuacion del policia como primer respondiente ante incidentes de violencia familiar y de género (CERTIPOL) (PROIGUALDAD 3.4.1y 3.4.2)

(PROMUPINNA VII1.4) y 16.3: LA 4 y LA 14 Impartir 5 cursos de Marco Juridico de la Actuacién Policial (PROMUPINNA 11.3) no cumplieron con su meta programada derivado de que debido a necesidades del servicio de la

operatividad, asi como de la auditoria de re acreditacion, motivo por el cual se re agendara el curso en la segunda quincena de abril para dar cumplimiento.
Lo cual se informd mediante OFICIO Num. SSC-DPAOM-052/2024.

En razon de lo anterior, el componente no cumplid las metas programadas dado que no se ejecutaron las capacitaciones anteriores.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacién esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 17

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Nombre del Munici

Resumen Narrativo de la MIR: LA2,LA4,LA5,LA7,LA 10, LA 16 y LA 18 Calidad de la capacitacién en la Academia de Formacidn y Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla, fortalecida

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones realizadas de fortalecimiento a la calidad de la capacitacion para la Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial del municipio de Puebla Tipo de indicador: Gestion

Descripcién {qué mide el indicador? Del total de acciones programadas de fortalecimiento a la calidad de la capacitacién, éste indicador mide el nimero de acciones realizadas. Dimension del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del
Componente 17:

Unidad de medida: Accién Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla

Meétodo de célculo o Férmula del Indicador:

8Numero de acciones realizadas de fortalecimiento a la calidad de la capacitacion / Total de acciones programadas de
fortalecimiento a la calidad de |a capacitacion)

apetadol Nmero de acciones realizadas de fortalecimiento a la calidad de la capacitacion
(variable 1)
Algoritmo
Doy Total de acciones programadas de fortalecimiento a Ia calidad de la capacitacién
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los resultados de las certificaciones (lugar y fecha de realizacién, nimero de asistentes), con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente

Numerador (Variable 2)

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con las acciones programadas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Caracterfsticas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacion publica, y su
medicién no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.




Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

82.6%

2022

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 1887 10 1416 3313 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 1520 0 No Disponible No Disponible realizar la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 0 100 100 150 150 150 165 201 200 100 100 0 1,416
Realizada 0.00 8.00 8.00 16.00
Avance % NI 8.00% 8.00% 8.00%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 8.00%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 2y LA 4 Gestionar 1,400 Progr. 100.00 100.00 150.00 150.00 150.00 150.00 200.00 200.00 100.00 100.00 1400.00
evaluaciones de control de Numero de evaluaciones
confianza a personal de nuevo | de control de confianza a
ingreso y en activo personal de nuevo ingreso
(permanencias y promociones) | y en activo gestionadas
dela SSC (Escudo Puebla) Real. 0.00 8.00 8.00 16.00
LA 10 Mantener 1 acreditacion Numero de acreditaciones| Progr. 1.00 1.00
A de la Academia de
de la Academia de Formaciony .
. Formacion y
Profesionalizacion Policial ante .
CALEA Profesionalizacion Policial
ante CALEA mantenidas |Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA LAS AT ALEY LALS |y e coicacone PrOBT 15.00 1500
Obtener 15 certificaciones ante
para los Instructores de la
una instancia capacitadora )
Academia de Formacion y
externa para los Instructores de .
. Profesionalizacion Policial
la Academia de Formacion y
. del Municipio de Puebla
Profesionalizacion Policial del btenid
Municipio de Puebla cptenicas Real. 0.00 0.00 0.00 NI




Ejecutar 1 proyecto de Progr. 1.00 1.00

equipamiento y/o servicios para | Nimero de proyectos de

fortalecer la calidad de la equipamiento y/o
estrategia de profesionalizacion [servicios para fortalecer la
para el personal de la Academia | calidad de la estrategia d\

con recursos extraordinarios, | profesionalizacion para el

federales, estatales, municipales | personal de la Academia

y/o iniciativa privada (Bajo ejecutados

demanda) Real. 0.00 0.00 0.00 NI

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

La actividad 17.1: LA 2 y LA 4 Gestionar 1,400 evaluaciones de control de confianza a personal de nuevo ingreso y en activo (permanencias y promociones) de la SSC (Escudo Puebla), no cumplié con su meta programada
dado que Las evaluaciones de control de confianza se realizan a libre demanda conforme avanza el proceso de reclutamiento de los aspirantes a Policia Municipal con base a lo estipulado en la convocatoria de Ingreso a
corporacion, y una vez que han aprobado los filtros internos de evaluacién, asi como, la verificacion de los documentos que entregan al momento de su postulacion. No se omite mencionar que, al detectar problemas d
salud, falta de destreza en conduccién de vehiculo y/o tema Psicoldgico, se le hace mencidn al aspirante que no es apto y/o no cubre los requisitos de la convocatoria para su ingreso. Asimismo, derivado del proceso
concertacion de los convenios de colaboracion en el primer trimestre del afio se manejan evaluaciones de Permanencia y Nuevo Ingreso, se gestionan la realizacion de Evaluaciones de control de confianza para
Promocién de Grado, Nuevo Ingreso y Permanencias. Lo cual se informé mediante OFICIO Ndm. SSC-DPAOM-052/2024.

En razon de lo anterior, el componente no cumplié con su meta programada, ya que la actividad que alimenta su indicador (17.1)

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES)
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacién esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 18

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 3,LA9, LA 18, LA 23, LA 24, LA 26, LA 41, LA 42, LA 52, LA 53 y LA 55 Estrategias de Inteligencia y tecnologia para la prevencién y atencién del delito, implementadas
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones de las estrategias realizadas en materia de Inteligencia Policial y Politica Criminal Tipo de indicador: Estratégico
Descripcién {qué mide el indicador? Del total de acciones programadas de la estrategia, éste indicador mide el porcentaje de acciones realizadas Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Accién Unidad Responsable del indicador del Direccién de Inteligencia y Politica Criminal
Componente 18:
apetadol Ndmero d lizadas de la estrategia de Inteligencia y tecnologf I 6ny atencion del delit
(Nimero de acciones realizadas de la estrategia de Inteligencia y tecnologfa para la prevencion y atencién del delito / (Variable 1) umero de acciones realizadas de la estrategia de Inteligencia y tecnologia para la prevencion y atencion del delito
Método de célculo o Férmula del Indicador: Total de acciones programadas de la estrategia de Inteligencia y tecnologia para la prevencién y atencién del delito) x Algoritmo
100 D&"“_‘"L"‘;a‘;‘)" Total de acciones programadas de la estrategia de Inteligencia y tecnologfa para la prevencion y atencion del delito
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC informando el niimero de esquemas de intervencién, planeacién téctica operativa, investigaciones, mapas geo delictivos, diagnésticos situacionales, eventos derivados de la videovigilancia, elaborados, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico
Numerador (Variable 1) responsable, sellado por el 4rea correspondiente.
Esquemas (Revision en sitio por confidencialidad de la informacion).

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC informando el niimero de esquemas de intervencién, planeacién tictica operativa, investigaciones, mapas geo delictivos, diagnésticos situacionales, eventos derivados de la videovigilancia, programados, con nombre, cargo y firma de la o el servidor

Numerador (Variable 2) pliblico responsable, sellado por el area correspondiente.

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Determinacion de Metas

Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
188% 2022 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 145 167 224 536 . , )
Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
. . . . colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 273 260 No Disponible No Disponible . L
realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales.
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 18 19 18 20 18 19 18 20 18 19 18 19 224
Realizada 23.00 26.00 25.00 74.00
Avance % 127.78% 136.84% 138.89% 134.55%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 134.55%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LAS2, LAS3y LASS Ejecutar 3 | \Umere deetapasdel | progr. 1.00 1.00 1.00 3.00
proyecto de
etapas del proyecto de \6gico
equipamiento tecnoldgico e o
fraestructura tecnolégica e infraestructura
" tecnolégica ejecutadas | Real. 1.00 1.00 0.00 2.00
LA3,LA9, LA 23, LA 24, LA 26, Progr. 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00 132.00
LA 52, LA 53 y LA 55 Elaborar
132 esquemas de intervencion .
- Numero de esquemas de
estratégica policial que logren la . .
. . intervencion estratégica
identificacion, ubicacién y/o
. policial elaborados
coadyuven en la detencién de
probables responsables de
hechos delictivos Real. 16.00 18.00 18.00 52.00
LA23, LA 24y LA 26 Elaborar 48 | . Progr. 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
P Numero de esquemas de
esquemas de planeacion tactica- | 16n tctica-
operativa que coadyuven a la . !
. operativa elaborados
operacion policial
Real. 4.00 4.00 4.00 12.00




LA 23, LA 24 y LA 26 Realizar 12 Ndmero de Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
investigaciones de los principales
investigaciones de los
actores generadores de violencia
. principales actores
que permitan su identificacién,
: X generadores de violencia
ubicacion y/o detencion i
(PROMUPINNA VIIL.3) Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
LA 18 Elaborar 2 informes de | Nimero de informes de | PTO8T 1.00 1.00 2.00
investigacion en atenciony | investigacién en atencion
prevencion de la violencia contra| y prevencion de la
Jas mujeres (PROIGUALDAD violencia contra las
!
351) mujeres elaborados o 0.00 0.00 0.00 NI
LA23LA26 LA26y A4l | Nimerodemapss  |PTOBT: 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 12,00
Generar 12 mapas geodelictivos | geodelictivos para el
para el andlisis criminal y de | andlisis criminal y de
incidencia incidencia generados [ 100 100 100 3.00
A 4, LA
A 23, LA 24, LA 26y LA 41 Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 6.00
Flaborar 6 diagndsticos
situacionales que permitan | Nimero de diagnosticos
identificar zonas de atencion | situacionales elaborados
prioritaria en el municipio
(PROMUPINNA 1.5) Real. 0.00 1.00 0.00 1.00
Némero de cursos para |08 36y 3.00
LA'52, LA 53y LA 55 Recibir 3 s P
2| profesionalizacion del
cursos para Profesionalizacion .
° personal de la Direccion
del personal de la Direccion de ‘
’ de Inteligencia y Politica
Inteligencia y Politica Criminal
Criminal recibidos
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 23, LA 24 y LA 26 Elaborar 12 Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
andlisis de eventos derivados de | - Nimero de analisis de
Ia videovigilancia en el eventos derivados de la
municipio, que permitan la videovigilancia en el
identificacion de participantes | municipio elaborados
en hechos delictivos
Real. 1.00 1.00 1.00 3.00




LA 42y LA 55 Implementar 1
sistema de comunicacion segura
para directivos y mandos

Numero de sistema de
comunicacién segura para
directivos y mandos
superiores

Progr.

1.00 1.00

superiores
implementados
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios para | Ntimero de proyectos de [Progr. 1.00 1.00
fortalecer la investigacion y equipamiento y/o
analisis de informacion para la |servicios para fortalecer la
inteligencia policial con recursos | investigacién y analisis de
extraordinarios, federales, informacion para la
estatales, municipales y/o inteligencia policial
iniciativa privada (Bajo ejecutados Real. 0.00 0.00 0.00 NI

demanda)

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

La actividad 18.2: LA 3, LA 9, LA 23, LA 24, LA 26, LA 52, LA 53 y LA 55 Elaborar 132 esquemas de intervencion estratégica policial que logren la identificacion, ubicacién y/o coadyuven en la detencion de probables
responsables de hechos delictivos : Superd la meta establecida, toda vez que, derivado a los operativos implementados por personal de campo, se elaboran esquemas de intervencion estratégica, mediante el desarrollo
de las investigaciones fue posible identificar objetivos especificos relacionados con hechos delictivos. Lo cual se informé mediante OFICIO Num. SSC-DPAOM-052/2024.

En razon de lo anterior, el componente, cuyo indicador se alimenta de los resultados de la actividad 18.2 superd su meta programada el corte del primer trimestre 2024.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 19

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munici Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA1,LA3,LA9 LA 13, LA 42, LA43, LA 44, LA 46y LA 91 Procesos de mejora continua en las dreas de Seguridad Ciudadana, implementados (Coord. Gral. de Desarrollo Institucional)
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de etapas realizadas para mantener la acreditacion de CALEA Tipo de indicador: Gestion
Descripcién équé mide el indicador? Del total de etapas programadas para mantener la acreditacién CALEA, este indicador mide el nimero de etapas realizadas Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Etapa Ul el G (el i Coordinacién General de Desarrollo Institucional
Componente 19:
apetadol Numero de etapas realizadas para mantener la acreditacién de CALEA
Método de calculo o Férmula del Indicador: (Numero de etapas realizadas para mantener la acreditacién de CALEA / Total de etapas programadas para mantener la Algoritmo (variable 1)
acreditacion de CALEA) *100 Denominador
N Total de etapas programadas para mantener la acreditacion de CALEA
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Primera Etapa

Numerador (Variable 1) Proyecto/Programa (deberd remitirlo mediante memorando a la Titular de la SSC una vez ejecutado), con nombre, cargo y firma de la o el servidor pablico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Primera Etapa

Numerador (Variable 2) Proyecto/Programa (deberé remitirlo mediante memorando a la Titular de la SSC antes de ejecutarlo), con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Anual

Linea base

No Disponible

No Disponible

Metas Anuales

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Observaciones y/o comentarios

Nominal

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada
Programada No Disponible No Disponible 1 1 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Realizada No Disponible No Disponible No Disponible No Disponible Administracién) se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales
3ro Trimestre 4to Trimestre

ler Trimestre 2do Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Realizada 1.00 0.00 0.00 1.00
Avance % 100% 0.00 0.00 100%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 1, LA 44y LA 91 Realizar 1 Namero de etapas del | Progr. 1.00 1.00
etapa (de 4) del proyecto para | proyecto para mantener
mantener la acreditacion CALEA | la acreditacion CALEA
aplicacion de la Ley (Escudo aplicacion de la Ley
Puebla) realizadas Real. 1.00 1.00

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 20

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 40,LA 41, LA 42, LA 43, LA 44, LA 48, LA 49, LA 53 y LA 91 Estrategia en materia de planeacién y evaluacién del desempefio en la Secretaria de Seguridad Ciudadana, implementada
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones de integracién de informacién estadistica sobre incidencia delictiva Tipo de indicador: Gestion
Descripcién équé mide el indicador? Del total de acciones programadas de integracién de informacién estadistica sobre incidencia delictiva, este indicador mide el nimero de acciones realizadas Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Accion ) et Ll el it e Direccién de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Metas
Componente 20:
apetadol Numero de acciones realizadas de integracion de informacion estadistica sobre incidencia delictiva
Método de calculo o Férmula del Indicador: (Numero de acciones realizadas de integracion de informacién estadistica sobre incidencia delictiva / Total de acciones Algoritmo (variable 1)
programadas de integracion de informacién estadistica sobre incidencia delictiva) x 100 Denominador
Wariable 2) Total de acciones programadas de integracion de informacion estadistica sobre incidencia delictiva
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los resultados de la incidencia delictiva semanal, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Numerador (Variable 1) Revisién en sitio por confidencialidad de la informacion.

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con la programacién de la incidencia delictiva, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el érea correspondiente.

Numerador (Variable 2) Revisién en sitio por confidencialidad de la informacion.

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Anual

No Disponible

No Disponible

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Nominal

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Fsema No Disponible No Disponible 4 4 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Realizada No Disponible No Disponible No Disponible No Disponible

Administracién) se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4
Realizada 4.00 0.00 0.00 4.00
Avance % 100% 0 0 100%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo . Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 40, LA 43, LA53y LA 91 Ndmero de reportes | PTO8I 4.00 4.00
Elaborar 4 reportes estadisticos estadisticos sobre la
sobre la incidencia delictiva incidencia delictiva
(PROMUPINNA 1.9) elaborados Real. 4.00 4.00

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 21

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Nombre del Munici

Resumen Narrativo de la MIR: LA1,LA3,LA6,LA7,LA8 LAY, LA 15, LA 24 y LA 59 Ejercicio de las funciones del personal operativo policial, supervisado

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones realizadas de supervision policial Tipo de indicador: Gestion

Descripcién équé mide el indicador? Del total de acciones en materia de supervisién policial programadas, este indicador mide el porcentaje de acciones realizadas. Dimensi6n del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

Unidad de medida: Accion Unidad de Asuntos Internos
Componente 21:
("'l”"_‘e;?d;)' Ndmero de acciones de supervisién policial realizadas
ariable
Método de célculo o Férmula del Indicador: ( Numero de acciones de supervisién policial realizadas / Total de acciones de supervision policial programadas) x 100 Algoritmo
Denominador .

8 Total de acciones de supervision policial programadas

(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con resultados de las acciones de supervisién realizadas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con las acciones de supervisién programadas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el rea correspondiente.

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicién no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.




Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

100%

2022

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
e EmRe 2880 4745 5614 13239 Se considerara colocar como met.a programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
X . . . colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 2880 4745 No Disponible No Disponible

realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 474 436 474 464 474 464 474 478 460 478 460 478 5,614
Realizada
Avance %
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 9 Realizar 365 ds
pase de titn o moreonal | Progr. 31.00 28,00 31.00 30.00 31.00 30.00 31.00 31.00 30.00 31.00 30.00 31.00 365.00
Numero de acciones de
operativo para prevenir la .
. ) pase de lista al personal
violacion a los principios, ) :
obligaciones y deberes que rigen operativo realizadas
| Real. 31.00 28.00 31.00 90.00
a conducta policial
LA9y LA 24 Realizar 504 Namero de acciones de | Progr. 40.00 44.00 40.00 44.00 40.00 44.00 40.00 44.00 40.00 44.00 40.00 44.00 504.00
. supervision en operativos
acciones de supervision en
operativos que tenga a bien dqueltenga‘ a bien
esplegar la CGOP
desplegar [a SSOP (antes CGOP) realizadas Real. 40.00 44.00 40.00 124.00
LA 9 Realizar 4,745 supervisiones| Progr. 403.00 364.00 403.00 390.00 403.00 390.00 403.00 403.00 390.00 403.00 390.00 403.00 4745.00
a elementos de policia y transito|
. Numero de supervisiones
para prevenir la violacion a los o
S a elementos de policia y
principios, obligaciones y .
transito realizadas
deberes que rigen la conducta
policial Real. 403.00 364.00 403.00 1170.00




LA 7y LA Realizar 12 reportes | Nimere de reportes dela) progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
. atencion ciudadana
de la atencién ciudadana
el Idela |Presencial del personal d
presencia del personal de 2| %, 1o de psuntos
nidac e Asuntos Internos Internos realizados  |Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
LA 8, LA 15y LA 59 Realizar 12 | Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
) Numero de reportes
reportes de quejas y/o !
. quejas y/o denuncias
denuncias recibidas via DERI, por ;
. recibidas via DERI, por la
la Comisién Estatal de Derechos .
Comision Estatal de
Humanos o directa en la UAI en
. . Derechos Humanos o
relacién a la actuacion de los
directa en la UAI
miembros del servicio
realizados
(PROMUPINNA XVIILS) (PPA 4.2) Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
LA 3 LA 6 Realizar 240 Ndmero de Progr. 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 240.00
intervenciones grupalesal | o ciones grupales al
personal de la SSC por el erup
personal de la SSC por el
Departamento de Apoyo Departamento de Aboyo
Psicolégico (PROMUPINNA IV.3) chob o reahzaZa:
(Escudo Puebla) 8 Real. 20.00 20.00 20.00 60.00
LA 6 Realizar 2,160 Nimero de Progr. 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00 2160.00
intervenciones individuales al ntervenciones
. individuales al personal de|
personal de la SSC, asi como .
la SSC, asi como familiar
familiares directos por parte del
directos por parte del
Departamento de Apoyo Departamento de Apoyo
Psicolégico (PROMUPINNA IV.3) Psicoldgico realizadas | Real. 180.00 180.00 180.00 540.00
Namero de reportes de | Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
LA 6 Realizar 12 reportes de
intervenciones
intervenciones nutricionales al
nutricionales al personal
personal de la SSC
de la SSCrealizados  |Ragq. 1.00 1.00 1.00 3.00
LA 9 Realizar 80 evaluaciones de Progr. 20.00 A0y 20.00 20.00 80.00
desempefio de mandos hacia el | Nimero de evaluaciones
personal a su cargo, asi como a | de desempefio realizadas
la inversa
Real. 0.00 0.00 20.00 20.00
Numero de cursos en
LA 8 Realizar 1 curso en Metodologias de Progr. 1.00 1.00
Metodologias de Investigacion | Investigacion Cuantitativa
Cuantitativa y Cualitativa en y Cualitativa en Materia
Materia de Seguridad Publica | de Seguridad Pablica para
para personal de la Unidad de | personal de la Unidad de
Asuntos Internos Asuntos Internos Real. 0.00 0.00 0.00 NI
realizados
LA 8 Realizar 1 curso Numero de cursos | Progr. 1.00 1.00
Especializados en Calidad
Especializado en Calidad de .
. de Servicio y Atencion al
Servicio y Atencion al Ciudadano
ra personal de Ia UAI Ciudadano para personal
parep dela A realizados | Real. 0.00 0.00 0.00 NI




Progr. 1.00 1.00
LA 1 Asistir 1 conferencia anual
por la Asociacion Nacional de | Nimero de conferencias
Entidades de Supervision Civil de asistidas
la policia (NACOLE)
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 3y LA 6 Realizar 11 reportes | Numero de reportes de |Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 11.00
de las evaluaciones del sistema las evaluaciones del
de intervencién temprana a sistema de intervencion
mandos medios por parte de su temprana a mandos
personal y a la inversa medios realizados Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios para | Ntimero de proyectos de | Progr. 1.00 1.00
el ejercicio de las funciones del equipamiento y/o
personal operativo con recursos [ servicios para el ejercicio
extraordinarios, federales, de las funciones del
estatales, municipales y/o personal operativo
iniciativa privada (Bajo ejecutados Real. 0.00 0.00 0.00 NI

demanda)

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacién esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 22

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA72,LA73,LA 74, LA 75y LA 83 Estrategia de atencién de emergencias (bomberos, EAR, reldmpagos, ambulancias), solicitadas por la poblacién y en caso de desastres naturales y socio organizativos, implementada
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones de rescate con bomberos, EAR, relémpagos y ambulancias en materia de proteccién civil realizadas Tipo de indicador: Gestion
Descripcién équé mide el indicador? Del total de acciones requeridas en materia de proteccién civil (bomberos, EAR, reldmpagos y ambulancias), éste indicador mide el porcentaje de acciones realizadas Dimensi6n del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Accion ) et Ll el it e Direccion Municipal de Proteccion Civil
Componente 22:
ISR Nimero de acciones realizadas en materia de proteccion civil (bomberos, EAR, reldmpagos y ambulancias)
Método de calculo o Férmula del Indicador: (Numero de acciones realizadas en materia de proteccion civil (bomberos, EAR, reldmpagos y ambulancias) / Total de Algoritmo (variable 1)
acciones requeridas en materia de proteccion civil (bomberos, EAR, relémpagos y ambulancias)) x 100 Denominador
Wariable 2) Total de acciones requeridas en materia de proteccion civil (bomberos, EAR, relémpagos y ambulancias)
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC, con el nimero total de reportes de emergencias atendidas y/o reportes de rescate atendidos con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC, con el nimero total de reportes de emergencias requeridos y/o reportes de rescate requeridos con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el 4rea correspondiente.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Determinacion de Metas

Linea base

Ejercicio fiscal:

Valor

Afio

Periodicidad:

Mensual

100%

2022

2022

2023

Sentido del indicador:

Metas Anuales

2024

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

Programada

100%

100%

100%

100%

Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos indicadores
(propdsito o componentes) que obtienen su informacién de actividades con etiqueta
“Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de medida de la actividad refiere a un

documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la
demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo

Realizada

100%

100%

No Disponible

No Disponible

tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas
absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en
el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se realizara la suma de los 3
ejercicios fiscales y inicamente se considerard el dltimo dato disponible realizado, es
decir, la meta del Ultimo afio.

ler Trimestre

Programacion de Metas subanuales

Actividades

2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 581.00 613.00 516.00 (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) 1710
Realizada 581.00 613.00 516.00 1710
Avance % 100% 100% 100% 100%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%

Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA72,LA73, LA 74, LA 75 y LA Progr. 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 400.00 400.00 3600.00
83 Atender 3,600 reportes de Numero de reportes de
emergencia de ambulancias y emergencia de
grupo relampagos (Bajo ambulancias y grupo
demanda) (PROMUPINNA 1.6) relampagos atendidos
(Escudo Puebla) Real. 434.00 451.00 352.00 1237.00
Progr. 80.00 83.00 83.00 90.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 1000.00
LA72,LA73,LA74y LA 83
Atender 1,000 reportes de Numero de reportes de
rescate y/o apoyo a emergencias|  rescate y/o apoyo a
(Bajo demanda) (PROMUPINNA | emergencias atendidos
1.6) (PMCHP 4.5.4.1.2)
Real. 90.00 94.00 85.00 269.00




LA72,LA73,LA74y LA 83
Atender 500 reportes de
incendios y/o materiales

peligrosos (Bajo demanda)

(PROMUPINNA 1.6)

Progr.

30.00

30.00

40.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 40.00 30.00 30.00 500.00

Real.

57.00

68.00

79.00 204.00

Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento /o servicios para
la estrategia de atencién de
emergencias (bomberos, EAR,
reldmpagos, ambulancias), con
recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales
y/o iniciativa privada (Bajo
demanda)

Progr.

1.00 1.00

Real.

0.00

0.00

NI

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes (1/1) en aquellos indicadores de componentes que obtienen su informacion de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al
momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas. Sin embargo, al momento de realizar la ejecucion de las actividades el (1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos absolutos programados por mes.

Las actividad 22.1, 22.2 y 22.3 se encuentran etiquetadas "Bajo demanda"; toda vez que depende de un factor externo, el que los ciudadanos soliciten la atencion para reportes de emergencia. Lo cual se informé
mediante OFICIO Nim. SSC-DPAOM-052/2024.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacién esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion




DE PUEBLA

AYUNTAMIENTO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte:

Primer Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munici

COMPONENTE 23

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA71,LA73,LA75,LA77, LA 78,LA 79, LA 80, LA 81, LA 82, LA 84, LA 85, LA 86, LA 87, LA 88y LA 89 Esquema de Prevencién de Proteccién civil para reducir riesgos ante fenémenos perturbadores, implementado

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Unidad responsable:

Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones realizadas en materia de Proteccion Civil para reducir los riesgos ante fenémenos perturbadores

Tipo de indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Gestion

Descripcién {qué mide el indicador?

Del total de acciones programadas en materia de Proteccion Civil, éste indicador mide el porcentaje de acciones realizadas

Dimension del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Accion

Unidad Responsable del indicador del
Componente 23:

Direccién Municipal de Proteccién Civil

Meétodo de célculo o Férmula del Indicador:

( Numero de acciones realizadas de atencion en materia de Proteccion Civil para reducir los riesgos ante fenomenos

perturbadores / Total de acciones programadas de atencion en materia de Proteccion Civil para reducir los riesgos ante

fendmenos perturbadores)

:"/”"_‘e;?d;)' Numero de acciones realizadas de atencién en materia de Proteccion Civil para reducir los riesgos ante fenémenos perturbadores
ariable
Algoritmo
D&"“_‘"L"‘;a‘;‘)" Total de acciones programadas de atencién en materia de Proteccion Civil para reducir los riesgos ante fenémenos perturbadores
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los resultados de las acciones realizadas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Numerador (Variable 2)

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con las acciones programadas, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Caracterfsticas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de

su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacién publica, y su
medicién no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.

Linea base

Periodicidad:

Mensual

100%

2022

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular




Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 65 40 40 145 Se considerard colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
" X . X . colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 65 40 No Disponible No Disponible

realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales.

ler Trimestre

Programacion de Metas subanuale

2do Trimestre

S

3ro Trimestre

4to Trimestre
Meta acumulada

Actividades

Metas
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 4 2 7 1 7 0 1 7 1 2 7 1 40
Realizada 4.00 2.00 7.00 13.00
Avance % 100% 100% 100% 100%
Avance
Parimetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%

. Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA71,LA78y LA 81 Realizar 10 | Numero de acciones de |Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 10.00
acciones de revisién y/o revisién y/o
mantenimiento del Sistema de mantenimiento del
Alertamiento de Riesgos del | Sistema de Alertamiento
Municipio de Puebla (Carta P. | de Riesgos del Municipio
221) de Puebla realizadas | Real. 0.00 1.00 1.00 2.00
Numero de acciones de
LA 71, LA 78y LA 81 Realizar 4 revision y/o Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
acciones de revision y/o mantenimiento a los
mantenimiento a los sistemas de sistemas de
Multialertamiento de Riesgos del| ~Multialertamiento de
municipio de Puebla Riesgos del municipio de |Real. 0.00 1.00 0.00 1.00
Puebla realizadas
LA71, LA 78, LAB1y LA 8S Numero deracc\ones de Progr. 1.00 1.00 2.00
. revision y/o
Realizar 2 acciones de revision
mantenimiento de las
y/o mantenimiento de las
alarmas que miden el
alarmas que miden el nivel de .
. nivel de agua en rios,
agua enrios, barrancas Y vasos
regu\adores barrancas Yy vasos
reguladores realizadas | Real. 0.00 0.00 1.00 1.00
LA 71, LA 73, LA 75, LA77, LA 78, Progr. 4.00 5.00 5.00 5.00 5.00 24.00
LA 79, LA 80, LA 81, LA 82, LA 85,
LA 86, LA 88 y LA 89 Realizar 24 | Nimero de recorridos en
recorridos en rios, barrancasy | rios, barrancas y vasos
vasos reguladores para reguladores realizados
determinar trabajos de limpieza
¥ desazolve Real. 4.00 0.00 5.00 9.00




Progr. 1.00 1.00
LA 84 Impartir 1 curso en técnico| T \Umero de cursos en
. técnico en extraccion
en extraccion vehicular de
P vehicular de cargas
gasp pesadas impartidos
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Numero de cursosen | PTO8T- 1.00 1.00
LA 84 Impartir 1 curso en
Materiales Peligrosos
Materiales Peligrosos Nivel
Nivel Conocimiento y
Conocimientoy Operaciones | ~/® TONOCmemiay
i " Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Progr. 1.00 1.00
Numero de cursos Al 8
LA 84 Impartir 1 curso All
Hazards Disaster
Hazards Disaster Response AT
NAEMT (PMCHP 4.5.4.1.4) P
impartidos
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios para | Numero de proyectos de | Progr. 1.00 1.00
el esquema de Prevencién de equipamiento y/o
Proteccion civil para reducir | servicios para el esquema
riesgos ante fenomenos de Prevencion de
perturbadores, con recursos | Proteccion civil para
extraordinarios, federales, reducir riesgos ante
estatales, municipales y/o | fenémenos perturbadores
iniciativa privada (Bajo ejecutados Real 0.00 0.00 0.00 NI

demanda)

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacién esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 24

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 70, LA 76, LA 79, LA 80, LA 81, LA 82, LA 84, LA 86 y LA 87 Programa de capacitacion (interna, externa, talleres y platicas) en materia de prevencién y difusién de |a cultura de Proteccién Civil, implementado
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de personas capacitadas en materia de prevencién y difusién de la cultura de Proteccion civil en el afio 2024 respecto al 2022 Tipo de indicador: Gestion
Descripcién équé mide el indicador? Este indicador mide el procentaje de personas capacitadas en 2024 respecto al 2022 Dimensi6n del indicador: Eficiencia
Unidad de medida: Persona ) et Ll el it e Direccion Municipal de Proteccion Civil
Componente 24:
el Ntimero de personas capacitadas en materia de prevencion y difusién de la cultura de Proteccin Civil en el afio 2024
Método de calculo o Férmula del Indicador: ( Numero de personas capacitadas en materia de prevencion y difusion de la cultura de Proteccion Civil e el afio 2024/ Algoritmo (variable 1)
Numero de personas capacitadas en materia de prevencion y difusion de la cultura de Proteccién Civil en el afio 2022) D Inad
)enominador " - A A =
Wariable 2) Nimero de personas capacitadas en materia de prevencion y difusion de la cultura de Proteccion Civil en el afio 2022
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los resultados de las personas capacitadas en el convenio de colaboracién establecido y/o programa y/o capacitaciones y/o nimero de simulacros supervisados , con nombre, cargo y firma de la o el servidor pablico responsable, sellado por el drea

Numerador (Variable 1) correspondiente.

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los resultados de las personas capacitadas en el convenio de colaboracién establecido y/o programa y/o capacitaciones y/o nimero de simulacros supervisados , con nombre, cargo y firma de la o el servidor pablico responsable, sellado por el drea

Numerador (Variable 2) correspondiente.

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

No Disponible

No Disponible

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Nominal

Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Programada No Disponible No Disponible 6120 6120 Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se

realizard la suma de los 3 ejercicios fiscales, si no que se tendré que revisar el
Realizada No Disponible No Disponible No Disponible No Disponible comportamiento del indicador hacia la meta para colocar el dato mas
representativo, que en este caso es él del Ultimo afio.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 480 520 620 520 420 385 415 480 525 415 670 670 6,120
Realizada 268 898 701 1867
Avance % 55.83% 172.69% 113.06% 115.25%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 115.25%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA79, LA82, LA 86y LA 87 Namero d? convenios de [ Progr. 1.00 1.00
colaboracién en temas de
Establecer 1 convenio de . 5
, Proteccion Civil y Gestién
colaboracién en temas de
. . de Riesgos con
Proteccion Civil y Gestién de
instituciones del sector
Riesgos con instituciones del .
sector publico y/o privado publico y/o privado
establecidos Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 79, LA 80, LA 82, LA86 y LA
87 Supervisar 15 simulacros de
fenémenos perturbadores en Progr. 1.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 15.00
industrias, comercios,
dependencias gubernamentales,
juntas auxiliares, colonias, Numero de simulacros de
unidades habitacionales, zonas |fenémenos perturbador:
residenciales, instituciones supervisados
educativas, guarderias y/o
estancias infantiles del sector
publico y/o privado (Bajo | 7.00
demanda) (PROMUPINNA 1.8) Real. 2.00 3.00 2.00 :
(PMCHP 4.5.4.1.1)




LA76,LA 79, LA8Oy LA 81
Capacitar 1,000 personas asi
como de la poblacién escolar

Progr. 90.00 85.00 85.00 85.00 85.00 50.00 80.00 90.00 90.00 80.00 90.00 90.00 1000.00
(alumnos(as), madres y padres
de familia, administrativos y )
Nimero de personas o
docentes) y/o grupos
e que beneficien a estos
vulnerables (nifios, nifias,
mediante cursos,
personas con discapacidad, )
- jornadas, talleres y/o
adultos mayores y/o mujeres y }
. platicas en materia de
embarazadas) o que beneficien a . )
. Proteccion Civil, gestion
estos mediante cursos, jornadas,
. : integral del riesgo
talleres y/o platicas en materia
. . capacitadas
de Proteccion Civil, gestion
integral del riesgo, entre otros,
de manera presencial y/o virtual Real. 171.00 286.00 117.00 574.00
(Bajo demanda) (PROMUPINNA
1.8)
LA70, LA 79y LA 8O Nimero de programas
Ay que beneficienala | PrOgr- 1.00 1.00 2.00
Implementar 2 programas que .
, ciudadania referentes a la
beneficien a la ciudadania i
i integracion comunitaria,
referentes a la integracion
motivando la
comunitaria, motivando la i
. . autoproteccion y la
autoproteccion y la disminucion i
; disminucion del impacto
del impacto de fenémenos de fendmenos
perturbadores (PROMUPINNA tarbador
1.8) (Carta P. 2.2.2) i Real. 0.00 0.00 0.00 NI
implementados
LA 84 Capacitar 36 comités Progr. 2.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 2.00 3.00 3.00 4.00 4.00 36.00
ciudadanos de Proteccion Civil
en las Juntas Auxiliares, Colonias, ] .
Numero de comités
Barrios, Unidades .
ciudadanos de Proteccion
Habitacionales, Ranchos,
Civil capacitados
Pueblos y/o Fraccionamientos
del municipio de Puebla
(PROMUPINNA 1.4) Real. 2.00 3.00 3.00 8.00
LA 86 Capacitar 3,500 personas
de la poblacién escolar Progr. 300.00 300.00 400.00 300.00 200.00 200.00 200.00 300.00 300.00 200.00 400.00 400.00 3500.00
(alumnos(as), madres y padres
de familia, administrativos y
docentes) y/o grupos Nimero de personas de la
vulnerables (nifios, nifias, poblacion escolar o que
personas con discapacidad, beneficien a estos, a
adultos mayores y/o mujeres través de platicas,
embarazadas) o que beneficien a|  jornadas y/o talleres
estos, a través de platicas, capacitadas
jornadas y/o talleres, en
modalidad presencial en materia
de Proteccién Civil Real. 52.00 571.00 556.00
(PROMUPINNA 1.8)

1179.00




Ejecutar 1 proyecto en materia Progr.
de capacitacion y difusion de la | Nimero de proyectos en
cultura de Proteccion Civil, con | materia de capacitacion y

1.00 1.00

recursos extraordinarios, difusion de la cultura de
federales, estatales, municipales Proteccion Civil
y/o de iniciativa privada (Bajo ejecutados
demanda) Real. 0.00 0.00

0.00 NI

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

La actividad 24.1: LA 79, LA 82, LA 86 y LA 87 Establecer 1 convenio de colaboracion en temas de Proteccion Civil y Gestion de Riesgos con instituciones del sector publico y/o privado no cumplié cion su meta programad
derivado de que dicho convenio entre la Direccién Municipal de Proteccién Civil y GPT SERVICES/DIAVAZ se encuentra en revision por parte de la Direccion Juridica de la SSC, por lo que, este se reportara en el mes de
abril.

Lo cual se informé mediante OFICIO Num. SSC-DPAOM-052/2024.

La actividad 24.2: LA 79, LA 80, LA 82, LA 86 y LA 87 Supervisar 15 simulacros de fendmenos perturbadores en industrias, comercios, dependencias gubernamentales, juntas auxiliares, colonias, unidades habitacionales,
zonas residenciales, instituciones educativas, guarderias y/o estancias infantiles del sector publico y/o privado (Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.8) (PMCHP 4.5.4.1.1), supera la meta establecida, toda vez que, derivado a
las actividades de proximidad en campo que realiza el personal de la Direccién Municipal de Proteccién Civil, incrementa la demanda de solicitudes ciudadanas. Lo cual se informé mediante OFICIO NUm. SSC-DPAOM-
052/2024.

Las actividades 24.3: LA 76, LA 79, LA 80 y LA 81 Capacitar 1,000 personas asi como de la poblacion escolar (alumnos(as), madres y padres de familia, administrativos y docentes) y/o grupos vulnerables (nifios, nifias,
personas con discapacidad, adultos mayores y/o mujeres embarazadas) o que beneficien a estos mediante cursos, jornadas, talleres y/o platicas en materia de Proteccion Civil, gestién integral del riesgo, entre otros, de
manera presencial y/o virtual (Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.8) y 24.6: LA 86 Capacitar 3,500 personas de la poblacién escolar (alumnos(as), madres y padres de familia, administrativos y docentes) y/o grupos
vulnerables (nifios, nifias, personas con discapacidad, adultos mayores y/o mujeres embarazadas) o que beneficien a estos, a través de platicas, jornadas y/o talleres, en modalidad presencial en materia de Proteccion Ci
(PROMUPINNA 1.8), se encuentran etiquetadas bajo demanda, toda vez que la Ciudadania es la encargada de solicitar dichas capacitaciones en materia de Proteccién Civil, por ende, no se pueden negar dichas
capacitaciones ni controlar o regular la cantidad de personas que las toman siendo de vital importancia la capacitacion para generar la prevencion ante algin evento.Lo cual se informé mediante OFICIO Nim. SSC-DPAO
052/2024.

Derivado de lo anterior, y a razén de que la actividad 24.3 (que alimenta el indicador del coimponente) se encuentra bajo demanda de la ciudadania, se tuvo un mayor registro de personas capacitadas, por lo que se
supero la meta programada del componente.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110%
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 25

Ficha Técnica de Se|

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 4, 1A 19, LA22, LA 29, LA 30, LA 31, LA 32, LA 34, LA 35, LA 36 y LA 37 Acciones en materia de control de trénsito y seguridad vial, implementadas
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones en materia de vialidad Tipo de indicador: Gestion
Descripcién dqué mide el indicador? Del total de acciones programadas en materia de vialidad, éste indicador mide el porcentaje de acciones implementadas Dimensién del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Accién LadiRenohoskle ?_e' (el ::' Direccion de Control de Transito
Bl Nimero de acciones implementadas en materia de vialidad
Método de calculo o Férmula del Indicador: ( Namero de acciones implementadas en materia de vwahdla(;iol Total de acciones programadas en materia de vialidad) x § (Variable 1)
e inedoy Total de acciones programadas en materia de vialidad
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con las acciones de orden vial implementadas, los operativos y enviadas a la Secretaria de Movilidad e Infraestructura, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente
Numerador {Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con las acciones de orden vial programadas, los operativos y solicitudes enviadas a la Secretaria de Movilidad e Infraestructura, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador
X X X X X

No implica invertir recursos para

. La construccion del indicador es
obtener las mediciones porque es

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de

o . El indicador proporciona informacién o R La informacion de los medios de consistente, la meta esta orientada al No aplica. el indicador sélo estd
L - N su medicidn. no existen dudas sobre lo que se quiere L generada periddicamente por la unidad e, . o . o . L -
lustificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . . o . del factor relevante del objetivo, el . verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico relacionado con un Unico objetivo
medir y estd acorde con la definicion del indicador y la N . . responsable o de fécil acceso por ser . " . - N .
. L cual mide correctamente su dimension. | . o o obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicion. informacién publica, y su medicién no narrativo
ivo.

genera ningun coste adicional.




Linea base

Ejercicio fiscal:

Mensual

100%

2022

2022

2023

Sentido del indicador:

Metas Anuales

2024

Ascendente

Acumulada

Comportamiento del indicador: Regular

Observaciones y/o comentarios

Programada

No Disponible

100%

100%

100%

Realizada

No Disponible

100%

No Disponible

No Disponible

Se considerard colocar como meta programada el 100% en aquellos indicadores
(proposito o componentes) que obtienen su informacion de actividades con etiqueta
“Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de medida de la actividad refiere a un
documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la
demanda de la ciudadania o bien de la informacion contenida en el documento. Por lo
tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas
absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en
el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) no se realizara la suma de los 3|
ejercicios fiscales y Unicamente se considerara el dltimo dato disponible realizado, es
decir, la meta del dltimo afio.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 1798.00 1601.00 1776.00 (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) 5175
Realizada 1798.00 1601.00 1776.00 5175
Avance % 100% 100% 100% 100%
Avance
Pardmetros de semafarizacién Aceptable 80 - 90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%

Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA29,1A30, LA31yLA34 Progr. 1410.00 1410.00 1410.00 1420.00 1410.00 1410.00 1410.00 1416.00 1450.00 1416.00 1418.00 1420.00 17000.00
Implementar 17,000 acciones de
orden vial (servicios ordinarios y | Numero de acciones de
servicios extraordinarios) (Bajo | orden vial implementadas
demanda) (PROMUPINNA 1.11)
(Escudo Puebla) Real. 1784.00 1589.00 1764.00 5137.00
LA 29, LAS2y LA ST Realizar 12 | o1 e reportes del | Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
reportes del nimero de . -
nimero de accidentes
accidentes viales de los que tiene|
X viales de los que tiene
conocimiento la Direccién de .
. N conocimiento la Direccion
Control de Transito, a través del .
de Control de Transito
Departamento de Peritos .
(PMCHP 4.4.3.4.2) realizados Real. 1.00 1.00 1.00 3.00




LA 19 Realizar 9 reportes de

liberacion de la via pblica y ) Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 9.00
. Numero de reportes de
reduccion de velocidad por . P
liberacién de la via publica
operativos (apartado de lugar, .
) y reduccion de velocidad
doble fila, obstruccion de
b s, reduccion d por operativos realizados
anquetas, reduecion ¢e Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
velocidad)
LA 35 Realizar 10 reportes sobre | Nimero de reportes sobre| Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 10.00
platicas y/o talleres en temas de [ platicas y/o talleres en
Educacion Vial (PROMUPINNA | temas de Educacion Vial
1) realizados Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
LA 29 Realizar 12 reportes de
proximidad sobre la liberacion de| Numero de reportes de | PTO8T 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
la via publica de vehiculos proximidad sobre la
abandonados que fomente una | liberacién de la via public:
vialidad segura y coadyuvar con |de vehiculos abandonados,
la seguridad ciudadana realizados
l. . . . 3.00
(PROMUPINNA 1.11) Rea 1.00 1.00 1.00
LA 22 Realizar 100 operativos Progr. 8.00 8.00 9.00 8.00 9.00 8.00 8.00 9.00 8.00 9.00 8.00 8.00 100.00
Moto en regla, dirigidos a que los| .
Numero de operativos
conductores de motocicletas
Moto en regla realizados
respeten lo establecido en el
Reglamento de Transito Real. 10.00 8.00 8.00 26.00
Numero de reportes de
seguimiento a las
LA 36 Realizar 12 reportes de | solcitudes de la Secretarfa| progr., 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
seguimiento a las solicitudes de de Movilidad e
la Secretaria de Movilidad e | Infraestructura, donde se
Infraestructura, donde se solicite| solicite o sé de
0 sé de seguimiento a la eguimiento a la
colocacion, reposicion de | colocacion, reposicion de
sefialética vertical y/o horizontal,|  sefialética vertical y/o
asi como lo referente a la horizontal, asi como lo
infraestructura en materia vial referente a la Real. 1.00 1.00 1.00 3.00
infraestructura en materia
vial realizados
Numero de acreditaciones
rogr. . 1.00
LA 4y LA 37 Obtener 1 internacionalesen |/ TOE" 1.00
acreditacion internacional en Investigacion y
Investigacion y Reconstruccion [ Reconstruccion en hecho:
en hechos de transito terrestre | de transito terrestre con
con tecnologfa en dron (CALEA) | tecnologia en dron
Real. 0.00 0.00 0.00 NI

obtenidas




Ejecutar 1 proyecto de

equipamiento y/o servicios para | Namero de proyectos de | PTO8M 1.00 1.00
el programa de acciones en equipamiento y/o
materia de control de trénsito y | servicios para el programa
seguridad vial con recursos | de acciones en materia de
extraordinarios, federales, control de trénsito y
estatales, municipales y/o | seguridad vial ejecutados | 0.00 0.00 0.00 NI
iniciativa privada (Bajo demanda)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes (1/1) en aquellos indicadores de componentes que obtienen su informacion de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al momento
en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas. Sin embargo, al momento de realizar la ejecucion de las actividades el (1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizard la suma de todos los datos absolutos programados por mes.

La actividad 25.1: LA 29, LA 30, LA 31y LA 34 Implementar 17,000 acciones de orden vial (servicios ordinarios y servicios extraordinarios) (Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.11) (Escudo Puebla: Superd la meta establecida,
esto a razdn de que existen puntos vulnerables que se deben fortalecer en los cuatro sectores de transito, por lo que se ha incrementado el nimero de acciones toda vez que se realizaron mas eventos.Asimismo, la
actividad se encuentra etiquetada "Bajo demanda". Lo cual se informé mediante OFICIO Nim. SSC-DPAOM-052/2024.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110% o
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 26

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 9, LA 14, LA 39, LA 72 y LA 91 Servicio Profesional de Carrera Policial, fortalecido (Subsecretaria de Operatividad Policial)
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial Tipo de indicador: Gestion
Descripcién équé mide el indicador? Del total de acciones programadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial, éste indicador mide el porcentaje de acciones realizadas Dimensi6n del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Accion ) gt Ll el it Subsecretarfa de Operatividad Policial
Componente 26:
apetadol Ntimero de acciones realizadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial
Método de calculo o Férmula del Indicador: (Ntmero de acciones realizadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Pohclf\ / Total de acciones Algoritmo (variable 1)
programadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial) * 100 p
Denominador
Wariable 2) Total de acciones programadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Segunda Etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC con las gestiones realizadas (Infraestructura y equipamiento para personal de la SSC, adquisicion de accesorios para personal operativo y las unidades vehiculares, equipamiento para Grupos Especiales, mantenimiento de armas, eqt para Grupo UTR), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Tercera Etapa:

Numerador (Variable 1) Reporte final (memorando) dirigido a la Titular de la SSC con los resultados del proyecto/programa (Infraestructura y equipamiento para personal de la SSC, adquisicién de accesorios para personal operativo y las unidades vehiculares, equipamiento para Grupos Especiales, mantenimiento de armas, equipamiento
para Grupo UTR), con nombre, cargo y firma de la o el servidor pblico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Contrato y/o convenio.
Reporte (memorando) dirigido a la Titular de la SSC con los resultados de los cursos (Motociclismo Tactico Policial, Operaciones de Intervencién y Combate Urbano, Sistema de Comando de Incidentes, Intervencion Téctica Especial, Disefio de Operativos Especiales, Reconocimiento Automovilistico y Recursos
Informéticos, Mantenimiento de Armas Cortas y Largas) , con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el érea correspondiente.

Numerador (Variable 2) Memoria Técnica de Actividades por Etapas 2024

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

o L . . - . . . ., obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacién o . . " . o " L . .
. . X . generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta esta orientada al No aplica. el indicador sélo esta
) . _ ) su medicidn. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N L. e . N o . . L e
Justificacién del de las caracterfsticas CREMAA . . S - X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico| relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicién del indicador y la cual mide correctamente su N " . . . o, . . .
. L . = por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
formula de medicion. dimension. o ., .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Linea base

Ejercicio fiscal:

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

No Disponible

2022

No Disponible

2023

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Nominal

2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada No Disponible No Disponible 20 20 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Realizada No Disponible No Disponible No Disponible No Disponible

Administracién) se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 1 7 2 3 6 1 20
Realizada 0 0 0 0
Avance % NI NI NI NI
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador NI
120%
Actividades
. Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o = Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 9y LA 91 Gestionar 1 Licencia Nmero de licencias para Progr. 1.00 1.00
Oficial Colectiva No. 38, para la .
. la portacion de armas de
portacion de armas de fuego del
B fuego del personal de la
personal de la Secretarfa (Parcial Secretarfa gestionadas
FORTAMUN) o gestion Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 72 Ejecutar 2 etapas del Numero de etapas del Progr. 1.00 1.00 2.00
programa de infraestructura y programa de
equipamiento para el personal infraestructuray
de la SSC (Parcial FORTAMUN) equipamiento para el
(Escudo Puebla) (Continuidad del personal de la SSC
A1 ejecutadas Real 0.00 0.00 0.00 NI
LA 72 Ejecutar 2 etapas para la [ Nimero de etapas para la Progr. Loy 1.00 2.00
adquisicién de accesorios para el| adquisicion de accesorios
personal operativo y las para el personal operativi
unidades vehiculares de |a SSC |y las unidades vehiculares
(Continuidad del C3 A2) de la SSC ejecutadas
Real. 0.00 0.00 0.00 NI




LA 72 Ejecutar 2 etapas del . Progr. 1.00 1.00 2.00
Numero de etapas del
proyecto de equipamiento para rovecto de
Grupos Especiales (Aguia, ROCA,| u" v -
Centinela, Unidad de Atencién a G“m"‘:‘s‘ gs“;;es
a Comunidad Escolar) :ecul;]das
(Continuidad del C3 A3) ! Real. 0.00 0.00 0.00 NI
4 Progr. 1.00 1.00 2.00
N de etapas del
LA 72 Ejecutar 2 etapas del tmero ce etapas de
proyecto para el
proyecto para el mantenimiento alas
alas Armas de la SSC “;r‘ma‘sde‘;%c
(Continuidad del C3 Ad) cocutados
! Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 72 Ejecutar 2 etapasdel | Numero de etapas del |PTO8T 1.00 1.00 2.00
proyecto de equipamiento para proyecto de
Grupo UTR (Continuidad del C3 | equipamiento para Grupo
AS UTR ejecutadas
) ! Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 14 Realizar 7 cursos para la Numero de cursos para la Progr. 1.00 2.00 2.00 2.00 7.00
. profesionalizacion del
profesionalizacion del personal
operativo en las Directivas personal operativo en las
CaLen Directivas CALEA
realizados Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 39 Elaborar 4 reportes de Numero de reportes de |Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
vigilancia del correcto
vigilancia del correcto
almacenamiento y uso de
almacenamiento y uso de .
. equipo tactico policial a
equipo téctico policial a los .
B los depésitos de
depésitos de armamento
armamento elaborados [Real. 0.00 0.00 1.00 1.00
Progr. 1.00 1.00
72 Real
LA 72 Realizar Lcurso de IPH, | |\ e oM
para el personal de la Secretaria enlivados
de Seguridad Ciudadana
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Progr. 1.00 1.00
LA 72 Realizar 1 curso de .
S Numero de cursos de
argumentacion Juridica, para . .
! argumentacion Juridica
elementos de la Secretaria de realizados
Seguridad Ciudadana
Real. 0.00 0.00 0.00 NI




LA 14 Realizar 1 curso de

1.00 1.00

Progr.
primeros auxilios, para .
; Numero de cursos de
elementos de la Secretarfa de rimeros auxilios
Seguridad Ciudadana (Unidad de| ~ °
. realizados
Atencién a la Comunidad
Escolar) Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios,
auip 4 Progr. 1.00 1.00
dotando al personal operativo
para el desempefio de sus NUmero de proyectos de
funciones con recursos equipamiento y/o
extraordinarios, federales, servicios ejecutados
estatales, municipales y/o
Real. 0.00 0.00 0.00 NI

iniciativa privada (Bajo
demanda)

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110%
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.

-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 27

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 4,LA 19, LA 21, LA 22, LA 23, LA 24, LA 25, LA 26, LA 57 y LA 72 Modelo de proximidad social en colonias, unidades habitacionales y juntas auxiliares para reducir la incidencia delictiva, implementado (Subsecretaria de Operatividad Policial)
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de participacion en los operativos interinstitucionales con enfoque metropolitano Tipo de indicador: Gestion
Descripcién {qué mide el indicador? Del total de operativos interinstitucionales solicitados con enfoque metropolitano, este indicador mide el nimero de operativos realizados Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Operativo ) gt Ll el it e Subsecretarfa de Operatividad Policial
Componente 27:
ISR Ntmero de operativos interinstitucionales realizados con enfoque metropolitano
Método de cilculo o Férmula del Indicador: (Nimero de operativos interinstitucionales realizados con enfoque metropolitano / Total de operativos Algoritmo (Variable 1)
interinstitucionales solicitados con enfoque metropolitano) * 100 D Inad
)enominador
Wariable 2) Total de operativos interinstitucionales solicitados con enfoque metropolitano
ariable

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con el nimero de operativos interinstitucionales realizados, asi como los resultados de los mismos con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el area correspondiente.
Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con el numero de operativos interinstitucionales programados, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal

Caracterfsticas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

A - . . - - . . -, obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacion o . - . . L . - . .
L . X - generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta estd orientada al No aplica. el indicador sélo esta
. » - - su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N .. e . o L . . - -
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA . ., o . X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico|  relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la cual mide correctamente su X o . . L L . .
. L . - por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
férmula de medicién. dimension. o - .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Linea base

100%

2022

Periodicidad:

Determinacion de Metas
Valor Afio

Mensual

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Observaciones y/o comentarios

S€ considerara colocar como meta programada el T00% en aquelios |
indicadores (propédsito o componentes) que obtienen su informacion
de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya
unidad de medida de la actividad refiere a un documento (reporte,
informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda

de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento,

Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada
Programada No Disponible No Disponible 100% 100%
Realizada No Disponible No Disponible No Disponible No Disponible

Por lo tanto, al momento en el que se realiza la programacién no es
posible establecer metas absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Administracién) no se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales y

Unicamente se considerara el ultimo dato disponible realizado, es

Programacion de Metas subanuale

decir. la meta del Gltimo afio

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 0 976.00 1008.00 (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) (1/1) 1985
Realizada 0 976.00 1009.00 1985
Avance % NI 100% 100% 100%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo . Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 24y LA 26 Realizar 9,865 Progr. 900.00 920.00 915.00 905.00 915.00 920.00 925.00 910.00 850.00 900.00 805.00 9865.00
operamvos interinstitucionales .
. Numero de operativos
en materia de seguridad publica terinstitucionales en
(Bajo demanda) (PROIGUALDAD | " e .
4.2.1) (PROMUPINNA 1.11) ma,ebrl'a e Se‘_g“;‘ @
(Escudo Puebla) (Continuidad del publica realizacos
canl Real. 976.00 1009.00 1985.00




LA19, LA 21, LA 22, LA23y LA

25 Realizar 8,565 acciones Progr. 742.00 787.00 773.00 890.00 786.00 791.00 756.00 764.00 726.00 758.00 792.00 8565.00
(disposiivos, operativosy |\ e
patrullaje) para prevenir
prevenir conductas
conductas delictivas y faltas elictivas v faltas
administrativas (PROIGUALDAD admm”awazreahzadas
4.2.1) (PROMUPINNA 1.9)
(Escudo Puebla) Real. 699.00 739.00 1438.00
(Continuidad del C4 A2)
LA 21, LA 24y LA 25 Ejecutar 650| deol Progr. 55.00 65.00 60.00 65.00 60.00 55.00 50.00 65.00 63.00 53.00 59.00 650.00
planes Sisteméticos de amero fe planes
- Sistematicos de
Operaciones para operativos
- Operaciones para
especiales (Bajo demanda) ! |
(PROMUPINNA 1.9) (Escudo operativos especiales
ejecutados
Puebla) (Continuidad del C4 A3) Real 61.00 73.00 134.00
LA 57 Realizar 11 reportes de las | Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 11.00
- Namero de reportes de
mesas de trabajo en
. las mesas de trabajo en
coordinacion con instituciones o
. ) coordinacién con
de los tres 6rdenes de gobierno
N . instituciones de los tres
dedicados a la seguridad piblica [ ) L LS
(Escudo Puebla) (Continuidad del| ~ °T¢¢M¢* °€ BODIErMO
realizados
Cand) Real. 0.00 1.00 1.00 2.00
Progr. 1.00 1.00 2.00
LA 72 Ejecutar 2 etapas del Numero de etapas del
proyecto de Servicios proyecto de Servicios
Profesionales para la Unidad Profesionales para la
Canina (Continuidad del C4 AS) | Unidad Canina ejecutadas
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
. Progr. 1.00 1.00
LA 72 Realizar 1 serviciode | |\mero de servicios de
mantenimiento mayor y
mantenimiento mayor y menor a
menor a las instalaciones
las instalaciones de la SSC e la SSC reslizados
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Numero de certificaciones| T 08" 1.00 1.00
LA 4 Obtener 1 certificacion de
de los ejemplares caninos
los ejemplares caninos y de los )
. y de los policias
policias manejadores
manejadores obtenidas
Real. 0.00 0.00 0.00 NI




LA 21, LA 22, LA24y LA 25
v Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 8.00
Elaborar 8 reportes de vigilancia
aérea, para reforzar la seguridad| Numero de reportes de
y combatir la delincuencia, en el vigilancia aérea
municipio de Puebla elaborados
(PROMUPINNA 1.6) (Escudo
Puebla) Real. 0.00 1.00 1.00 2.00
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o construccion . Progr. 1.00 1.00
Numero de proyectos de
y/o servicios del modelo de
equipamiento y/o
proximidad para reducir la )
construccion y/o servicios
incidencia delictiva con recursos
del modelo de proximidad
extraordinarios, federales,
para reducir la incidencia
estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo delictiva ejecutados
P ! Real. 0.00 0.00 0.00 NI
demanda)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes (1/1) en aquellos indicadores de componentes que obtienen su informacion de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al
momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas. Sin embargo, al momento de realizar la ejecucion de las actividades el (1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos absolutos programados por mes.

La actividad 27.3: LA 21, LA 24 y LA 25 Ejecutar 650 planes Sistematicos de Operaciones para operativos especiales (Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.9) (Escudo Puebla) (Continuidad del C4 A3): Superd la meta establecid{
esto a razén de que existen puntos vulnerables que se deben fortalecer, implementado operativos con diferentes objetivos para salvaguardar la integridad de la ciudadania, los cuales se establecen con estrategias
operativas especificas para atender situaciones de riesgo, cabe recordar que son operativos bajo demanda y estos pueden ser versatiles en la programacion establecida. Asimismo, la actividad se encuentra etiquetada
"Bajo demanda". Lo cual se informé mediante OFICIO Nim. SSC-DPAOM-052/2024.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacién y Seguimiento (PAES):

-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110%
no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacion esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




DE PUEBLA

AYUNTAMIENTO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte:

Primer Trimestre

Nombre del Munici

COMPONENTE 28

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA 21, LA 24, LA 25 y LA 79 Estrategia de Seguridad Ciudadana en el Centro Histérico y zonas turisticas del municipio, implementada (Subsecretaria de Operatividad Policial)

Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Unidad responsable:

Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Nombre del indicador:

Variacion porcentual de eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2024 respecto al afio 2022

Tipo de indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Estratégico

Descripcién {qué mide el indicador?

Este indicador mide el nimero de eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en 2024 respecto al 2022

Dimension del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Evento

Unidad Responsable del indicador del
Componente 28:

Subsecretaria de Operatividad Policial

Meétodo de célculo o Férmula del Indicador:

(( Numero de eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2024 /Total de eventos delictivos en el
primer cuadro de la ciudad en el afio 2022) -1) * 100

apetadol Nimero de eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2024
{Variable 1)
Algoritmo
Doy Total de eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2022
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2024, con nombre, cargo y firma de la o el servidor pdblico responsable, sellado por el érea correspondiente.

Numerador (Variable 2)

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con los eventos delictivos en el primer cuadro de la ciudad en el afio 2022, con nombre, cargo y firma de la o el servidor pablico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Caracterfsticas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacion publica, y su
medicién no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.




Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

No Disponible

No Disponible

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Descendente

Comportamiento del indicador:

Descendente

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
. . . . Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Programada No Disponible No Disponible 312 312
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Realizada No Disponible No Disponible No Disponible No Disponible

Administracién) se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 29 17 22 38 26 49 26 20 35 28 22 312
Realizada 0.00 29 26 55.00
Avance % NI 100% 65% 83.64%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 83.64%
120%
Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo . Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
WAL LA24 LADSYLATS |\ de operativos | Progr. 56.00 62.00 60.00 62.00 60.00 62.00 62.00 60.00 62.00 60.00 62.00 668.00
Realizar 668 operativos dirigidos
3 dirigidos a mantener
amantener libres de violencia " :
. libres de violencia los
los espacios publicos y de . .
. espacios publicos y de
entretenimiento en el Centro tretenimiento en el
Histérico (PROMUPINNA VIIL7) | &" e
(PMCHP 4.1.2.3.1) (Continuidad entro Historico
del C5 A1) realizados Real. 0.00 56.00 62.00 118.00
LA 79 Elaborar 11 reportes de los| Namero de reportes de | PFOBT 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 11.00
eventos delictivos en el primer | los eventos delictivos en
cuadro de la ciudad (Continuidad| el primer cuadro de la
del C5A2) ciudad elaborados Real. 0.00 1.00 1.00 2.00




Ejecutar 1 proyecto de

equipamiento y/o servicios para

la estrategia de seguridad
ciudadana con recursos
extraordinarios, federales,
estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo
demanda)

Namero de proyectos de

Progr.

1.00 1.00

equipamiento y/o

servicios para la estrateg

de seguridad ciudadana
ejecutados

Real.

0.00

0.00

0.00 NI

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):
-Bajo demanda: Las actividades que se encuentran con la etiqueta “Bajo demanda”, son evaluadas en estado “Aceptable”, dado que sus avances realizados dependen de terceros y pueden alcanzar el rango 90% al 110%

no, no obstante, si no presenta avances se considera “No Iniciado”.
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




DE PUEBLA

AYUNTAMIENTO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Reporte:

Primer Trimestre

Nombre del Munici

COMPONENTE 29

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA1,LA3,LA9 LA 13, LA 42, LA43, LA 44, LA 46y LA 91 Procesos de mejora continua en las dreas de Seguridad Ciudadana, implementados (Subsecretaria de Desarrollo Institucional)

Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Unidad responsable:

Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Nombre del indicador:

Porcentaje de auditorfas/evaluaciones realizadas en la SSC para obtener/mantener acreditaciones/certificaciones

Tipo de indicador:

Gestion

Datos de Identificacién del Indicador

Descripcién {qué mide el indicador?

Del total de auditorias/evaluaciones programadas, éste indicador mide el porcentaje de auditorias/evaluaciones realizadas

Dimension del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Auditorfa / Evaluacion

Unidad Responsable del indicador del
Componente 29:

Subsecretaria de Desarr

ollo Institucional

Meétodo de célculo o Férmula del Indicador:

(Numero de auditorias/evaluaciones realizadas / Total de auditorias/evaluaciones programadas) * 100

s ad o Ntmero de auditorias/evaluaciones realizadas
(variable 1)
Algoritmo
Denoinedog Total de auditorias/evaluaciones programadas
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte (memorando) de resultados de la auditorfa interna dirigido a la persona Titular de la SSC, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Numerador (Variable 2)

Reporte (memorando) de las auditorias internas programadas, dirigido a la persona Titular de la SSC con nombre, cargo y firma de la o el servidor pablico responsable, sellado por el 4rea correspondiente.

Caracterfsticas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de
su medicion. no existen dudas sobre lo que se quiere
medir y esta acorde con la definicion del indicador y la
férmula de medicién.

El indicador proporciona informacion
del factor relevante del objetivo, el
cual mide correctamente su
dimension.

No implica invertir recursos para
obtener las mediciones porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil acceso
por ser informacion publica, y su
medicién no genera ningun coste
adicional.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. no hay
obstéculos para realizar la medicion.

La construccién del indicador es
consistente, la meta esta orientada al
desempefio. el indicador es especifico

al objetivo descrito en el resumen
narrativo.

No aplica. el indicador sélo esta
relacionado con un Unico objetivo
descrito en la MIR.




Determinacion de Metas

Valor Afio Periodicidad: Trimestral

Linea base

100% 2022 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
e EmRe 5 4 4 13 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Realizada 5 4 No Disponible No Disponible

Administracion) se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.

ler Trimestre

Programacion de Metas subanuale

2do Trimestre

3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 4
Realizada 0.00 1.00 0.00 1.00
Avance % NI 100% 0 100%
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%
Actividades
. Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LA 44y LA 91 Realizar 4 Ndmero de auditorfas  [Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
- . internas para la
auditorias/evaluaciones internas ) "
ara la Recertificacion Policial Recertificacién Policial
P adadana (CERTIPOL) Ciudadana (CERTIPOL)
realizadas Real. 0.00 1.00 0.00 1.00
. Progr. 1.00 1.00
A1, LA4dy LA 9] Elecutar 1 | NUmero de proyectos
para el mantenimiento
proyecto para el mantenimiento .
. anual de la certificacién
anual de la certificacién 1SO s
. 1SO 37001 Sistema de
37001 Sistema de Gestion .
Gestion Antisoborno
Antisoborno (Escudo Puebla) 3
ejecutados
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
i Progr. 1.00 1.00 1.00 3.00
LA 1, LA44y LA 91 Realizar 3 Numero de etapas del
etapas del proyecto para proyecto para mantener
mantener la acreditacion CALEA |  la acreditacion CALEA
aplicacion de la Ley (Escudo aplicacion de la Ley
Puebla) (Continuidad del C19 A1) realizadas
Real. 0.00 0.00 1.00 1.00




LA 13 Ejecutar 2 etapas del Ndmero de etapas del | progr. 1.00 1.00 2.00
proyecto de apoyo educativo proyecto de apoyo
integral, para los policias y sus | educativo integral, para
hijos (PROMUPINNA X1.1) los policias y sus hijos
(Escudo Puebla) ejecutadas Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Ntimero de proyectos de [PrO8r- 1.00 1.00
LA 3 Ejecutar 1 proyecto de
mantenimiento a las
mantenimiento a las
instalaciones del
instalaciones del Complejo de
Complejo de Seguridad
Seguridad Municipal Municipal ejecutados
patel Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA LA 42 LAL3Y LA 46 Numero de sistemas | 1.00
LA42,LA43y especializados para | PTO8"- 1.00 .
Adquirir 1 sistema especializado
N control y seguimiento al
para control y seguimiento al
Servicio Profesional de
Servicio Profesional de Carrera | ~°T0% "0 SIS C8
Policial de la SSC Real. 0.00 0.00 0.00 NI
adquiridos
. Progr. 1.00 1.00 2.00
Numero de reportes
LA 91 Elaborar 2 reportes sobre
sobre el levantamiento de
el levantamiento de inventario
inventario de la SSC
de la SSC
elaborados
Real. 0.00 0.00 0.00 NI
Ejecutar 1 proyecto para el
cumplimiento de los estandares | Numero de proyectos | PrO8r- 1.00 1.00
de acreditacién y certificacién | para el cumplimiento de
para garantizar procesos de los estandares de
calidad, con recursos acreditacién y
extraordinarios, federales, certificacion para
estatales, municipales y/o garantizar procesos de
iniciativa privada (Bajo calidad ejecutados Real. 0.00 0.00 0.00 NI

demanda)

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 30

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 18, LA 29, LA 67 y LA 91 Fortalecimiento de las acciones de la Seguridad Ciudadana alineadas al Sistema de Justicia Penal, implementadas (Continuidad del C10)
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de asesorias de la Direccion Juridica al elemento policial como primer respondiente en eventos de detencion para el requisitado del Informe Policial
Homologado (IPH)

Nombre del indicador: Tipo de indicador: Gestion

Descripcién équé mide el indicador? Del total de asesorias sobre el llenado del documento IPH, éste indicador mide el porcentaje de asesorias que concluyen en documentos IPH requisitados Dimensi6n del indicador: Eficacia

Unidad Responsable del indicador del

Unidad de medida: Asesorfa Direccion Juridica
Componente 30:
("'l”"_‘e;?d;)' Ndmero de asesorfas que concluyen en documentos IPH requisitados
4 < . " Numero de asesorias que concluyen en documentos IPH requisitados / Total de asesorias a elementos policiales para : ariable
Método de célculo o Férmula del Indicador: { q v N d e P P Algoritmo
el llenado del IPH en eventos de detencién) * 100 D a
enominador ; .
N Total de asesorias a elementos policiales para el llenado del IPH en eventos de detencién

(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con el nimero de asesorias realizadas al personal operativo para el llenado del IPH, El nimero de puestas a disposicién ante la autoridad competente acompafiadas del nimero de delitos y faltas administrativas, asi como los listados de puestas a

Numerador (Variable 1) disposicién ante las autoridades correspondientes y los listados de las asesorfas del llenado del IPH , con nombre, cargo y firma de la o el servidor pablico responsable, sellado por el area correspondiente.

Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC con el nimero total de asesorfas al personal operativo para el llenado del IPH

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

o L . . - . X . ., obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacién o . . " . o " L . .
. . X . generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta esta orientada al No aplica. el indicador sélo esta
) . _ ) su medicidn. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N L. e . N L . . L e
Justificacién del de las caracterfsticas CREMAA . . S - X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico| relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicién del indicador y la cual mide correctamente su N " . . . o, - . .
. L . = por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
formula de medicion. dimension. o ., .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Determinacion de Metas

Valor Afio Periodicidad: Trimestral

Linea base
100% 2022 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Se considerara colocar como meta programada el 100% en aquellos
indicadores (propdsito o componentes) que obtienen su informacién
Programada 100% 100% 100% 100% de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya
unidad de medida de la actividad refiere a un documento (reporte,

informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda

de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento.
Por lo tanto, al momento en el que se realiza la programacion no es
posible establecer metas absolutas.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato
Realizada 100% 100.55% No Disponible No Disponible
a colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la
Administracién) no se realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales y

Unicamente se considerara el ultimo dato disponible realizado, es

decir, la meta del Gltimo afio.

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada 0 0 959 0 0 (1/2) 0 0 (1/1) 0 0 (1/1) 959
Realizada 0.00 0.00 959.00 959
Avance % NI NI 100% 100%

Avance
Parimetros de semaforizacién Aceptable 80-90%y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador
120%

Actividades
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo o Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 11.00
LA 29 Realizar 11 reportes de las .
Numero de reportes de
pruebas de alcoholemia
las pruebas de
aplicadas en los Operativos |coholemia aplicadas
Alcoholimetro (PROMUPINNA | i
1.9) (Continuidad del C10 A1) resfizacos
Real. 0.00 1.00 1.00 2.00
LA 67 Realizar 11 reportes de las Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 11.00
Constancias de Integridad Fisica [ Numero de reportes de
a las personas presentadas para las Constancias de
ser puestas a disposicion del Juez| Integridad Fisica
Civico o Ministerio Publico realizados
(Continuidad del C10 A2) Real. 0.00 1.00 1.00 2.00




Numero de etapasdel | progr, 1.00 1.00 1.00 3.00
LA 91 Ejecutar 3 etapas del programa de
programa de for o | fortalecimiento para la
para la Direccion Juridica Direccion Juridica
ejecutadas Real. 0.00 1.00 0.00 1.00
LA 18 Elaborar 4 reportes de | Nimero de reportesde | proo 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
asesorias del llenado del IPH de | asesorias del llenado del
las puestas a disposicion, asi IPH de las puestas a
como realizacion de constancias |  disposicién, asi como
de integridad fisica ante la realizacion de constancias
autoridad competente, de integridad fisica ante la
acompafiadas del nimero de autoridad competente
delitos y faltas administrativas elaborados eal. 0.00 0.00 1.00 1.00
Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios para| Ndmero de proyectos | Progr. 1.00 1.00
garantizar las acciones de equipamiento y/o
seguridad ciudadana alineadas a| servicios para garantizar
los protocolos nacionales del | las acciones de seguridad
sistema de justicia penal, con | ciudadana alineadas a los
recursos extraordinarios, | protocolos nacionales del
federales, estatales, municipales | sistema de justicia penal
y/o de iniciativa privada (Bajo ejecutados Real. 0.00 0.00 0.00 NI
demanda)

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Se considerara colocar como meta programada en cada mes (1/1) en aquellos indicadores de componentes que obtienen su informacion de actividades con etiqueta “Bajo demanda” y para actividades cuya unidad de
medida de la actividad refiere a un documento (reporte, informe, etc), toda vez que el cumplimiento depende de la demanda de la ciudadania o bien de la informacién contenida en el documento. Por lo tanto, al
momento en el que se realiza la programacion no es posible establecer metas absolutas. Sin embargo, al momento de realizar la ejecucion de las actividades el (1/1) se ird sustituyendo por datos absolutos.

Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a colocarse en el apartado de Meta Acumulada se realizara la suma de todos los datos absolutos programados por mes.

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




Reporte: Primer Trimestre

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 31

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: LA 40,LA 41,LA42,LA 43, LA 44, LA 48, LA 49, LA 53, LA 90y LA 91 Estrategia en materia de planeacién y evaluacién del desempefio en la Secretaria de Seguridad Ciudadana, implementada (Continuidad del C20)
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: Seguridad Cercana y Efectiva al Servicio de la Ciudadania
Unidad responsable: Secretarfa de Seguridad Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas de la estrategia en materia de planeacion y evaluacién del desempefio Tipo de indicador: Gestion
Descripcién {qué mide el indicador? Del total de acciones de la estrategia programadas, éste indicador mide el porcentaje de acciones realizadas Dimension del indicador: Eficacia
Unidad de medida: Accién Unidad Responsable del indicador del Direccién de Planeacién y Aseguramiento de Objetivos y Metas
Componente 31:
("'l”"_‘e;?d;)' Ntmero de acciones de la estrategia realizadas
ariable
Método de célculo o Férmula del Indicador: 8 Numero de acciones de la estrategia realizadas / Total de acciones de la estrategia programadas) * 100 Algoritmo
Doy Total de acciones de I estrategia programadas
(Variable 2)

Medio de verificaci6n de las variables

Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC en el que indique los proyectos elaborados y/o implementados, resultados de la evaluacion al PP2024, incidencia delictiva semanal, seguimiento de los diagnésticos, avance de las evaluaciones de la plataforma (EJE PRO), implementacion del Sistema

Numerador (Variable 1) Integral de Gesti6n de Riesgo, gestion de fondos y subsidios, con nombre, cargo y firma de la o el servidor piblico responsable, sellado por el rea correspondiente.

Numerador (Variable 2) Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC en el que indique los proyectos programados, con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el érea correspondiente.

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador

X X X X X

No implica invertir recursos para

o L . . - . X . ., obtener las mediciones porque es La construccién del indicador es
El indicador es autoexplicativo, se identifica el objetivo de| El indicador proporciona informacién o . . " . o " L . .
. . X . generada periddicamente por la La informacion de los medios de consistente, la meta esta orientada al No aplica. el indicador sélo esta
) . _ ) su medicidn. no existen dudas sobre lo que se quiere del factor relevante del objetivo, el N L. e . N L . . L e
Justificacién del de las caracterfsticas CREMAA . . S - X unidad responsable o de facil acceso verificacion es precisa. no hay desempefio. el indicador es especifico| relacionado con un Unico objetivo
medir y esta acorde con la definicién del indicador y la cual mide correctamente su N " . . . o, - . .
. L . = por ser informacién publica, y su obstaculos para realizar la medicion. al objetivo descrito en el resumen descrito en la MIR.
formula de medicion. dimension. o ., .
medicion no genera ningun coste narrativo.

adicional.




Linea base

Valor

Determinacion de Metas

Periodicidad:

Mensual

100%

2022

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 82 66 72 220 Se considerara colocar como meta programada el nimero absoluto
Por lo que, al reportar los avances trimestrales para representar el dato a
colocarse en el apartado de Acumulada (metas de la Administracion) se
Realizada 82 66 No Disponible No Disponible

realizara la suma de los 3 ejercicios fiscales.

ler Trimestre

Programacion de Metas subanuales

2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 6 9 S 6 9 5 6 9 4 5 8 72
Realizada 0.00 6.00 9.00 15.00
Avance % NI 100% 100% 100%
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80-90% y 110%- Enriesgo Critico Cumplimiento del indicador 100%
120%
Actividades
. Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo . = Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

A2 LA 44 Elsborar 4 reportes| "1 e e00ESde o0 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00

de seguimiento a la im| \gementaclbn de

implementacién de programas P
. programas y/o proyectos
y/o proyectos estratégicos de .
estratégicos de desarrollo
desarrollo institucional de la
cecretaria institucional dela | 0.00 0.00 100 1.00
Secretaria elaborados . . . . i
LA 49 Elaborar 4 reportes sobre Nj;":r’:jz ;Z‘;Z"es Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
el disefio y actualizacion de iy
lineamientos, manuales manuales
administrativos y protocolos de | :é‘%lr"‘l‘;r;”vos

actuacion policial (PROMUPINNA v

112) protocolos de actuacion Real 0.00 0.00 1.00 1.00
: policial elaborados . . . . -




Nimero de evaluaciones | PTO8! 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
LA 40 Realizar 4 evaluaciones
sobre la eficacia en el
sobre la eficacia en el Programa
Programa Presupuestario
Presupuestario de la SSC o1 SSC reslizadas
Real. 0.00 1.00 0.00 1.00
LA40, LA 43, LAS3y LA 91 Némero de reportes | PrOBT- 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 48.00
Elaborar 48 reportes estadisticos "
estadisticos sobre la
sobre la incidencia delictiva cidencis delictiv
(PROMUPINNA 1.9) (Continuidad iaborados
del C20 A1) Real. 0.00 4.00 5.00 9.00
Namero de reportes | PTO8T 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
LA 48 Integrar 4 reportes .
. respecto a la gestion de
respecto a la gestion de Fondos y
Fondos y Subsidios
Subsidios aplicados a la
aplicados a la Seguridad
Seguridad Ciudadana Ciudadana integrados
€ Real. 0.00 0.00 1.00 1.00
Numero de
LA 91 Atender 1 requerimiento Progr. 1.00 1.00
. requerimientos de la
de la informacion de la .
- informacion de la
Secretarfa de Seguridad .
Secretaria de Seguridad
Ciudadana, para Informe de | 2”28 258 e
Gobierno P Real. 0.00 0.00 0.00 NI
de Gobierno atendidos
LA 81 Realizar 1 informe de | NUmero de informes de Progr. 1.00 1.00
labores para la
labores para la comparecencia
comparecencia de la
de la Secretaria de Seguridad :
Cudadans Secretaria de Seguridad
Ciudadana realizados  [Real. 0.00 0.00 0.00 NI
LA 41y LA 42 Elaborar 4 reportes
Yt ° . Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
sobre diagndsticos, escenarios | Numero de reportes
de riesgo y estrategias en sobre diagndsticos,
materia de seguridad; incluye | escenarios de riesgoy
vinculacién con estrategias | estrategias en materia de
transversales (Sala de seguridad elaborados 1.00
operaciones) Real. 0.00 0.00 1.00 X
LA 41y LA 42 Realizar 4 reportes Numero de rep'or\es Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
. sobre la evaluacion de la
sobre la evaluacion de la
; estrategia de seguridad
estrategia de seguridad "Escudo b .\
N Escudo Puebla’
Puebla" (Escudo Puebla)
realizados Real. 0.00 0.00 1.00 1.00
( Progr. 1.00 1.00 1.00 1.00 4.00
LA 90 Elaborar 4 reportes sobre | \UMero de reportes 8
. sobre la implementacion
la implementacion del Sistema
. del Sistema Integral de
Integral de Gestion de Riesgo i
para la S5C Gestion de Riesgo para la
SSCelaborados |Reg|, 0.00 1.00 0.00 1.00




Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios para
la estrategia en materia de
planeacion y evaluacion del
desempefio, con recursos
extraordinarios, federales,
estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo
demanda)

Namero de proyectos de
equipamiento y/o

Progr.

1.00

1.00

servicios para la estrategia

en materia de planeacion
y evaluacién del

desempefio ejecutados

Real.

0.00

0.00

0.00

NI

Explicacionesy causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

De acuerdo con el Programa Anual de Evaluacion y Seguimiento (PAES):
-NI: “No Iniciado”, dado que su programacidn esta para meses posteriores y no presenta avances en el primer trimestre, por lo cual no fue sujeto a evaluacion.




