PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
FICHA TECNICA DE INDICADOR

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccion:

Secretaria de Bienestar

onfribuira mejorarla calidad de viday
Nombre del

Fin1:

deporte y la no discriminacion

Nombre del Indicador:

ndice ponderado de derechos sociales (alimentacion, salud,
medio ambiente, vivienda digna y decorosa, acceso a la
cultura, deporte y la no discriminacién) atendidos y el promedio
de carencias sociales de la poblacion en pobreza
multidimensional (-0.2 meta trianual)

situacion de pobreza mediante la contribucion a la disminucidén de carenciasy coadyuvando a la safisfaccién
de los derechos a la alimentacion, salud,

(Meta de la administracion atender el 100% de los derechos mencionados y reduciren 0.2 el promedio de

disminuirla vulnerabilidad de las personas del municipio de Puebla en

medio ambiente, vivienda digna y decorosa, acceso a la cultura,

Definicion del Indicador:

Del total de Zonas de Atencién Prioritaria (ZAP)del municipio, este
indicar mide el porcentaje de Zonas de Atencion Prioritaria (ZAP)
atendidas con acciones de bienestar social.

Métodode
Cdlculo:

Tipo de
Indicador:

Frecuenciade

Dimension: medicién:

((NUmero de derechos sociales atendidos / 7 derechos sociales) *(0.5)) + (( Promedio de carencias reducidas
/ (Reduccién del 0.067 de carencias programadas) * (0.5))

Tipo de

férmula: Linea base:

Comportamiento

Descripcionde las variables:

((NUmero de derechos sociales atendidos / 7 derechos
sociales) *(0.5)) + (( Promedio de carenciasreducidas /
(Reduccién del 0.067 de carencias programadas) * (0.5))

Valor
acumulado al
Ultimo corte:

Unidad de medida

indice 0.626

Unidad de
medida

Meta anual programada:

Avance acumulado: Corte
Estado

0.67 indice

al mes de diciembre:

1° de Enero 0.626

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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Bl H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
il PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

FICHA TECNICA DE INDICADOR
PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccion: Secretaria de Bienestar

a Secretaria genera espacios adecuados e implementa instrumentos para la construccién participativa de

Nom?re del bienestar social de la poblacién, teniendo como fundamento el respeto y la promocién de los derechos

Proposito 1: econdmicos, sociales, culturales, ambientales y sustentables, a fravés de procesos transparentes, participativos e
ncluyentes

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Porcentaje de Zonas de Atencidén Prioritaria (ZAP) con grado
de marginacién alto y muy alto y/o con algun grado de rezago
social atendidas con acciones de bienestar social del total de
Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP) con grado de marginacion
alto y muy alto y/o con algun grado de rezago social existentes
en el municipio de Puebla

Del nUmero de Zonas de Atencion Prioriatarias (ZAP) con grado de
marginacion alto y muy alto y/o con un grado de rezago social
existentes en el municipio de Puebla, este indicador mide el
porcentaje de Zonas de Atencidén Prioritarias (ZAP) atendidas con
acciones de bienestar social

, (NUmero de Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP) con grado de marginacion alto y muy alto y/o con algin
Métodode grado de rezago social atendidas con acciones de bienestar social / NUmero de Zonas de Afencion
Cdlculo: Prioritaria (ZAP) con grado de marginacion alto y muy alto y/o con algin grado de rezago social existentes

en el municipio de Puebla)*100

Tipo de . s Frecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor
Descripcién de las variables: Unidad de medida acumulado al
Ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

NUmero de Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP) con grado de
marginaciéon alto y muy alto y/o con algin grado de rezago Zona de atencidn prioritaria 126.00
social atendidas con acciones de bienestar social

NUmero de Zonas de Atencidn Prioritaria (ZAP) con grado de
marginacion alto y muy alto y/o con algin grado de rezago Zona de atencién prioritaria 169.00
social existentes en el municipio de Puebla

Unidad de Avance acumulado: Corte

Meta anual programada: Inicio: ol Tenal a5 s

Estado

medida

50.00% Porcentaje 1° de Enero 74.56%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia

2de 11
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2 : H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

FICHA TECNICA DE INDICADOR
PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccién: Direccién de Desarrollo Humano y Educativo

Nombre del LAT,LA3, LA 4, LA 6, LA7,LA9, LA 10, LA 15 LA 16, LA 17, LA 18, LA 19, LA 20, LA 22 Programas de
Componente 1 : atencién social que fortalezcan la educacion y capacitacién con calidad, implementados

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Porcentaje de personas encuestadas con grado de Del total de personas encuestadas en materia de percepcién de la
satisfaccién favorable (muy satisfactorio y safisfactorio) con calidad de los servicios oforgados en los Centros de Desarrollo
respecto al fotal de personas encuestadas en materia de Comunitario (CDC), éste indicador mide el porcentaje de personas
percepcién de la calidad de los servicios otorgados en los con grado de satisfaccion favorable (muy satisfactorio y
Centros de Desarrollo Comunitario (CDC) safisfactorio)

, (NUmero de personas que respondieron con grado de satisfaccion favorable (muy saftisfactorio y
Métodode satisfactorio) en materia de percepcion de la calidad de los servicios otorgados en los Centros de
Cdlculo: Desarrollo Comunitario (CDC) / Total de personas encuestadas en materia de percepcion de la calidad

de los servicios otorgados en los Centros de Desarrollo Comunitario (CDC))*100

Tipo de . ... | Ffrecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor acumulado
al Ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

Descripcidénde las variables: Unidad de medida

NUmero de personas que respondieron con grado de
satisfaccion favorable (muy satisfactorio y satisfactorio) en
materia de percepcién de la calidad de los servicios
otorgados en los Centros de Desarrollo Comunitario (CDC)

Persona 305.00

Total de personas encuestadas en materia de percepcién
de la calidad de los servicios otorgados en los Centros de Persona 318.00
Desarrollo Comunitario (CDC)

Meta anual programada: Unidad de Inicio: Avance acumulaco: Corie Estado
prog : medida : al mes de diciembre:
80.00% Porcentaje 1° de Septiembre 95.91 %
PARLMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%

Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
FICHA TECNICA DE INDICADOR

PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccion: Direccién de Politica Social

Nombre del

Componente 2 : LA 2, LA 3, LA 4, LA 6, LA 7, LA 10, LA 11, LA 17, LA 20 Programa de inclusion social, implementado

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Porcentaje de etapas realizadas para el cumplimiento del Del total de etapas que conforman el programa de inclusién social,
programa de inclusion social este indicador mide el porcentaje de etapas realizadas

Métodode (NUmero de etapas realizadas para el cumplimiento del programa de inclusién social / Total de etapas
Cdlculo: que conforman el programa de inclusidn social)*100

Tipo de Dimensién: | Frecuencia Tipo de
Indicador: de medicién: formula:

. ) . . . R No No

Valor acumulado al

Comportamiento Linea base:

Descripcion de las variables: Unidad de medida I p——
NUmero de etapas reohzcdgs para el cgmphmen’ro del Etapa 600
programa de inclusiéon social
Total de etapas que conforman el programa de inclusion
P social Pros Etapa 6.00

Unidad de . Avance acumulado: Corte

Meta anual programada: Estado

medida al mes de diciembre:

100.00% Porcentaje 1° de marzo 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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[t H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

FICHA TECNICA DE INDICADOR
PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccion: Direccién de Programas Sociales

Nombre del LA 3, LA 4, LA 5, LA 6 Esquema de Presupuesto Participativo para el fomento a la participacién
Componente 4 : ciudadana y manejo democrdatico de los recursos publicos, implementado

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del fotal de etapas que integran el Programa de Presupuesto
Participativo, este indicador mide el porcentaje de etapas
implementadas

Porcentaje de etapas implementadas del Programa
Presupuesto Parficipativo

Métodode (NUmero de etapas implementadas del Programa Presupuesto Participativo / 3 etapas que integran el
Cdlculo: Programa de Presupuesto Participativo)*100

Tipo de DI ... | Ffrecuenciade Tipo de c ——— ¥ base:
Indicador: imension: | medicién: férmula: omportamiento Inea base:
. s . . . Valor acumulado
Descripcionde las variables: Unidad de medida S e e s
NUmero de etapas implementadas del Programa
Presupuesto Participativo Etapa 3.00
3 etapas que integran el Programa de Presupuesto
Participativo Etapa 300

Unidad de Avance acumulado: Corte

medida al mes de diciembre: Estado

Meta anual programada:

100.00% Porcentaje 1° de marzo 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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vy H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
R PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

FICHA TECNICA DE INDICADOR
PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccién: Direccién de Promocién y Participacién Social

Nombre del LA 1,LA 3, LA 4, LA 5 LA 9, LA 12, LA 15 Acciones para el fomento a la participacién ciudadana y manejo
Componente 5 : democrdtico y transparente de los recursos pUblicos, realizadas

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Porcentaje de jornadas realizadas para el fomento ala Del total de etapas que conforman el programa de inclusidon social,
participacién ciudadana este indicador mide el porcentaje de etapas realizadas

Método de y dej d lizad I dej d das)*100
Cdlculo: (NUmero de jornadas realizadas / Total de jornadas programadas)*1
Tipo de DI ... | Ffrecuenciade Tipo de c tamient ¥ base:
Indicador: Imension: | medicién: formula: omportamiento Ineéa base:
s s . . . Valor acumulado
Descripcionde las variables: Unidad de medida S e s
NUmero de jornadas realizadas Jornada 17.00
Total de jornadas programadas Jornada 17.00

Unidad de Avance acumulado: Corte

medida al mes de diciembre: Estado

Meta anual programada:

100.00% Porcentaje 1° de marzo 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
FICHA TECNICA DE INDICADOR

PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccion: Direccién Juridica

Nombre del

LA 2, LA 13 Accion rindan cert: juridi | retari | | i nos, reali
Componenie 6 3 Acciones que brindan certeza juridica a la Secretaria y a las y los ciudadanos, realizadas

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Porcentaje de opiniones juridicas emitidas a las unidades Del total de asesorias juridicas solicitadas, este indicador mide el
administrativas de la Secretaria porcentaje de asesorias juridicas atendidas

Métodode (NUmero de opiniones juridicas emitidas a las unidades administrativas de la Secretaria / Total de
Cdlculo: opiniones juridicas solicitadas por las unidades administrativas de la Secretaria)*100

Tipo de Dimensién: | Frecuencia Tipo de i
Indicador: de medicién: formula: Comportamiento Linea base:
Descripciéon de las variables: Unidad de medida Vqlc:il;tci::‘:rgzl::::o ol
o o o

Unidad de . Avance acumulado: Corte

Meta anual programada: Estado

medida al mes de diciembre:

100.00% Porcentaje 1° de febrero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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Errang H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccion: Starff

Nombre del

Componenie 7 LA 3, LA 4, LA 21 Sistema administrativo de Staff, implementado

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del total de solicitudes a Staff recibidas, este indicador mide el
porcentaje de solicitudes atendidas

Porcentaje de solicitudes atendidas por el Staff

Métodode

Cdlculo: (NUmero de solicitudes a Staff atendidas / Total de solicitudes a Staff recibidas)*100

Tipo de . ... | Ffrecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor acumulado
al Ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

Descripcidénde las variables: Unidad de medida

NUmero de solicitudes a Staff atendidas Solicitud 2,011.00

Total de solicitudes a Staff recibidas Solicitud 2,011.00

Unidad de Avance acumulado: Corte

medida al mes de diciembre: Estado

Meta anual programada:

100.00% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia

8de 11
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Errang H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccion: Direccién de Programas Sociales

Nombre del LA1,LA3, LA 4, LA 6, LA 9, LA 11, LA 12, LA 15 Acciones sociales para combatir la pobreza y contribuir al
Componente 8 : bienestar de la poblacién, realizadas

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Porcentaje de etapas realizadas para combatir la Del total de etapas programadas para combatir la pobreza, este
pobreza indicador mide el porcentaje de etapas realizadas

Métodode (NUmero de etapas realizadas para combatir la pobreza / Total de etapas programadas para combatir la
Cdlculo: pobreza)*100

Tipo de Dimensidn Frecuencia Tipo de
Indicador: : de medicién: formula:

. ) . . . R No No

Valor acumulado al

Comportamiento Linea base:

Descripcion de las variables: Unidad de medida Tl e el (2
NUmero de etapas realizadas para combatir la pobreza Etapa 9.00
Total de etapas programadas para combatir la pobreza Etapa 10.00

Unidad de . Avance acumulado: Corte

Meta anual programada: Estado

medida al mes de diciembre:

100.00% Porcentaje 1° de marzo 90.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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Errang H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccion: Direccién de Programas Sociales

Nombre del LA 1,LA3, LA S5, LA 7, LA 8, LA 10, LA 14 Acciones sociales para el fortalecimiento de pueblos originariosy
Componente 9 : comunidades indigenas residentes, implementadas

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del total de acciones programadas de fomento de proyectos
comunitarios, este indicador mide el porcenfaje de de acciones
realizadas

Porcentaje de acciones realizadas de fomento de
proyectos comunitarios

Métodode (NUmero de acciones realizadas de fomento de proyectos comunitarios / Total de acciones
Cdlculo: programadas de fomento de proyectos comunitarios)*100

Tipo de . ... | Ffrecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor acumulado
al Ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

Descripcidénde las variables: Unidad de medida

NUmero de acciones realizadas de fomento de proyectos

comunitarios Accidn 15.00

Total de acciones programadas de fomento de proyectos

comunitarios Accion 15.00

Meta anual oroaramada: Unidad de Avance acumulado: Corte Estado
prog : medida al mes de diciembre:
100.00% Porcentaje 1° de Septiembre 100.00%
PARLMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%

Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia

10 de 11
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Bienestar

Direccién: Direccién de Desarrollo Humano y Educativo

Nombre del

Componenie 10: LA 4, LA 10, LA 20 Estrategia de Parques Biblioteca, implementada

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del total de acciones programadas para implementar la estrategia
de Parques Biblioteca, este indicador mide el porcentaje de acciones
realizadas

Porcentaje de acciones para implementar la estrategia
de Parque Biblioteca

Métodode (NUmero de acciones realizadas para implementar la estrategia de Parques Biblioteca / Total de
Calculo: acciones programadas para implementar la estrategia de Parques Biblioteca)*100

Tipo de Dimensién: | Frecuencia Tipo de
Indicador: de medicién: formula:

. ) . . . R No No
Gesnon PorcenTOJe NomlnC‘l Disponible Disponible

Valor acumulado al
ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

Descripciéonde las variables: Unidad de medida

NUmero de acciones realizadas para implementar la

estrategia de Parques Biblioteca Accion 500

Total de acciones programadas para implementar la

esfrategia de Parques Biblioteca Accion 600

Unidad de Avance acumulado: Corte

Meta anual programada: Estado

medida al mes de diciembre:

100.00% Porcentaje 1° de marzo 83.33%

NOTA: De conformidad con la Idgica vertical ascendente que marca la metodologia del PbR-SED, al presentarse una actividad que abone al
indicador del componente y sea evaluada con el Criterio 4 “No Iniciada por causas externas”, no serd incluida para obtener la eficacia del
componente. En ese sentido, de conformidad con la programacién establecida, el componente obtuvo un avance del 83.33%, sin embargo, el
Departamento de Evaluacion lo evalia con un 100.00% en la eficacia dado que no se estd considerando para la actividad evaluada con el criterio
4 de la evaluacion.

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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