H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Direccion: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Nombre del

s . a poblacién del Municipio de Puebla cuenta con infraestructura y servicios pUblicos dignos
Proposito 8 : P P Y P 9

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del total del presupuesto programdtico en infraestructura y
servicios publicos, este indicador mide el porcentaje de eficacia
en el gjercicio del recurso

Porcentaje de eficacia en el ejercicio del recurso en
infraestructura y servicios publicos

Métodode (Presupuesto programatico ejercido + comprometido en infraestructura y servicios pUblicos / Total de
Cadlculo: presupuesto programatico en infraestructura y servicios publicos)*100

Tipo de . s Frecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor

Descripcién de las variables: Unidad de medida acumulado al
Ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

Presupuesto programdtico ejercido + comprometido en

infraestructura y servicios publicos Peso 1:329.646,702.01

Total de presupuesto programdtico en infraestructura y

servicios pUblicos Peso 702,181,244.00

Unidad de .. Avance acumulado

Meta anual programada: Estado

medida : Corte al mes de diciembre:

90.00% Porcentaje 1° de Enero 189.41%

El propésito fue evaluado bajo el criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior al 115%", de conformidad al Programa Anual de
Evaluaciény Seguimiento (PAES 2021)

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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FORM.185/IMPLAN/112124



H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Direccion: Direccion de Servicios PUblicos

Nombre del

Componenie 1: LA 2, LA 5, LA 6 Mantenimiento a calles, parques y jardines, realizado

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del total de superficie de dreas verdes programadas para recibir
mantenimiento, este indicador mide el porcentaje de metros
cuadrados con mantenimiento realizados

Porcentaje de metros cuadrados con mantenimientos
realizados a dreas verdes del Municipio

Métodode (Superficie de dreas verdes con mantenimiento realizado / Total de superficie de dreas verdes
Cdlculo: programadas para recibir mantenimiento)*100

Tipo de . ... | Frecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor acumulado
al dltimo corte:

Comportamiento Linea base:

Descripciénde las variables: Unidad de medida

Superficie de dreas verdes con mantenimiento realizado M2 7,056,554.00

Total de superficie de dreas verdes programadas para
recibir mantenimiento

M2 5,417,475.00

Unidad de
medida

Avance acumulado

Corte al mes de diciembre: Estado

Meta anual programada: Inicio:

1° de Enero 130.26%

Porcentaje

El Componente fue evaluado bajo el criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior al 115%", de conformidad al Programa Anual de
Evaluaciény Seguimiento (PAES 2021)

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia

2de 10
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Direccion: Direccién de Servicios PUblicos

Nombre del LA 7 Servicio de alumbrado publico proporcionadoy pagos de consumo de energia eléctrica del
Componente 2 : Ayuntamiento de Puebla, realizados

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del tamano de muesira, este indicador mide el porcentaje de
luminarias que funcionan de acuerdo al andlisis de muestreo
aleatorio

Porcentaje de luminarias que funcionan de acuerdo al
andlisis de muestreo aleatorio

Métodode (NUmero de luminarias que funcionan de acuerdo a andlisis de muestreo aleatorio / Tamano de
Cdlculo: muestra)*100

Tipo de . ... | Ffrecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor acumulado
al Ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

Descripcidénde las variables: Unidad de medida

NUmero de luminarias que funcionan de acuerdo al andlisis

. inari 455.44
de muestreo aleatorio Luminaria %

Tamano de muestra Luminaria 457.00

Meta anual programada: Unidad de svance acumulado Estado
prog : medida Corte al mes de diciembre:
95.00% Porcentaje 1° de Enero 99.65%
PARLMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%

Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Direccion: Direccién de Servicios PUblicos

Nombre del LA 1, LA 10 Pantedn Municipaly panteones de las Juntas Auxiliares con mantenimiento de las
Componente 3 : instalaciones, mejorados

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Porcentaje de mantenimientos realizados al Pantedn Del total de mantenimientos programados a panteones, este
Municipal y panteones de las Juntas Auxiliares indicador mide el porcentaje de mantenimientos realizados

Métodode (NUmero de mantenimientos realizados a panteones / Total de mantenimientos programados a
Cdlculo: panteones)*100

Tipo de , Frecuenciade Tipo de ,
Indicador: Dimension: medicién: férmula: Comportamiento Linea base:
Descripcidénde las variables: Unidad de medida Vgll?jrﬂ?:‘zrzgl:i:::o
NUmero de mantenimientos realizados a panteones Mantenimiento 27.00
Total de mantenimientos programados a panteones Mantenimiento 27.00

Meta anual oroaramada: Unidad de . Avance acumulado Estado
prog ) medida : Corte al mes de diciembre:
100.00% Porcentaje 1° de Enero 100.00%
PARAMETROS DE SEMAFCRIZACION
ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%

Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia

4de 10

FORM.185/IMPLAN/112124



H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Direccion: Direccién de Servicios PUblicos

Nombre del

Componente 4: LA 8, LA 9 Cobertura de servicios de proteccién animal, incrementada

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Porcentaje de servicios de proteccion y control animal Del total de servicios de proteccion y control animal programados,
otorgados este indicador mide el porcentaje de servicios otorgados

Métodode (NUmero de servicios de proteccién y control animal otorgados / Total de servicios de proteccién y
Cdlculo: control animal programados)* 100

Tipo de . ... | Ffrecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor acumulado
al Ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

Descripcidénde las variables: Unidad de medida

NUmero de servicios de proteccion y control animal

ici 115,461.00
otorgados Servicio

Total de servicios de proteccion y control animal

programados Servicio 115,461.00

Unidad de Avance acumulado

medida Corte al mes de diciembre: Estado

Meta anual programada:

100.00% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Direccion: Direccién de Obras PUblicas

LA1,LA2, LA3, LA 7, LA 12 LA 15 LA 18, LA 19 Infraestructura bdsica que confribuya a disminuir las
carencias sociales (en materia de rehabilitacion y/o construccidén y/o mantenimiento de espacios
publicos y/o obras hidrosanitarias y/o de electrificacién y/o educativas y/o de salud y/o de nutricion),

Nombre del
Componente 6 :

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del total de etapas del programa de obras en materia de
infraestructura bdsica para disminuir las carencias sociales propias
y/o autorizadas por la Federacién y/o en convenio con el Estado,
este indicador mide el porcentaje de etapas ejecutadas

Porcentaje de etapas ejecutadas del programa de obras
en materia de infraestructura bdsica para disminuir las
carencias sociales

, (NUmero de etapas ejecutadas del programa de obras en materia de infraestructura bdsica para
Metodode disminuir las carencias sociales / Total de etapas del programa de obras en materia de infraestructura
Cdlculo: bdsica para disminuir las carencias sociales propias y/o autorizadas por la Federacion y/o en convenio

con el Estado)*100

Tipo de . ... | Ffrecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor acumulado
al Ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

Descripcidénde las variables: Unidad de medida

NUmero de etapas ejecutadas del programa de obras en
materia de infraestructura bdsica para disminuir las Etapa 11.00
carencias sociales

Total de etapas del programa de obras en materia de
infraestructura bdsica para disminuir las carencias sociales
propias y/o autorizadas por la Federaciéon y/o en convenio

con el Estado

Etapa 12.00

Meta anual programada: Unidad de svance acumulado Estado
prog ) medida Corte al mes de diciembre:
100.00% Porcentaje 1° de Enero 91.67%
PARAMETROS DE SEMAFCRIZACION
ESTADO RANGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%

Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Direccion: Direccién de Obras PUblicas

Nombre del LA 16 Obras de infraestructura vial (mantenimiento a vialidades, puentes y banquetas existentes y/o
Componente 11: construccién de nuevas vialidades con pavimento y/o concreto hidrdulico), ejecutadas

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del total de etapas en materia de obras de infraestructura vial
propias y/o autorizadas, este indicador mide el porcentaje de etapas
ejecutadas

Porcentaje de etapas ejecutadas en materia de obras de
infraestructura vial

Métodode (NUmero de etapas ejecutadas en materia de obras de infraestructura vial / Total de etapas en materia
Cdlculo: de obras de infraestructura vial propias y/o autorizadas)*100

Tipo de DI ... | Ffrecuenciade Tipo de c ——— ¥ base:
Indicador: imension: | medicién: férmula: omportamiento Inea base:
. s . . . Valor acumulado
Descripcionde las variables: Unidad de medida S e e s
NUmero de etapas de obras ejecutadas en materia de Et 1100
infraestructura vial apa :
Total de etapas de obras en materia infraestructura vial £t 1100
propias y/o autorizadas apa !

Unidad de Avance acumulado

medida Corte al mes de diciembre: Estado

Meta anual programada:

100.00% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Direccion: Direccién Administrativa

Nombre del

Componente 12: LA 21 Sistema administrativo de Staff, implementado

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del total de solicitudes a Staff recibidas, este indicador mide el
porcentaje de solicitudes atendidas

Porcentaje de solicitudes atendidas por el Staff

Métodode

Cdlculo: (No. de solicitudes a Staff atendidas / Total de solicitudes a Staff recibidas)*100

Tipo de . ... | Ffrecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor acumulado
al Ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

Descripcidénde las variables: Unidad de medida

No. de solicitudes a Staff atendidas Solicitud 191.00

Total de solicitudes a Staff recibidas Solicitud 191.00

Unidad de .. Avance acumulado

Meta anual programada: Estado

medida . Corte al mes de diciembre:

100.00% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Direccion: Direccién Juridica

Nombre del LA 17 Procedimientos juridicos administrativos en materia de infraestructura y servicios publicos,
Componente 13: [gsiEiglelleleS

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del total de procedimientos juridicos administrativos requeridos, este
indicador mide el porcentaje de procedimientos juridicos
administrativos atendidos en tiempo y forma

Porcentaje de procedimientos juridicos atendidos en
fiempo y forma

Métodode (NUmero de procedimientos juridicos atendidos en tiempo y forma / Total de procedimientos juridicos
Cdlculo: administrativos requeridos)* 100

Tipo de . ... | Ffrecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Valor acumulado
al Ultimo corte:

Comportamiento Linea base:

Descripcidénde las variables: Unidad de medida

NUmero de procedimientos juridicos administrativos

atendidos en tiempo y forma Procedimiento 27900

Total de procedimientos juridicos administrativos requeridos Procedimiento 279.00

Unidad de . Avance acumulado

Meta anual programada: Estado

medida : Corte al mes de diciembre:

100.00% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA FICHA TECNICA DE INDICADOR

GOBIERNO MUNICIPAL

Unidad

Responsable: Secretaria de Infraestructura y Servicios PUblicos

Direccion: Direccién Administrativa

Nombre del LA 6, LA 14, LA 15 Mantenimiento y atencidn a calles del Centro Histérico, Colonias y Juntas Auxiliares,
Componente 14: [gglelrielele

Nombre del Indicador: Definicion del Indicador:

Del total de programas de mantenimienfo semanales realizados al
Porcentaje de solicitudes atendidas por Maquinaria Centro Histérico, Colonias y Juntas Auxiliares, este indicador mide el
porcentaje de programas de mantenimiento semanales realizados

Método de (NUmero de programas de mantenimiento semanales realizados al Centro Histérico, Colonias y Juntas
/ Auxiliares / Total de programas de mantenimiento semanales realizados al Centro Histérico, Colonias y
Calculo:
aiculo: Juntas Auxiliares)*100

Tipo de . ... | Ffrecuenciade Tipo de
Indicador: Dimension: medicién: férmula:

Comportamiento Linea base:

. s . . . Valor acumulado
Descripcionde las variables: Unidad de medida S e s
NUmero de programas de mantenimiento semanales p 87.00
realizados al Centro Histérico, Colonias y Juntas Auxiliares rograma ’
Total de programas de mantenimiento semanales
programados al Centro Histérico, Colonias y Juntas Programa 87.00
Auxiliares

Unidad de Avance acumulado

medida Corte al mes de diciembre: Estado

Meta anual programada:

100.00% Porcentaje 1° de Enero 100.00%

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION
ESTADO RAMNGOS
Satisfactorio Rango de 90% a 115.00%
Poco Satisfactoric Rango de 80% a 89.99% y de 1151% a 125.99%
. Insatisfactorico Rango de 0% a 72.99% vy de 126% en adelants

Mo Iniciado Deacuerdo con la programacion no se evalia
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