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H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA  

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2019

Nombre del programa:

Unidad(es) Responsable(s):

PROGRAMA-22 Cabildo abierto y plural para una Ciudad incluyente

/ Coordinación de Regidores

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS RESULTADOS

FIN Contribuir al fortalecimientode  

las instituciones municipales  

eficaces, sólidas e inclusivas  

con disciplina financiera,  

rendición de cuentas y  

mecanismos para una  

gobernanza con capacidad  

de respuesta a favor del  

bienestar ciudadano

Porcentaje obtenido por el municipio
de Puebla en el Índice Generalde  

Avance en PbR - SED Municipal /  

DTCDMX igual o mayor a 85.6%

Informe del diagnóstico SHCP.
Evaluación PbR-SED Municipal resultados obtenido 
en el portal  de Transparencia Presupuestaria, en 

el  apartado de Entidades Federativas.

Las Direcciones de la Secretaría de  

Administración cumplen con la programación  

del periodo fiscal 2019. 

Las Direcciones  presentan la información 

correspondiente asu  programación en tiempo

y forma.

VARIABLE1

NO INICIADO

VARIABLE 2

NOINICIADO

Eficacia

NO INICIADO

Porcentaje de mecanismos de  

participación ciudadana  

implementados

El gobierno municipal de  

Puebla opera con un modelo  

eficaz para la participaciónde  

la ciudadanía y colaboración  

efectiva de distintos sectores  

de la sociedad

PROPÓSITO "Reportes, invitaciones, convocatorias,  

fotografías, ordenes de pago."

"Se cuenta con la colaboración de las y los  

Regidores, de las diferentes Dependencias  

Municipales y de la asistencia de los ciudadanos  

para la organización y realización de jornadas  

vinculación social."

VARIABLE1

24.00

VARIABLE 2

24.00

Porcentaje

100.00
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COMPONENTE LA 1, LA 4 "Mecanismos de  

participación que favorezcan  

la cercanía y proximidad con la  

ciudadanía, promovidos"

"Variación porcentual de alumnas y
alumnos asistentes a las sesiones de  

Cabildo para el Programa ""Hoy soy  

Regidor/a"", realizadas en 2019 respecto  

al 2017"

Oficios de invitación a las escuelas. Se cuenta con la disponibilidad del Salón de  

Cabildo o Protocolos y con las condicionessin  

contingencias naturales y/o federales para  

llevar a cabo el evento.

VARIABLE 1

887.00

VARIABLE 2

840.00

Variación  

porcentual

5.60

ACTIVIDAD "Realizar 24 sesiones de Cabildo
para el Programa ""Hoy soy  

Regidor/a"", dirigida a niñas,  

niños y adolescentes (3.3.1  

PROMUPINNA)"

Número de sesiones de Cabildo

realizadas

"Fotografías del evento, acuses de los oficios de
invitación a las escuelas y oficios de  

agradecimiento por parte de las escuelas  

participantes."

"Se cuenta con la asistencia de los niños y niñas
participantes en tiempo y forma, existen  

condiciones sin contingencias naturales para  

llevar a cabo el evento"

PROGRAMADO

24.00

REALIZADO

24.00

ACTIVIDAD "Elaborar 6 reportes de niños,
niñas y adolescentes  

participantes en el Programa  

""Hoy soy Regidor/a"" (3.3.1  

PROMUPINNA)"

Número de reportes elaborados Listado de alumnos participantes Se cuenta con la asistencia de los niños y niñas

participantes en tiempo y forma
PROGRAMADO

6.00

REALIZADO

6.00

ACTIVIDAD Realizar 12 informes integrales
sobre resultados de asistencia a  

mecanismos de vinculación  

ciudadana en Juntas Auxiliares  

y colonias (4.1.1 PROMUPINNA)

Número de informes realizados Reporte por parte de las y los Regidores con

evidencia fotográfica

Se cuenta con la información por parte de las y
los Regidores correspondiente a la vinculación  

ciudadana en las Juntas Auxiliares y colonias.

PROGRAMADO

12.00

REALIZADO

12.00
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COMPONENTE LA 5, LA 6 "Sistema  

administrativo de Staff,  

implementado"

Porcentaje de solicitudes atendidas por

el Staff

Oficios de solicitud recibidos de las y los

Regidores
Se cuenta con disponibilidad presupuestal y con  

solicitudes debidamente justificadas y  

autorizadas para su atención.

VARIABLE 1

778.00

VARIABLE 2

778.00

Porcentaje

100.00

ACTIVIDAD Atender 960 solicitudes

administrativas (Bajo demanda)

Número de solicitudes administrativas

atendidas

"Oficios de solicitud de las y los Regidores a la
Coordinación respecto de requerimientos de  

recursos humanos, materiales y financieros."

Las y los Regidores realizan solicitudes

administrativas por escrito.
PROGRAMADO

960.00

REALIZADO

702.00

ACTIVIDAD Atender 36 solicitudes de
transparencia recibidas por las  

y los ciudadanos (Bajo  

demanda)

Número de solicitudes detransparencia

atendidas

Solicitudes con folio recibidas a través de la

Plataforma Nacional de Transparencia.

Existen solicitudes de información para su

atención y respuesta.
PROGRAMADO

36.00

REALIZADO

51.00

ACTIVIDAD Realizar 25 acciones de
comprobación del pago de la  

nómina

Número de acciones decomprobación

realizadas

Acuses de oficios enviados a la Dirección de
Recursos Humanos por los que se envía la  

nómina firmada.

Se recibe en tiempo y forma por parte de la
Dirección de Recursos Humanos los recibos de  

nómina para recabar la firma del personal.

PROGRAMADO

25.00

REALIZADO

25.00

ACTIVIDAD Generar 2 Propuestas de
austeridad entre regidores para

detectar áreas de oportunidad

en la gestión de los recursos de

la Coordinación de Regidores

Número de propuestas generadas Informe de Propuesta. Se cuenta con la colaboración de las y los
Regidores y todo el personal para generar  

propuestas de austeridad y creación de  

economías.

PROGRAMADO

2.00

REALIZADO

2.00
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