PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del
programa:

Unidad (es)
responsable (s)

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

Secretaria de Seguridad Ciudadana

PERIODO

ENERO-DICIEMBRE

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Presentacion en Power Point (archivo Se cuenta con la funcionalidad de equipo de VARIABLE 1
Contribuir a reducir el indice delincuencial Variacién porcentual del digital) de un reporte de estadistica de coémputo, herramientas para procesar la 24.00
en el Municipio de Puebla mediante la promedio diario de eventos incidencia delictiva, el cual puede ser ir;formacién (software) ’
FIN 4 implementacién de tecnologias y la delictivos cometidos en el V::gl?r?ticl)areinnfscl)t:r?nxzrgﬁginric;u?tlgcgifso Existe disponibilidad de recursos materiales y VARIABLE 2
generacion de productos de inteligencia Municipio en el afio 2021 . humanos para el procesamiento de datos 31.90
olicial respecto al afio 2017 registrados El sistema 9-1-1 cuent la funcionalidad EFICACIA
P P durante el afio, con nombre, cargo y sistema S-1- Cléen a ((;on aluncionalida
firma del s adecuada 114.60
Las y los aspirantes aprueban el curso basico
de formacion inicial asi como las pruebas de
control de confianza (requisito indispensable VARIABLE 1
El gobierno del Municipio de Puebla fomenta Porcentaje de elementos Reporte (memorando) dirigido a la para ingresar) )
. . - . . . Las y los elementos de permanencia 2,155.00
el desarrollo policial a través del Servicio policiales en activo al 30 de persona Titular de la SSC con el estado ban | luaci d trol d
2 Profesional de Carrera, equipamiento septiembre del afio 2021 de fuerza y lista nominal, con nombre, aprueban fas evaluaciones de control de VARIABLE 2
PROPOSITO 16 f
tecnoldgico e inteligencia policial bajo un respecto a la fuerza policial cargo y firma de la o el servidor publico Existe interés d T:on lz-,lmzad " duad 2,500.00
enfoque de solucion de problemas programada en esta responsable, sellado por el area Xiste Interes de 'ay €l cadele graduado en
e ) darse de alta en la SSC EFICACIA
administracion correspondiente . L A
Existen condiciones de salud, econdémicas, 101.22
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) dirigido a la L licitan el q VARIABLE 1
Porcentaje de solicitudes persona Titular de la SSC con las * perssggjrisdoalglp?]rz)lispoyo © 123.00
COMPONENTE | | A 19, LA 57 Programa de Policia Cercanoa |  ciudadanas atendidas en la solicitudes recibidas y atendidas, Existen condiciones de salud, econdmicas, VARIABLE 2
. P . W . . con nombre, cargo y firma de la o . P, o
2 la Ciudadania, ejecutado Direccion de Policia Preventiva el servidor piblico responsable sociales, politicas y naturales en el municipio, 123.00
sellado por el area estado y/o pais, favorables que EFICACIA
correspondiente permitan el cumplimiento de la meta 100.00
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con listado de
solicitudes recibidas y atendidas, con Las personas solicitan el apovo de
LA 19 Elaborar 12 reportes que informen el nombre, cargo y firma de la o el P sequridad ublicap 4 PROGRAMADO
seguimiento a las solicitudes realizadas por Numero de reportes servidor publico responsable, sellado Existen condici?)nes dez.alud econdémicas, 12.00
ACTIVIDAD 2.1 la ciudadania en materia de seguridad laborad P por el area correspondiente Documento ol i turales eon ol o
ciudadana elaborados de solicitud, con nombre, cargo y firma sociales, politicas y naturales en el municipio, REALIZADO
de la persona responsable estado y/o palsi fa_lvorables que permitan el 12.00
Documento de respuesta, con cumplimiento de la meta
nombre, cargo y firma de la o el
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

servidor publico responsable, sellado
por el drea correspondiente

ACTIVIDAD 2.2

LA 19 Realizar 3,500 entrevistas de
campo a hegocios con la finalidad de
prevenir la incidencia delictiva y tener

proximidad social

Numero de entrevistas
realizadas

Encuestas (Entrevistas de campo)
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados correspondientes, con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Reporte fotografico con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

La poblacion colabora y responde
adecuadamente la entrevista
Existen condiciones de salud, econdémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3500.00
REALIZADO
3500.00

ACTIVIDAD 2.3

LA 19 Realizar 12 reportes relativos a las
actividades de vigilancia y atencion a la
ciudadania de los Grupos Especiales

Numero de reportes
realizados

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC de
resultados de las actividades de los
grupos especiales, con nombre, cargo
y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Bitacoras de actividades realizadas
por los grupos especiales, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente.

Existe suficiencia de los recursos materiales y
humanos
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD 2.4

LA 57 Generar 300 videos institucionales
para la documentacion de las actividades
realizadas por parte del personal operativo y
administrativo de la SSC

Numero de videos
generados

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC respecto al
material audiovisual generado, con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable
Videos institucionales generados

Existen detenciones relevantes y de
impacto para generar el material
audiovisual
Existen fechas conmemorativas Existen
condiciones de salud, econémicas, sociales,
politicas y naturales en el municipio, estado
y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
300.00
REALIZADO
403.00

ACTIVIDAD 2.5

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o
servicios para el programa de policia
cercano a la ciudadania con recursos
extraordinarios, federales, estatales,

municipales y/o iniciativa privada (Bajo

demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Oficio de
asignacion y solicitud de los recursos
extraordinarios
Contrato
Comprobacién del gasto (facturas,
ordenes de pago)

Se autorizan ampliaciones presupuestales
para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del
programa:

Unidad (es)
responsable (s):

NIVEL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

Secretaria de Seguridad Ciudadana

PERIODO

ENERO-DICIEMBRE

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

COMPONENTE
3

LA 21, LA 22 Estrategia de Seguridad
Ciudadana en zonas turisticas del
Municipio, implementada

Variacién porcentual de
eventos delictivos en el primer
cuadro de la ciudad en 2021

respecto al 2019

Reporte (memorando) estadistico de
eventos delictivos en el primer cuadro
de la ciudad de los afios 2019 y 2021,

con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado

por el area correspondiente

Existe interés del personal operativo en
continuar en el servicio
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

VARIABLE 1
304.00
VARIABLE 2
350.00
EFICACIA
108.22

ACTIVIDAD 3.1

LA 21, LA 22 Realizar 730 operativos
dirigidos a mantener libres de violencia los
espacios publicos y de entretenimiento en

el Centro Histérico

Numero de operativos
realizados

Plan Sistematico de Operaciones con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC del
resultado de los operativos con el
numero de operativos realizados,
con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente

Existe interés del personal operativo en
continuar en el servicio
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
730.00
REALIZADO
726.00

ACTIVIDAD 3.2

LA 21, LA 22 Elaborar 12 reportes de los
eventos delictivos en el primer cuadro de la
ciudad

Numero de reportes
elaborados

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
eventos delictivos en el primer cuadro
de la ciudad, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Informes de los eventos delictivos con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente

Existe suficiencia de los recursos materiales y
humanos
Los ciudadanos cumplen y respetan los
reglamentos, normas y leyes establecidos
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD 3.3

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o
servicios para la estrategia de seguridad
ciudadana con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Proyecto

Reporte (memorando) dirigido a la

persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,

cargo y firmadelaoel
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente

Oficio de asignacion y solicitud de los

recursos extraordinarios Contrato

Comprobacién del gasto (facturas,

6rdenes de pago)

Se autorizan ampliaciones presupuestales
para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del , L
PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa. PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Las y los conductores respetan las sefales
Reporte (memorando) de accidentes de transito
viales de los afios 2019 y 2021 en los Las personas colaboran en los operativos VA:;.IQAQB(I)-S 1
. L. . A . . e 1 IeS
Variacién porcentual de que tiene conocimiento la Direccién de vial i .
COMPONENTE LA 29, LA 30, LA 31 Programa de accidentes viales dol afo Control de Transito, con nombre, cargo Las personas colaboran en tomar las vias VARIABLE 2
4 disminucion de accidentes viales, 2021 respecto al afio 2019 y firma de la o el servidor publico alternas durante la ejecucién de obras Existen 4272.00
implementado P responsable, sellado por el area condiciones de salud, econémicas, -
correspondiente sociales, politicas y naturales en el EFICACIA
municipio, estado y/o pais, favorables que 109.88
permitan el cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
acciones de orden vial implementadas Existe suficiencia de los recursos materiales y
(incluye archivo digital Excel), con humanos PROGRAMADO
LA 29 Implementar 16,000 acciones de nombre, cargo y firma de la o el Existe interés y participacién de la ciudadania 16000.00
orden vial, servicios ordinarios y servicios NUmero de acciones servidor publico responsable, sellado en las acciones de orden vial Existen
ACTIVIDAD 4.1 extraordinarios (Bajo demanda) implementadas por el area correspondiente condiciones de salud, econémicas, sociales, REALIZADO
Reporte de novedades, con nombre, politicas y naturales en el 19776.00
cargo y firma de la o el servidor publico municipio, estado y/o pais, favorables que
responsable, sellado por el area permitan el cumplimiento de la meta
correspondiente
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC, de accidentes
viales del afio 2021 de los que tiene Existe suficiencia de recursos materiales La
conocimiento la Direccion de Control de ciudadania cumple y respeta los PROGRAMADO
. Transito, con nombre, cargo y firma de reglamentos, normas y leyes establecidos La 12.00
ITA 30, LA 31 Beal'zar 1_2 reportes del la o el servidor publico responsable, poblacién que conduce respeta las
namero de accidentes viales de los que Numero de reportes sellado por el area correspondiente sefiales de transito e informa de accidentes REALIZADO
ACTIVIDAD 4.2 tiene conoclmleggoillfé:;?;:cmn de Control realizados Informe de la Direccién de Control de viales a la SSC 12.00
Transito con desglose del nimero de Existen condiciones de salud, econémicas,
accidentes viales con nombre, cargo y sociales, politicas y naturales en el municipio,
firma de la o el servidor Pl'leiCO estado y/o pais, favorables que
responsable, sellado por el area permitan el cumplimiento de la meta
correspondiente
LA.SO’ LA 31. Elaborar 4 reportes de Ials, Reporte (memorando) dirigido a la . . . PROGRAMADO
gestiones realizadas para la homologacion persona Titular de la SSC, de las Existen condiciones de salud, econdémicas,
ACTIVIDAD 4.3 del proceso de recoleccion de datos de Numero de reportes ostiones realizadas ant‘e ns sociales, politicas y naturales en el municipio, 4.00
- incidentes viales del Gobierno Municipal al elaborados | gest ) estado y/o pais, favorables que permitan el REALIZADO
establecido por el Secretariado Técnico instancias correspondientes para la cumplimiento de la meta
homologacién del proceso de 4.00
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
del Consejo Nacional de Prevencion de recoleccién de datos de incidentes
Accidentes (PMUS) viales del Gobierno Municipal
Documentos de las gestiones
realizadas
Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la . .
persona Titular de la SSC con los Se autorizan ampliaciones presupuestales
Eje(.:ultar 1 proyecto de equi.par'nientc’) y/o resultados del proyecto, con nombre, para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios del programa de disminucién de cargo y firma de la o el servicios con recursos extraordinarios, PROGRAMADO
ACTIVIDAD 4.4 tacmtégntgs V'?I(ZS coln recutrsto SI Numero de proyectos servidor publico responsable, sellado federales, e§t§t.algs, mL-m|C|paIes ylo 1.00
. extragrdinarios, lecerales, estaia es, ejecutados por el area correspondiente ) iniciativa privada o REALIZADO
municipales y/o iniciativa privada (Bajo Oficio de asignacion y solicitud de los Existen condiciones de salud, econémicas, NI
demanda) recursos extraordinarios Contrato . §90|ales, politicas y naturales en el
Comprobacion del gasto (facturas municipio, estado y/o pais, favorables que
érdenes de pago) ! permitan el cumplimiento de la meta
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del
programa:

Unidad (es)
responsable (s):

NIVEL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

Secretaria de Seguridad Ciudadana

PERIODO

ENERO-DICIEMBRE

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

COMPONENTE
5

LA 29, LA 30, LA 34, LA 38 Infracciones
digitales de transito para inhibir actos de
corrupcioén, implementadas

Porcentaje de
terminales moviles en
operacion

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con el nimero de terminales
moviles en operacién, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma el contrato
El personal operativo y la ciudadania
cuidan las terminales moéviles
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

VARIABLE 1
109.67
VARIABLE 2
120.00
EFICACIA
91.39

ACTIVIDAD 5.1

LA 29, LA 30 Ejecutar 3 etapas del

programa para la operacién del sistema de

infraccién digital

Numero de etapas
ejecutas

Primera etapa:

Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la SSC
antes de ejecutarlo), con nombre, cargo y

firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con las gestiones realizadas,
con nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Documentos de las gestiones realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la finalizacién de
las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los resultados
del programa, con nombre, cargo y firma de la
o el servidor publico responsable, sellado por
el rea correspondiente Contrato o convenio
Comprobacién del gasto (Facturas,
Ordenes de pago)

Reporte fotografico, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El personal cuida las terminales méviles
La ciudadania cuida las terminales méviles Las
terminales méviles se encuentran en buenas
condiciones
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD 5.2

LA 29, LA 30 Elaborar 12 reportes del
numero de terminales méviles en
operaciéon

Numero de reportes
elaborados

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con el nimero de terminales
moviles en operacién, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente

La o el proveedor del servicio entrega en tiempo
y forma el informe de las incidencias atendidas
Las terminales mdviles estan completas y
funcionando correctamente
Existen condiciones de salud, econdmicas,
sociales, politicas y naturales en el

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

MEDIO DE VERIFICACION

Reporte de la o el proveedor con las

SUPUESTOS

RESULTADOS

incidencias del mes, con nombre, cargo y
firma de la o el responsable de la empresa

municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

ACTIVIDAD 5.3

LA 34, LA 38 Ejecutar 3 etapas de la
adquisicion de camaras bodycam con

sistema de video, monitoreo y registro 4G

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:

Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la SSC
antes de ejecutarlo), con nombre, cargo y

firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la persona

con nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente

Documentos de las gestiones realizadas

Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la finalizacién de
las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los resultados
del programa, con nombre, cargo y firma de la
o el servidor publico responsable, sellado por
el area correspondiente Contrato o convenio

Comprobacion del gasto (facturas,
ordenes de pago)

Reporte fotografico, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area

correspondiente

Proyecto

Titular de la SSC con las gestiones realizadas,

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD 5.4

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o
servicios para el programa "infracciones
digitales" con recursos extraordinarios

federales, estatales, municipales y/o

iniciativa privada (Bajo demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados del

proyecto, con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado por el

area correspondiente

Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos extraordinarios Contrato
Comprobacion del gasto (facturas,

ordenes de pago)

Se autorizan ampliaciones presupuestales
para proyecto(s) de equipamiento y/o

servicios con recursos extraordinarios,

federales, estatales, municipales y/o iniciativa

privada

Existen condiciones de salud, econémicas,

sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el

cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

e PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa: PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Encuestas de satisfaccion fisicas
; ) o VARIABLE 1
f (foliadas) y/o reporte general de Existe disposicién de las personas para
COMPONENTE LA 17 Fortalecimiento de las feo;zir:: ]:s?zfr 22;?;2?? :‘:3 encuestas de ’satlisfaccic')n digital. Qontestar Iz-lls.encuestas de satisfaf:cilén 1963.00
capacidades de la Policia de muy satisfechas con los R(_epc?rte estadistico (mgmorando) Exllsten conﬂlcnones de salud, econdmicas, VARIABLE 2
7 Proximidad, ejecutado servicios que brinda la policia dirigido a la persona Titular de la sociales, politicas y naturales en el municipio, 2016.00
de proximidad SSC con los resultados de la estado y/o palsZ fgvorables que permitan el EFICACIA
aplicacién, con nombre, cargo y cumplimiento de la meta
firma de la o el servidor publico 100.15
Encuestas de satisfaccion fisicas
(foliadas) y/o reporte general de
encuestas de satisfaccion digital
Reporte estadistico (memorando) Existe interés por parte de las personas en
dirigido a la persona Titular de la SSC conFt)estZr la eﬂCUeStF; PROGRAMADO
LA 17 Aplicar 2,000 encuestas para medir la con los resultados de la aplicacién, con Existe adecuado funcionamiento de la 2000.00
ACTIVIDAD 7.1 satisfaccion de los servicios que brinda la Numero de encuestas nombre, cargo y firma de la o el plataforma digital Google REALIZADO
- policia de proximidad aplicadas servidor publico responsable, sellado Existen condiciones de salud, econémicas, 2016.00
por el area correspondiente sociales, politicas y naturales en el .
Reporte fotografico de la aplicacion de municipio, estado y/o pais, favorables que
encuestas fisicas, con nombre, cargo y permitan el cumplimiento de la meta
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la . -
persona Titular de la SSC con los Se autorizan ampI|aC|on§s pr-esupuestales
Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o resultados del proyecto, con para proyecto(s) de equipamiento y/o PROGRAMADO
servicios para la policia de proximidad con nombre, cargo y firma de la o el servicios con recursos extraordinarios, 1.00
recursos extraordinarios, federales, NUmero de proyectos servidor publico responsable, sellado federales, e_St?t_al‘?S' mgnlmpales y/o y
ACTIVIDAD 7.2 estatales, municipales y/o de iniciativa ejecutados por el area correspondiente Oficio de ) iniciativa privada . REALIZADO
privada (Bajo demanda) asignacion y solicitud de los recursos Existen condiciones de salud, economicas, NI
extraordinarios sociales, politicas y naturales en el municipio,
Contrato estado y/o pais, favorables que
Comprobacién del gasto (facturas, permitan el cumplimiento de la meta
6rdenes de pago)
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GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

e PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa: PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Reporte (memorando) dirigido a la persona |  Existe interés de las personas en participar en VARIABLE 1
Titular de la SSC con los resultados de las | la dinamica de reconstruccién del tejido social y 52709.00
LA 9, LA 19, LA 20, LA 26, LA 45, LA 46, LA Porcentaje de la poblacién acciones realizadas para fortalecer la red de medidas de autoproteccion Existen
COMPONENTE 47, LA 50, LA 51, LA 53, LA 54, LA 55, LA 56 que participa en la estrategia solidaria (incluyendo datos duros de los 3 condiciones de salud, econémicas, sociales, VARIABLE 2
8 Seguridad ciudadana como estrategia de de intervencion rubros), con nombre, cargo y firma de lao | politicas y naturales en el municipio, estado y/o 1,576,259.00
inclusién social, impulsada el servidor publico responsable, sellado por [  pais, favorables que permitan el cumplimiento EFICACIA
el area correspondiente de la meta 39.34
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados de las acciones realizadas
para fortalecer la red solidaria
(Incluyendo datos duros de los 3
LA19 LA45 LA 46 LAS3 LAS4 LAS5y LA rubros), con nombre, cargo y firma de L .
56 Realizar 1 340 acciones para fortalecer la la o el servidor publico responsable, Ex',St,e interes por parte de las personas en PROGRAMADO
red solidaria entre la ciudadania y la Policia sellado por el area correspondiente pamaga}r %n las a_lctlwd_ades dy/ N plz?t’l:;as 1340.00
del Municipio a través de 1 Fortalecimiento y Formatos de comités, jornadas y (comités de vecinos, jornadas y piaticas a ;
creacion de Comités de Vecinos en . . platicas a establecimientos establemmle.ntc‘)s czl)’mermalesl) REALIZADO
ACTIVIDAD 8.1 Construccion de la Paz 2 Jornadas de NUmero de acciones comerciales El proceso de adjudicacion se realiza en 1694.00
proximidad social en colonias, realizadas Reporte fotografico (uno por rubro), con . . t!empo y forma .
fraccionamientos, unidades habitacionales y nombre, cargo y firma de la o el Existen Fond|0|orj§s de salud, econdmicas,
Juntas Auxiliares y 3 Platicas de medidas de servidor publico responsable, sellado i §90|ales, politicas y naturales en el
prevencidn en establecimientos comerciales por el area correspondiente municipio, estado y/o pais, favorables que
(4.15.3 PROIGUALDAD) (2 59 Formato de concentrado mensual (uno permitan el cumplimiento de la meta
PROMUPINNA) (Carta P 4.2.1) por rubro), con nombre, cargo y firma
de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
LA 20, LA 47, LA 51, LA53, LA55y LA Constancias de las instituciones Existe interés de las Instituciones Educativas
56 Realizar 407 acciones, en el marco del educativas atendidas para tomar los talleres y/o platicas y/o
Programa Campus 100% Seguro, que Constancias de taller 0 muertes por jornadas que promuevan la prevencién social
permitan la colaboracion activa de alcohol del delito
padres de familia, docentes, alumnos, Formatos de jornadas y red de Existe interés de las personas por participar PROGRAMADO
autoridades escolares y policias, a través mediadores en los talleres y/o platicas y/o jornadas Las
de: 1. Realizar conferencias para NG d . Reporte (memorando) dirigido a la plataformas digitales para impartir platicas 407.00
ACTIVIDAD 8.2 instituciones educativas de manera umero de acclones persona Titular de la SSC con los funcionan correctamente REALIZADO
realizadas resultados de las acciones realizadas el Existe interés de nifias, nifios y poblacién 522.00

virtual y/o presencial; 2. Jornadas de
proximidad social en instituciones
educativas; 3. Talleres de 0 muertes por
alcohol al volante y 4. Conformar red de
nifias, nifios y jévenes mediadores (4.15.3
PROIGUALDAD) (2.5.9 PROMUPINNA)
(Carta P. 4.2.1)

programa campus 100% seguro
(incluyendo datos duros de los 4
rubros), con nombre, cargo y firma
de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area

correspondiente

juvenil en la conformacién de redes de
mediadores
Existen clases presenciales para conformar
las redes de mediadores
Existen condiciones de salud, econdémicas,
sociales, politicas y naturales en el
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Reporte fotografico (uno por rubro),
con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado

por el area correspondiente
Formato de concentrado mensual
(instituciones, jornadas vy talleres) con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente

municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

ACTIVIDAD 8.3

LA 20, LA 47, LA51, LA53, LA55y LA
56 Realizar 407 acciones, en el marco del
Programa Campus 100% Seguro, que
permitan la colaboracion activa de
padres de familia, docentes, alumnos,
autoridades escolares y policias, a través
de: 1. Realizar conferencias para
instituciones educativas de manera
virtual y/o presencial; 2. Jornadas de
proximidad social en instituciones
educativas; 3. Talleres de 0 muertes por
alcohol al volante y 4. Conformar red de
nifas, nifos y jdvenes mediadores (4.15.3
PROIGUALDAD) (2.5.9 PROMUPINNA)
(Carta P. 4.2.1)

Numero de acciones
realizadas

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados de las acciones realizadas en
el programa ciudad libre de violencia
para las mujeres (incluyendo datos
duros de los dos
rubros), con nombre cargo y firma de la
o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Reporte fotografico (uno por rubro), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Formato de plética y/o taller Formato
de concentrado mensual (platica y/o
taller), con nombre, cargo y firma de
la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente

Existe interés de las personas por participar
en el programa
Existe interés de las personas por participar
en las platicas y/o talleres
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el

municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
83.00
REALIZADO
151.00

ACTIVIDAD 8.4

LA 20 Generar 12 reportes de atencion a
victimas del delito, desagregado por género
4.15.3 PROIGUALDAD 1.1.2 CARTA
POBLANA

Numero de reportes
generados

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados de las atenciones a victimas
del delito, desagregado por género, con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Expedientes (revision en sitio por
confidencialidad de la informacion)

Las victimas del delito aceptan la atencion
psicoldgica y/o juridica y canalizacién a la
instancia correspondiente
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que

permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD 8.5

LA 19, LA 53, LA 54, LA 55 Realizar 12
reportes de andlisis de riesgo en
instituciones educativas, empresas y/o
establecimientos comerciales en los cuales
se imparten talleres en materia de
prevencion del delito (Carta P. 4.2.1)

Numero de reportes
realizadas

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados de las acciones realizadas,
con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado por
el area correspondiente
Formato de Evaluacién de Andlisis de
riesgo, con nombre, cargo y firma de la
o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Reporte Fotografico, con nombre, cargo
y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente

Existe interés por parte de las Instituciones
Educativas, empresas y/o establecimientos
comerciales en participar en el analisis de
riesgo
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

PROGRAMADO

P -v-9

ACTIVIDAD 8.6

LA 9 Ejecutar 3 etapas del proyecto para el
tatuado de autopartes

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:
Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato

v.UV
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GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

SSC antes de ejecutarlo), con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Segunda
etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la finalizacion
de las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Contrato o
convenio Comprobacién del gasto
(facturas, érdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existe interés por parte de la ciudadania para
tatuar autopartes de su vehiculo Existen
condiciones de salud, econémicas, sociales,
politicas y naturales en el municipio, estado
y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD 8.7

Ejecutar 1 proyecto de seguridad
ciudadana en equipamiento y/o servicios
con recursos extraordinarios, federales,
estatales, municipales y/o iniciativa
privada (Bajo demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firmadelaoel
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos extraordinarios
Contrato Comprobacién del gasto
(facturas, 6rdenes de pago)

Se autorizan ampliaciones presupuestales
para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa
privada
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del
programa:

Unidad (es)
responsable (s):

NIVEL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

Secretaria de Seguridad Ciudadana

PERIODO

ENERO-DICIEMBRE

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

COMPONENTE
9

LA 9, LA 31, LA 57 Acciones de Seguridad
Ciudadana alineadas a los Protocolos
Nacionales del Sistema de Justicia Penal,
implementadas

Porcentaje de asesorias de la
Direccioén Juridica al elemento
policial como primer
respondiente en eventos de
detencién para el requisitado
del Informe Policial
Homologado (IPH)

Reporte (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con
el nimero de asesorias
realizadas al personal policial
para el llenado del IPH, con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable,
sellado por el area
correspondiente

El personal operativo solicita asesorias para el
llenado del IPH
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

VARIABLE 1
3219.00
VARIABLE 2
3219.00
EFICACIA
100.00

ACTIVIDAD 9.1

LA 31 Aplicar 2,000 pruebas de alcoholemia
en operativo alcoholimetro (Bajo demanda)

Numero de pruebas
aplicadas

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con el
concentrado mensual de las pruebas
aplicadas (incluye papeletas), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Formatos comprobantes de la
aplicacion de las pruebas por parte del
area médica (revision en sitio)

Se cuenta con suficiencia de recursos
materiales (reactivos para realizar las
pruebas)
Las personas colaboran en las pruebas de
alcoholemia
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
2000.00
REALIZADO
83.00

ACTIVIDAD 9.2

LA 31 Realizar 7,000 constancias de
integridad fisica a personas presentadas
para ser puestas a disposicion de la
autoridad correspondiente (Bajo demanda)

Numero de constancias
realizadas

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con el
concentrado mensual de los resultados
de las constancias de integridad fisica,
con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Tabla del Total de Constancias de
Integridad con nombre, cargo y firma
de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Constancias de integridad fisica
(revision en sitio)

Se cuenta con suficiencia de recursos
materiales (reactivos para realizar las
constancias)

Existen detenciones de personas por la
comisién de un hecho con apariencia de
delito o falta administrativa
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
7000.00
REALIZADO
4789.00

ACTIVIDAD 9.3

LA 9 Ejecutar 3 etapas del programa de
fortalecimiento para la Direccion Juridica

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:
Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato

PROGRAMADO
3.00
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GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

SSC antes de ejecutarlo), con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el drea correspondiente Segunda
etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la finalizacion
de las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Contrato o convenio Comprobacion
del gasto (facturas, 6rdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD 9.4

LA 57 Elaborar 4 reportes de asesorias del
llenado del IPH, asi como de las puestas a
disposicion ante la autoridad competente
acompanadas del nimero de delitos y faltas
administrativas

Numero de reportes
elaborados

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con el nimero
de asesorias realizadas al personal
policial para el llenado del IPH, con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Reporte
(memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con el numero de
puestas a disposicién ante la autoridad
competente
acompanadas del nimero de delitos
y faltas administrativas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Listado de puestas a disposicion ante
las autoridades correspondientes,
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente.

Listado de asesorias del llenado del
IPH nombre, cargo y firma de la o el

El personal operativo solicita asesorias para el
llenado del IPH
Existen detenciones de personas por la
comisién de un hecho con apariencia de
delito o falta administrativa
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
4.00

REALIZADO
4.00
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente. Reporte
fotografico de las asesorias brindadas,
con nombre, cargo y firma dela o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la s tori liaci tal
Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o persona Titular de la SSC con los € autorizan amp |aC|on§s pr-esupues ales
servicios para garantizar las acciones de resultados del proyecto, con para proyecto(s) de equipamiento y/o PROGRAMAD
seguridad ciudadana alineadas a los nombre, cargo y firma de lao el servicios con recursos extraordinarios, OG 0
protocolos nacionales del sistema de justicia Numero de proyectos servidor publico responsable, sellado federales, e-stlat.ak‘es, mL-m|C|paIes y/o 1.00
ACTIVIDAD 9.5 penal, con recursos extraordinarios, ejecutados por el area correspondiente Oficio de ) iniciativa privada L REALIZADO
federales, estatales, municipales y/o de asignacion y solicitud de los recursos Existen condiciones de salud, econdmicas, NI

iniciativa pr

extraordinarios
Contrato Comprobacién del gasto
(facturas, 6rdenes de pago)

sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del
programa:

Unidad (es)
responsable (s):

NIVEL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

Secretaria de Seguridad Ciudadana

PERIODO

ENERO-DICIEMBRE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Existe disposicién de los elementos en
continuar laborando en la SSC
El personal seleccionado aprueba las
DA ittt I R i L B
- . cuenta con interés por parte de la -
COMPONENTE LA 2, LA 4, LA-Q, LA 12, LA 13 Servicio lfuerza poI|C|aI al 30 de del ejercicio 2021 y al inicio de la ciudadania para incorp‘:)ra?se ala fuerza VARIABLE 2
10 Profe-spnal de Ca-rrera seph.er.nbre de 202j -respe:?to al | administracién, con nombre, cargo y firma policial 1900.00
Policial, fortalecido inicio de la administracion de la o el servidor publico responsable, Existen condiciones de salud, econémicas, EF|CA.C|A
sellado por el area correspondiente sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el 101.22
cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) dirigido a la
Rt SR A
estimulos otorgados, con nombre, Existe suficiencia presupuestal en el
cargo y firma de la o el servidor - -
publico responsable, sellado por el otorgamiento deerset(#:]rjl%ss destinados a PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 18 Otorgar 700 estimulos econsmicos al Numero de estimulos Oficioilr:asgl(i)c:irsjsdpggglﬁg'::do del Existen elementos con acciones 700.00
10.1 personal operativo de la SSC otorgados personal beneficiado - . destacadas o REALIZADO
Oficio de respuesta emitido por la Existen condiciones de salud, econémicas, 700.00
SECAD sociales, politicas y naturales en el municipio,
Muestra de ticket de recibo de estado y/o pais, favorables que
estimulo Constancia de los permitan el cumplimiento de la meta
estimulos otorgados (revision
en sitio)
Existe interés por parte de la ciudadania
para incorporarse a la SSC
Reporte (memorando) dirigido a la Los aspirantes aprueban la Evaluacion de
persona Titular de la SSC con el Control de Confianza (requisito indispensable
estado de fuerza de personal para ingresar) asi como, el PROGRAMADO
operativo Curso de Formacion Inicial o equivalente 300.00
ACTIVIDAD LA 2 Incrementar 300 elementos al Nimero de elementos Lista de beneficiarios (persolnal dado de para Policia Preventivo Municipal REALIZADO
10.2 estado de fuerza policial incrementados alta), con nombre, cargo y firma delao | Disposicién de los cadetes en continuar con
- el servidor publico responsable, sellado el Curso de Formacién Inicial o equivalente 294.00
por el drea correspondiente para Policia Preventivo Municipal Existe
Constancias proporcionadas a los disponibilidad de plazas
elementos de nuevo ingreso Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta
ACTIVIDAD LA 2, LA 4 Gestionar 1,826 evaluaciones Numero de evaluaciones Oficios de notificacién al personal Existe interés de la ciudadania en ingresar a la PROGRAMADO
10.3 de control de confianza a personal de gestionadas para que asista a las evaluaciones Academia 1826.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

GOBIERNO MUNICIPAL
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
nuevo ingreso y en activo Reporte (memorando) dirigido a la Existe disposicion de los elementos en REALIZADO
(permanencias y promociones) de la SSC persona Titular de la SSC con los continuar laborando en la SSC
resultados de las gestiones (incluye Existe disponibilidad en el C3 del Estado de 979.00
listado de personal que asistira a las Puebla para realizar las evaluaciones Existen
evaluaciones), con nombre, cargo y condiciones de salud, econémicas, sociales,
firma de la o el servidor publico politicas y naturales en el municipio, estado y/o
responsable, sellado por el area pais, favorables que permitan el cumplimiento
correspondiente de la meta
Lista de asistencia (del personal al
que se le aplicaran las evaluaciones de
control de confianza), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente Convenio
Comprobacién del gasto (orden de
pago, factura)
Proyecto (remitido a la persona Titular
de la SSC antes de ejecutarlo), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el drea PROGRAMADO
. correspondiente Existen condiciones de salud, econémicas, 1.00
ACTIVIDAD LA 12 Ejecutar 1 proyecto de NUmero de proyectos Reporte final (memorando) de sociales, politicas y naturales en el municipio, o
10.4 reconocimiento a la fuerza policial ejecutados resultados del proyecto, con estado y/o pais, favorables que permitan el REALIZAD
nombre, cargo y firma de la o el cumplimiento de la meta 1.00
servidor publico responsable, sellado

por el drea correspondiente
Comprobante de la entrega del
reconocimiento a la fuerza policial
Primera etapa:
Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico

responsable, sellado por el area
correspondiente PROGRAMADO
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la 3.00
La o el proveedor cumple en tiempo y REALIZADO

persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre, 3.00
cargo y firma de la o el servidor

LA 9 Ejecutar 3 etapas del programa de
Numero de etapas publico responsable, sellado por el
area correspondiente

ACTIVIDAD infraestructura y equipamiento para el
personal de la SSC ejecutadas
Documentos de las gestiones

10.5
realizadas
Memorando emitido por la Direccién
Administrativa que indique la finalizacion
de las gestiones Tercera etapa:
Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el drea

correspondiente

forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

FORM.186/IMPLAN/112124
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

Contrato o convenio

SUPUESTOS

RESULTADOS

Comprobacién del gasto (facturas,
ordenes de pago)

Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Reporte (memorando) dirigido a la

ACTIVIDAD
10.6

LA 9 Gestionar 300 exdmenes médicos,
psicoldgicos y toxicolégicos a fin de
causar alta en la Licencia Oficial Colectiva
No. 38 para la portacién de armas de
fuego del personal de la Secretaria (Bajo
demanda)

Numero de examenes
gestionados

persona Titular de la SSC con los
resultados de las gestiones, con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Oficio de gestion con listado del
personal que va a revalidar Contrato o
convenio Comprobacion del gasto
(orden de pago) o transferencia
bancaria
Primera etapa:

laborando en la SSC

tiempo y forma

estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

Existe interés de los elementos por continuar
El proceso de adjudicacion se realiza en

Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,

PROGRAMADO
300.00
REALIZADO
337.00

ACTIVIDAD
10.7

ACTIVIDAD
10.8

LA 9 Ejecutar 3 etapas del
mantenimiento a las instalaciones
operativas y administrativas de la SSC

LA 9 Ejecutar 3 atapas para la
adquisicion de accesorios para el

Numero de etapas
ejecutadas

Numero de etapas

Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la

finalizacién de las gestiones
Tercera etapa:
Reporte final (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente Contrato o convenio
Comprobacién del gasto (facturas,
ordenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Primera etapa:

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma

estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

personal operativo y las unidades
vehiculares de la SSC

ejecutadas

Programa (debera remitirlo mediante

memorando a la persona Titular de la

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato

SSC antes de ejecutarlo), con

El proceso de adjudicacion se realiza en

tiempo y forma

PROGRAMADO
3.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
nombre, cargo y firma de lao el Existen condiciones de salud, econémicas,
servidor publico responsable, sellado sociales, politicas y naturales en el municipio, REALIZADO
por el area correspondiente Segunda estado y/o pais, favorables que permitan el
etapa: cumplimiento de la meta 3.00

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la
finalizacién de las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente Contrato o convenio
Comprobacién del gasto (facturas,
6rdenes de pago)

Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Primera etapa:
Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente

Segunda etapa: PROGRAMADO
Reporte (memorando) dirigido a la 3.00
persona Titular de la SSC con las La o el proveedor cumple en tiempo y
gestiones realizadas, con nombre, forma con el contrato REA:I;IOZOADO
) cargo y firma de la o el servidor El proceso de adjudicacion se realiza en .
ACTIVIDAD a dqtﬁ;igig:wegiti:osbﬁit:r‘i):i)gzarlaalaSSC Numero de etapas publico responsable, sellado por el tiempo y forma
10.9 ejecutadas area correspondiente Existen condiciones de salud, econdmicas,
Documentos de las gestiones sociales, politicas y naturales en el municipio,
realizadas estado y/o pais, favorables que permitan el
Tercera etapa: cumplimiento de la meta

Reporte final (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente Contrato o convenio
Comprobacién del gasto (facturas,
ordenes de pago)
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

ﬁeporte fotografico, con nombre,

SUPUESTOS

RESULTADOS

cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

ACTIVIDAD
10.10

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o
servicios para el servicio profesional de

carrera con recursos extraordinarios,

federales, estatales, municipales y/o de

iniciativa privada (Bajo demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firmadelaoel
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos extraordinarios Contrato
Comprobacién del gasto (facturas,
ordenes de pago)

Se autorizan ampliaciones presupuestales
para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,

federales, estatales, municipales y/o iniciativa
privada
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

e PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa: PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Reporte (memorando) dirigido a la Existe CQnexién remota con e’I Sjstema VARIABLE 1
LA 3 Actualizacién de la informacién Porcentaje de registros persona Titular de la SSC con las altas Exist enN;i:;nalbi?agzgeTni?:ol:glb ggal 2 SSC 447.00
COMPONENTE municipal en el Registro Nacional de actualizados en el Sistema y bajas del personal operativo de la SSC Existen cond)i/ciories de :alud econdmicas VARIABLE 2
11 Personal de Seguridad Publica, Nacional de Seguridad realizadas en el SNSP, con nompre, sociales. politicas v naturales én ol munici i;) 447.00
cjecutada Pablica (SNSP) cargo y firma de la o el servidor publico oetade 7 -asy nicipio, CAC
responsable, sellado por ¢l drea y/o pais, favorables que permitan el EFICACIA
correspondiente cumplimiento de la meta 100.00
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las altas y
bajas del personal operativo de la SSC Existe conexidon remota con el Sistema
realizadas en el SNSP, con nombre, Nacional de Seguridad Publica
LA 3 Realizar 4 reportes de seguimiento a cargo y firma de la o el servidor publico Se cuenta con la clave de acceso al PROGRAMADO
los movimientos de altas y bajas del , responsable, sellado por el area Sistema .
ACTIVIDAD personal en el Registro Naciori/al de Personal Numero Qe reportes correspondiente Documento de repuesta Se cuentan con los recursos materiales RE AT_I()Z()ADO
1.1 de Seguridad Publica realizados del SNSP a los movimientos de altas y Existen condiciones de salud, econdmicas,
bajas Listado de altas y bajas, con sociales, politicas y naturales en el municipio, 4.00
nombre, cargo y firma de la o el servidor estado y/o pais, favorables que permitan el
publico responsable, sellado por el area cumplimiento de la meta
correspondiente
El sistema SICSEM opera correctamente
Reporte (memorando) dirigido a la Se reciben las fatigas en tiempo y forma Se PROGRAMADO
. persona Titular de la SSC con el estado cuenta con el registro de asistencia del
ACTIVIDAD LP'\:B Reallzir 12drepNOne_s dleclj Elstado de Numero de reportes de fuerza y lista nominal, con nombre, personal administrativo 12.00
11.2 uerza y Listado Nominal de la SSC realizados cargo y firma de la o el servidor publico Existen condiciones de salud, econémicas, REALIZADO
responsable, sellado por el drea sociales, politicas y naturales en el municipio, 12.00
correspondiente estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta
Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los Se autorizan ampliaciones presupuestales
Ejecutar 1 proyecto en equipamiento y/o resultados del proyecto, con nombre, para proyecto(s) de equipamiento y/o PROGRAMADO
servicios para el registro de informacion cargo y firmadelaoel servicios con recursos extraordinarios, 1.00
ACTIVIDAD del personal de la SSC con recursos NG d servidor publico responsable, sellado federales, estatales, municipales y/o iniciativa REALIZADO
extraordinarios, federales, estatales, umero de proyectos por el area correspondiente privada NI
1.3 municipales y/o de iniciativa privada (Bajo ejecutados Oficio de asignacion y solicitud de los Existen condiciones de salud, econémicas,
demanda) recursos extraordinarios sociales, politicas y naturales en el municipio,
Contrato Comprobacién del gasto estado y/o pais, favorables que permitan el
(facturas, 6rdenes de pago) cumplimiento de la meta
Reporte fotografico

Pagina 20 de 58

FORM.186/IMPLAN/112124




H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa:

PERIODO

Unidad (es)
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana

ENERO-DICIEMBRE

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular de la SSC Existe interés de la ciudadania en ejercer su
con las solicitudes de transparencia recibidas y atendidas, | ygrecho de acceso a la informacién en materia VARIABLE 1
con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico de seguridad ciudadana 1050.00
Porcentaje de responsable. Reporte (memorando) dirigido a la persona _ e .
COMPONENTE LA 57 Sistema administrativo de Staff solicituc]ies Titular de la SSC con las solicitudes administrativas Existen solicitudes procedentes por parte VARIABLE 2
. ’ tendid | recibidas y atendidas, con nombre, cargo y firma de la o el de la SSC
12 implementado aten |Stz§fpor e servgorfu?::ico r:s;zonsable, Ze“)ac?q pgr el |a’rea Existen condiciones de salud, econémicas, 1050.00
corresponadiente. Reporte (memorando) dirigido a la persona : o i~
Titular de la SSC con las requisiciones atendidas, con Soctlaljs' ;;olltlc’asfy natutl;;’-lles en el mu:|0|plzl), EFICACIA
nombre, cargo y firma de la o el servidor publico estado y/o paIS: :?vora €S que permitan & 100.00
responsable, sellado por el drea correspondiente cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular Existe interés de la ciudadania en ejercer su
LA 57 Atender 270 solicitudes de acceso a de la SSC con las solicitudes recibidas y derecho de acceso a la informacién en materia PROGRAMADO
L. " . Numero de atendidas, con nombre, cargo y firma de la o el de seguridad ciudadana
ACTIVIDAD la Informacién Publica (Bajo demanda) o : - ) o~ - 270.00
solicitudes servidor publico responsable Existen condiciones de salud, econémicas,
12.1 atendidas Solicitudes de apoyo (de transparencia) sociales, politicas y naturales en el municipio, REALIZADO
Recibos de apoyo (atencién brindada a la estado y/o pais, favorables que permitan el 195.00
solicitud) cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular
de la SSC con la entrega de némina validado,
con nombre, cargo y firma de la o el servidor .
publico responsable, sellado por el drea La SECAD entreggn(:?ngempo y forma la
dient
LA 57 Realizar 25 acciones de Memorandum (c:ic:fvsisgr; II:: :reas de la SSC Bl personal adscrito acude a firmar su ticket de PROGRAMADO
ACTIVIDAD comprobacién del pago de némina Namero de para la firma de némina, con nombre, cargo y némina 25.00
12.2 (FORTAMUN) acciones realizadas firma de la o el servidor plblico responsable, EXiStseoncgl):gk;gl?t?:agi/ snaaILtJ:r,a Ieecsoggrzlicas, REALIZADO
Ilad 14 dient ’ : 22.00
_setlado por el area ?or‘respon ‘ente municipio, estado y/o pais, favorables que
Oficio de entrega de némina, con sello de . e
recibido permitan el cumplimiento de la meta
Oficios de devolucién de la nomina
Reporte (memorando) dirigido ala persona Titular Se reciben solicitudes administrativas
LA 57 Atender 150 solicitud ater?ci(li&;ss Sc?)nc ?12rfts)rzmlc(::ugesffrifgsslayo ol El proceso de adjudicacion se realiza en PROGRAMADO
ACTIVIDAD administreart]ivea; recisi?j:sl FB;E Namero de servidor pC’Jinco res.pon’sableg sgllado por el area tiempo y forma 150.00
12.3 d 4 J solicitudes corres ondiénte Existen condiciones de salud, econémicas, REALIZADO
- emanda) atendidas . P L . ) sociales, politicas y naturales en el municipio,
Solicitudes de apoyo (administrativas) Recibos estado v/o pais, favorables que 117.00
de apoyo (atencién brindada a la solicitud) . yop o g
permitan el cumplimiento de la meta
- s Existe la disponibilidad de los recursos
b e s o e e oo ramans  matoes s trder 2| PROGRAMADO
ACTIVIDAD diferentes areas de responsabilidad, r(’e\‘c;JL::;?cr:i)ong responsable, sellado por el area Lasy | SOIICItUdej en tlempoly formt:-a 600.00
) . ’ . : as y los proveedores cumplen en tiempo y
12.4 operativas y administrativas (Bajo atendidas . - (-:orresp.ond|ente forma REALIZADO
demanda) Lista de solicitudes internas, con nombre, El de adiudi . i 738.00
cargo y firma de la o el servidor publico proceso t'e acju |(;a0|on se realiza en )
iempo y forma
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PUEBLA

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

[ UNIVEL

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
responsable, sellado por el area Existen condiciones de salud, econdémicas,
correspondiente sociales, politicas y naturales en el municipio,
Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular estado y/o pais, favorables que permitan el
de la SSC con las requisiciones atendidas, con cumplimiento de la meta
nombre, cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area correspondiente
Reporte fotografico, con nombre, cargo y firma
de la o el servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Reporte (memorando) dirigido a la persona Titular
de la SSC informando el estatus que guardan los
procedimientos de adjudicacién, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico Existen condiciones de salud, econédmicas PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 57 Ejecutar 50 procedimientos de Ntmero de responsable, sellado por el drea correspondiente sociales, politicas y naturales enel municipiv‘:) 50.00
125 adjudicacion procedimientos Listado de procedimientos llevados a cabo, con esta do,y /o pas, favorables que permitan el ’ REALIZADO
. ejecutados nombre, cargo y firma de la o el servidor publico cum I;miento de la meta
responsable, sellado por el drea correspondiente P 49.00
Contratos o Convenios adjudicados
Reporte (memorando) dirigido a la persona .
Titular de la SSC informando el estatus que La Tegtl)rseﬁfz fMu:ﬁzzrpaafz(:lri;igaiggrgAP on PROGRAMADO
LA 57 Realizar 12 reportes sobre el ejercicio guarda el ejercicio de los recursos, con i f 12.00
ACTIVIDAD de los recursos de la Secretaria de Numero de reportes nombre, cargo y firma de la o el servidor ) tlempo y forma -
12.6 Seguridad Ciudadana realizados publico responsable, sellado por el area Exllsten con’qlmones de salud, sconomicas, REALIZADO
correspondiente sociales, politicas y n,aturales en el municipio, 12.00
Documentos que comprueben el gjercicio del gstado y/o p§|s,l favorables que
gasto permitan el cumplimiento de la meta
Plan de la estrategia Existe suficiencia de los recursos humanos
LA 57 Ejecutar 1 estrategia de acciones ) Beporte (memorando) dirig[do ala persona Existe la contingencia . PROGRAMADO
ACTIVIDAD emergentes en el marco de una Numerol de Titular de la SSC con Igs acciones reallza_das, ) Permapece la contingencia o 1.00
. . . estrategias con nombre, cargo y firma de la o el servidor Existen condiciones de salud, econdémicas, .
12.7 contingencia (Bajo demanda) (COVID) ejecutadas publico responsable sociales, politicas y naturales en el municipio, REALIZADO
Reporte fotogréafico, con nombre, cargo y estado y/o pais, favorables que permitan el 1.00
firma de la o el servidor publico responsable cumplimiento de la meta
Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la persona ) .
Titular de la SSC con los resultados del proyecto, Se autorizan ampllamongs pr_esupuestales
Ejecutar 1 proyecto del sistema con nombre, cargo y firma de la o el servidor para prgyecto(s) de equamlentq v/ 9 PROGRAMADO
administrativo de staff en equipamiento y/o publico responsable, sellado por el area SErviclos con recursos extlralordmanos, 1.00
ACTIVIDAD servicios con recursos extraordinarios, Numerot de correspondiente federales, estatales, municipales y/o REALIZADO
12.8 federales, estatales, municipales y/o :.);?:ﬁ; d%ss Reporte fotografico ) Iniciativa privada - NI
iniciativa privada (Bajo demanda) ! Oficio de asignacion y solicitud de los Ex_lsten con’qlmones de salud, economicas,
recursos extraordinarios sociales, politicas y naturales en el municipio,
Contrato estado y/o pais, favorables que
Comprobacioén del gasto (facturas, érdenes de permitan el cumplimiento de la meta
pago)
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC
informando el estatus que guarda o ~
LA 57 Realizar 2 reportes de seguimientol el seguimiento a los La Dependencia ejecuta recurso de afios PROGRAMADO
a compromisos presupuestales y/o . compromisos, cargo y firma de la anteriores 2.00
ACTIVIDAD juridicos correspondientes a ejercicios N;merof de o el servidor publico responsable, REALIZADO
12.9 anteriores rezﬁzzr deoss sellado por el area 2.00
correspondiente, Contrato -

Comprobante del gasto
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

e PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa: PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Existe interés de los ciudadanos para
integrar dispositivos de Alertamiento
La tecnologia de alarmas, app seguridad
Porcentaje de servicios de Reporte (memorando) dirigido a la incluyente y/o pulseratde aletrtamlento
emergencias atendidos en la persona Titular de la SSC con la operan correctamente VARIABLE 1
DERI derivado de la estadistica de los servicios de Las personas preservan Ig tecnologia de
COMPONENTE IT;L% ﬂ(ii, IIiA 36, LA 38, LA-40, LA 41, aplicacion de tecnologias emergencias atendidos por el uso de alarmas, app seguridad |nf:|uyente y/o 15034.00
) edes de comunicacion en . tecnologia (equipos de alarmas, pulsera de alertamiento
13 | ; g o (equipos de alarmas, cnolog pos ¢ ; VARIABLE 2
as colonias con alto indice delictivo, licacion Sequridad aplicacién seguridad incluyente y La o el proveedor cumple en tiempo y forma
ampliadas aplicacion segurica I de alertamient con el mantenimiento de los sistemas de 15034.00
Incluyente y pulsera de pulsera de alertamiento), con 4 loa EFICACIA
alertamiento) nombre, cargo y firma de la o el ) ~_ lecnologia o
servidor publico responsable, sellado Existen con'd|0|ones de salud, econémicas, 100.00
por el area correspondiente sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) de eventos
atendidos dirigido a la persona Titular de Los sistemas de equipos de alarmas operan
la SSC, con nombre, cargo y firma de la correctamente PROGRAMADO
LA 41, LA 42, LA 44 Realizar 12 reportes del o el servidor publico responsable, Las personas utilizan de manera adecuada los 12.00
ACTIVIDAD ndmero de eventos relacionados con el Numero de reportes sellado por el area correspondiente equipos de alarma -
13.1 sistema de alarmas realizados Informe se eventos relacionados con el Existen condiciones de salud, econémicas, REALIZADO
sistema de alarmas sociales, politicas y naturales en el 12.00
Revision en sitio por confidencialidad de municipio, estado y/o pais, favorables que
la informacion permitan el cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) de solicitudes
ciudadanas atendidas dirigido a la
persona Titular de la SSC, con nombre, . PR RAMAD
LA 36, LA 40, LA 41 Elaborar 12 reportes de cargo y firma de la o el servidor publico Las personas utlllzzﬂcie()irg:nera adecuada la OG12 00 o
ACTIVIDAD solicitudes ciudadanas atendidas por medio Nimero de reportes responsable, sellado por el area Existen condiciones de salud, econémicas, REALIZADO
del uso de la aplicacién Seguridad correspondiente . e -
13.2 Incl t elaborados Revisi6 . fidencialidad d sociales, politicas y naturales en el municipio, 12.00
ncluyente evision en sitio por confidencialidad de estado y/o pais, favorables que .
la informacion . -
Solicitudes ciudadanas recibidas permitan el cumplimiento de la meta
Informe de la aplicacion que indique las
solicitudes atendidas
Reporte (memorando) de solicitudes
ciudadanas atendidas dirigido a la Las personas utilizan de manera adecuada la PROGRAMADO
LA 32, LA 44 Elaborar 12 reportes de persona Titular de la SSC, con nombre, pulsera y sin extraviarla 12.00
ACTIVIDAD eventos atendidos por medio del uso de la Numero de reportes cargo y firma de la o el servidor publico Existen condiciones de salud, econémicas, "
13.3 Pulsera de Alertamiento elaborados responsable, sellado por el area sociales, politicas y naturales en el municipio, REALIZADO
correspondiente estado y/o pais, favorables que permitan el 12.00
Revisién en sitio por confidencialidad de cumplimiento de la meta
la informacién
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

Informe de eventos atendidos por
medio del uso de la Pulsera de

Alertamiento
Primera etapa:
Proyecto (debera remitirlo mediante

ACTIVIDAD
13.4

para fortalecer la sala de monitoreo para

LA 18, LA 38 Ejecutar 3 etapas del
proyecto de adquisicién de mobiliario

la atencién de emergencias

Numero de etapas
ejecutadas

memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico

responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccién
Administrativa que indique la finalizacion
de las gestiones Tercera etapa:
Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Contrato o
convenio Comprobacién del gasto
(facturas, 6rdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Primera etapa:

ACTIVIDAD
13.5

LA 32, LA 44 Ejecutar 3 etapas del
proyecto de adquisicién de pulseras de
alertamiento

Numero de etapas
ejecutadas

Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico

responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la
finalizaciéon de las gestiones
Documentos de las gestiones

SUPUESTOS RESULTADOS
PROGRAMADO
3.00
La o el proveedor cumple en tiempo y REALIZADO
forma con e_I contrato ) 3.00
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta
La o el proveedor cumple en tiempo y PROGRAMADO
forma con el contrato 3.00
El proceso de adjudicacion se realiza en REALIZADO
tiempo y forma 3.00
Existen condiciones de salud, econémicas, "
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

realizadas

FORM.186/IMPLAN/112124

Pagina 24 de 58



PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

?ercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Contrato o
convenio
Comprobacién del gasto (facturas,
6rdenes de pago)

Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

ACTIVIDAD
13.6

Ejecutar 1 proyecto de redes de
comunicacion en colonias con alto
indice delictivo en equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firmadelaoel
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos extraordinarios
Contrato Comprobacioén del gasto
(facturas, 6rdenes de pago)

Se autorizan ampliaciones presupuestales
para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que

permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

e PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa: PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Las y los elementos policiales preservan en
buen estado, sin perdidas ni dafios a los
equipos de radiocomunicacién asignados El
despachador hace buen uso y conserva el
equipo donde recibe la consola de control
LA 18, LA 34, LA 35, LA 36, LA 38, LA 42 Porcentaje de horas de d:zepor'tg l(memorando) dela La o el proveedor cumple en tiempo y VARIABLE 1
ey X o ponibilidad de las consolas o
COMPONENTE Infraestructura de comunicacion y disponibilidad de las dirigido a la persona Titular de la forma con los mantenimientos para que los 8672.40
14 tecnologia palja una efectiva coordilngcién consolgs de op_eragi(")n de SSC, con nombre, cargo y firma de equipos y sistemgs_ estén en optimas VARIABLE 2
y transparencia de Iosl cuerpos policiales, radiocomunicacién la o el servidor publico responsable, ) i .cond|0|ones o 8760.00
modernizada sellado por el area correspondientes EX.'Sten con’d_|C|ones de salud, economicas, EFICACIA
correspondiente sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el 100.00
cumplimiento de la meta
Las y los elementos policiales preservan en
buen estado, sin perdidas ni dafios a los
equipos de radiocomunicacién asignados El
Reporte (memorando) de la despachador hace buen uso y conserva el
disch))nibiIi(dad de las cz-)nsolas equipo donde recibe la consola de control PROGRAMADO
LA 18, LA 36 Elaborar 12 reportes de la dirigido a la persona Titular de la SSC, La o el proveedor cumple en tiempo y forma 12.00
ACTIVIDAD disponibilidad de las consolas de Numero de reportes con nombre, cargo y firma de la o el con el contrato de mantenimientos para que REALIZADO
14.1 operacién de radiocomunicacién elaborados servidor publico responsable, sellado los equipos y sistemas estén en éptimas 12.00
por el area correspondiente condiciones -
Reporte del proveedor indicando el Existen condiciones de salud, econémicas,
numero de consolas en operacion. sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta
Primera etapa:
Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico La o el proveedor cumple en tiempo y
LA 18, LA 36 Ejecutar 3 etapas del responsable, sellad_o por el area forma con ‘el cgptrato .
to de compra de insumos para correspondiente El proceso dg adjudicacion se realiza en PROGRAMADO
ACTIVIDAD proyec comp mos p Numero de etapas Segunda etapa: tiempo y forma
soporte técnico y reparaciéon de ! . . - P 3.00
14.2 componentes ejecutadas Reporte (memorando) dirigido a la Exllsten con’d_|0|ones de salud, econdmicas,
persona Titular de la SSC con las sociales, politicas y naturales en el municipio, REALIZADO
gestiones realizadas, con nombre, estado y/o pais, favorables que permitan el 3.00

cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas

cumplimiento de la meta
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

Memorando emitido por la Direccion

Administrativa que indique la
finalizacion de las gestiones
Tercera etapa:
Reporte final (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firmadelaoel
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Contrato o
convenio Comprobacién del gasto
(facturas, 6rdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Primera etapa:

ACTIVIDAD
14.3

LA 34 Ejecutar 3 etapas para la
adquisicion de equipo para seguridad
perimetral en la SSC, evitando la
vulnerabilidad en la informacién

Numero de etapas
ejecutadas

Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la
finalizacion de las gestiones
Tercera etapa:
Reporte final (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente Contrato o convenio
Comprobacién del gasto (facturas,
ordenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Primera etapa:

sociales, politicas y naturales en el municipio,

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,

estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

La o el proveedor cumple en tiempo y

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO

ACTIVIDAD
14.4

LA 38 Ejecutar 3 etapas del proyecto de
equipamiento para sustituir equipos de
cémputo dafiados u obsoletos en la SSC
mejorando la capacidad de respuesta en la

operacién

Numero de etapas
ejecutadas

Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,

cargo y firma de lao el

forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma

3.00

FORM.186/IMPLAN/112124
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
servidor publico responsable, sellado Existen condiciones de salud, econémicas,
por el drea correspondiente sociales, politicas y naturales en el municipio,
Segunda etapa: estado y/o pais, favorables que permitan el
Reporte (memorando) dirigido a la cumplimiento de la meta

persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccién
Administrativa que indique la finalizacion
de las gestiones Tercera etapa:
Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el drea correspondiente Contrato o
convenio Comprobacion del gasto
(facturas, érdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Primera etapa:
Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la PROGRAMADO

persona Titular de la SSC con las

gestiones realizadas, con nombre, La o el proveedor cumple en tiempo y 3.00
LA 34, LA 38 Ejecutar 3 etapas de la cargo y firma de la o el servidor forma con el confrato REALIZADO
ACTIVIDAD adquisicion del servicio de ) pblico responsable, sellado por el El proceso d? adjudlcefamon se realiza en 3.00
comunicaciones para los diferentes Ntmero dtedetapas area correspondiente Exi i 1empo dy orrlnz e
14.5 cdificios de la SSC ejecutadas Documentos de las gestiones xisten condiciones de salud, econdmicas,

sociales, politicas y naturales en el municipio,

realizadas ;
Memorando emitido por la Direccién estado y/o pais, favorables que
Administrativa que indique la finalizacion permitan el cumplimiento de la meta

de las gestiones Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la

persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico

responsable, sellado por el area

correspondiente
Contrato o convenio
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Comprobacion del gasto (facturas,
6rdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

ACTIVIDAD
14.6

LA 18, LA 34, LA 35, LA 42 Ejecutar 3
etapas del programa de grabacién y
visualizacion en la nube de las cdmaras de
videovigilancia

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:
Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la finalizacion
de las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Contrato o convenio Comprobacion
del gasto (facturas, 6rdenes de pago)
Reporte fotografico del
reacondicionamiento de Ventana
Ciudadana, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que

permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD
14.7

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o
servicios para la infraestructura de
comunicacion y tecnologia, con recursos
extraordinarios, federales, estatales,
municipales y/o iniciativa privada (Bajo
demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Oficio de
asignacion y solicitud de los recursos
extraordinarios
Contrato
Comprobacién del gasto (facturas,
ordenes de pago)

Se autorizan ampliaciones presupuestales

para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,

estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del , L
PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa. PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Los equipos funcionan en 6ptimas
condiciones
Reporte (memorando) dirigido Las y los elementos policiales hacen buen uso
a la persona Titular de la SSC de la tecrolog|a‘de rac‘i|occ’;>r:j1‘:n|cac(|jon~, VARIABLE 1
. ’ ) - : conservan los equipos sin pérdidas y dafios
COMPONENTE LA 9, LA 18, LA 34, LA 36, LA Porc‘enta]e dg equipos de con la d|spon|b|l|(.iad y registro La plataforma de radiocomunicacion 650.00
38, LA 41 Sistemas de radiocomunicacion LTE activo de los equipos LTE, con opera correctamente VARIABLE 2
15 radiocomunicacion y video activos nombre, cargo y firma de la o el ’ pe! -
) : e Existen condiciones de salud, econémicas, 650.00
efectivamente, operando servidor publico res;?onsable, sociales, politicas y naturales en el municipio, EFICACIA
sellado por;l a;ea estado y/o pais, favorables que permitan el
correspondiente cumplimiento de la meta 101.10
Reporte (memorando) dirigido a la Los equipos funcionan en 6ptimas
persona Titular de la SSC con la condiciones
disponibilidad y registro activo de los o
equipos LTE, con nombre, cargo y firma Lasy loz:cl)ecle{:ct):czgl'g;!:zzacen buen PROGRAMADO
del | id Ubli bl
LA 18, LA 36 Elaborar 12 reportes de la ©fao elsen c.)r publico respopsa © radiocomunicacién, conservan los equipos 12.00
. s : . . sellado por el area correspondiente.
ACTIVIDAD disponibilidad y registro activo de los Numero de reportes i i sin pérdidas y dafios REALIZADO
15.1 equipos de radiocomunicacion LTE elaborados Reporte desglosado de la disponibilidad La plataforma de radiocomunicacion
. y registro de los equipos de p ‘ ¢ 12.00
radiocomunicaciones, con nombre, . opera correctamente .
cargo y firma de la o el servidor publico Ex'zgi?;:s”d‘;‘gl‘i’t?::s‘i/enz‘ﬂ:‘r‘;iezcgz‘;rln'casv
responsable, sellado por el area 4
P P municipio, estado y/o pais, favorables que
correspondiente. Y
permitan el cumplimiento de la meta
Primera etapa:
Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
reSponszslféssegsg;rﬂg ol area La o el proveedor cumple en tiempo y
Se unF()ja tapa: forma con el contrato PROGRAMADO
LA 9 Ejecutar 3 etapas del d Reporte (me%norando)rzii;'i idoala El proceso de adjudicacion se realiza en 3.00
ACTIVIDAD jecutar S etapas del programa de NUmero de etapas P , 9 tiempo y forma REALIZADO
adquisicion de grua e insumos . persona Titular de la SSC con las ) - -
15.2 ejecutadas estiones realizadas. con nombre Existen condiciones de salud, econémicas, 3.00
gcar o v firma de Ia’o ol servidor ’ sociales, politicas y naturales en el municipio, -
. 'g y estado y/o pais, favorables que
publico responsable, sellado por el it | limiento de | "
area correspondiente permitan el cumplimiento de la meta
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la finalizacion
de las gestiones
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS

Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Contrato o convenio Comprobacion
del gasto (facturas, 6rdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Primera etapa:
Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,

cargo y firma de la o el servidor PROGRAMADO

publico responsable, sellado por el

area correspondiente Lao elfproveedor clumplte (ten tiempo y 3.00
’ ‘orma con el contrato
LA 34, LA 41 Ejecutar 3 etapas del Documentc;saliciiclizssgestlones El proceso de adjudicacion se realiza en REALIZADO
ACTIVIDAD programa de adquisicién de kits de Nimero de etapas Memorando emitido por la Direccion ‘ tiempo y forma o 3.00
15.3 alerta vecinal ejecutadas Administrativa que indique la finalizacién Existen condiciones de salud, econémicas,
. sociales, politicas y naturales en el
de las gestiones . .
. municipio, estado y/o pais, favorables que
Tercera etapa: X -
Reporte final (memorando) dirigido a la permitan el cumplimiento de la meta
persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Contrato o convenio Comprobacion
del gasto (facturas, 6rdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Primera etapa: La o el proveedor cumple en tiempo y
Proyecto (debera remitirlo mediante forma con el contrato
LA 34 Ejecutar 3 etapas del proyecto de memorando a la persona Titular de la El proceso de adjudicacion se realiza en PROGRAMADO
ACTIVIDAD soporte y licenciamiento de Ndmero de etapas SSC antes de ejecutarlo), con nombre, tiempo y forma 3.00
15.4 radiocomunicacion ejecutadas cargo y firma de la o el servidor publico Existen condiciones de salud, econémicas, REALIZADO
responsable, sellado por el area sociales, politicas y naturales en el 3.00
correspondiente municipio, estado y/o pais, favorables que :
Segunda etapa: permitan el cumplimiento de la meta
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

SUPUESTOS RESULTADOS

MEDIO DE VERIFICACION

Reporte (memorando) dirigido a la

persona Titular de la SSC con las

gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor

publico responsable, sellado por el

area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccién
Administrativa que indique la
finalizacion de las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargoy firmadelaoel
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Contrato o
convenio Comprobacién del gasto
(facturas, 6rdenes de pago)
Licencia de operacion de
radiocomunicaciones

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR

Primera etapa:
Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor .
publico responsable, sellado por el La o el proveedor cumple en tiempo y PROGRAMADO
4rea correspondiente forma con el contrato 3.00
) Documentos de las gestiones El proceso d(—‘-T adjudicacion se realiza en REALIZADO
Numero de etapas realizadas ) _t!empo y forma . 3.00
ejecutadas Memorando emitido por la Direccién Existen condiciones de salud, econdémicas, "
Administrativa que indique la finalizacion sociales, politicas y n’aturales en el municipio,
de las gestiones Tercera etapa: estado y/o pais, favorables que
Reporte final (memorando) dirigido a la permitan el cumplimiento de la meta
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Contrato o
convenio Comprobacién del gasto
(facturas, érdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor

LA 38 Ejecutar 3 etapas del proyecto de

ACTIVIDAD adquisicion para mecanismos de control de
15.5 accesos
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Primera etapa:

ACTIVIDAD
15.6

LA 34, LA 38 Ejecutar 3 etapas del
proyecto de adquisicién de un sistema de
almacenamiento (NAS)

Numero de etapas
ejecutadas

Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccién
Administrativa que indique la
finalizacién de las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Contrato o
convenio Comprobacion del gasto
(facturas, érdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Primera etapa:

Existen condiciones de salud, econdmicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,

La o el proveedor cumple en tiempo y

forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en

tiempo y forma

estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD
15.7

LA 34, LA 38 Ejecutar 3 etapas del
proyecto de grabacion de voz para la
atencion ciudadana en las lineas del
conmutador

Numero de etapas
ejecutadas

Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico

responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccién
Administrativa que indique la
finalizacién de las gestiones

Tercera etapa:

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma

Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

Reporte final (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firmadelaoel
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Contrato o
convenio Comprobacién del gasto
(facturas, érdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

ACTIVIDAD
15.8

LA 34, LA 38 Ejecutar 3 etapas del
programa de adquisicién de telefonia
celular y datos moviles

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:
Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la
finalizacién de las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente Contrato o convenio
Comprobacién del gasto (facturas,
6rdenes de pago)

Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,

estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD
15.9

LA 9 Ejecutar 3 etapas del programa de

adquisicion de uniformes para el personal

de la DERI

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:
Programa (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econdémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

Reporte (memorando) dirigido a la

SUPUESTOS

RESULTADOS

persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas

Memorando emitido por la Direcciéon

Administrativa que indique la
finalizacion de las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con los
resultados del programa, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente Contrato o convenio
Comprobacién del gasto (facturas,
ordenes de pago)

Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

ACTIVIDAD
15.10

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o
servicios a los sistemas de
radiocomunicacion y video con recursos
extraordinarios, federales, estatales,
municipales y/o iniciativa privada (Bajo

demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firmadelaoel
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos extraordinarios Contrato
Comprobacién del gasto (facturas,
ordenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Se autorizan ampliaciones presupuestales
para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el

municipio, estado y/o pais, favorables que

permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

e PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa: PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
El sistema de emergencias opera
o correctamente
Variacion porcentual del tiempo Reporte (memorando) dirigido a la Se cuenta con los recursos humanos y VARIABLE 1
LA 18, LA 36, LA 38, LA 57 Tiempo promedio de atencién y persona Titular de la SSC con el tiempo materiales suficientes
COMPONENTE promedio de atencién y despacho de despacho de llamadas de promedio de atencion y despacho de La Coordinacién C5i permite el acceso a la 3.45
16 unidades a las llamadas de emergencia en emergencia del afio 2021 llamadas de emergencia de los informacion del sistema de emergencias VARIABLE 2
el ambito de la SSC, disminuido respecto al afio ejercicios 2019 y 2021, con nombre, Existen condiciones de salud, econémicas, 4.34
2019 cargo y firma de la o el servidor publico sociales, politicas y naturales en el EFICACIA
responsable, sellado por el area municipio, estado y/o pais, favorables que
correspondiente permitan el cumplimiento de la meta 120.00
Reporte (memorando) dirigido a la Las personas utilizan adecuadamente el
persona Titular de la SSC con el nimero servicio del 911
de llamadas recibidas y atendidas Se cuenta con el personal suficiente para
OTVIDAD | A8 Al 1081445 tamaces | oo T DTy | Lo e eleonas | PROGRAMADO
recibidas por el sistema tlelefonlco de Numero de_IIamadas nombre, cargo y firma de la o el informacién del sistema de emergencias que 1,081,445.00
16.1 emergencias del 911 (Bajo demanda) atendidas servidor piblico responsable, sellado administra REALIZADO
por el area correspondiente Existen condiciones de salud, econémicas, 750,751.00
Base de datos de llamadas sociales, politicas y naturales en el municipio,
atendidas con nimero de folio y estado y/o pais, favorables que permitan el
fecha, en formato .xls cumplimiento de la meta
El sistema de administraciéon y control de
emergencias opera correctamente
El personal captura correctamente el
Reporte (memorando) dirigido a la tiempo de atencion y despacho de
persona Titular de la SSC informando el Se cugﬁgag::eciep::ggggaﬁlﬂf?ciente Se PROGRAMADO
LA 18, LA 36 Realizar 12 reportes del tiempo promedio de atencion y ; 12.00
ACTIVIDAD tiempo promedio de atencién y despacho NUmero de reportes despacho de llamadas de emergencia, cuenta con los recursos materiales y
! C ; humanos necesarios REALIZADO
16.2 de llamadas de emergencia realizados con nombre, cargo y firma dela o el L ; .
servidor publico responsable, sellado L? fCoordlr_1’aC|gnI C.5 |tperm(|jte el acceso a la 12.00
por el 4rea correspondiente informacion del sistema de emergencias
que administra
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) dirigido a la El sistema de administraciéon y control de
LA 18, LA 36 Elaborar 12 reportes del persona Titular de la SSC con el tiempo emergencias opera correctamente PROGRAMADO
ACTIVIDAD tiempo promedio de arribo de las NUmero de reportes promedio de arribo, con nombre, cargo El personal registra correctamente los 12.00
16.3 unidades a llamadas de emergencia elaborados y firma de la o el servidor publico tiempos de arribo REALIZADO
responsable, sellado por el area El personal que cubre la emergencia
correspondiente (policia / trénsito) informa oportuna y 12.00
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
correctamente su llegada al lugar del
incidente
Se cuentan con los recursos humanos y
materiales suficientes
La Coordinacion C5i permite el acceso a la
informacién del sistema de emergencias
que ellos administran
Existen condiciones de salud, econdmicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) dirigido a Ia Se reciben reportes via telegram y
persona Titular de la SSC con los
LA 18 Elaborar 12 informes de la atencién a resultados correspondientes, con whatsapp - . PROGRAMADO
ACTIVIDAD reportes recibidos via telegram y whats app Numero de informes nombre, cargo y firma de la o el Se cggnta con el personal s,u flqente Ex!sten 12.00
. - condiciones de salud, econdmicas, sociales,
16.4 elaborados servidor publico responsable, sellado - REALIZADO
por el area correspondiente L. 'polltlcas y naturzlales enel 2
Informe de los reportes recibidos via munIC‘IpIO, estado Y/O, pais, favorables que 12.00
telegram y whatsapp permitan el cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
. resultados del nimero de atenciones ) L -
e ccataro codadanas s i redes socite, | L8 L0005 o ofiaes ¢ | pROGRAMADO
ACTIVIDAD plataformas digitales de comunicacion de la Numero de reportes con nombre, c,argo y firma de 1a o el condiciones de salud, econémicas, sociales, 5000.00
e X . . servidor publico responsable P, s
16.5 institucién (redes sociales) (Bajo demanda) atendidos Capturas de pantalla de los reportes politicas y naturales en el municipio, estado REALIZADO
ciudadanos recibidos y/o pais, favorables que permitan el 6232.00
Bitacoras de los reportes atendidos cumplimiento de la meta
con evidencia fotografica
Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre, Se autorizan ampliaciones presupuestales
Ejecutar 1 i ipamiento y/ cargo y firma de fa o el de equipami PROGRAMADO
jecut proyecto para equipamiento y/o servidor puiblico responsable, sellado para p_rc_)yecto(s) e equipamiento y/q
servicios para fortalecer _el sistema integral por el 4rea correspondiente servicios con recursos extraordinarios, 1.00
ACTIVIDAD de aten0|orl1 a emergencias, Con recursos Ndmero de proyectos Oficio de asignacion y solicitud de los federales,_elst_atallles, mummpales y/o REALIZADO
16.6 meuxr:;;%g:sanz)s;:i?:,gsges’ 'estc.iatalssz ejecutados recursos extraordinarios Contrato Exist d.m.ICIatIVZ pnvlac(ija P NI
Y privada (Bajo Comprobacién del gasto (facturas, xisten condiciones de salud, economicas,
demanda) 6rdenes de pago) sociales, politicas y naturales en el
Reporte fotografico, con nombre, municipio, estado y/o pais, favorables que
cargo y firma de la o el servidor permitan el cumplimiento de la meta
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del
programa:

Unidad (es)
responsable (s):

NIVEL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

PERIODO

Secretaria de Seguridad Ciudadana

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

ENERO-DICIEMBRE

RESULTADOS

COMPONENTE
17

LA 2, LA 5, LA 6 Formacién para los
cuerpos de Seguridad Ciudadana del
Municipio de Puebla, fortalecida

Porcentaje de personas

(cadetes y/o elementos
en activo) formados en
el curso de formacion
inicial y/o equivalente

Reporte de resultados de la formacion y/o
capacitacién, con nombre, cargo y firma de la
o el servidor publico responsable, sellado por
el area correspondiente. Formato de Ficha de
validacion de los cursos en el SESNSP. Lista
de asistencia (de participantes), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente. Reporte fotografico, con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente

Existe interés por ser aspirante al curso de
formacion inicial o equivalente para policia
preventivo municipal
Las y los aspirantes aprueban la evaluacion de
control de confianza
Las personas aprueban el curso de Formacion
inicial o Equivalente para Policia Preventivo
Municipal
Existe disponibilidad de las personas en
continuar con el curso de Formacion inicial o
Equivalente para Policia Preventivo Municipal
Existen condiciones de salud, econdémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

VARIABLE 1
376.00
VARIABLE 2
330.00
EFICACIA
113.93

ACTIVIDAD
171

LA 2 Formar 300 cadetes en el curso de
Formacion Inicial para Policia Preventivo
Municipal PROIGUALDAD

Numero de cadetes
formados

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de la
formacion, con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Formato de Ficha de validacién de los
cursos en el SESNSP
Formato de Ficha de verificacion de los
cursos en el SESNSP
Lista de asistencia (de participantes), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor

publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Reporte fotografico, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Constancias

Existe interés por ser aspirante al Curso de
Formacion Inicial para Policia Preventivo
Municipal
Los aspirantes aprueban la Evaluacion de
Control de Confianza y el Curso de
Formacion Inicial para Policia Preventivo
Municipal
Existe disponibilidad de los cadetes por
continuar con el Curso de Formacién Inicial
para Policia Preventivo Municipal
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
300.00
REALIZADO
321.00

ACTIVIDAD
17.2

LA 6 Capacitar 30 elementos en activo en
el curso de Formacion Inicial Equivalente
PROIGUALDAD

Numero de elementos
capacitados

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de la
formacién, con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Formato de Ficha de validacién de los
cursos en el SESNSP
Formato de Ficha de verificacion de los
cursos en el SESNSP
Lista de asistencia (de participantes), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor

Los elementos aprueban el Curso de
Formacion Inicial Equivalente
Existe disponibilidad de los elementos por
continuar con el Curso Formacién Inicial
Equivalente para Policia Preventivo
Municipal
Existen condiciones de salud, econdémicas,
sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
30.00
REALIZADO
55.00
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Reporte fotografico, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Constancias

ACTIVIDAD
17.3

LA 2, LA 5 Ejecutar 3 etapas del proyecto de

mantenimiento menor y equipamiento de la

Academia de Formacién y Profesionalizacion
Policial del Municipio de Puebla

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:

Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la SSC
antes de ejecutarlo), con nombre, cargo y

firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con las gestiones realizadas,
con nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Documentos de las gestiones realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la finalizacién de
las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los resultados
del proyecto, con nombre, cargo y firma de la
o el servidor publico responsable, sellado por
el area correspondiente Contrato o convenio
(en caso de que aplique)
Comprobacion del gasto (facturas,
6rdenes de pago)

Reporte fotografico, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area
correspondiente

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma (en caso de que aplique)
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,

estado y/o pais, favorables que

permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD
17.4

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o
servicios para el fortalecimiento de los
cuerpos de seguridad ciudadana con
recursos extraordinarios, federales,
estatales, municipales y/o iniciativa
privada (Bajo demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados del
proyecto, con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos extraordinarios Contrato
Comprobacioén del gasto (facturas,
ordenes de pago)

Se autorizan ampliaciones presupuestales
para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa
privada
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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e PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa: PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Reporte (memorando) de resultados de los Existe suficiencia presupuestal en tiempo y
cursos realizados (lugar y fecha de ) forma ) VARIABLE 1
realizacion, temario, nimero de El semdorﬂ(j:si:Lrgicoi::cltc;n(;;ios en linea 5216.00
COMPONENTE | |74 | A6 LA 25, LA 50 Profesionalizacion Por((:;nt:éi: deager/soonas g:lIS;e:EjSS)é;?gor;%rgglriibiz;g:oﬁsfggg Existe interés de las y los elementos policiales VARIABLE 2
18 g‘Je los cuerpos de seguridad ciudadana, prgfesionaliz;ldas sellado por el drea correspondiente. ’ en pa_rticipar y concluir Ios’cqrsos Exis‘ten 3266.00
implementada Convocatoria o invitacion a los cursos. condiciones de salud, econémicas, sociales, EFICACIA
Formato de Ficha de Validacién del politicas y naturales en el municipio, estado
curso en el SESNSP y/u oficio de y/o pais, favorables que permitan el 159.71
solicitud de validacién cumplimiento de la meta
Primera etapa:
Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la SSC
antes de ejecutarlo), con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area Se dispone de informacion actualizada de los PROGRAMADO
correspondiente movimientos del personal por parte del area 3.00
Segunda etapa: correspondiente
LA 4 Ejecutar 3 etapas del proyecto para Reporte (memorando) dirigido a la persona La conexion hacia el Sistema Nacional de REALIZADO
ACTIVIDAD adquirir el Certificado Unico Policial (CUP) Numero de etapas Titular de fa SSC con los avances del Seguridad Publica funciona correctamente a 3.00
. proyecto, con nombre, cargo y firma de la o través del Registro Nacional de Personal de
18.1 ejecutadas el servidor publico responsable, sellado por Seguridad Publica
el area correspondiente Tercera etapa: Existen condiciones de salud, econdmicas,
Reporte final (memorando) dirigido a la sociales, politicas y naturales en el municipio,
persona Titular de la SSC con los estado y/o pais, favorables que permitan el
resultados del proyecto, con nombre, cumplimiento de la meta
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Certificado Unico Policial (CUP)
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de los
cu’rsos (lugar y fechas de reallizacic')n, El servidor que almacena los cursos en linea PROGRAMADO
LA 6 Realizar 11 cursos de actualizacién a numero de asas?entes, temario), cqn ) ) fL{nmona correctamente - 11.00
través de la Plataforma de Profesionalizacion nombre, cargo y firma de la o el servidor Existe interés de los elementos policiales en .
ACTIVIDAD Policial a Distancia PROIGUALDAD NUmero de cursos publico responsable, sellado por el drea participar y concluir los cursos REALIZADO
18.2 realizados correspondiente Memorando de aviso para Existen condiciones de salud, econémicas, 16.00
notificacion sociales, politicas y naturales en el municipio,
de inicio del curso a las Direcciones de la estado y/o pais, favorables que permitan el
SSC cumplimiento de la meta

Listas asistencia (de participantes), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

publico responsable, sellado por el area
correspondiente Constancias
digitales sin firma de recibido
Reporte fotografico, con nombre, cargo
y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente

ACTIVIDAD
18.3

LA 4, LA 6, LA 25 Impartir 1 Curso de
Competencias Basicas de la Funcion
Policial

Numero de cursos
impartidos

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados del curso
realizado (lugar y fecha de realizacion,
numero de asistentes), con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Memorando de aviso para notificaciéon de
inicio del curso a las Direcciones de la SSC
Formato de Ficha de Validaciéon del curso
en el SESNSP y/u oficio de solicitud de
validacion
Formato de Ficha de verificacion de los
curso en el SESNSP
Reporte fotografico, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Lista de asistencia (de participantes), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente

El personal de la SSC asiste a realizar y
concluir las competencias
El personal de la SSC aprueba el curso Existen
condiciones de salud, econémicas, sociales,
politicas y naturales en el municipio, estado
y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD
18.4

LA 4 Realizar 11 Evaluaciones de
Competencias Basicas de la Funcion
Policial

Numero de
evaluaciones realizadas

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de las
evaluaciones, con nombre, cargo y firma de
la o el servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Listas de beneficiarios (de personal
evaluado), con nombre, cargo y firma de
la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Memorando de aviso para notificacién de
inicio de las evaluaciones a las Direcciones
de la SSC
Evaluaciones realizadas

El personal de la SSC asiste a realizar y
concluir las evaluaciones
El personal de la SSC aprueba la evaluacion de
las 7 competencias
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
11.00
REALIZADO
58.00

ACTIVIDAD
18.5

LA 4 Aplicar 319 Evaluaciones del
Desempefio

Numero de
evaluaciones aplicadas

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de las
evaluaciones, con nombre, cargo y firma de
la o el servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Listas de beneficiarios (de personal
evaluado), con nombre, cargo y firma de
la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente

Existe disponibilidad de los recursos
humanos en tiempo y forma
La metodologia de evaluacion del
desempefio se mantiene vigente
El elemento se encuentra en condiciones
optimas para realizar las evaluaciones de
desempefio
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el

PROGRAMADO
319.00
REALIZADO
379.00
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MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

Memorando de aviso para notificacion

municipio, estado y/o pais, favorables que

de inicio de las evaluaciones a las
Direcciones de la SSC Evaluaciones
aplicadas
Memorando de aviso para notificacion de

permitan el cumplimiento de la meta

ACTIVIDAD
18.6

LA 6 Realizar 1 Curso de Conduccién de
Vehiculos Policiales

Numero de cursos
realizados

inicio del curso a las Direcciones de la SSC
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de los
cursos (lugar y fecha de realizacion, numero
de asistentes), con nombre, cargo y firma de
la o el servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Formato de Ficha de Validacion del
curso
Reporte fotografico, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Lista de asistencia (de participantes), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Constancias sin firma de recibido

Memorando de aviso para notificacion de

El personal designado asiste a los cursos

Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el

municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD
18.7

LA 50 Realizar 1 curso para la actuacion del
Policia como Primer Respondiente ante
incidentes de violenciac 4.15.1
PROIGUALDAD

Numero de cursos
realizados

inicio del curso a las Direcciones de la SSC
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de los
cursos (lugar y fecha de realizacion,
participantes, niumero de
asistentes), con nombre, cargo y firma de la
o el servidor publico responsable, sellado por
el area correspondiente Formato de Ficha de
Validacién del curso
Reporte fotografico, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Lista de asistencia (de participantes), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Constancias sin firma de recibido

Memorando de aviso para notificacion de

El personal designado asiste a los cursos

y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

Existe proveedor para impartir el curso Existen
condiciones de salud, econémicas, sociales,
politicas y naturales en el municipio, estado

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

PROGRAMADO

ACTIVIDAD
18.8

LA 6 Realizar 1 Curso de Armamento y
Tiro Policial

Numero de cursos
realizados

inicio del curso a las Direcciones de la SSC
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de los
cursos (lugar y fecha de realizacion,
participantes, numero de asistentes), con
nombre, cargo y firma de

El personal designado asiste a los cursos

sociales, politicas y naturales en el

permitan el cumplimiento de la meta

Existen condiciones de salud, econémicas,

municipio, estado y/o pais, favorables que

1.00
REALIZADO
1.00
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RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

la o el servidor publico responsable,

SUPUESTOS

sellado por el area correspondiente
Formato de Ficha de Validacion del
curso
Reporte fotografico, con nombre, cargo
y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Lista de asistencia (de participantes), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Constancias sin firma de recibido

Memorando de aviso para notificacion de

ACTIVIDAD
18.9

LA 4 Realizar 2 capacitaciones para el
personal del Departamento de
Tecnologias de la Informacion

Numero de
capacitaciones
realizadas

inicio del curso
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados de los
cursos (lugar y fecha de realizacion,
participantes, nimero de asistentes), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente Reporte fotografico, con
nombre, cargo
y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Lista de asistencia (de participantes), con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Constancias sin firma de recibido
Proyecto

El personal designado asiste a los cursos

Existe proveedor para impartir el curso Existen

condiciones de salud, econémicas, sociales,
politicas y naturales en el municipio, estado
y/o pais favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
2.00

REALIZADO
2.00

ACTIVIDAD
18.10

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o
servicios para la profesionalizacién de los
cuerpos de seguridad ciudadana con
recursos extraordinarios, federales,
estatales, municipales y/o iniciativa privada

(Bajo demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con los resultados del
proyecto, con nombre, cargo y firma de la
o el servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos extraordinarios
Contrato Comprobacion del gasto
(facturas, 6rdenes de pago)

Se autorizan ampliaciones presupuestales
para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada

Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,

estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

Secretaria de Seguridad Ciudadana

PERIODO

ENERO-DICIEMBRE

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

COMPONENTE
20

LA 9, LA 32, LA 33, LA 34, LA 41, LA 42, LA
44 Estrategias en materia de inteligencia
policial y politica criminal, implementada

Porcentaje de acciones de
las estrategias realizadas
en materia de inteligencia
policial y politica criminal

Primera etapa: Programa (debera remitirlo
mediante memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo. Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC con las gestiones realizadas.
Tercera etapa:. Reporte final (memorando)
dirigido a la persona Titular de la SSC con los
resultados del programa. Reporte (memorando)
dirigido a la persona Titular de la SSC
informando el nimero de esquemas elaborados.
Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC de resultados de los
diagnésticos, con nombre.Reporte (memorando)
dirigido a la persona Titular de la SSC con los
resultados del disefio de las propuestas. El
programayy los reportes deben ir con

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existe informacion suficiente para la
elaboracion de los esquemas
Existe actividad que permita la elaboracion
del diagndstico
El resultado del diagndstico arroja como
alternativa de solucién alguna modalidad de
intervencion publica para atacar el fendmeno
social abordado
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

VARIABLE 1
154.00
VARIABLE 2
104.00
EFICACIA
148.08

ACTIVIDAD
20.1

LA 9, LA 32, LA 34, LA 42 Ejecutar 3
etapas del proyecto de adquisicion de
vehiculos equipados con camaras que
permitan recopilar informacién para el
desarrollo de productos de inteligencia

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:

Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la SSC
antes de ejecutarlo), con nombre, cargo y

firma de la o el servidor publico

responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las gestiones
realizadas, con nombre, cargo y firma de la

o el servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Documentos de las gestiones realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la finalizacién de
las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Contrato o convenio Comprobacién
del gasto (facturas, 6rdenes de pago)

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00
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SUPUESTOS

RESULTADOS

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

Reporte fotografico, con nombre, cargo
y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Primera etapa:

ACTIVIDAD
20.2

LA 32, LA 34 Ejecutar 3 etapas del proyecto
de adquisicion de camaras
semiprofesionales que permitan la obtencién
de imagenes de alto alcance

Numero de etapas
ejecutadas

Proyecto (debera remitirlo mediante

memorando a la persona Titular de la SSC

antes de ejecutarlo), con nombre, cargo y

firma de la o el servidor publico

responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la

persona Titular de la SSC con las gestiones

realizadas, con nombre, cargo y firma de la

o el servidor publico responsable, sellado

por el area correspondiente
Documentos de las gestiones realizadas
Memorando emitido por la Direccién
Administrativa que indique la finalizacién de
las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Contrato o convenio
Comprobacién del gasto (facturas,
6rdenes de pago)

Reporte fotografico, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente

Reporte (memorando) dirigido a la persona

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00

REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD
20.3

LA 32 Elaborar 48 esquemas de
planeacion tactica-operativa que
coadyuven a la operacién policial

Numero de esquemas
elaborados

Titular de la SSC informando el nimero de
esquemas elaborados, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Revisioén en sitio por confidencialidad de
la informacién

Existe informacion suficiente para la
elaboracion de los esquemas
Existen condiciones de salud, econdémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
48.00

REALIZADO
51.00

ACTIVIDAD
20.4

LA 32 Elaborar 28 esquemas de intervencion
estratégica policial que logren la
identificacién, ubicacion y/o detencién de
probables responsables de hechos delictivos

Numero de esquemas
elaborados

Reporte (memorando) dirigido a la persona
Titular de la SSC informando el nimero de
esquemas elaborados, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Revision en sitio por confidencialidad de la
informacion

Existe informacion suficiente para la
elaboracién de los esquemas
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el

cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
28.00

REALIZADO
75.00

ACTIVIDAD
20.5

LA 41, LA 42, LA 44 Elaborar 12 reportes
de eventos derivados de la videovigilancia

en el municipio, que

Numero de reportes
elaborados

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los

resultados correspondientes, con

Existe actividad que permita la elaboracién de

los reportes
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GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
permitan la identificacién de hechos nombre, cargo y firma de la o el servidor El sistema de videovigilancia opera REALIZADO
delictivos publico responsable, sellado por el area correctamente 12.00
correspondiente Existen eventos delictivos capturados por las
Revisién en sitio por confidencialidad de la camaras
informacion Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta
Plan del diagnéstico, con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Diagnésticos Situacional, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico X - . L
LA 32, LA 44 Elaborar 5 diagnésticos responsable, sellado por el area Existe actividad qg;gsgg'i?ola elaboracion del
situacionales que permitan identificar . B correspondiente (revision en sitio por ) - .
ACTIVIDAD zonas de at(gncié% prioritaria en el Numero de diagnésticos confidencialidad de la informacién) Reporte Existen condiciones de salud, econémicas, PROGSR:(I)VIADO
20.6 municipio elaborados (memorando) dirigido a la persona Titular de sociales, pol|t|c’as y naturales en el mummplo, -
la SSC de resultados de los diagnésticos, estado y/o pals: fa'lvorables que permitan el REALIZADO
con nombre, cargo y firma de la o el servidor cumplimiento de la meta 5.00
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Plan de las propuestas, con nombre, cargo
y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Propuesta de Atencién en materia de El resultado del diagndstico arroja como
Seguridad Ciudadana, con nombre, cargo y alternativa de solucién alguna modalidad de
L . firma de la o el servidor publico intervencion publica para atacar el fenémeno PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 33 Disefiar 5 propuestas de atencién en Numero de propuestas responsable, sellado por el area social abordado 5.00
20.7 materia de seguridad ciudadana disefiadas correspondiente (revisién en sitio por Existen condiciones de salud, econémicas, REALIZADO
confidencialidad de la informacién) Reporte sociales, politicas y naturales en el municipio, 5.00
(Imesrggrandol) dirigidlo ad la ;Zierlsgna Titlijlarl de estado y/o pais, favorables que permitan el )
a con los resultados del disefio de las cumplimiento de la meta
propuestas, con nombre, cargo y firma de la
o el servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la persona Se autorizan ampliaciones presupuestales
Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o Titular de la SSC con los resultados del para proyecto(s) de equipamiento /o
servicios para fortalecer la investigacion y proyecto, con nombre, cargo y firma de la Servicios con recursos extraordinarios PROGRAMADO
analisis de informacion para la inteligencia o el servidor publico responsable, sellado - S
ACTIVIDAD policial con recursos extraordinarios, NUmero de proyectos por el drea correspondiente federales, estatalesb;r:/zg;npales y/o iniciativa 1.00
20.8 feggrglgs, esﬁatales, mlun|0|pales y/o ejecutados Oficio de asignacion y sthnlud de los Existen condiciones de salud, econémicas, REALIZADO
iniciativa privada (Bajo demanda) recursos extraordinarios sociales. politi tural | o NI
Contrato Comprobacién del gasto » Politicas y naturales en el municiplo,
(facturas, 6rdenes de pago) gstado y/o palls,. favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

Pagina 46 de 58

FORM.186/IMPLAN/112124



PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Nombre del , L
PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa
programa: PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Existe interés de las instituciones responsables VARIABLE 1
Plan Sistematico de Operaciones de la seguridad publica de los tres érdenes de 10598.00
(PSO) . Memorando dirigido a la gobierno para realizar operativos VARlAB.LE 5
Porcentaje de participacion en persona Titular de la SSC con el interinstitucionales
COMPONENTE '—C':‘ 9 '-':‘ 16, 'c-jA 21, LA %Z’dLA 23 Mgde_b los operativos ntimero de operativos realizados, asi Existe interés del personal operativo en 10598.00
21 (Ia\{ec.gresl edpll"o>t(‘|m| " :)ara r(te CL;C" interinstitucionales con como los resultados de los mismos continuar en el servicio EFICACIA
a Incidencia delictiva, Implementado enfoque metropolitano (reporte) con nombre, cargo y firma Existen condiciones de salud, econémicas,
de la o el servidor pblico sociales, politicas y naturales en el municipio, 100.00
responsable, sellado por el area estado y/o pais, favorables que permitan el
correspondiente cumplimiento de la meta
Existe interés de las instituciones responsables
Plan Sistematico de Operaciones ’de la segurldac} publica de Io.s
(PSO) tres ordetnes qetgqbli_r;no.par? re?Ellz_atr
LA 16. LA 23 Reali 10.220 i Memorando dirigido a la persona Titular O?:tr:nlé\/soz(;r 222;;0;02?;5’0 );'2 e PROGRAMADO
ACTIVIDAD int’erinstitucs)izaers o matgﬁzrgelvos NG 4 i de la SSC con el niimero de operativos continSar on ol sgrvicio 10220.00
Umero de operativos : :
21.1 seguridad publica (Bajo demanda) realizados k:iarlr'ﬁ:i%z ; Z' Z?trg)oclg: ;ZS;E?SO:;BO El proceso de adjudicacion se realiza en REALIZADO
firma d Ip | idor oibi 9 tiempo y forma 10598.00
y firma de la o el servidor pu' ico Existen condiciones de salud, econdmicas,
responsable, sellado por el area ol It tural |
' sociales, politicas y naturales en el
correspondiente municipio, egtado y/g/ pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta
Plan Sistematico de Operaciones
(PSO) Existe interés del | i
LA 21, LA 22 Realizar 8,590 acciones Memorando dirigido a la persona Titular Xiste mc?ri?nuir%irsecl)r;r\zgga lvo en PROGRAMADO
ACTIVIDAD (dISpOS't'V;S ¥ op;rﬁtl;{os) pafra:tprevenlr NUmero de acciones de l? S(?C conel numlero de cl)fzratlvdos Existen condiciones de salud, econémicas, 8590.00
21.2 conductas delictivas y 1aftas realizadas reallzados, asl como los resutados ce sociales, politicas y naturales en el REALIZADO
- administrativas los mismos (reporte) con nombre, cargo L .
) . o municipio, estado y/o pais, favorables que 9801.00
y firma de la o el servidor publico ) - .
. permitan el cumplimiento de la meta
responsable, sellado por el area
correspondiente
Plan Sistematico de Operaciones Las instituciones encargadas de eventos
(PSO) publicos solicitan el apoyo de seguridad
LA 16. LA 23 Eiecutar 300 P Memorando dirigido a la persona publica PROGRAMADO
ACTIVIDAD Sistem i Jegu ar s7J ranes Ndmero de planes Titular de la SSC con el nimero de Existe interés del personal operativo en 300.00
|st(:mat|cos d? | pelgc!or:jes parg siccuta d‘:)s operativos realizados, asi como los continuar en el servicio REALIZADO
21.3 operativos especiales (Bajo demanda) ! resultados de los mismos (reporte) con Existen condiciones de salud, econdmicas, 1193.00

nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente

sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta
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GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

ACTIVIDAD
214

LA 9 Ejecutar 3 etapas del proyecto de
Servicios Profesionales para la Unidad
Canina

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:
Proyecto (debera remitirlo mediante
memorando a la persona Titular de la
SSC antes de ejecutarlo), con nombre,
cargo y firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Segunda etapa:
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direcciéon
Administrativa que indique la
finalizaciéon de las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a
la persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firma de lao el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente Contrato o
convenio Comprobacién del gasto
(facturas, érdenes de pago)
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el

area correspondiente

La o el proveedor cumple en tiempo y
forma con el contrato
El proceso de adjudicacion se realiza en
tiempo y forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,

estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD
215

LA 21 Elaborar 52 reportes para la
reunién de la Mesa de Seguridad y
Justicia

Numero de reportes
elaborados

Memorando dirigido a la persona Titular
de la SSC que indique el nimero de
reportes realizados (adjuntando caratula
de la presentacion generada, una por
cada informe), con nombre, cargo y
firma de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente
Revision en sitio por confidencialidad
de la informacion
Reportes elaborados
Actas o minutas de las reuniones de la
Mesa de Seguridad y Justicia

La Fiscalia General del Estado de Pueblay la
Secretaria de Seguridad Publica del Estado de
Puebla, comparten informacién a la SSC, para

generar los reportes
La Fiscalia General del Estado de Puebla y
la Secretaria de Seguridad Publica del Estado
de Puebla, participan en la mesa de Seguridad
y Justicia
La siguiente administracion da continuidad a la
participacion de las Mesas de Seguridad y
Justicia
Se cuenta con la funcionalidad de equipo de
coémputo, herramientas para procesar la
informacion (software)
Existe disponibilidad de recursos materiales y
humanos para el procesamiento de datos

El sistema 9-1-1 cuenta con la funcionalidad

adecuada.

Existen condiciones de salud, econémicas,

sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
52.00

REALIZADO
52.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Se cuenta con la funcionalidad de equipo
Reporte (memorando) dirigido a la de computo, herramientas para procesar la
persona Titular de la SSC con los Existe dis;g;?griﬂggsr;e(slifxvgfi materiales y
. resultados de la incidencia delictiva, con ;
ACTIVIDAD LA 21 Elgaiz?;ai;iii;iz?ang:liizve:tadlstlca Numero de reportes nombre, cargo y firma de Ia o el . hLJtmano;; §>a1ra el p{ocesarlm}anto-de cﬁztc;s PROGRAMADO
21.6 elaborados servidor publico responsable, sellado sistema =-1- cusgeiﬁggaa uncionaiida 52.00
Revi p9r el argﬁa correspof_n dd'em.el. dad Existen condiciones de salud, econémicas, REALIZADO
evision eges;;?n?g:nsggi (!, nen0|a| a sociales, politicas y naturales en el 52.00
municipio, estado y/o pais, favorables
permitan el cumplimiento de la meta
Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la ) .
persona Titular de la SSC con los Se autorizan ampliaciones presupuestales
Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o resultados del proyecto, con para proyecto(s) de equipamiento y/o PROGRAMADO
servicios para el modelo de Vectores de nombre, cargo y firma de’la oel servicios con recursos extraordinarios, 1.00
ACTIVIDAD | Posimes oo s sncioraie™ | Nimero deproectos | sanicdr pibico osponsable sy | o0ees, sedeo pnipdeonto | ey
21.7 P o P Y ejecutados por el drea correspondiente . o P .
iniciativa privada (Bajo demanda) Oficio de asignacion y solicitud de los Existen condiciones de salud, econémicas, NI
recursos extraordinarios sociales, politicas y naturales en el
Contrato municipio,l estado y/o p_al'_s, favorables que
Comprobacién del gasto (facturas permitan el cumplimiento de la meta
6rdenes de pago)
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del
programa:

Unidad (es)
responsable (s):

NIVEL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

Secretaria de Seguridad Ciudadana

PERIODO

ENERO-DICIEMBRE

RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Reporte (memorando) con los resultados de la pre- La o el auditor realiza en tiempo y forma la
auditoria dirigido a la persona Titular de la SSC, pre-auditoria en sitio
cargo y firma de la o el servidor publico responsable,| La plataf f .
sellado por el &rea correspondiente. Reporte a plata Qrma unmona _CorreCtamente
(memorando) con los resultados de la evaluacion La o el auditor realiza en tiempo y forma la
virtual dirigido a la persona Titular de la SSC, con evaluacion on site VARIABLE 1
nombre, cargo y firma de la o el servidor publico . : .
Porcentaje de acciones responsable, sellado por el area correspondiente. El pe:?]?nlzln?earﬁ:(l:?:nsggSlgascgé?aarr]‘:lear:;z enla 8.00
COMPONENTE LA 10 Procesos de mejora continua en (auditorias / evaluaciones) Reporte (memorando) con los resultados de la p ’ VARIABLE 2
las areas de Seguridad Ciudadana, realizadas en la SSC para evaluacion on site dirigido a la persona Titular de la Se cuenta con los medios y elementos
22 implementados ’ obtener /mantenerp SSC, con nombre, cargo y firma de la o el servidor necesarios para cumplir con los requisitos 8.00
publico responsable, sellado por el area .
acreditaciones/certificaciones correspondiente. Reporte (memorando) de resultados que estable el ISO/IEC/2700:| 2013 EFICACIA
de la auditoria interna dirigido a la persona Titular dg La o el proveedor cumple en tiempo y 100.00
la SSC, con nombre, cargo y firma de la o el servidor| forma con el contrato
publico responsable, sellado por el area Existen condiciones de salud, econdémicas,
correspondiente. Reporte (memorando) de resultadog : I PR
de la auditoria dirigido a la persona Titular de la SSC sociales, politicas y n,aturales en el municipio,
con nombre, cargo y firma de la o el servidor publicol estado y/o pais, favorables que
responsable, sellado por el drea correspondiente permitan el cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) con los
resultados de la pre-auditoria dirigido a
la persona Titular de la SSC, con
nombre, cargo y firma de la o el . .
servidor pablice responsable. sellado La o el asesor realiza en tiempo y forma la
LA 10 Realizar 1 pre-auditoria en sitio or el é?ea corres %n diente Acta o pre-auditoria en sitio PROGRAMADO
ACTIVIDAD ante CALEA para la acreditacion del Nimero de pre-auditorias pdocumentos de IF; ore- auditoria Existen condiciones de salud, econdmicas, 1.00
icacié realizadas e sociales, politicas y naturales en el municipio,
221 Programa Aplicacion de la Ley Reporte fotografico con nombre, d F/) - fy bl niclp | REALIZADO
cargo y firma de Ia o o servidor estado y/o pais, favorables que permitan el 1.00
- cumplimiento de la meta .
publico responsable, sellado por el P
area correspondiente
Reporte (memorando) con los
resultados de la evaluacion virtual . .
. L o X La plataforma funciona correctamente Existen PROGRAMADO
LA 10 Realizar 1 evaluacioén virtual CSM dirigido a la persona Titular de la SSC, condiciones de salud. econémicas. sociales
ACTIVIDAD ante CALEA para la acreditacion del Numero de evaluaciones con nombre, cargo y firma de 1a o el oliticas y naturales en ol municipio, estado 1.00
229 Programa Aplicacion de la Ley realizadas servidor publico responsable, sellado P y/o pil’s favorables que perrTFl)ita’n ol REALIZADO
por el area correspondiente Certificado cu‘mplimiento de la meta 1.00
de la evolucién realizada
LA 10 Realizar 1 evaluacién On Site ante Reporte (memorando) con 0 Las o los auditores realizan en tiempo y PROGRAMADO
ACTIVIDAD CALEA para la acreditacion del Programa Numero de evaluaciones P o . forma la Evaluacion On Site 1.00
22.3 Aplicacion de la Ley realizadas resultados de la Evaluacion On Site Existen condiciones de salud, econémicas
- dirigido a la persona Titular de la SSC, . » ’ ’ REALIZADO
bre. cardo v firma de sociales, politicas y naturales en el
con nombre, cargo y 1.00

Pagina 50 de 58

FORM.186/IMPLAN/112124




H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

GOBIERNO MUNICIPAL
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
la o el servidor publico responsable, municipio, estado y/o pais, favorables que
sellado por el area correspondiente permitan el cumplimiento de la meta
Certificado de la evolucion realizada
Reporte (memorando) de resultados
dirigido a la persona Titular de la La Pre-auditoria se realiza en tiempo y
SSC, con nombre, cargo y firma de la forma
o el servidor publico responsable, La Revision Virtual CSM se realiza en tiempo PROGRAMADO
L sellado por el area correspondiente y forma
ACTIVIDAD LA 10 Obtener 1 acreditacion CALEA en el Nimero de acreditacién Reporte fotografico con nombre, La Evaluacién On Site se realiza en tiempo y 1.00
22.4 Programa Aplicacion de la Ley obtenida cargo y firma de la o el servidor forma REAL.IZAD
publico responsable, sellado por el Existen condiciones de salud, econémicas, o
area correspondiente sociales, politicas y naturales en el municipio, 1.00
Certificado de la acreditacién estado y/o pais, favorables que permitan el
obtenida cumplimiento de la meta
Reporte (memorando) de resultados de
la auditoria interna dirigido a la
persona Titular de la SSC, con
, nombre, cargo y firma de la o el El personal participa satisfactoriamente en la
LA 10 Realizar 4 auditorias internas para servidor publico responsable, sellado imolementacién de los estandares Existen PROGRAMADO
ACTIVIDAD mantener la Certificacion Policial Numero de auditorias por el &rea correspondiente z . de salud - ial 4.00
22.5 Ciudadana realizadas Documentos de las auditorias condiciones de salud, sconomicas, sociales, .
realizadas politicas y,naturales enel municipio, estado REALIZADO
Reporte fotografico con nombre, y/o pais, fa\{orables que permitan el 4.00
cargo y firma de la o el servidor cumplimiento de la meta
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Reporte (memorando) de resultados de Se cuenta con los medios y elementos
lz arditorl’a dirigido abla persona 'I:tular necesarios para cumplir con los requisitos
LA 10 Realizar 1 auditoria para obtener la d e la SSC, con norq re, cargo y firma que estable el ISO/IEC/27001:2013 PROGRAMADO
Certificacion del Sistema de Gestion de la elaoel serwdqr publico respor.lsable, L. | d | i 1.00
ACTIVIDAD X ) P Numero de auditorias sellado por el &rea correspondiente a o el proveedor cumple en tiempo y
22.6 Seguridad en la |.nforma0|on (1o realizadas Copia de reconocimientos de los . fof”.‘a con el contrato P REALIZADO
27001:2013) cursos concluidos a la certificacion Existen condiciones de salud, econdémicas, 1.00
Documento de la auditoria realizada sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta
Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a a Se autorizan ampliaciones presupuestales
Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o regjrtsazr;z E;Tls:o?/i;?osigncsgrL%ie para proyecto(s) de equipamiento y/o PROGRAMADO
servicios para la mejora continua en las cargo y firma de la o‘el servidor ’ servicios con recursos extraordinarios, 1.00
areas de Seguridad Ciudadana con . o i
ACTIVIDAD - Nimero de proyectos publico responsable, sellado por el federales, estatales, municipales y/o REALIZADO
207 recursos extraordinarios, federales, ejecutados area correspondiente Oficio de ) iniciativa privada ) NI
. estatales, municipales y/o iniciativa privada asignacién y solicitud de los recursos Existen condiciones de salud, econémicas,
(Bajo demanda) extraordinarios sociales, politicas y naturales en el municipio,
Contrato Comprobacién del gasto estado y/o palis, favorables que
(facturas, 6rdenes de pago) permitan el cumplimiento de la meta
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GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del
programa:

Unidad (es)
responsable (s):

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

Secretaria de Seguridad Ciudadana

PERIODO

ENERO-DICIEMBRE

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Reporte (memorando) dirigido a la persona Existe disponibilidad de factor humano para el
Titular de la SSC con los resultados de la procesamiento de datos
evaluacion. Informe de gobierno. Informe de Se mantiene vigente el Articulo 91, Fraccion
labores. Primera etapa: Programa (debera L.I de l? Ley Organica Municipal Prevalecen I(?s
remitirlo mediante memorando a la persona lineamientos ggnerales para la comparecencia VARIABLE 1
Titular de la SSC antes de ejecutarlo) ’de las y los titulares de las dependenmas, 21.00
Segunda etapa: Reporte (memorando) dirigidd organos desconce’ntrac,ios y entidades de la VARIABLE 2
a la persona Titular de la SSC con las administracion publica municipal
LA 1, LA 10, LA 17, LA 19, LA 26, LA 40, Porcentaje de acciones ap ) i La o el proveedor cumple en tiempo y 21.00
COMPONENTE LA 41, LA 45, LA 47, LA 48, LA 53, LA 57 realizadas de la estrategia en | 98Stiones realizadas Tercera etapa: Reporte forma con el contrato EFICACIA
. : 2 : 2 final (memorando) dirigido a la persona Titula . : e :
23 Estrategia en materia de planeacion y materia de planeacion y Existe disponibilidad de recursos materiales y
evaluacion del desempefio en la Secretaria evaluacion del desempefio de la SSC con los resultados del programa | - financieros para implementar los proyectos Las 100.00
de Seguridad Ciudadana, implementada Reporte (memorando) que indique los Unidades Administrativas de la Secretaria
proyectos elaborados y/o implementados en € solicitan el disefio y/o elaboracién de
mes a reportar. El reporte e informes deben ir| proyectos
con nombre, cargo y firma de la o el servidor Existen condiciones de salud, econémicas,
publico responsable. El programay los reportg  sociales, politicas y naturales en el municipio,
deben ir con nombre, cargo y firma de la o el estado y/o pais, favorables que permitan el
servidor publico responsable, sellado por el cumplimiento de la meta
area correspondiente
Reporte (memorando) dirigido a la Existe disponibilidad de factor humano para el
LA 57 Realizar 4 evaluaciones sobre la persona Titular de la SSC con los procesamiento de datos PROGRAMADO
ACTIVIDAD eficacia en el Programa Presupuestario de Numero de evaluaciones resultados de la evaluacién, con Existen condiciones de salud, econémicas, 4.00
23.1 la SSC realizadas nombre, cargo y firma de la o el sociales, politicas y naturales en el municipio, REALIZADO
servidor publico responsable estado y/o pais, favorables que permitan el 4.00
Evaluaciones realizadas cumplimiento de la meta
Oficio de remision del informe de SeLTgnt|ene wgent’e .EI Art|cullo. 91, Fr.acmon PROGRAMADO
. ) . - e la Ley Orgéanica Municipal Existen
ACTIVIDAD LA 57 Rgallzar 1 |nf9rme d? gobierno en , . . goplerno condiciones de salud, econémicas, sociales, 1.00
23.0 materia de Seguridad Ciudadana Numero de informe realizado Informe dc_e gobierno, con nombre, politicas y naturales en el municipio, estado REALIZADO
cargo y firma de la o el servidor y is. favorables que permitan el
publico responsable y/o pais, L que p 1.00
cumplimiento de la meta
Prevalecen los lineamientos generales para la
comparecencia de las y los titulares de las
. . Oficio de remision del informe de dependencias, érganos desconcentrados y PROGRAMADO
LA 57 Realizar 1 informe de labores para la labores entidades de la administracion publica 1.00
ACTIVIDAD comparecencia de la Secretaria de , . . a - P -
S idad Ciudad Numero de informe realizado Informe de labores, con nombre, municipal REALIZADO
233 eguridad Lludadana cargo y firma de la o el servidor Existen condiciones de salud, econémicas,
publico responsable sociales, politicas y naturales en el municipio, 1.00
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta
ACTIVIDAD LA 57 Ejecutar 3 etapas para la NG g Primera etapa: L | g | )
elaboracién del Programa Interno de umero ce etapas Proyecto (debera remitirlo mediante a 0 el proveedor cumple en tiempo y PROGRAMADO
234 Proteccion Civil para la SSC ejecutadas memorando a la persona Titular de la forma con el contrato 3.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

GOBIERNO MUNICIPAL
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
SSC antes de ejecutarlo), con El proceso de adjudicacion se realiza en
nombre, cargo y firma de la o el tiempo y forma REALIZADO
servidor publico responsable, sellado Existen condiciones de salud, econémicas, 3.00
por el area correspondiente Segunda sociales, politicas y naturales en el municipio,
etapa: estado y/o pais, favorables que permitan el
Reporte (memorando) dirigido a la cumplimiento de la meta
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direcciéon
Administrativa que indique la finalizacion
de las gestiones
Tercera etapa:
Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el drea correspondiente Contrato o
convenio Comprobacién del gasto
(facturas, érdenes de pago)
Existe disponibilidad de recursos materiales y
Reporte (memorando) que indique los financieros para implementar los proyectos Las
LA 57 Elaborar 12 reportes sobre el proyectos elaborados y/o Unidades Administrativas de la Secretaria PROGRAMADO
ACTIVIDAD disefio, elaboracion e implementacién de Numero de reportes implementados en el mes a reportar, solici‘tan el diseﬁg y/o elaboracién de pro_yectos 12.00
235 Proyectos Estratégicos de Desarrollo elaborados con nombre, cargo y firma de la o el Existen condiciones de salud, econémicas, REALIZADO
. Administrativo de la Secretaria servidor publico responsable, sellado sociales, politicas y naturales en el municipio,
por el area correspondiente estado y/o pais, favorables que permitan el 12.00
Proyecto elaborado cumplimiento de la meta
Primera etapa: Proyecto (remitido
a la persona
Titular de la SSC antes de ejecutarlo),
con nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el drea correspondiente PROGRAMADO
AT LA10.LA 17, LA 15, LA 26, LA 40 L epors e doata | et to st ety | et Peog
41, LA 45, LA 47, LA 48, LA 53 Ejecutar 3 persona Titular de la SSC con los hospitales y tiendas departamentales en
ACTIVIDAD F?t?pésl\/cliel _PfOY?CtO J?nrttols por 'I\‘U,eStrT‘ NUmero de etapas resultados de las gestiones participar en el Programa 3.00
23.6 o Kzgn aé?f;)gii’oﬂ:i (?e Ie;es?ciz d\gzcu ° ejecutadas r(.ealizadas, con nompre, cargoy Existen condiciones de salud, econémicas,
firma de la o el servidor publico sociales, politicas y naturales en el municipio,
responsable, sellado por el area estado y/o pais, favorables que permitan el
correspondiente cumplimiento de la meta
Documentos de las gestiones
realizadas
Tercera etapa:
Reporte final (memorando) de
resultados del proyecto, con
nombre, cargo y firma de la o el
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GOBIERNO MUNICIPAL

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
servidor publico responsable, sellado
por el drea correspondiente
Proyecto
22?:;2?& r:;(;rgg?:)scélggéiﬁ TOI: Se autorizan ampliaciones presupuestales
esutados i proyecto conremore, | PYSPOISCS) Se saubaniie e | pROGRAMADO
ACTIVIDAD plz(re]:all(c::li(:; F;/a;?/aijizigiz%ﬁdeelg::pz%z c(j)n cargo y firma de la o el federal tatal icipales y/ ‘ 1.00
. ) - ‘ederales, estatales, municipales y/o .
recursos extraordinarios, federales, Numerc_) de proyectos servidor put?llco responsablg ; Sellado iniciativa privada REALIZADO
23.7 estatales, municipales y/o iniciativa privada ejecutados por el area correspondiente Exist dici d lud dmi
‘ (Ba")o den):anda) i Oficio de asignacién y solicitud de los Xlss?)r::i(;(l):s Imc?l%?(?ase ?Z?ur,azcsogr?neqllcas‘ NI
I recursos extraordinarios Contrato o ' P y
Comprobacién del gasto (facturas municipio, estado y/o pais, favorables que
drdenes de pago) ! permitan el cumplimiento de la meta
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del
programa:

Unidad (es)
responsable (s):

NIVEL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

PERIODO

Secretaria de Seguridad Ciudadana

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

ENERO-DICIEMBRE

RESULTADOS

COMPONENTE
24

LA 15, LA 25 Ejercicio de las funciones
del personal operativo policial, supervisado

Porcentaje de acciones
realizadas de supervision
policial

Reporte (memorando) dirigido a la persona

Titular de la SSC con los resultados de los

operativos, con nombre, cargo y firma de la|

o el servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente

Existe suficiencia de recursos humanos El
personal operativo cumple con sus
obligaciones, principios y deberes

Existen condiciones de salud, econémicas,

sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

VARIABLE 1
2700.00
VARIABLE 2
2700.00
EFICACIA
100.00

ACTIVIDAD
241

LA 15 Realizar 2,700 operativos de
supervision al personal operativo para
prevenir conductas contrarias a sus
obligaciones, principios y deberes

Numero de operativos
realizados

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados de los operativos, con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Bitacoras de supervision, con
nombre, cargo y firma de la o el
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente

Existe suficiencia de recursos humanos El
personal operativo cumple con sus
obligaciones, principios y deberes
Existen condiciones de salud, econdémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
2700.00
REALIZADO
2700.00

ACTIVIDAD
24.2

LA 25 Realizar 12 reportes del uso de la
fuerza en el actuar policial como primer
respondiente

Numero de reportes
realizados

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con el nimero
de expedientes iniciados en la Unidad de
Asuntos Internos con motivo del uso de

la fuerza, con nombre, cargo y firma de
la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente

Expedientes iniciados (revisién en sitio

por confidencialidad de la informacién)

Existe suficiencia de recursos humanos El
personal operativo cumple con sus
obligaciones, principios y deberes
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
24.3

LA 15 Ejecutar 3 etapas del proyecto de
Difusiéon de la Unidad de Asuntos Internos

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:

Proyecto (Remitido a la persona
Titular de la SSC mediante
memorando antes de ejecutarlo)
Segunda etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la

persona Titular de la SSC con las

Existe interés por parte de las personas en
conocer las funciones y alcances de la
Unidad de Asuntos Internos

Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que permitan el
cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

Pagina 55 de 58

FORM.186/IMPLAN/112124



PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccién
Administrativa que indique la finalizacion
de las gestiones Tercera etapa:
Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto de difusion, con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Material publicado
Reporte fotografico, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

ACTIVIDAD
24.4

LA 15 Ejecutar 3 etapas del proyecto para
el fortalecimiento de la Unidad de Asuntos
Internos

Numero de etapas
ejecutadas

Primera etapa:

Proyecto (Remitido a la persona
Titular de la SSC mediante
memorando antes de ejecutarlo)
Segunda etapa:

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con las
gestiones realizadas, con nombre,
cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente
Documentos de las gestiones
realizadas
Memorando emitido por la Direccion
Administrativa que indique la finalizacion
de las gestiones
Tercera etapa:

Reporte final (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto de
fortalecimiento y de difusién, con
nombre, cargo y firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el area
correspondiente
Reporte fotografico, con nombre,
cargo Yy firma de la o el servidor
publico responsable, sellado por el
area correspondiente

Existe suficiencia presupuestal en tiempo y
forma
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD
24.5

LA 15 Realizar 12 reportes de
intervenciones psicoldgicas grupales
para policias preventivos

Numero de reportes
realizados

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con el
numero de intervenciones grupales,
con fechas, zonas y nimero de
policias preventivos con los que se
trabajo, con nombre, cargo y firma

El personal operativo solicita y participa en las
intervenciones grupales
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00
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GOBIERNO MUNICIPAL

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
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NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

de la o el servidor publico
responsable, sellado por el area
correspondiente

ACTIVIDAD
24.6

LA 15 Realizar 12 reportes de atencién y
seguimiento a quejas y denuncias en
relacion a la actuacion policial

Numero de reportes
realizados

Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con el
ndmero de quejas y denuncias
atendidas en la Unidad de Asuntos
Internos, con nombre, cargo y firma de
la o el servidor publico responsable,
sellado por el area correspondiente
Documento de queja (acuerdo de inicio,
revisién en sitio por confidencialidad de
la informacién) Documento de atencién
(determinacion del expediente, revision
en sitio por confidencialidad de la
informacion)

La ciudadania presenta quejas y denuncias en

contra de la actuacioén policial
Existen condiciones de salud, econémicas,
sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
12.00

ACTIVIDAD
24.7

Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o
servicios para la supervision de las
funciones del personal operativo policial con
recursos extraordinarios, federales,
estatales, municipales y/o iniciativa privada
(Bajo demanda)

Numero de proyectos
ejecutados

Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los
resultados del proyecto, con nombre,
cargo y firmadelaoel
servidor publico responsable, sellado
por el area correspondiente
Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos extraordinarios
Contrato Comprobacioén del gasto
(facturas, 6rdenes de pago)

Se autorizan ampliaciones presupuestales
para proyecto(s) de equipamiento y/o
servicios con recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada
Existen condiciones de salud, econémicas,

sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que

permitan el cumplimiento de la meta

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
NI
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PUEBLA

GOBIERNO MUNICIPAL

Nombre del
programa:

H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PROGRAMA 16 - Ciudad segura y participativa

PERIODO
Unidad (es) ENERO-DICIEMBRE
responsable (s): Secretaria de Seguridad Ciudadana
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
Reporte (memorando) dirigido a la
Porcentaje de acciones persona Titular de la SSC con los La instancia capacitadora apertura
. e resultados de los cursos (lugar y fecha convocatoria
LA 5, LA 6 Calidad de la capacitacion en la rTallze:%as(jd de flortalecmlltlenlt? a de realizacion, participantes, nimero de Las y los instructores aprueban la VARIABLE 1
COMPONENTE Academia de Formacién y a cla IAa p N ?ij?:m aclon asistentes), con nombre, cargo y firma certificacion 8.00
25 Profesionalizacién Policial del Municipio de paFr)a fa ,Ca ?mlg , ePolrlrr?aIc(ljorlw de la o el servidor publico responsable, Existen condiciones de salud, econémicas, VARIABLE 2
Puebla, fortalecida y Frotesionalizacion Folicial de sellado por el area correspondiente. sociales, politicas y naturales en el municipio,
Municipio de Puebla Convenio (entregables acordados) estado y/o pais, favorables que permitan el 7.00
cumplimiento de la meta EFICACIA
114.28
Reporte (memorando) dirigido a la
persona Titular de la SSC con los La instancia capacitadora apertura
LA 5, LA 6 Realizar 7 certificaciones ante resultados de los cursos (lugar y fecha convocatoria
instancia capacitadora externa para los de realizacion, participantes, niumero Las y/o los instructores aprueban la PROGRAMADO
ACTIVIDAD instructores de la Academia de Formacion y numero de certificaciones de asistentes), con nombre, cargo y certificacion 7.00
25.1 Profesionalizacién Policial del Municipio de realizadas firma de la o el servidor publico Existen condiciones de salud, econémicas, REALIZADO
Puebla responsable, sellado por el area sociales, politicas y naturales en el 8.00
correspondiente municipio, estado y/o pais, favorables que "
Convenio (entregables acordados) permitan el cumplimiento de la meta
Certificados
Proyecto
Reporte (memorando) dirigido a la s tori liaci tal
Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o persona Titular de la SSC con los oy Oleﬁfl amlzjlaClon?S pf_eSltJPU?S e
]serviciosppaZa mejorar?a Ealidad dey resultados del proyecto, con nombre, pasr:r\?i::ci)(})lgccggslecigilgzirﬂfgrdﬁnya:;os PROGRAMADO
itacion de la Academi cargo y firmadelao el o ’ 1.00
ACTIVIDAD capail amg_n e la fcj erlma co? ;e(lzursos Ndmero de proyectos servidor publico responsable, sellado federales, estatales, municipales y/o .
25.2 extraor Ilnarl/c)s: s etfa es, .es(;a agsz ejecutados por el area correspondiente Oficio de ) iniciativa privada o REALIZADO
municipales vy, 3;22:(;5 privada (Bajo asignacion y solicitud de los recursos Existen condiciones de salud, econémicas, NI

extraordinarios
Contrato
Comprobacién del gasto (facturas,
6rdenes de pago)

sociales, politicas y naturales en el
municipio, estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la meta
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