
H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

Existe participación ciudadana.

asambleas.

VARIABLE 2

EFICACIA

Nombre del
Programa: PROGRAMA 6 - Deporte incluyente y cultura física para el bienestar y desarrollo

Unidad (es) 
Responsable 
(s):

Instituto Municipal del Deporte de Puebla

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACIÓN RESULTADOS

FIN 1

Contribuir a mejorar la calidad de vida y 
disminuir la vulnerabilidad de las personas 
del municipio de Puebla en situación de 
pobreza mediante la contribución a la 

disminución de carencias y coadyuvando a 
la satisfacción de los derechos a la 

alimentación, salud, medio ambiente, 
vivienda digna y decorosa, acceso a la 

cultura, deporte y la no discriminación (Meta 
de la administración atender el

100% de los derechos mencionados y 
reducir en 0.2 el promedio de carencias)

Índice ponderado de derechos
sociales (alimentación, salud,

medio ambiente, vivienda
digna y decorosa, acceso a la

cultura, deporte y la no
discriminación) atendidos y el 

promedio de carencias
sociales de la población en
pobreza multidimensional (-

0.2 meta trianual)

Reglas de operación y/o lineamientos 
de los programas y/o acciones del 

Eje 1 "Persona". Medios de 
verificación de las

acciones enfocadas en los derechos 
sociales.

Evaluación de pobreza
multidimensional.

Los convenios se firman en tiempo y forma. 
Las dependencias del Eje 1 "Persona", en el 

ámbito de sus competencias, realizan 
programas y acciones enfocados en los 

derechos sociales.

El presupuesto asignado se mantiene sin 
modificaciones.

El ambiente político y social permite la 
realización de eventos.

Las condiciones climáticas y sociales son 
óptimas para llevar a cabo los eventos y/o

Existe interés por parte de la ciudanía en los
programas.

Las condiciones de salubridad son las
apropiadas.

PROPÓSITO 6

El Municipio de Puebla cuenta con 
infraestructura deportiva de calidad que 

fomenta la activación física, la recreación y 
la práctica del deporte incluyente

Porcentaje de Zonas de
Atención Prioritaria (ZAP) con
grado de marginación alto y

muy alto y/o con algún grado
de rezago social atendidas con
acciones de bienestar social del

total de Zonas de Atención
Prioritaria (ZAP) con grado de

marginación alto y muy alto y/o
con algún grado de rezago

social existentes en el
municipio de Puebla

Expedientes técnicos de los 
programas de la Secretaría

Existe un clima social y político adecuado 
para desarrollar actividades y ofertar 

servicios.
El presupuesto asignado se mantiene sin 

modificaciones.
Las Dependencias involucradas otorgan los

servicios que a cada una le corresponde. Existe
interés por parte de las personas para asistir a 

las actividades.

Las condiciones de salubridad son las 
apropiadas.

VARIABLE 1
20.00

VARIABLE 2
24.00

EFICACIA
83.33

COMPONENTE
1

LA 1, LA2, LA 3, LA 6, LA 7, LA 12, LA 14,

LA 18, LA 19, LA 20 Modelo incluyente de 
activación física, actividades de recreación 
y fomento al deporte y la salud, ejecutado

Porcentaje de acciones 
realizadas en materia 

deportiva

Una vez se entrega metodología de 
elaboración de los programas y de los 

eventos, para desarrollar las 
actividades deportivas y recreativas. 

Mensualmente dos documentos 

relacionados con dichas actividades: 
1) un informe y 2) un registro de las y 
los participantes (en formatos -clave 
Contraloría-, incluyen firmas de los 

responsables)

La población del Municipio de Puebla está 
interesada en desarrollar actividades 

deportivas y recreativas

VARIABLE 1
19.0

19.0

100.00

PERIODO 
ENERO- DICIEMBRE

SUPUESTO

VARIABLE 1
0.626

VARIABLE 2
N/A

EFICACIA
93.43
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

REALIZADO

Puebla

registra y participa en las actividades físicas

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACIÓN RESULTADOS

ACTIVIDAD 1.1

LA 3, LA 14, LA 20 Ejecutar 3 etapas del 
Programa de competencias de diferentes 

disciplinas deportivas (COVID) (1.5.3, 1.5.4 
PROIGUALDAD), (1.3.1, 1.5.2 

PROMUPINNA)

Número de etapas 

ejecutadas

Programa
Convocatorias

Registro de las y los participantes
Reporte de resultados del evento

Reporte fotográfico

La población del Municipio de Puebla se
registra y participa en las diferentes

competencias

PROGRAMADO
3.00

3.00

ACTIVIDAD 1.2

LA 6, LA 7 Ejecutar 4 etapas del programa 
de integración social en el Centro Histórico a 

través de recorridos en bicicleta (PMUS) 
(COVID) (1.3.1 PROMUPINNA), (2.4.1 CARTA 

POBLANA)

Número de etapas 
ejecutadas

Programa
Reporte de resultados del programa 

por cada etapa
Registro de participantes

Reporte fotográfico

La población del Municipio de Puebla se 
registra y participa en los recorridos en 
bicicleta del programa Vía Recreativa de

PROGRAMADO
4.00

4.00

ACTIVIDAD 1.3

LA 1, LA 2, LA 12 Ejecutar 4 etapas del 
programa de activación física dirigido a la 

población en espacios activos de unidades 
habitacionales, colonias, barrios, 

fraccionamientos y Juntas Auxiliares 
(COVID) (1.5.2 PROIGUALDAD), (1.3.1, 

1.5.2, 1.5.1 PROMUPINNA),
(2.4.1CARTA POBLANA)

Número de etapas 
ejecutadas

Programa
Reporte de resultados del programa 

(lugar y fecha de realización) por cada 
etapa

Registro de participantes
Reporte fotográfico

La población del Municipio de Puebla se de

los espacios activos de unidades

habitacionales, colonias, barrios,
fraccionamientos y Juntas Auxiliares

PROGRAMADO
4.00

4.00

ACTIVIDAD 1.4

LA 2, LA 12, LA 20 Ejecutar 3 etapas del 
programa de festivales deportivos, 

recreativos y culturales de forma virtual y 
Zócalo de la ciudad (COVID) (1.5.1, 1.5.2 

PROIGUALDAD), (1.3.1, 1.5.2 
PROMUPINNA)

Número de etapas 
ejecutadas

Programa
Reporte de resultados del programa

(lugar y fecha de realización) por cada
etapa

Registro de participantes
Reporte fotográfico

La población del Municipio de Puebla se 
registra y participa en los festivales de 

activación física de manera virtual y zócalo de 
la ciudad

PROGRAMADO
3.00

REALIZADO
3.00

ACTIVIDAD 1.5

LA 12 Realizar 1 campamento de verano
para la difusión de prácticas deportivas y

recreativas para niñas, niños y adolescentes
(1.3.1, 1.5.2 PROMUPINNA)

Número de campamentos 

realizados

Programa de actividades del 
campamento Convocatoria

Reporte de las prácticas difundidas en
el campamento

Registro de participantes
Reporte fotográfico

La población del Municipio solicita, requiere y/o 
se interesa en actividades de

recreación y deportivas para los niños, niñas y
población adolescente ofertadas por el Instituto

PROGRAMADO
1.00

1.00

ACTIVIDAD 1.6

LA 19 Elaborar 4 reportes de los 
patrocinios recibidos (económicos o en 

especie)
Número de reportes 

elaborados

Reporte de patrocinios gestionados y 
recibidos

Reporte fotográfico

La iniciativa privada se interesa en fomentar el 
deporte a través de patrocinios para las 

actividades deportivas que realiza la población 
del Municipio

ACTIVIDAD 1.7

LA 18 Realizar 140 préstamos de las 
instalaciones en guardia y custodia del 

Instituto Municipal del Deporte para 
desarrollar actividad deportiva de las 
diferentes disciplinas (Bajo demanda)

Número de préstamos 
realizados

Reporte mensual de préstamos de 
instalaciones (por instalación, por 

disciplina, por fecha, etc.)
Reporte fotográfico

Solicitud y recibo del apoyo
(préstamo)

Oficio de autorización del préstamo por 
parte del Instituto

La población del Municipio realiza 
actividades deportivas que requieren de 
instalaciones y solicita el préstamo de 

instalaciones deportivas

ACTIVIDAD 1.8

Realizar 1 proyecto en materia deportiva, 
con recursos extraordinarios federales, 

estatales, municipales o de iniciativa 
privada (Bajo demanda)

Número de proyectos 

realizados

Proyecto
Oficios de asignación y gestión de los

recursos extraordinarios
Reporte del resultado del proyecto

Se cuenta con recursos extraordinarios, 
federales, estatales y/o municipales o de 

iniciativa privada

PROGRAMADO
4.00

REALIZADO
4.00

PROGRAMADO
140.00

REALIZADO
118.00

PROGRAMADO
1.00

REALIZADO
NI
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

VARIABLE 2

EFICACIA

REALIZADO

1.00

NI

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACIÓN RESULTADOS

COMPONENTE
2

LA 8, LA 9 Infraestructura deportiva 
del

Municipio, revitalizada

Porcentaje de intervenciones 
realizadas en espacios 

deportivos en resguardo y 
custodia del Instituto

Reporte de intervenciones en el 
mantenimiento preventivo, correctivo y 

equipamiento de infraestructura 
deportiva;

oficios de gestión de los recursos 

financieros;
facturas y contratos

Los recursos materiales utilizados para el 
mantenimiento preventivo, correctivo y 

equipamiento de infraestructura deportiva son 
entregados en tiempo y forma por parte de las 

y los proveedores

VARIABLE 1
352.00

352.00

100.00

ACTIVIDAD 2.1

LA 9 Realizar 310 intervenciones de 
mantenimiento correctivo a los espacios 

deportivos bajo resguardo del Instituto (Bajo 
demanda) (1.3.1, 1.5.2 PROMUPINNA)

Número de intervenciones 

realizadas

Reporte mensual de intervenciones de 
mantenimiento preventivo y/o 

correctivo

Reporte fotográfico

Se encuentran áreas de oportunidad para 

mejorar los espacios deportivos

ACTIVIDAD 2.2

LA 8 Realizar 1 reporte para monitorear el 
mejoramiento y/o ampliación de espacios 

deportivos del IMD para la práctica de 
diferentes disciplinas deportivas

Número de reportes 
realizadas

Reporte de acciones de 
mejoramiento o ampliación de 

espacios deportivos
Reporte fotográfico

Se mejoraron y/o ampliaron los espacios 
deportivos del IMD para la práctica de 

diferentes disciplinas deportivas

PROGRAMADO
1.00

1.00

ACTIVIDAD 2.3

LA 8 Realizar 6 jornadas de participación 
ciudadana para la concientización y el 

cuidado de los espacios deportivos que 
están bajo resguardo del Instituto Municipal 

del Deporte

Número de jornadas 
realizadas

Reporte de resultados de las 
jornadas

Reporte de acciones mensuales
Reporte fotográfico

La ciudadanía se interesa y se involucra para
el cuidado y concientización de los espacios

deportivos

ACTIVIDAD 2.4

Realizar 1 proyecto en materia deportiva, 
con recursos extraordinarios federales, 

estatales, municipales o de iniciativa 
privada (Bajo demanda)

Número de proyectos 
realizados

Proyecto

Oficios de asignación y gestión de los 
recursos extraordinarios

Reporte del resultado del proyecto

Se cuenta con recursos extraordinarios 
federales, estatales, municipales y/o de 

iniciativa privada

PROGRAMADO 

REALIZADO

PROGRAMADO
310.00

REALIZADO
352.00

PROGRAMADO
6.00

REALIZADO
6.00

Nombre del
Programa: PROGRAMA 6 - Deporte incluyente y cultura física para el bienestar y desarrollo

Unidad (es) 
Responsable 
(s):

Instituto Municipal del Deporte de Puebla

PERIODO 
ENERO- DICIEMBRE
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

VARIABLE 2

EFICACIA

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACIÓN RESULTADOS

COMPONENTE
3

LA 4, LA 10, LA 11, LA 16, LA 17

Incentivos a deportistas y profesionales 
del deporte, entregados

Porcentaje de incentivos 
entregados a deportistas y 
profesionales del deporte

Reporte mensual de los incentivos 
otorgados a las y los deportistas 

destacados, con el nombre y cargo de 
la o el servidor público responsable y 
sellado por el área correspondiente

El Municipio de Puebla cuenta con 
deportistas y profesionales del deporte 

destacados

VARIABLE 1
54.00

54.00

100.00

ACTIVIDAD 3.1

LA 4, LA 10 Elaborar 10 reportes de becas 
deportivas otorgadas a los deportistas más 
destacados del Municipio de Puebla (1.3.1, 

1.5.2 PROMUPINNA)

Número de reportes 
elaborados

Programa
Convocatoria

Reporte de las becas otorgadas
(nombre y disciplina del deportista

becado, sustento de otorgamiento de
la beca, características de la beca)

Recibo de las becas porparte de las y 
los beneficiaros

Soporte fotográfico de la entrega de 
becas

Los deportistas del Municipio de Puebla 
solicitan apoyos económicos para el 

desarrollo de sus actividades deportivas y de 
competencia

ACTIVIDAD 3.2

LA 10, LA 11, LA 17 Gestionar 3 convenios
de colaboración con instancias públicas o

privadas para promover y regular el servicio
social, las prácticas profesionales y la

certificación de los activadores y profesores
adscritos al IMD

Número de convenios 
realizados

Convenio de colaboración 
Oficios de gestión 
Minuta de trabajo

Los estudiantes de las diferentes universidades 
públicas o privadas están interesados en 

participar en las actividades del IMD
Los profesores adscritos al Instituto están 

interesados en certificarse

ACTIVIDAD 3.3

LA 11, LA 16 Gestionar 1 convenio de 
colaboración con instituciones y/o 

asociaciones deportivas para la 
regulación y promoción del deporte

Número de convenios 
gestionados

Oficio de gestión Minuta de 
trabajo Reporte del 

esquema de colaboración

Las instituciones y asociaciones deportivas 
están interesadas en colaborar con el Instituto 

Municipal del Deporte para la regulación y 
promoción del deporte

La población del Municipio de Puebla 
cuenta con talentos deportivos

ACTIVIDAD 3.4

LA 4 Realizar 50 acciones para fomentar la 
actividad física en apoyo a eventos 

deportivos en la Población del Municipio de 
Puebla (Bajo demanda) (COVID)

Número de acciones 
realizadas

Reporte de las acciones realizadas
(nombre de las instituciones

participantes)
Convenios

Reporte fotográfico

Se cuenta con la colaboración 
interinstitucional

Existe interés de la población en las
actividades

ACTIVIDAD 3.5

Realizar 1 proyecto en materia deportiva, 
con recursos extraordinarios federales, 
estatales, municipales y/o de iniciativa 

privada (Bajo demanda)

Número de proyectos 
realizados

Proyecto

Oficios de asignación y gestión de los 
recursos extraordinarios

Reporte del resultado del proyecto

Se cuenta con recursos extraordinarios 
federales, estatales, municipales y/o de 

iniciativa privada

PROGRAMADO
10.00

REALIZADO
10.00

PROGRAMADO
3.00

REALIZADO
3.00

PROGRAMADO
1.00

REALIZADO
1.00

PROGRAMADO
50.00

REALIZADO
80.00

PROGRAMADO
1.00

REALIZADO
NI

Nombre del
Programa: PROGRAMA 6 - Deporte incluyente y cultura física para el bienestar y desarrollo

Unidad (es) 
Responsable 
(s):

Instituto Municipal del Deporte de Puebla

PERIODO 
ENERO- DICIEMBRE
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACIÓN RESULTADOS

COMPONENTE
4

LA 21 Sistema administrativo de Staff, 

implementado

Porcentaje de solicitudes 

atendidas por el Staff

Reporte mensual de solicitudes 
atendidas por el Staff

Relación de solicitudes jurídicas 
atendidas con nombre, cargo y firma 

de la o el servidor público responsable, 

sellado por el área responsable
Relación mensual de las solicitudes 

administrativas atendidas, con el 
nombre, cargo y firma de la o el 

servidor público responsable y sellado 
por el área correspondiente

Existen Solicitudes administrativas y/o de 

información

VARIABLE 1
718.00

VARIABLE 2
718.00

EFICACIA
100.00

ACTIVIDAD 4.1

LA 21 Atender 102 solicitudes
administrativas recibidas (Bajo

demanda)

Número de solicitudes 
administrativas atendidas

Registro de solicitudes recibidas y 
atendidas

Oficios y/o memorándum de solicitud
Oficio y/o memorándum de 

atención de la solicitud Orden 
de pago

Las diferentes áreas del Instituto realizan 
solicitudes Administrativas

ACTIVIDAD 4.2

LA 21 Atender 12 reportes de gastos de
operación del Instituto Municipal del 

Deporte
Número de reportes 

atendidas

Reporte mensual de los gastos de 

operación
Órdenes de pago

La ejecución de los trabajos que implican 

gastos de operación se llevó a cabo de 
acuerdo a lo planeado y programado

ACTIVIDAD 4.3
LA 21 Atender 240 solicitudes jurídicas 

recibidas (Bajo demanda)
Número de solicitudes 

jurídicas atendidas

Registro de solicitudes recibidas y 
atendidas

Oficios de solicitud o solicitud de
apoyo

Recibo del apoyo jurídico

Existen solicitudes Jurídicas para su atención

ACTIVIDAD 4.4

LA 21 Atender 30 solicitudes de
transparencia recibidas por INFOMEX

(Bajo demanda)
Número de solicitudes de 
transparencia atendidas

Registro de solicitudes recibidas y 
atendidas

Oficios o documentos de solicitud
Oficios o documentos de atención a la 

solicitud

La población del Municipio se interesa por las 
acciones del Instituto y solicita información a 

través de la UT

ACTIVIDAD 4.5
LA 21 Monitorear 12 acuerdos 

establecidos por el titular Número de acuerdos 
monitoreados

Acta de la sesión de Consejo
Directivo del Instituto Minuta de 
trabajo (autoridades diferentes al 
Consejo Directivo del Instituto)

Reporte de seguimiento a los acuerdos 
de las reuniones de trabajo

Existen acuerdos de la persona Titular con 
las y los integrantes del Consejo Directivo del 

Instituto en fechas programadas y/o con 
demás autoridades

PROGRAMADO
102.00

REALIZADO
161.00

PROGRAMADO
12.00

REALIZADO
12.00

PROGRAMADO
240.00

REALIZADO
479.00

PROGRAMADO
30.00

REALIZADO
78.00

PROGRAMADO
12.00

REALIZADO
12.00

Nombre del
Programa: PROGRAMA 6 - Deporte incluyente y cultura física para el bienestar y desarrollo

Unidad (es) 
Responsable 
(s):

Instituto Municipal del Deporte de Puebla

PERIODO 
ENERO- DICIEMBRE
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

REALIZADO

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACIÓN RESULTADOS

ACTIVIDAD 4.6
LA 21 Realizar 25 pagos de la nómina Número de pagos de 

nómina realizadas

Lista de beneficiarios (números de
control activos para la emisión de 

tickets)
Reporte del número de tickets 
firmados avalado por el área 

correspondiente

Se cuenta con el recurso económico en 
tiempo y forma

El personal del Instituto acude a firmar la 
nómina

ACTIVIDAD 4.7

LA 21 Ejecutar 1 estrategia de acciones 
emergentes en el marco de una 

contingencia (Bajo demanda) (COVID)

Número de estrategias 
ejecutadas

Registro de solicitudes recibidas y 
atendidas

Oficios y/o memorándum de solicitud
Oficio y/o memorándum de 

atención de la solicitud Orden 
de pago

La población requiere de apoyo para 
mitigar las consecuencias que deja el 

COVID-19

PROGRAMADO
1.00

1.00

PROGRAMADO
25.00

REALIZADO
25.00
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H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

VARIABLE 2

EFICACIA

1.00

NI

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACIÓN RESULTADOS

COMPONENTE
5

LA 15 Esquema integral de difusión de las 

actividades del Instituto, implementado

Porcentaje de acciones de 

difusión realizadas

Reporte mensual de  las acciones de 
promoción y difusión en los diferentes 
medios de comunicación digitales o 

impresos, con el nombre, cargo y firma 
de la o el servidor público responsable 

y sellado por el área correspondiente 

Los eventos y actividades del Instituto se 
publican en tiempo y forma por parte de los 

diferentes medios de comunicación

VARIABLE 1
184.00

162.00

113.58

ACTIVIDAD 5.1

LA 15 Realizar 162 acciones de difusión 
(en redes sociales, televisión, radio, 

medios impresos y página web), 
materiales y suministros para la difusión 

de la imagen de las actividades del 
Instituto Municipal del Deporte

Número de acciones 

realizadas

Reporte de las acciones de difusión
por: tipo, medio de comunicación y con

fecha
Material publicado (capturas de 

pantalla, videos, audios, evidencia 
fotográfica, etc.)

Los proveedores realizan la difusión de las 

actividades del Instituto en tiempo y forma

ACTIVIDAD 5.2

Realizar 1 proyecto en materia de difusión
de las actividades del instituto, con
recursos extraordinarios federales, 

estatales, municipales y/o de iniciativa
privada (Bajo demanda)

Número de proyectos 
realizados

Proyecto
Oficios de asignación y gestión de los 

recursos extraordinarios
Reporte del resultado del proyecto

Se cuenta con recursos extraordinarios 
federales, estatales, municipales y/o de 

iniciativa privada

PROGRAMADO 

REALIZADO

PROGRAMADO
162.00

REALIZADO
184.00

Nombre del
Programa: PROGRAMA 6 - Deporte incluyente y cultura física para el bienestar y desarrollo

Unidad (es) 
Responsable 
(s):

Instituto Municipal del Deporte de Puebla

PERIODO 
ENERO- DICIEMBRE
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