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Contribuir a mejorarla
calidad de viday disminuir la
vulnerabilidad de las personas
del municipio de Puebla en
situaciéon de pobreza
mediantela contribucién ala
disminucién de carenciasy
coadyuvandoa la
satisfaccion de los derechosa
la alimentacion, salud, medio
ambiente, vivienda dignay
decorosa, acceso a la
cultura, deporte y la no
discriminacion
(Meta de la administraciéon
atenderel 100% de los
derechos mencionadosy
reduciren 0.2 el promediode
carencias)

Indice ponderado de derechos
sociales (alimentacion, salud, medio
ambiente, vivienda digna y decorosa,
acceso a la cultura, deporte y la no
discriminacién) atendidosy el
promedio de carencias socialesde la
poblacién en pobreza
multidimensional (-0.2 meta trianual)

Reglas de operacion y/o lineamientos de los
programasy/o accionesdel Eje 1 "Persona”
Medios de verificacion de las acciones
enfocadas en los derechos sociales.
Evaluacién de pobreza multidimensional

Los convenios se firmanen tiempoy forma
Las dependencias del Eje 1 "Persona", en el
dmbito de sus competencias, realizan
programasy acciones enfocados en los
derechos sociales
El presupuesto asignado se mantienessin
modificaciones
Existe participacion ciudadana
El ambiente politico y social permitela
realizacién de eventos
Las condiciones climdticasy sociales son
Optimas para llevar a cabo los eventosy/o
asambleas
Existe interés por parte de la ciudania en los
programas

VARIABLE 1
0.00

VARIABLE 2
0.00

Eficacia
NO INICIADO

PROPOSITO

El Sistema Municipal DIF,
otorga principalmente ala
poblacion de Juntas Auxiliares
un esquemaintegralde
servicios para la inclusion, el
desarrollo socialy familiar de
los grupos vulnerables

Porcentaje de Juntas Auxiliares
intervenidas con un esquemaintegral
de servicios

Reporte mensual de los servicios otorgados en
las 17 Juntas Auxiliares

Existe colaboracion con los subsistemas DIF
Existe interés por parte de la poblacion
objetivo de las Juntas Auxiliares
Existen solicitudes por parte de las Juntas
Auxiliares
Existe un climapolitico adecuado en las
Juntas Auxiliares para brindarlos servicios

VARIABLE 1
0.00

VARIABLE 2
0.00

Porcentaje
NO INICIADO
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COMPONENTE LA 4, LA 12, LA 29, LA 30, LA Porcentaje de solicitudesprocedentes Padrén de beneficiadosen materia de Existe demanda por parte de la poblacién VARIABLE 1
40, LA 41 "Acciones atendidas de acciones transversales aparatos funcionalesy gasto medico objetivo
fransversales de vinculacion de gestion y apoyo hospitalario a resguardo de la Unidad de Los solicitantes cumplen con todala 495.00
gestiony apoyo enbeneficio atencién Ciudadanay Gestion Social documentaciénrequerida para la integraciéon
de las personas sujetas de Reportes Ejecutivos de las etapas del expediente VARIABLE 2
asistencia social, ejecutadas” correspondientes con nombre, cargo y firma Existen acuerdos vigentes con instituciones
del servidor pUblico responsable, sellado por el externas para canalizar a los usuarios 495.00
area correspondiente !EX|sTe c_orrespo,nsc_nbllldoc_j por parte de Porcentaie
instituciones publicas, privadasy de la J
sociedad civilpara la ejecucion de 100.00
programas.
Los benefactores cumplan con los requisitos
establecidos por la ley
Existe interés de la poblacién objetivo en
realizardonaciones
ACTIVIDAD LA 4 LA 30 LA 41 Atender 450 NUmero de solicitudes atendidas Expedientesintegrados de cada uno de los Existe demanda por parte de la poblacion PROGRAMADO
solicitudes procedentes de beneficiados que incluya el recibo de la objetivo
personas en estado de donacién, con nombre, cargo y firma del Los solicitantes cumplen con toda la 250.00
vulnerabilidadrelativas a la servidor publicoresponsable, sellado por el documentaciénrequerida para la integraciéon
donaciény/o apoyos de drea correspondiente de su expediente REALIZADO
aparatos funcionales, gastos Padrén de beneficiarios Existen acuerdos vigentes con instituciones 495.00
médicos-hospitalarios, entre externas para canalizar a los usuarios
ofros (Bajo demanda) (2.6.1
PROMUPINNA)
ACTIVIDAD LA 12 LA 29 LA 40 Ejecutar 4 NUmero de etapas ejecutadas Reportes Ejecutivosde cada etapa con Existe correqunsobilidod por parte de PROGRAMADO
etapas sobre accionesde nombre, cargo y firma del servicios publico instituciones pUblicas, privadasy dela
corresponsabilidad socialque responsable, sellado por el drea sociedad civil parala ejecucion de 2.00
coadyuvan a los diferentes correspondiente programas.
programas del Sistema Oficios de solicitud Los benefactores cumplan con los requisitos REALIZADO
Municipal DIF a favor de los Memorandosy/u Oficios de canalizaciony/o establecidos por la ley. 2.00
sujetos de asistenciasocial respuesta Existe interés de la poblacién objetivo en ’
(Bajo demanda) Solicitudes de peticiéon realizardonaciones.
Listado de Socios Estratégicos
Recibos deducibles de impuestos
Recibo de donativo por causapenal
Cartas de agradecimiento
Relacién de donativos de PueblaComparte
Soporte Fotogrdfico
ACTIVIDAD LA 4 LA 30 Ejecutar 4 efopgs NUmero de etapas ejecutadas Reportes ejecutivos de cada una de las Existen contingencias que atender PROGRAMADO
sobre acciones de atencién etapas Los solicitantes cumplen con toda la
de confingencias Padrén de beneficiarios documentaciénrequerida para otorgarles 2.00
(climatolégicasy desastres Recibo de entrega de apoyo apoyos
naturales) a personas en Soporte fotogrdfico REALIZADO
situacién de vulnerabilidad 1.00
del Municipio de Puebla (Bajo
demanda)

Pagina 2 de 22




@Puebla

CIUDAD INCLUYENTE
2018+ 2021

H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020

QT T I LN LY e[ EIR / Sistema Municipal DIF

(o113 | SN LA Ye (e [y leH PROGRAMA-2 Acciones para promover el desarrollo y la inclusion familiar

IMDLAN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

PERIODO ENERO-JUNIO

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
ACTIVIDAD Ejegu’ror 1 proyecto de NUmero de proyectos ejecutados Proyecto Se apruebaun proyecto conrecursos PROGRAMADO
gestiony apoyo apersonas Informe ejecutivo del proyecto extraordinarios federales, estatales y/o
que requieren asistencia Oficios de gestién de los recursos financieros municipales y/o de iniciativa privada 0.00
social con recursos En los casos que procedan:
extraordinarios, federales, Facturas REALIZADO
estatales, municipalesy/o ) Contratos 1.00
iniciativa privada (Bajo Ordenes de pago
demanda) Productos tangibles derivados del proyecto
soporte fotogrdfico
COMPONENTE LA 15, LA 48 "Sistema Porcentaje de solicitudes atendidas Orden de pago de fransferencia de némina Existensolicitudes VARIABLE 1
administrativo de Staff, por el Staff Requisiciones, Los softwares especializados estdn operando
implementado” Ordenes de suministro, al cien por ciento 1,246.00
Solicitudes de serviciosgenerales, Los proveedores cumplen en tiempo y forma
Solicitudes de bienes muebiles, El mobiliario, equipo y parque vehicular VARIABLE 2
Solicitudes de bienesinmuebles, permanece en condiciones funcionalespara
Solicitudes de vehiculosy brindar el servicio solicitado por las unidades 1,246.00
solicitudes en materia de informdtica administrativas )
Estados Financieros Las unidades administrativas solicitan Porcentaje
Reportes ejecutivos de comunicacionsocial, adquisicién de bienes suministros y servicios 100.00
imageny logistica institucional generales
Programa de capacitacion Existe disponibilidad para asistir alos cursos de
Memordndum dirigido al Director Generaly capacitacién por parte de las unidades
evaluaciones administrativas
Requisiciones, érdenes de suministro, Existe disponibilidad por parte de instituciones
solicitudes de servicios generales, solicitudes capacitadoras paraimpartir el programa
de bienesinmuebles, solicitudes de bienes
muebles, solicitudes de vehiculo, solicitudes en
materia de informdtica
ACTIVIDAD LA 48 Efectuar 25 pagos de NUmero de pagos efectuados Ordenes de pago de transferencia de némina El sistema de Banca Electrénica funciona PROGRAMADO
némina al personal adscrito al Concentrado de recibos emitidos y firmados correctamente para realizarla dispersion de
SMDIF por el personal que labora en el Sistema pagos 13.00
Municipal DIF.
REALIZADO
13.00
ACTIVIDAD LA 48 Atender 3,290 NUmero de solicitudes administrativas Relaciéon mensual de las solicitudes atendidas Las unidades administrativas preservanel PROGRAMADO
solicitudes administrativas atendidas desagregada por rubros, senalando el tipo de mobiliario, equipo y parque vehicularpara
recibidas (Bajodemanda) documento que lo respalday fecha de brindar el servicio 1,555.00
atencién, con nombre, cargo y firmadel Las unidades administrativas solicitan
responsable del drea, con sello oficial. adquisicién de bienes suministros y servicios REALIZADO
Requisiciones, generales 1,246.00

Ordenes desuministro,
Solicitudes de serviciosgenerales,
Solicitudes de bienes muebles,
Solicitudes de bienesinmuebles,
Solicitudes de vehiculosy
solicitudes en materia de informatica.

Los proveedores cumplen en tiempo y forma
con las adquisiciones y servicios.
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ACTIVIDAD LA 48 Elaborar 12 estados NUmero de estados financieros Estados financierosimpresos y electrénicos del Se cuenta con los medios necesarios parala PROGRAMADO
financieros del SMDIF elaborados estado de actividades, integracién de la informacion financiera.
Estado de situacionfinanciera, 6.00
Estado de variacion en la hacienda publica,
Estado de cambiosen la situacion financiera y REALIZADO
Estado del flujo de efectivo. 6.00
ACTIVIDAD LA 15LA 48 ‘EjeC.L’JTOI’ 3etapas NUmero de etapas ejecutadas Reportes ejecutivosde cada Ee’ropo Existe disppnipi}idod para asistir alos cursosde PROGRAMADO
de capacitacion continua Programa de capacitaciéon capacitacion por parte de las unidades
para el personal delSMDIF Convocatoria administrativas 2.00
Listas de asistencia del personal capacitado Las instituciones capacitadoras cumplenen
Reconocimientos, diplomas u otros tiempoy forma con el contrato. REALIZADO
Soporte fotogrdfico 1.00
ACTIVIDAD LA 48 Ejecutar 4 etapas dela NUmero de etapas ejecutadas Reportes ejecutivos por etapa Las unidades administrativas y funcionarios del PROGRAMADO
estrategia de comunicaciéon Reporte mensual de seguimiento de la SMDIFsolicitenla cobertura de sus eventosy
social, logistica e imagen implementacion del programa de actividades 2.00
institucional comunicaciénsocial, logistica e imagen Las tecnologias de informaciony
institucional, con nombre, cargo y firmadel comunicaciones estén en condiciones REALIZADO
servidor pUblicoresponsable, sellado por el funcionales 2.00
drea correspondiente. Las unidades administrativas realicen eventos, ’
Disenos graficos actos y actividades que requieran logistica e
Listado de entrevistas imagen
Soporte fotogrdfico El mobiliario, equipo y parque vehicular esté
Reporte de pre-giras en condiciones éptimas para poder cubrir los
eventos, actos y actividades del SMDIF
Las instancias correspondientes autoricen el
uso de espacios e imagen en tiempo y forma
Los proveedores cumplen en tiempo y forma
con los servicios.
ACTIVIDAD LA 48 Realizar 4 evaluaciones NUmero de evaluacionesrealizadas MemordndL{m dirigido al Director Generalpor Las unidades administrativas entreguen PROGRAMADO
de las actividades que se parte del drearesponsable informando el reportes de cumplimiento en tiempo y forma
desarrollan en el SMDIF resultado de las evaluaciones aplicadas 2.00
Evaluaciones de las actividades desarrolladas
por el SMDIF connombre, cargoy firma del REALIZADO
servidor publicoresponsable, con sello oficial 2.00
ACTIVIDAD LA 48 Realizar 12 reporfes de NUmero de reportesrealizados Reporte a modo d,e listado de gastosde Se cuenta solicitudes que atender PROGRAMADO
gastos de operacién de la operaciénrealizados
entidad Ordenes de pago de los servicios 6.00
REALIZADO
6.00
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COMPONENTE LA 18, LA 19, LA 20, LA 21, LA Porcentaje de solicitudes atendidas Orden de pago de fransferencia de ndmina Existensolicitudes VARIABLE 1
22, LA 23, LA 24, LA 25, LA 48, de prevenciony atencién en materia Requisiciones, Los softwares especializados estdn operando
LA 49 "Programa de juridica Ordenes de suministro, al cien por ciento 13,664.00
prevencién y atencion en Solicitudes de serviciosgenerales, Los proveedorescumplen en tiempo y forma
materiajuridica, ejecutado” Solicitudes de bienes muebiles, El mobiliario, equipo y parque vehicular VARIABLE 2
Solicitudes de bienesinmuebles, permanece en condiciones funcionalespara
Solicitudes de vehiculosy brindar el servicio solicitado por las unidades 13,664.00
solicitudes en materia de informdatica administrativas )
Estados Financieros Las unidades administrativas solicitan Porcentaje
Reportes ejecutivos de comunicacionsocial, adquisicion de bienes suministros y servicios 100.00
imageny logistica institucional generales
Programa de capacitacion Existe disponibilidad para asistir alos cursos de
Memordndum dirigido al Director Generaly capacitacién por parte de las unidades
evaluaciones administrativas
Requisiciones, ddenes de suministro, solicitudes Existe disponibilidad por parte de instituciones
de servicios generales, solicitudes de bienes capacitadoras para impartir el programa
inmuebles, solicitudes de bienes muebles,
solicitudes de vehiculo, solicitudes en materia
de informdtica
ACTIVIDAD LA 21 Apoyar 178 alumnos NUmero de alumnos apoyados Listado de beneficiarios de Centro de Dia Existe interés por parte de la poblacién PROGRAMADO
(comida, educacion,becas, Version pUblica de expedientes, asi como: objetivo
talleresy/o actividades formato de listas de asistencia, memordndum El convenio celebrado entre el SMDIF y el 92.00
culturales, recreativas, entre de vinculaciones a servicios del SMDIF (juridica, Instituto Estatal de Educacién para Adultos
ofras) dentro del Sistema No medicay psicoldgica), permanece en condicionesfavorables. REALIZADO
Escolarizado de educaciéon Listado de talleres, con clave de registro por Existe colaboracién por parte del Instituto 78.00
primaria y secundaria que se parte de la Contraloria Municipal, Estatal de Educacion para Adultos
imparte en el Centro de Dia Certificado y/o constancia de estudios, Los alumnos dan continuidad a sus estudios
del Sistema Municipal DIF Soporte fotogrdfico, Los alumnos completanlos médulos del plan
(Bajodemanda)(2.5.6,2.5.7, educativo
3.2.2 y 3.1.5 PROMUPINNA)
ACTIVIDAD LA 18 Brin,dor 28,700 gervjcios a NUmero de servicios brindados Regisfrr(? de usuarios que ingreson al dormitorio Existen personas a atender que requierenun PROGRAMADO
fravés del Dormitorio municipal con clave de registro por parte de lugar donde pernoctar, una cena, regadera
Municipal (Bajodemanda) la Contraloria Municipal con agua calientey donacién deropa. 14,590.00
Soporte fotogréfico
Relacién semoFr)moI de los gs;ervic:ios otorgados REALIZADO
por rubros, con nombre, cargo y firma del 11,437.00

servidor publicoresponsable, sellado por el
drea correspondiente
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ACTIVIDAD

LA 19 LA 22 LA 23 Beneficiara
300 adolescentes ensituacion
de vulnerabilidad con
perspectiva de géneroy
derechos humanos
(educacién, pldticas, talleres
ocupacionalesy productivos,
actividadesrecreativasy
deportivas, atencion
psicoldégicay seguimiento)
(Bajo demanda) (1.2.22

PROIGUALDAD) (1.11.3, 1.13.1,
1.13.2,32.1,322y323
PROMUPINNA)

NUmero de adolescentes
beneficiados

Expedientes
Listas de asistencia con firmas y clave de
registro por parte de la Contraloria Municipal
Soporte fotogrdfico
Version publica de expedientes
Constancias de liberacion
Listado de beneficiarios

Existe colaboracion por parte de instituciones
publicasy/o privadas que canalizan alos
jévenes.

Los beneficiarios dan continuidad al programa
Existe interés por parte de la poblacion
objetivo
Las dependencias y entidades estratégicas
(Instituto Municipal de la Juventud, IMACP,
Secretaria de Seguridad PUblicay Trdnsito
Municipal, Secretaria de Desarrollo Urbano 'y
Sustentabilidad, CIEPA e IEEA) contintan
colaborando para la atencién de jovenes

PROGRAMADO
130.00
REALIZADO
97.00

ACTIVIDAD

LA 20 Atender 26 personas
(mujeresy sus hijos e hijas) a
través de los servicios
(atencién médica,
psicoldgica, juridica, bolsa de
frabajo, actividades
recreativas, educacion
bdsica, alimentaciony
estancia) que ofrece el
refugio temporal de atencion
para personas violentadas, de
acuerdo a los Protocolos de
Atencidn de los Refugios
Nacionales (Bajo demanda)
(1.2.20 PROIGUALDAD) (1.8.3
PROMUPINNA)

NUmero de personas atendidas Version publica de expedientes.

Relacién de personasingresadas

Existen victimas de violencia que carecende
redes de apoyo y solicitan el servicio
Existen canalizaciones por parte de las
dependencias e instituciones correspondientes
Existe cupo disponible en el Refugio Temporal
de Atencion
Las personas que utilizan el servicio cuidan y
preservanlas instalaciones y el mobiliario.

PROGRAMADO
12.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD

LA 22 LA 25 Beneficiar?00
personas a fravésde una
estrategia de concientizacion
sobre la no violencia con
perspectiva de géneroy
derechos humanos, mediante
material diddctico, difusion,
asesorias, reportesy/o
pldticasintegrales (Bajo
demanda) (1.2.22, y1.2.25
PROIGUALDAD) (3.1.3
PROMUPINNA)

NUmero de personas beneficiadas Listas de asistencia con firmasy clave de
registro por parte de la Contraloria Municipal
Reporte fotogrdfico
Listado de platicas con nombre, cargo y firma
del servidor publico responsable, sellado por el
drea correspondiente

Listado de personas beneficiadas

Existe participaciéonde la sociedad
Existe colaboracién por parte de instituciones
publicas, privadasy/o de la sociedad civil.

PROGRAMADO
450.00
REALIZADO
464.00
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ACTIVIDAD LA 48 Atender 315 solicitudes NUmero de solicitudesjuridicas Cardtula de contrato y/o convenio Existe una demanda en contra del SMDIF PROGRAMADO
juridicas y/orepresentaciones atendidas Formato de representacionlegal y/o copia del Las diferentes unidades administrativas del
legales del SMDIF (de primera trdmite realizado SMDIF solicitan el frémite en tiempo y forma 147.00
vezy seguimiento, asi como Listado de las solicitudes y representaciones Las unidades administrativas rednen los
las resoluciones definitivas) legales atendidas requisitos para el trémite REALIZADO
(Bajo demanda) Las unidades administrativas proporcionanla 44.00
informaciény documentaciéon necesariapara
la atencion del trdmite
ACTIVIDAD LA 24 LA 49 Otorgar 5,360 NUmero de serviciosjuridicos Expedientes. Existenreportes efectuados a fravésde PROGRAMADO
serviciosjuridicos a favor de otorgados Copia o duplicado de las asesorias llamadas telefénicas, linea 089, medios de
personas en situaciéon de subsecuentes proporcionadas. Librode comunicacion, redes sociales y demanera 2,625.00
vulnerabilidad del Municipio registro de asesorias telefénicas. presencial.
de Puebla con perspectiva Formato de desglose de servicios en las Existe demanda por parte de la poblacién REALIZADO
de géneroy derechos Jornadas de Desarrollo Integral. objetivo. 1,512.00
humanos (asesorias en Copia o recibo del documento framitado ante Los beneficiarios acuden a las citas
materia juridica, trémitesante el Registro Civil. subsecuentes programadas, paradarle
el registro civil, reportes de Relacién mensual de los servicios otorgados, continuidad al trdmite respectivo.
derechos transgredidos, desagregado por rubro, incluyendo nombre, Los beneficiarios relnen la documentacion
platicasy talleres sobre cargo y firma del servidor publico responsable, necesaria.
derechos de nifas, ninos y sellado por el drea correspondiente Se realizanlas Jornadas de Desarrollo Integral
adolescentesy derecho por parte del SMDIF.
familiar) (Bajo demanda)
(1224 y 1.2.49
PROIGUALDAD) (1.8.3, 2.2.1,
3.1.2,32.1y322
PROMUPINNA)
ACTIVIDAD LA 24 Otorgar 165 serviciosde NUmero de servicios de Cardtulade lademanda Existe demanda por parte de la poblacion PROGRAMADO
representacionlegal a representaciénlegal otorgados Cartaintencién ausuarios objetivo
personas en situacién de Relacién de solicitudes atendidasincluyendo Los beneficiarios reUnenla documentaciéon 82.00
vulnerabilidad con nombre, cargo y firma del servidor publico necesaria
perspectiva de géneroy responsable, sellado por el drea Los beneficiarios acuden a las citas REALIZADO
derechos humanos, ante los correspondiente subsecuentes programadas, paradarle 31.00
juzgados familiares del Distrito continuidad al trdmite respectivo
Judicial de Puebla,
atendiendolas etapas
procesales hasta obtener
sentencia firme (Bajo
demanda) (1.2.24
PROIGUALDAD)
ACTIVIDAD LA 48 Atender 30 solicitudes NUmero de solicitudesde Solicitudes de informacién Los ciudadanos solicitan informacién en PROGRAMADO
de fransparencia recibidas fransparenciaatendidas Respuestas oficiales materia de fransparencia
por la UT (Bajodemanda) 15.00
REALIZADO
17.00
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IMDLAN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

PERIODO ENERO-JUNIO

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
ACTIVIDAD Ejecu’ror 1 proyectoen NUmero de proyectos ejecutados Proyecto Se apruebaun proyecto conrecursos PROGRAMADO
materia juridica con recursos Informe ejecutivo del proyecto extraordinarios federales, estatales y/o
extraordinarios federales, Oficios de gestién de los recursos financieros municipales y/o de iniciativa privada 0.00
estatales, municipalesy/o de En los casos que procedan:
iniciativa privada (Bajo Facturas REALIZADO
demanda) ) Confratos NO INICIADO
Ordenes de pago
Productos tangibles derivados del proyecto
soporte fotogrdfico
COMPONENTE LA 2, LA 12, LA 39, LA 40, LA Porcentaje de accionesrealizadasde Orden de pago de fransferencia de némina Existensolicitudes VARIABLE 1
47, LA 50 "Estrategia para la estrategia para garantizarderechos Requisiciones, Los softwares especializados estdn operando
garantizar derechos de la de la infancia y adolescencia Ordenes de suministro, al cien por ciento 24.00
infanciay adolescenciaenel respecto al total de acciones Solicitudes de serviciosgenerales, Los proveedores cumplen en tiempoy forma
municipio de Puebla, programadas Solicitudes de bienes muebiles, El mobiliario, equipo y parque vehicular VARIABLE 2
ejecutada” Solicitudes de bienesinmuebles, permanece en condiciones funcionalespara
Solicitudes de vehiculos y brindar el servicio solicitado por las unidades 24.00
solicitudes en materia de informdtica administrativas )
Estados Financieros Las unidades administrativas solicitan Porcentaje
Reportes ejecutivos de comunicacionsocial, adquisicién de bienes suministros y servicios 100.00
imageny logistica institucional generales
Programa de capacitacion Existe disponibilidad para asistir alos cursos de
Memordndum dirigido al Director Generaly capacitacién por parte de las unidades
evaluaciones administrativas
Requisiciones, ddenes de suministro, solicitudes Existe disponibilidad por parte de instituciones
de servicios generales, solicitudes de bienes capacitadoras paraimpartir el programa
inmuebles, solicitudes de bienes muebles,
solicitudes de vehiculo, solicitudes en materia
de informdtica
ACTIVIDAD LA 2 Beneficiar 6,500 nifas(os) NUmero de nifas (os) beneficiados Oficio de invitacién y/o agradecimiento Existe demanda para llevar a cabola PROGRAMADO
en materiade difusiény sellado y firmado por el fitular de la instituciéon actividad.
respeto de los Derechos de beneficiada por el programa. Existe un climafavorable para la realizacion 3,750.00
las Niflas, Nifos 'y Listas de asistencia u oficio que indique el de las actividades con las nifas, ninos y
Adolescentes (Bajo nUumero de ninas, nifios atendidos adolescentes. REALIZADO
demanda) (2.1.1, 2.5.5y2.5.9 Soporte fotogrdfico 1,411.00
PROMUPINNA) Listado de instituciones beneficiadas
ACTIVIDAD LA.1.2 LA 47 LA 50 Reolizgr24 NUmero de actividadesrealizadas Programa de ocﬂvidode's' Existe coloboroc;ién en?re dependgngios PROGRAMADO
actividades para garantizarel Reporte de resultado de las actividades gubernamentales, instituciones, asociaciones y
ejercicio de los Derechos de Invitacién a mesas de trabajo, congresos, escuelas publicasy privadas, y de la 11.00
ninas, ninosy adolescentes, foros, en materia de los derechos de nifias, poblacién objetivo
en los ejes de desarrollo, nifosy adolescentes Existe un climafavorable para la realizacion REALIZADO
supervivencia, protecciény Formato de acuerdos o formato de registro de las actividades con las nifas, ninosy 14.00

participacion (Bajo
demanda) (1.2.47 y 1.2.50
PROIGUALDAD) (1.3.2,1.2.4,
1.10.1, 2.3.1, 3.4.1, 3.4.2,3.4.4,
3.4.6y 4.1.1 PROMUPINNA)

firmado por el servidor publicoresponsable y
sello del departamento.
Soporte fotogrdfico

adolescentes.
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INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA
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Productos tangibles derivados del proyecto
soporte fotogréfico

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR | MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
ACTIVIDAD LA 12 LA 47 LA 50 Realizor,l 2 NUmero de accionesrealizadas Relacién de acciones Existe colaboracion entre dependencias PROGRAMADO
acciones de coordinaciéon Reporte de resultados de las acciones gubernamentales, instituciones, asociacionesy
con instancias especializadas Invitacién a mesas de trabajo, congresos, escuelas pUblicasy privadas, y de la 6.00
en beneficio del desarrollo de foros, en materia de los derechos de nifas, poblacién objetivo
la ninez del Municipio (1.2.47 y ninosy adolescentes Existe un climafavorable para la realizacion REALIZADO
1.2.50 PROIGUALDAD) (1.2.1, Formato de acuerdos o formato de registro de las actividades con las ninas, ninosy 10.00
18.3,2.1.1,22.1,27.1, 3.1.4, firmado por el servidor publicoresponsable y adolescentes.
3.1.5,342,6345,347y348 sello del departamento.
PROMUPINNA) Soporte fotogrdfico
ACTIVIDAD LA 39 LA 40 Redlizar1 NUmero de actualizacionesrealizadas Documentos oficiales del programa Las autoridades competentes aprueban los PROGRAMADO
actualizacién del Programa elaborados, autorizados y publicadoen documentos
sobre estrategia Municipal medios oficiales que demuestrenla Las instancias competentes del Ayuntamiento 0.00
para la Proteccién de Nifas, actualizacién del mismo publicanel documento.
Niflos y Adolescentes, con REALIZADO
perspectiva de géneroy
derechos humanos (3.4.3 NOINICIADO
PROMUPINNA)
ACTIVIDAD Eje_cu’rar 1 proyectq en NUmero de proyectos ejecutados ) ProyecTo Se oprugbqun proyecto conrecursos PROGRAMADO
materia de desarrolloinfantil Informe ejecutivo del proyecto extraordinarios federales, estatales y/o
con recursos extraordinarios, Oficios de gestién de los recursos financieros municipales y/o de iniciativa privada 0.00
federales, estatales, En los casos que procedan:
municipales y/o iniciativa Facturas REALIZADO
privada (Bajodemandal) ) Contratos NO INICIADO
Ordenes de pago
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
COMPONENTE LA 6, LA 10, LA 11, LA 13, LA Porcentaje de personas encuestadas Encuestas de satisfacciéon ciudadana Existe demanda de serviciosy se cuentacon VARIABLE 1
14, LA 16, LA 49 "Acciones con grado de satisfaccién favorable contestadas (inicialy final) la participaciénde las personas adultas
para promover lainclusion (muy buenay buena) con respectoal Andlisis estadistico de los resultados obtenidos mayores. 141.00
socialy la vinculacién total de personas encuestadasen de las encuestas con nombre, cargo y firma
ocupacional para personas materia de inclusién social y la del servidor publico responsable, sellado por el VARIABLE 2
adultas mayores, realizadas” vinculacién ocupacional para drea correspondiente
personas adultas mayores 141.00
Porcentaje
100.00
ACTIVIDAD LATOLATTLAI3LAT4LAT6 NUmero de actividadesrealizadas _Lis’rcdo Mensual de ocﬂvidodesreoliz_o_do_s. Existe demanda c_k,a actividadesy se cuenta PROGRAMADO
LA 49 Realizar 175 actividades Listas de Asistencia de Personas Beneficiarias con la participacién de las personas adultas
recreativas, culturales, con nombre, cargo y firma del/a servidor/a mayores. 85.00
deportivas y ocupacionales publico/aresponsable, sellado por el drea Existe colaboracién de la ciudadania 'y de los
para personas adultas correspondiente. sectores: publico, privado y social REALIZADO
mayores en coordinaciéncon Oficios de coordinacién con los sectores Las condiciones climdticas permiten el 43.00
los sectores pUblico, privadoy publico, socialy privado, en caso de aplicar. desarrollo de las actividades en tiempo
social (Bajo demanda) (1.2.49 Soporte fotogrdfica de las actividades Existe disponibilidad de espacios para realizar
PROIGUALDAD) realizadas. las actividades.
ACTIVIDAD LAI3LAT4LAT6LA 49 NUmero de servicios otforgados Relcgién Mensual de Servicios otorgados. Existe demgndq,de serviciosy se cuentacon PROGRAMADO
Otorgar 1,800 servicios para Expedientes de las personas beneficiarias de la participacién de las personas adultas
personas Adultas Mayoresen los servicios (nuevo ingreso, renovaciény/o mayores. 993.00
materia de inclusiénsocialy reinscripcion). Existe colaboracién de la ciudadania 'y de los
su seguimiento (Bajo sectores: pUblico, socialy privado. REALIZADO
demanda) (1.2.49 Los convenios de colaboraciénse firmanen 550.00
PROIGUALDAD) tiempo con las Dependenciasinvolucradas
ACTIVIDAD LA 6 Elaborar 12 reportesde NUmero de reportes elaborados Reporte mensual Encuestas de medicion de Se cuenta con la participacién de las personas PROGRAMADO
resultados de las encuestas satisfaccion. adultas mayores para responder lasencuestas
de medicién de satisfacciéon 6.00
ciudadana en materiade
inclusién social y vinculacién REALIZADO
ocupacional para personas 6.00
adultas
ACTIVIDAD LA 11 LA 13 Ejecutar 3 etapas NUmero de etapas ejecutadas Reportes ejecutivos por etapa Participacién del sector publicoy privado PROGRAMADO
de las acciones de servicios Memorandosy oficios de gestion La poblaciéon objetivo muestra interés en la
de inclusiéonlaboral para Soporte fotogrdfico acciones de inclusionlaboral 1.00
Personas Adultas Mayores Existe un climalaboral adecuado
(empleos formales delsector REALIZADO
publico, socialy privado) del 1.00
Municipio de Puebla
ACTIVIDAD Ejecutar 1 proyectoen NUmero de proyectos ejecutados Proyecto Se aprueba un proyecto conrecursos PROGRAMADO
materia de inclusiony/o Informe ejecutivo del proyecto extraordinarios federales, estatales y/o
asistencia social para Oficios de gestidn de los recursos financieros municipales y/o de iniciativa privada 0.00
personas adultas mayores En los casos que procedan:
con recursos extraordinarios, Facturas REALIZADO
federales, estatales, ) Contratos 1.00
municipales y/o deiniciativa Ordenes de pago ’
privada (Bajodemandal) Productos tangibles derivados del proyecto
soporte fotogrdfico
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR | MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
COMPONENTE LA 7, LA 8, LAY, LA 42, LA 43 Porcentaje de personasbeneficiadas Formato de Padrén de beneficiarios del Que los términos del convenio con el Sistema VARIABLE 1
"Acciones que confribuyana con apoyo alimentariorespecto al Programa Desayuno Escolar Caliente(DEC) y Estatal DIF, permanezca constante los
la seguridad alimentaria total de personasinscritas en Programa Desayuno Escolar Frio (DEF) con programas de asistencia alimentaria. 1,200.00
mediante una estrategia programas alimentarios vigentes toma de medidas antropométricas, asi como La matricula de las escuelas inscritas en los
integral, realizadas" evidenciafotografica de dicho programas permanecenconstantes. VARIABLE 2
levantamiento. Se cuenta con vehiculos asignados para las
Formato de salida de apoyos alimentarios por enfregas de alimentos, supervisk_')n de 1:200.00
el Sistema Estatal DIF (SEDIF). desayunadores, toma de medidas Porcentaie
Formatos de Visita a desayunador, Supervision, antropométricasy la imparticion de L
Verificacidn a centros alimentarios platicas/talleres de orientacién nutricional, se 100.00
Listas de asistencia con nombre de los encueniran en condiciones 6ptimas.
beneficiarios con imparticién de Pldaticas de Que los padres de familiay autoridades
orientacién nutricional y/o talleres de escolares sean flexibles ante un posible
preparacion de alimentos, asi como evidencia cambio de programaalimentario.
fotogréfica de dichaimparticion. Existe una corresponsabilidad entre padres de
Convenio de colaboracién del Programa familia, autoridades escolares y Sistema
Desayuno Escolar caliente(DEC) y Programa Municipal DIF.
Desayuno Escolar Frio (DEF) y Mandato
irevocable.
ACTIVIDAD LA7LA8LA 9 LA 42 LA 43 NUmero de ninos/as atendidos/as Formato de Padréon de beneficiarios del Existen programas alimentarios vigentes PROGRAMADO
Atender 46,883 ninos/as a Programa Desayuno Escolar Caliente(DEC) y Que los términos del convenio con el Sistema
través de los programas Programa Desayuno Escolar Frio (DEF) Estatal DIF, permanezca constante los 0.00
alimentarios vigentes Formatos de Visita a desayunador, Supervision, programas de asistencia alimentaria.
(desayunos frios y calientes) Verificacién a centros alimentarios La matricula de las escuelas inscritas en los REALIZADO
(Bajo demanda) Formato de salida de apoyos alimentarios por programas permanecen constantes. NO INICIADO
(PROIGUALDAD 1.2.7) (1.4.1, el Sistema Estatal DIF (SEDIF). Se cuenta con vehiculos asignados para las
142,143 y1.5.1 Convenio de colaboracién delPrograma enfregasde alimentos, supervisibn de
PROMUPINNA) Desayuno Escolar caliente(DEC) y Programa desayunadores
Desayuno Escolar Frio (DEF) y Mandato Que los padres de familiay autoridades
irevocable. escolares sean flexibles ante un posible
cambio de programaalimentario.
ACTIVIDAD LA7LAB8LA9 LA 421LA 43 NUmero de evaluacionesrealizadas Reporte de toma de medidas Se cuenta con vehiculos asignados para la PROGRAMADO
Realizar 18,201 evaluaciones antropométricas, asi como evidencia toma de medidas antropométricas, se
de peso y talla abeneficiarios fotogrdfica de dicholevantamiento. encuentran en condiciones dptimas. 14,897.00
de los programasalimentarios Existe una corresponsabilidad entre padres de
vigentes (Bajo demanda) familia, autoridades escolares y Sistema REALIZADO
(PROIGUALDAD 1.2.7) (1.4.1, Municipal DIF. 8,737.00
142,143 y1.5.1 Que los padres de familiay autoridades
PROMUPINNA) escolares sean flexibles ante un posible
cambio de programa alimentario.
ACTIVIDAD LA 7 LA8LA 9 LA 42 LA43 NUmero de personas beneficiadas Listas de asistencia con nombre de los Se cuenta con vehiculos asignados para la PROGRAMADO
Beneficiar 15,814 personasa beneficiarios con imparticion de Pldticas de imparticiéon de pldticasy talleres sobre una
través de platicasy talleres orientacién nutricional y/o talleres de alimentacién saludable, y se encuentranen 4,709.00
sobre una alimentacion preparacién de alimentos condiciones 6ptimas.
saludable (Bajo demanda) Reporte de pldticasy talleres otorgados con el Existen condiciones ambientales adecuadas REALIZADO
(PROIGUALDAD 1.2.7) (1.4.1, nUmero de beneficiados por cada evento, para impartirlas pldticasy/o talleres 1,200.00
142,143 y1.51 Soporte fotogrdfico
PROMUPINNA)
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CIUDAD INCLUYENTE INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA
2onerzoat PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020
(o113 | SN LA Ye (e [y leH PROGRAMA-2 Acciones para promover el desarrollo y la inclusion familiar PERIODO ENERO-JUNIO

QT T I LN LY e[ EIR / Sistema Municipal DIF

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR | MEDIO DE VERIFICACION | SUPUESTOS RESULTADOS
ACTIVIDAD Ejecutar 1 proyectoen NUmero de proyectos ejecutados Proyecto Se apruebaun proyecto conrecursos PROGRAMADO
materia de seguridad Informe ejecutivo del proyecto extraordinarios federales, estatales y/o
alimentaria, con recursos Oficios de gestién de los recursos financieros municipales y/o de iniciativa privada 0.00
extraordinarios federales, En los casos que procedan:
estatales, municipalesy/o de Facturas REALIZADO
iniciativa privada (Bajo ) Confratos 1.00
demanda) Ordenes de pago
Productos tangibles derivados del proyecto
soporte fotogrdfico
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RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

COMPONENTE

LA 6, LA 17, LA 41"Jornadas
de desarrollointegral para
beneficiara personas en
situacién de vulnerabilidad
mediante servicios de
asistencia social, realizadas"

Porcentaje de personas encuestadas
con grado de satisfaccién favorable
(muy buenay buena) con respectoal
total de personas encuestadasen
materia de servicios brindadosen
jornadas de desarrollo integral

Encuestas de satisfacciéon ciudadana
contestadas
Andlisis estadistico de los resultados de las
encuestasrealizadas, con nombre, cargo y
firma del servidor publico responsable, sellado
por el drea correspondiente

Existe interés por parte de los usuarios en
responderlas encuestas

VARIABLE 1
114.00

VARIABLE 2

114.00

Porcentaje
100.00

ACTIVIDAD

LA 17 Realizar 50 Jornadasde
Desarrollo Integral (1.1.1 y
1.1.2 PROMUPINNA)

NUmero de jornadasrealizadas

Concentrado mensual con el nUmero de
jornadas intfegralesrealizadas con nombre,

cargo y firma del servidor publico responsable,

sellado por el drea correspondiente.
Reporte de desglose de servicioscon nombre,

cargo y firma del servidor publico responsable,

sellado por el drea correspondiente. Registro
de Beneficiarios, nombre, cargo y firma del
servidor publicoresponsable, sellado por el
drea correspondiente.
Soporte fotogrdfico.

Las condiciones climdticas permiten su
ejecucion.

El ambiente politico social en juntas auxiliares,

unidades habitacionales, coloniase
inspectorias permite su ejecucion.
Existen solicitudes extraordinarias para la
ejecucionde jornadas.

Los cronogramas de dependenciasexternas
no inferfieren con el cronograma del SMDIF
La normatividad electoral permite su
realizacién
Se cuenta con los permisos emitidos para los
procesos de difusion

PROGRAMADO
25.00
REALIZADO
10.00

ACTIVIDAD

LA 17 LA 41 Brindar 40,000
serviciosa travésde las
jornadas de Desarrollo

Integral (Bajo demanda)

(1.1.1 y 1.1.2 PROMUPINNA)

NUmero de servicios brindados

Listado de servicios otorgados, nombre, cargo
y firma del servidor publicoresponsable,
sellado por el drea correspondiente.
Reporte de desglose de servicioscon nombre,

cargo y firma del servidor publico responsable,

sellado por el drea correspondiente

Las condiciones climdticas permiten su
ejecucion.

El ambiente politico social en juntas auxiliares,

unidades habitacionales, coloniase
inspectorias permite su ejecucion.
No existen solicitudes extraordinarias para la
ejecucionde jornadas.
Existe coordinacién con dependencias
externas
La normatividad electoral permitesu
realizacién
Se cuenta con los permisos emitidos para los
procesos de difusion

PROGRAMADO
20,000.00
REALIZADO
15,522.00

ACTIVIDAD

LA 6 Elaborar 12 reportesde
resultados de las encuestas
de medicion de safisfaccion
ciudadana en materiade
jornadas de desarrollointegral

NUmero de reportes elaborados

Reporte mensual.
Encuestas de medicién de satisfaccion.

Existe interés por parte de los usuarios en
responderlas encuestas

PROGRAMADO
6.00
REALIZADO
6.00
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WL ICH BENILELIIE O / Sistema Municipal DIF
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR | MEDIO DE VERIFICACION | SUPUESTOS RESULTADOS
COMPONENTE LA 1, LA 4, LA 6, LA 26, LA 27, Porcentaje de personas encuestadas Encuestas de satisfacciéon ciudadana Existe interés por parte de los usuarios en VARIABLE 1
LA 28, LA 30, LA 33, LA 35, LA con grado de satisfaccién favorable contestadas responder las encuestas
36, LA 37, LA 38, LA 45, LA 5] (muy buenay buena) con respectoal Soporte fotogréfico 1,445.00
"Acciones de salud dental total de personas encuestadas en Andilisis estadistico de resultados de las
médica psicolégica, de materia de salud dental, médicay encuestas, con nombre, cargo y firma por VARIABLE 2
andlisis Clirjicos eintervencion psicolégica parte del servidor publico responsable, sellado
educativa enfocadas al por el drea correspondiente 1,462.00
fortalecimiento de la salud, Nofificacién oficial emitida de los resultados .
realizadas” por parte de la Direccién de Salud Porcentaje
98.83
ACTIVIDAD LA 27 LA 30 LA 35 Otorgar NUmero de servicios otforgados Hoja diaria de Atenciénde (enfermedades Existe demanda por parte de la poblacion PROGRAMADO
8,000 servicios para la crénico-degenerativas) objetivo
prevencion y deteccién de Solicitud de andlisis clinicos Se otorgan los permisos para uso de espacios 3,500.00
enfermedadesa través de Reporte mensual de los servicios enfocados a en tiempoy forma
auxiliares del diagnésticoen la la prevencioén de enfermedades cronico- Existen condiciones climatolégicasy de REALIZADO
Unidad Médicalntegraly degenerativas. instalacién favorables que permiten el 4,063.00
Jornadas (Bajo demanda) desarrollo de jornadas de desarrollointegral.
(1.2.27 PROIGUALDAD) (1.2.1y Las personas preservan el mobiliario y equipo
1.2.3 PROMUPINNA) especializado en condiciones dptimas
Se mantienen accesibleslos precios de los
insumos de importacion.
Las autoridades en materiade salud permiten
brindar el servicios bajo las condiciones
actuales
Existe corresponsabilidad por parte de las
entidades que apoyan para fortalecer el
servicio
El proveedor cumple con el confratoen
fiempoy forma
ACTIVIDAD LA 6 Elaborar 12 reportesde NUmero de reportes elaborados Reporte mensual Existe interés por parte de los usuarios en PROGRAMADO
resultados de las encuestas Encuestas de medicién de satisfaccion. responderlas encuestas
de medicion de satisfaccion 6.00
ciudadanaen materiade
servicios de salud REALIZADO
6.00
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INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

ACTIVIDAD

LA 26 LA 27 Otorgar4,000
servicios para la prevencion
de cdncerde mamay
cervicouterino en la Unidad
Médicalntegraly Jornadas
(Bajodemanda) (1.2.26 y
1.2.27 PROIGUALDAD)

NUmero de servicios otforgados

Hoja diariade atencién (cdncer de mamay
cervico-uterino)
Reporte mensual de los servicios enfocados a
la prevencién de cdncerde mamay cervico
uterino brindados, con nombre, cargo y firma
del servidor puUblico responsable, sellado por el
drea correspondiente.

Existe demanda por parte de la poblacion
objetivo
Se oforgan los permisos para uso de espacios
en tiempoy forma
Existen condiciones climatolégicasy de
instalacién favorables que permiten el
desarrollo de jornadas de desarrollointegral.
Las personas preservan el mobiliario y equipo
especializado en condiciones éptimas
Se mantienen accesibleslos precios de los
insumos de importacion.

Las autoridades en materia de salud permiten
brindar el servicios bajo las condiciones
actuales
Existe corresponsabilidad por parte de las
entidades que apoyan para fortalecer el
servicio
El proveedor cumple con el contratoen
tiempoy forma

PROGRAMADO
2,500.00
REALIZADO
745.00

ACTIVIDAD

ACTIVIDAD

LA 38 LA 44 LA 45 LA 51
Beneficiar 23,100 personas a
fravés de pldticas de
prevencion y orientacion en
materia de violencia, salud
mental, bucal,enfermedades
crénico degenerativas,
cdncerde mamay cdncer
cervicouterino, en la Unidad
Médicalntegraly jornadas
(Bajodemanda) (1.245 y
1.2.51 PROIGUALDAD) (1.2.2,
123,19.1,1.112y21.4
PROMUPINNA)

NUmero de personas beneficiadas

Listas de asistencia con firmas y clave de
registro por parte de la Contraloria Municipal
Soporte fotogrdfico
Reporte mensual de las platicas por rubro con
nombre, cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el drea
correspondiente

Existe demanda por parte de la poblacién
objetivo
Se oforgan los permisos para uso de espacios
en tiempoy forma
Las instituciones publicas y privadas facilitan el
acceso del personal del SMDIF a sus
instalaciones para impartirlas platicas
Existe corresponsabilidad por parte de los
enlaces comunitarios de las juntas auxiliares
para garantizarel aforo de las platicas
Las condiciones climdticas permiten el
desarrollo de las pldticas y aforo de lasmismas

PROGRAMADO
10,800.00
REALIZADO
7,765.00

LA 28 LA 33 LA 44 LA 45
Otorgar 44,500 servicios
(consultas psicoldgicas,
médicas, nutricionales,
ginecoldégicasy dentales)en
la Unidad Médicalntegraly
Jornadas (Bajo demanda)
(1.2.45 PROIGUALDAD) (1.6.2,
171,113, 1.14,172y1.11.3
PROMUPINNA

NUmero de servicios otorgados

Hoja diaria (médica, psicolégica,
psicopedagdgica, intervencién en crisis,
nutricionales, dentalesy ginecoldgicas)

Lista de pacientes
Expedientes psicoldgicos
Reporte mensual de los servicios brindados,
con nombre, cargo y firma del servidor publico
responsable, sellado por el drea
correspondiente.

Existe demanda por parte de la poblacion
objetivo
Se mantienen accesibleslos precios de los
insumos de importacion.
Existe el abasto de los materialesy el equipo
especializado necesario
Se mantienela infraestructura necesaria.
Las autoridades en materiade salud permiten
brindarlos servicios bajo las condiciones
actuales
Las cuotas de recuperacion de los servicios de
consultas médicas, generales,
ginecobstetricias, nutricionales, psiquidtricasy
psicoldgicas permanecen constantes.
Los pacientes acuden a las citassubsecuentes
programadas

PROGRAMADO
20,600.00
REALIZADO
14,377.00
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PERIODO ENERO-JUNIO

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
ACTIVIDAD LA 1 LA 4 LA 36 LA 37 Realizar NUmero de diagndsticosrealizados "Escala Multifactorial para la Prevencion de Existe demanda por parte de la poblacion PROGRAMADO
100 diagndsticos con base al Adicciones" objetivo
protocolo de estilo de vidaa Formato del Registro de la Aplicacion Existe colaboracion con instancias pUblicas y 47.00
fin de propiciar el bienestar Listado de los diagndsticosrealizados privadas para canalizacién
de las familias, con REALIZADO
perspectiva de géneroy 47.00
derechos humanos (Bajo
demanda) (1.2.1
PROIGUALDAD)
ACTIVIDAD LA 30 Otorgar 14,500 servicios NUmero de servicios otforgados Listas de beneficiarios con firmas y clave de Existe demanda por parte de la poblacion PROGRAMADO
de enfermeriaen la Unidad registro por parte de la Contraloria Municipal, objetivo
Médicalntegraly Jornadas reportando servicios de enfermeria otorgados, Se mantienen accesibleslos precios de los 6,000.00
(Bajo demanda) por ejemplo:toma de signos vitales, venoclisis, insumos de importaciéon.
nebulizaciones entre otros. Existe el abasto de los materialesy el equipo REALIZADO
Reporte de vacunas aplicadas. especializado necesario 3,972.00
Reporte de cartillasentregadas. Se mantienela infraestructura necesaria.
Las autoridades en materia de salud permiten
brindarlos servicios bajo las condiciones
actuales
Las cuotas de recuperacién de los servicios de
consultas médicas, generales,
ginecobstetricias, nutricionales, psiquidtricas y
psicoldégicas permanecen constantes.
Los pacientes acuden a las citas subsecuentes
programadas
ACTIVIDAD Ejecufgr 1 proyecto de NUmero de proyectos ejecutados Proyecto Se aprueba un proyecto conrecursos PROGRAMADO
Atencién a la Salud con Informe ejecutivo del proyecto extraordinarios federales, estatales y/o
recursos extraordinarios, Oficios de gestién de los recursos financieros municipales y/o de iniciativa privada 0.00
federales, estatales, En los casos que procedan:
municipales y/oiniciativa Facturas REALIZADO
privada (Bajodemanda) ) Contratos NO INICIADO
Ordenes de pago
Productos tangibles derivados del proyecto
soporte fotogrdfico
COMPONENTE LA 2, LA 3, LA 4, LA S LA G LA Porcentaje de personas encuestadas Encuestas de satisfaccién ciudadana Existe interés por parte de los usuarios en VARIABLE 1
22, LA 41, LA 47 "Acciones con grado de satisfaccion favorable contestadas responder las encuestas
para promover eldesarrollo (muy buenay buena) con respectoal Andlisis estadistico de resultados de las 485.00
integraly fortalecimiento total de personas encuestadasen encuestas, con nombre, cargo y firma por
familiar, ejecutadas” materia de desarrollo integral y parte del servidor pUblico responsable, sellado VARIABLE 2
fortalecimiento familiar por el drea correspondiente
Notificacién oficial de los resultados emitido 486.00
por parte de la Direccién de Fortalecimiento .
Familiar Porcentaje
99.79
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
ACTIVIDAD LA 5 LA 22 Beneficiar 46,000 NUmero de personas beneficiadas Reporte generalo checklist, Existe interés por parte de las instituciones PROGRAMADO
personas de primeravezy Listas de asistencia con firmas y clave de educativas gubernamentalesy espacios
subsecuentes a través de registro por parte de la Contraloria Municipal comunitarios. 23,100.00
actividades socioeducativasy Listas de asistencia de la institucion educativa Las instituciones educativasrespetanla
socioculturales parafortalecer con firmay sello del titular de la escuela calendarizacién de los talleres. REALIZADO
el tejidosocialy la Soporte fotogrdfico Existe fiempoy disposicién de las instituciones 14,690.00
corresponsabilidad familiaren Reporte de actividadesrealizadas educativas, gubernamentalesy espacios
los dmbitos publicos y comunitarios para priorizar el desarrollo del
privados (instituciones programa.
educativas, organizaciones Existe demanda por parte de la poblacién
civiles, ONG’S, asociaciones objetivo.
sociales, empresas, etc.) Existen espacios que cumplen con los
coordinadas con actores requisitos para la instalacién del mobiliario y
sociales, en distintos niveles, materialnecesario.
como con otros érdenes de Existen condiciones climdticas dptimas para el
gobierno y dependencias desarrollo de la actividad.
educativas (Bajo demanda) Existe un clima politico y social estable en las
(1.2.22 PROIGUALDAD) (2.1.1, diferentesjuntas auxiliares.
21.2,213,214,259y3.13
PROMUPINNA)
ACTIVIDAD LA 2 LA 4 LA 22 LA 41 LA 47 NUmero de personas beneficiadas Programas académicos Existe demanda por parte de la poblacion PROGRAMADO
Beneficiar 630 personas a Ficha de inscripcién y/o registro al programa objetivo.
través de formacién de INE/IFE Hay continuidad (80% de asistencia) por parte 360.00
habilidadessocioemocionales Listas de asistencia con firmas y clave de de las personas que se inscriben a los talleres
y programas de registro por parte de la Contraloria Municipal Existe un climapoliticoy social estable en las REALIZADO
especializacién académica Copia de una muestra de las constancias diferentesjuntas auxiliares. 145.00
queincidanen el entregadas Existen espacios que cumplen con los
mejoramiento de la dindmica Soporte fotogrdéfico requisitos para la instalacion del mobiliario y
de los nUcleos familiares (Bajo Listado de personas beneficiadas materialnecesario.
demanda) (1.2.22 y 1.2.47
PROIGUALDAD) (2.1.1, 2.1.2,
2.1.3,21.4y3.13
PROMUPINNA)
ACTIVIDAD LA 2 LA 3 LA 4 LA 41 Beneficiar NUmero de personas beneficiadas Listas de asistencia con firmasy clave de Exista difusion del programa. PROGRAMADO
100 personas como registro por parte de la Contraloria Municipal Existe demanda por parte de la poblacién
participantes de diversas Soporte fotogrdfico objetivo. 50.00
actividades productivas que Listado de personas beneficiadas Hay continuidad (80% de asistencia) por parte
aportenala de las personas que se inscriben a los talleres REALIZADO
profesionalizacion y Existe un climapoliticoy social estable en las 14.00
fortalecimiento de las familias diferentesjuntas auxiliares.
(Bajodemanda) (2.1.1, 2.1.2, Existen espacios que cumplen con los
2.1.3,214y313 requisitos para la instalaciéon del mobiliario y
PROMUPINNA) materialnecesario.
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RESULTADOS

LA 6 Elaborar 12 reportesde
resulfados de las encuestas
de medicion de satisfaccion
ciudadana en materiade
desarrollo integraly
fortalecimiento familiar

ACTIVIDAD

NUmero de reportes elaborados

Reporte mensual.
Encuestas de medicién de satisfaccion.

Existe interés por parte de los usuarios en
responderlas encuestas

PROGRAMADO
6.00
REALIZADO
6.00

Ejecutar 1 proyectoen
materia de fortalecimiento
familiar con recursos
extraordinarios, federales,
estatales, municipalesy/o de
iniciativa privada (Bajo
demanda)

COMPONENTE

NUmero de proyectos ejecutados

Proyecto
Informe ejecutivo del proyecto
Oficios de gestién de los recursos financieros
En los casos que procedan:
Facturas
Contratos
Ordenes de pago
Productos tangibles derivados del proyecto
soporte fotogréfico

Se aprueba un proyecto conrecursos
extraordinarios federales, estatales y/o

municipales y/o de iniciativa privada

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NO INICIADO

LA2,LA3 LAG
"Capacitacién para el
desarrollocomunitario,

impartida"

ACTIVIDAD

Porcentaje de personas encuestadas
con grado de satisfaccién favorable
(muy buenay buena) con respectoal
total de personas encuestadasen
materia de emprendedurismo

Encuestas de satisfacciéon ciudadana
contestadas
Andlisis estadistico de resultados de las
encuestas, con nombre, cargo y firma por
parte del servidor pUblicoresponsable, sellado
por el drea correspondiente
Notificacién oficial de los resultados emitido
por parte de la Direccién de3 Fortalecimiento
Familiar

Existe interés por parte de los usuarios en
responderlas encuestas

VARIABLE 1
58.00

VARIABLE 2
58.00

Porcentaje
100.00

LA 3 Beneficiar2,200 personas
de primeravezy
subsecuentes con talleres
productivosy servicios
comunitarios a fravésde
jornadas, orientados para la
obtencién de recursos para el
apoyo de la economia
familiar (Bajo demanda) (2.1.3
y 2.5.8 PROMUPINNA)
ACTIVIDAD

NUmero de personas beneficiadas

Ficha deInscripcion
Constancia

Listas de asistencia
Relacién de talleresimpartidos, con nombre,
cargo y firma del responsable, sellado por el

drea correspondiente.
Soporte fotogrdfico
Listado de personas beneficiadas

Existe demanda por parte de la poblacion
objetivo.

Existe un lugar asignado por parte de las juntas
auxiliares al Departamento de
Emprendedurismo para la ejecuciénde los
talleres.

Las personas preservanlas instalaciones y el
mobiliario.

PROGRAMADO
1,115.00
REALIZADO
669.00

LA 2 Otorgar 3,500 servicios
como: corte de cabello,
masajes terapéuticos, entre
otfros (derivado de los talleres
productivos) participandoen
las jornadas de desarrollo
integral (Bajo demanda)

NUmero de servicios otorgados

Responsiva firmada por las o los alumnosque
acudena Jornada.
Formato de prdcticas en Jornadasy/o
eventos.
Soporte fotogréfico porevento.
Reporte de serviciosotorgados

Existe demanda por parte de la poblacion
objetivo.
Existe clima politica adecuado para
desarrollarla actividad
Las condiciones climdticas son favorables.
Las personas preservan el mobiliario.

PROGRAMADO
1,800.00
REALIZADO
1,276.00

P&gina 18 de 22




@Puebla

CIUDAD INCLUYENTE

NIVEL
ACTIVIDAD

2018+ 2021

H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020

RESUMEN NARRATIVO

(o113 | SN LA Ye (e [y leH PROGRAMA-2 Acciones para promover el desarrollo y la inclusion familiar
QT T I LN LY e[ EIR / Sistema Municipal DIF

IMDLAN

INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA

PERIODO ENERO-JUNIO

INDICADOR

LA 2 LA 3 Graduar 20 personas NUmero de personas graduadas

en capacitacion para el

| MEDIO DE VERIFICACION

ACTIVIDAD

trabajo en el drea de
gastronomia (Bajodemandal)

LA 3 Beneficiar 100

NUmero de adolescentes
adolescentes con talleres

Fichas de inscripcion
Recibos de pago de colegiatura
Listas de asistencia
Copia de las constanciasentregadas
Soporte fotogrdfico
Listado de personas graduadas

ACTIVIDAD

beneficiados
lUdico-recreativos y servicios

comunitarios a travésde
jornadas, orientados para la
obtencién de conocimientos
que generenuna actitud
emprendedoray ellibre
desarrollo de la personalidad
(Bajo demanda) (2.1.3 y2.5.8
PROMUPINNA)
LA 6 Elaborar 12 reportesde

NUmero de reportes elaborados
resulfados de las encuestas

Ficha deinscripcion.
Lista de asistencia.
Soporte fotogrdfico.
Relacién de adolescentes beneficiados

Reporte mensual.

ACTIVIDAD

de medicién de satisfaccion
ciudadana en materiade
capacitacién para el
desarrollo comunitario

Ejecutar 1 proyectoen

NUmero de proyectos ejecutados
materia de capacitacion

Encuestas de medicién de satisfaccion.

Proyecto

COMPONENTE

para el desarrollocomunitario
con recursos extraordinarios,
federales, estatales,
municipales y/o de iniciativa
privada (Bajodemanda)

LA 6, LA 30, LA31, LA 32

Porcentaje de personas encuestadas
"Esquemaintegralde

Informe ejecutivo del proyecto
Oficios de gestidn de los recursos financieros
En los casos que procedan:
Facturas
Confratos
Ordenes de pago
Productos fangibles derivados del proyecto
soporte fotogrdfico
Encuestas de satisfaccién ciudadana

inclusion social parapersonas

con grado de satisfaccién favorable
(muy buenay buena) con respectoal
total de personas encuestadasen
materia de asistenciamédica,
rehabilitacion e inclusion socialpara
las personas con discapacidad

diagndstico, rehabilitacion e

con discapacidad,
implementado”

contestadas
Andilisis estadistico de resultados de las
encuestas, con nombre, cargo y firma por
parte del servidor pUblicoresponsable, sellado
por el drea correspondiente
Notificacidn oficial de los resultados emitido
por parte de la Direccién de Atencién a
Personas con Discapacidad

SUPUESTOS RESULTADOS
Existe interés por parte de la poblacién PROGRAMADO
objetivo para capacitarse
Existen espacios que cumplen conlas 0.00
condiciones adecuadas para impartirlas
capacitaciones con validez oficial REALIZADO
NO INICIADO
Existe interés por parte de la poblacion PROGRAMADO
objetivo
Las personas preservan el mobiliario. 50.00
REALIZADO
NO INICIADO
Existe interés por parte de los usuarios en PROGRAMADO
responderlas encuestas
6.00
REALIZADO
6.00
Se apruebaun proyecto conrecursos PROGRAMADO
extraordinarios federales, estatales y/o
municipales y/o de iniciativa privada 0.00
REALIZADO
NO INICIADO
Existe interés por parte de los usuarios en VARIABLE 1
responderlas encuestas
187.00
VARIABLE 2
193.00
Porcentaje
96.89
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR | MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTOS

RESULTADOS

ACTIVIDAD LA 30 Brindar 36,000 servicios NUmero de servicios brindados Hoja frontal del expediente clinico
de atencionespecializadaen Listas de usuarios
diagndsticoy rehabilitacion a Reporte Avance Mensualde Actividades
personas con discapacidad Soporte fotogrdfico
(Bajodemanda) (1.7.2, 1.7.3y
2.6.1 PROMUPINNA)

Existe demanda por parte de la poblacion
objetivo

Las personas preservan las instalaciones,

equipoy mobiliario en condiciones dptimas
para otorgar el servicio

Existe oferta de especialistas (médico en

rehabilitaciény neuropsicologia, terapeutas
fisicos, de lenguadjey ocupacional,
equinoterapeutas, canoterapeUtasy

cabestreadores) para cubrirlos servicios.

La poblacién objetivo estd dispuesta a cubrir
la cuota de recuperacién.

Los caballos estdn en condiciones fisicas y de
salud éptimas para brindar el servicio de
equinoterapia.

Los canes estdn en condiciones fisicas y de
salud éptimas para brindar el servicio de
canoterapia
Las condiciones climdticas permiten brindar el
servicio de equinoterapiay canoterapia
Se mantienela cantidad de caballosy canes
conlos que cuenta el Deparfamento de
Diagnéstico y Rehabilitacion

PROGRAMADO
19,000.00
REALIZADO
10,752.00

ACTIVIDAD LA 30 Beneficiar 1,600 NUmero de personas beneficiadas Reporte de las accionesrealizadas
personas a través de Ficha de Registroy de Identificacionde
acciones que fomenten la Usuario
cultura de salud fisica, salud Lista de Asistencia
psicolégicay movilidad delas Solicitudes delservicio
personas con discapacidad Constancias de participacién oevaluaciéon
(Bajodemanda) (1.7.2 final
PROMUPINNA) Programa de los cursos impartidos
Evidencia del material de capacitacion
Padrén de beneficiarios

El material asignado al taller permanece en
condiciones 6ptimas
Hay aceptacién de las cuotas de
recuperacion por parte de la poblacién
objetivo
Las instituciones publicas y privadas que
deseen la capacitacién bdsicaen Lengua de
Senas Mexicana, cumplen en tiempo y forma
con los requisitos para la inscripcion.
Existe demanda por parte de la poblacién.
La poblaciéninscrita cumple con el 80% de la
asistencia al curso.

La poblaciéninscrita concluye el curso con
una cdlificacién aprobatoria en la evaluacion
final.

Las personas preservan el equipo destinado
para la ejecucién del curso.

Las personas con discapacidad cumplencon
los requisitos para la integracién de su
expediente.

Existe colaboracion con instituciones publicas
y privadas

PROGRAMADO
788.00
REALIZADO
911.00
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
ACTIVIDAD LA 32 Beneficiar 170 personas NUmero de personas beneficiadas Carta de inclusién laboral expedidapor la Las personas inscritas en la bolsa de trabajo PROGRAMADO
de primeravezy empresa que contrata. para personas con discapacidad cumplen
subsecuentes con Listado de las personas vinculadas con con el perfil establecido por las instituciones 93.00
discapacidad enla nombre, cargo y firma del servidor pUblico publicasy privadasincluyentes.
capacitacion e inclusion responsable, sellado por el drea Existe oferta laboral para personas con REALIZADO
laboral, a través de alianzas correspondiente. discapacidad por parte de las instituciones 46.00
estratégicas coordinadascon Listado de personas de 1ra. vez en ingresar a publicasy privadasincluyentes.
los actores socialesy los talleres de capacitacion laboral con Existe corresponsabilidad por parte de las
gubernamentales (Bajo nombre, cargo y firma del servidor publico personas con discapacidaden el proceso de
demanda) (1.7.2, 1.7.3 y 2.6.1 responsable, sellado por el drea inclusionlaboral, asi como por parte de las
PROMUPINNA) correspondiente. instituciones publicas, privadas y la sociedad
Listado de personas que asisten al Taller Socio- civilen el proceso de capacitacion laboral.
Laboral con nombre, cargo y firma delservidor Existe demanda por parte de la poblacién
publicoresponsable, sellado por el drea objetivo.
correspondiente. Las personas con discapacidad cumplencon
Ficha de registro de asistencia para el taller los requisitos y asistenciasnecesarias.
Socio-Laboral. Las personas con discapacidad cuentan con
Soporte fotogrdfico los recursos econdémicos necesarios para cubrir
Listas de asistencia con clave de registro por las cuotas de recuperacion.
parte de la Contraloria Municipal. Las personas con discapacidad cumplencon
los requisitos para la integracién de su
expediente.
ACTIVIDAD LA 32 Capacitar 12 empresas NUmero de empresas capacitadas Listado de asistentes al taller de sensibilizacion Existe demanda por parte de la poblacion PROGRAMADO
en el proceso de inclusién para la inclusién laboral de personas con objetivo
laboral paralas personascon discapacidad, con nombre, cargo y firmadel Las empresas estdin de acuerdo en cumplir 7.00
discapacidad (Bajo servidor pUblicoresponsable, sellado por el con las politicas de operacién del servicio
demanda) drea correspondiente. REALIZADO
Ficha de registro de asistencia para el tallerde 3.00
sensibilizacién para la inclusion laboral de
personas con discapacidad.
Reporte fotogrdfico
Listado de empresascapacitadas
ACTIVIDAD LA 6 Elaborar 12 reportesde NUmero de reportes elaborados Reporte mensual. Existe interés por parte de los usuarios en PROGRAMADO
los resultados de las Encuestas de medicién de satisfaccion. responderlas encuestas
encuestas de medicion de 6.00
satisfaccién ciudadanaen
materia de atenciona REALIZADO
personas condiscapacidad 6.00
ACTIVIDAD LA 31 Ejecutar2 etapas delas NUmero de etapas ejecutadas Reporte ejecutivo de cada etapa Existe interés por parte de la poblacién PROGRAMADO
acciones de formacién y Convocatoria a la formacion y capacitaciéon objetivo
capacitaciéon para formar Listas de registro, inscripcién y asistencia ala Las personas preservanlas instalaciones, el 1.00
especialistas en formacién o capacitacion mobiliario y los semovientes
equinoterapia Soporte fotogrdfico Existe un espacio fisico adecuado para la REALIZADO
Constancias de asistenciay aprobacioén. imparticién del curso/taller NO INICIADO
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PERIODO ENERO-JUNIO

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR | MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
ACTIVIDAD Ejecutar 1 proyectq en NUmero de proyectos ejecutados Proyecto Se apruebaun proyecto conrecursos PROGRAMADO

materia de atenciéna Informe ejecutivo del proyecto extraordinarios federales, estatales y/o
personas con discapacidad Oficios de gestién de los recursos financieros municipales y/o de iniciativa privada 0.00
con recursos extraordinarios En los casos que procedan:

federales, estatalesy/o Facturas REALIZADO
municipales (Bajodemanda) ) Confratos NO INICIADO

Ordenes de pago
Productos tangibles derivados del proyecto
soporte fotogrdfico
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