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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR | MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTOS RESULTADOS
FIN Contribuir a que el Municipio Indice de las Ciudades Présperas 2019 Reporte/Informe oficial del indice de las Se publica el Reporte/Informe oficial del indice VARIABLE1
de Puebla cuente conun (CPI City Prosperity Initiative) Habitat Ciudades Présperas CPI 2019, Oficios, de las Ciudades Prosperas CPI 2019
modelo de desarrollourbano, ONU México [2020] Memorandos. Tabulados y comparativos Se mantiene la metodologia establecida 0.00
infraestructura y movilidad Se fiene acceso al contenido del
sustentable a través de una Reporte/Informe oficial del indice de las VARIABLE 2
i& 14 Ciudades Présperas CPI 2019
planeaciény gfeshqn 0.00
ordenada, participativa,
sostenible e incluyente Eficacia
NO INICIADO
PROPOSITO La poblacién del Municipio Porcentaje promedio de Informe final de estrategias aplicadascon Se cuenta con disponibilidad delrecurso en VARIABLE1
de Puebla cuenta con cumplimiento de las estrategias nombre, cargo y firma de las dreas tiempo y forma para el desarrollo de las
movilidad eficiente y espacios aplicadas que confribuyen almodelo responsables estrategias 0.00
publicos sustentables de de movilidad y espacio publico del
calidad e incluyentes Municipio de Puebla VARIABLE 2
0.00
Promedio
NOINICIADO
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COMPONENTE LA 1, LA 5 "Red semafdrica Porcentaje de servicios de Bitdicora de actividades, Reportes fotogrdficos, Se cuenta con solicitudes ciudadanas de VARIABLE 1
del municipio, eficientada” mantenimiento semaférico aplicados Informe diario y mapeo de servicios servicios semafdéricos
3,056.00
VARIABLE 2
3,056.00
Porcentaje
100.00
ACTIVIDAD LA 1 LA 5 Realizar 7,800 NUmero de servicios realizados Reporte de servicios realizados Se cuenta con solicitudes ciudadanas de PROGRAMADO
servicios de mantenimiento a Bitdicora de actividades con nombre y firma servicios semafdéricos
la infraestructura de de quienes la elaboran 3,660.00
semdaforos (Bajo demanda) Reporte fotografico
Mapeo deservicios REALIZADO
3,056.00
ACTIVIDAD LA 1 LA 5 Enlazar22 NUmero de controladores enlazados Reporte con fotografias Se cuenta con las condiciones para enlazarlos PROGRAMADO
controladores al Sistema Mapeo de los 22 controladores controladores al S Sistema Centralizado de
Centralizado de Comunicacién del municipio de Puebla 0.00
Comunicaciéon delMunicipio
de Puebla REALIZADO
NOINICIADO
ACTIVIDAD LA 1 LA 5 Realizar 4 etapasde NUmero de etapas reaizadas Etapas 1, 2 y 3: reporte de resultados de cada Se cuenta con ubicacién y descripcion PROGRAMADO
actualizacién delinventario etapa precisa del equipo semaférico para su
de la Red Semaférica del Etapa 4: Documento de actualizacion del inclusiéon en el diagnéstico 2.00
Municipio de Puebla inventario de la Red semafdrica
REALIZADO
2.00
ACTIVIDAD Ejecutar 1 programa en NUmero de programas ejecutados Proyecto documentado de acuerdo alos Se cuenta con los recursos extraordinarios PROGRAMADO
materia de semaforizacion procedimientos definidos por el drea para su ejecucion
con recursos extraordinarios responsable 0.00
federales y/o estatales y/o
municipales y/o iniciativa REALIZADO
privada (Bajo demanda) NOINICIADO
COMPONENTE LA T, LA S, LA 10, LAT6 Porcentaje de acciones Informe anual emitidos con nombre, cargoy Existen criterios homologados para la VARIABLE 1
"Esfrofggios (Vision C?[O) que implementadas que contribuyan ala firma del responsable y sellado por el drea recoleccién de informacién por parte de las
permitan la reduc.uon de disminucién de incidentes viales que correspondiente dependencias involucradas en la atencién a 6.00
muertes y/o lesiones resulten en muertes y/o lesiones los siniestros viales
permanentes por incidentes VARIABLE 2
viales, implementadas”
15.00
Porcentaje
40.00
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ACTIVIDAD LA 1 LA 5LA 10 Intervenir15 NUmero de cruceros intervenidos Listado de cruceros intervenidos Existe apoyo a los proyectos de intervencion PROGRAMADO
cruceros prioritarios con mds Bit&icora deintervenciones por parte de distintos sectores de la poblacion
incidentes viales mortales y de Reporte fotografico y coordinacién con la SISP 3.00
lesiones permanentes con
criterios de seguridad vial para REALIZADO
mejorar la movilidad urbana NOINICIAD
(PMUS) OINIC ©
ACTIVIDAD LA 1 LA 5 Aplicar 600,000 NUmero de metros lineales aplicados Reporte de metros aplicados Se cuenta con solicitudes ciudadanas de PROGRAMADO
metros lineales de Bitdicora de actividades con nombre y firma senalamiento horizontal
senalamiento horizontal (Bajo de quienes la elaboran 310,000.00
demanda) Reporte fotogrdfico REALIZADO
124,866.00
ACTIVIDAD LA 1 LA 5 Colocar 700 senales NUmero de senales verticales Reporte de senales colocadas Se cuenta con solicitudes ciudadanas de PROGRAMADO
verticales priorizandolas colocadas Bitdcora de actividades con nombre y firma sefalamiento horizontal
zonas de mayor peligro de quienes la elaboran 348.00
identificadas (1.2.3 Reporte fotogrdfico
PROMUPINNA) REALIZADO
398.00
ACTIVIDAD LA 1 LA 5 Impartir 24 talleres a NUmero de talleres impartidos Reporte del taller con fotografias frmado y Se cuenta con solicitudes de instituciones PROGRAMADO
instituciones educativas (Bajo sellado educativas
demanda) Listado de talleres impartidos 12.00
REALIZADO
6.00
ACTIVIDAD LA 16 Realizar 4 etapas del NUmero de etapas realizadas Etapa 1. Solicitud de inicio del proceso Existen criterios homologados para la PROGRAMADO
"Informe de Monitoreo de administrativo para adjudicacién de contrato recoleccion de informacién por parte de las
Seguridad Vial para el Etapas 2 y 3: Informe semestral (reporte con la dependencias involucradas en la atencién a 2.00
municipio de Puebla"conuna informacién acumulada en materia de hechos los siniestros viales
recopilacién de todos los de trdnsito en el municipio de Puebla) REALIZADO
siniestros viales registrados y Etapa 4. Documento del informe de seguridad 1.00
documentados en el 2020 vial publicado. Diciembre 2020. :
(2.11.16 PROIGUALDAD)
ACTIVIDAD Ejecutar 1 programaen NUmero de programas ejecutados Proyecto documentado de acuerdo alos Se cuenta con los recursos extraordinarios PROGRAMADO
materia de seguridad vialcon procedimientos definidos por el drea para su ejecuciéon
recursos extraordinarios responsable 0.00
federales y/o estatales y/o
municipales y/o Iniciativa REALIZADO
Privada (BOJO demondo) NOINICIADO
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COMPONENTE LA 2, LA 4, LA S5, LA 6, LAT2, Porcentaje de acciones que Documentos emitidos con nombre, cargoy Se cuenta con linea base e indicadores VARIABLE1
LA 14, LA 16, LA 20 "Estrategia contribuyan al Modelo de Movilidady firma del responsable y sellado por el drea
que permita un modelo de Espacio PUblico correspondiente 2.00
movilidad, equitativo, integral,
accesible, incluyente y VARIABLE 2
sustentable, implementada”
3.00
Porcentaje
66.66
ACTIVIDAD LA2LA 16 LA 20 Reolizorj NUmero de festivalesrealizados Reporte de resulf,odos del festival (fechay Se cuenta con la disponibilidad del recursoen PROGRAMADO
festival enconmemoracion lugar de celebracion, participantes, asistentes) tiempo y forma para la contrataciony
del dia mundial sin auto Reporte fotogrdfico desarrollo del evento 0.00
(2.11.2y2.11.16 Se cuenta con la disponibilidad y permiso para
PROIGUALDAD) el desarrolio del evento REALIZADO
Se cuenta con la colaboracion de diferentes NOINICIADO
dependencias, asociaciones y la ciudadania
Se cuenta con la asistencia de la ciudadania
ACTIVIDAD LA2LA 12 EIqbororA estudios NUmero estudios elaborados Reporte de resultados de los estudios Se cuenta con la base de datos completay PROGRAMADO
de evaluacién del servicio del realizados con nombre, cargo y firma del en tiempo y forma para el desarrollo del
sistema de bicicletas publicas responsable y sellado por el drea andlisis e informe 2.00
(2.11.2 PROIGUALDAD) correspondiente (4 entregas) El titulo de concesidn del sistema permanece
vigente REALIZADO
1.00
ACTIVIDAD LA 2 LA 5 LA 6 LA 14 Realizar4 NUmero de etapas realizadas Proyecto Se cuean conla parﬂcipocjc’)n dela PROGRAMADO
etapas para implementar 1 Reporte de resultados de cada una de las 4 ciudadaniay la coordinacion con las
proyecto de mejora a lared etapas instancias correspondientes 1.00
de infraestructura vial y Reporte de resultados del proyecto
peatonal (2.11.2y 2.11.14 P proy REALIZADO
PROIGUALDAD) 1.00
ACTIVIDAD Ejecutar 1 programa en NUmero de programas ejecutados Proyecto documentado de acuerdo a los Se cuenta con los recursos extraordinarios PROGRAMADO
materia de movilidad e procedimientos definidos por el drea para su ejecucion
infraestructura con recursos responsable 0.00
extraordinarios federales y/o
estatales y/o municipalesy/o REALIZADO
iniciativa privada (Bajo NOINICIADO

demanda)
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COMPONENTE

LA 16, LA 20, LA 22, LA 23, LA
24 "Procesos de diseno
participativo de espacios
publicos involucrando
diferentes actoressociales,
implementados"

Porcentaje de acciones realizadas de
implementacién de procesos de
diseno participativo de espacios

publicos

Informe de kilbmetros habilitados

Se cuenta con la participacion ciudadana
Se cuenta con la disponibilidad del recurso en
fiempo y forma para el desarrollo del
componente

VARIABLE 1
2.00

VARIABLE 2

2.00

Porcentaje
100.00

ACTIVIDAD

LA 22 Realizar 4 etapas para
implementar un proyecto
derivado de la activaciéne
identificacién entre el
ciudadanoy el espacio
publico, en zonas
previamente identificadas
(2.7.5 PROMUPINNA)

NUmero de etapas realizadas

Proyecto
Reporte de resultados de cada una de las 4
etapas
Reporte de resultados del proyecto

Se cuenta con la participacion de la
ciudadaniay la coordinacién con las
instancias correspondientes

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD

LA 23 LA 24 Realizar 3 etapas
de procesos participativos, en
zonas de intervencién

NUmero de etapas realizadas

Reporte de resultados de cada una de las 3
etapas
Listado de zonas de intervencion

Se cuenta con la disponibilidad del recurso en
fiempo y forma para la contrataciony
desarrollo del programa
Se cuenta con la disponibilidad ciudadana
para el desarrollo de las actividades
Se cuenta con la colaboracion de diferentes
dependencias, asociaciones y la ciudadania
Se cuenta con la aceptaciéon de la
ciudadania

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD

LA 16 LA 20 Realizar 1 evento
en conmemoracion del Dia
dela Ciudad (2.7.5
PROMUPINNA) (2.11.16
PROIGUALDAD)

NUmero de eventos realizados

Reporte de resultados del evento (fechay
lugar de celebracién, participantes, asistentes)
Reporte fotogrdfico

Se cuenta con la disponibilidad del recurso en
tiempo y forma para la contrataciony
desarrollo del evento
Se cuenta con la disponibilidad y permiso para
el desarrollo del evento
Se cuenta con la colaboracion de diferentes
dependencias, asociaciones y la ciudadania
Se cuenta con la asistencia de la ciudadania

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NOINICIADO

ACTIVIDAD

Ejecutar 1 programa en
materia de espacio publicoy
diseno participativo con
recursos extraordinarios
federales y/o estatales y/o
municipales y/o iniciativa
privada (Bajo demandal)

NUmero de programas ejecutados

Proyecto documentado de acuerdo alos
procedimientos definidos por el drea
responsable

Se cuenta con los recursos exfraordinarios
para su ejecucion

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NOINICIADO
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SUPUESTOS

RESULTADOS

COMPONENTE

LA 2, LA 10, LA 14, LA 16, LA
17, LA 23, LA 26 "Programa
para la dotacién y/o
fortalecimiento del espacio
publico accesible, incluyente,
equitativo, infegral, seguro y
con perspectiva de género,
implementado”

Porcentaje de acciones
implementadas para el
fortalecimiento del espacio publico
accesible, incluyente, equitativo,
integral, seguro y con perspectivade
género

Informe de kilbmetros habilitados

Se cuenta con la participacion ciudadana
Se cuenta con la disponibilidad del recurso en
fiempo y forma para el desarrollo del
componente

VARIABLE 1
1.00
VARIABLE 2
3.00

Porcentaje
33.33

ACTIVIDAD

LA2LAT0LA 16 LA 26
Implementar 2 etapas deuna
estrategia del Programa
Integral de Movilidad para el
Centro Histérico (2.11.2,
2.11.16y2.11.26
PROIGUALDAD)

NUmero de etapasimplementadas

Programa
Reporte de resultados de la implementaciéon
de las etapas

Aprobacién de los términos de referencia en
tiempo y forma
La licitacion se realiza en tiempo y forma
Se cuenta con la participacion activa o
proactiva de las dependencias municipales,
gubernamentales, cémaras, organizaciones
ciudadanas, consejos ciudadanos y otros
actores involucrados para laimplementaciéon
de la prueba piloto

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
0.00

ACTIVIDAD

LA 17 Implementar 4 etapas
para ampliar un inventario de
arborizacién en las vias
publicas

NUmero de etapasimplementadas

Reporte de resultados de cada una de las 4
etapas implementadas
Inventario de arborizacion en las vias publicas

Se cuenta con la disponibilidad del recurso en
tiempo y forma para la contratacién del
inventario
Se cuenta con la definicién del drea de
estudio y alcances de los frabajos por parte
de IMPLAN

PROGRAMADO
2.00
REALIZADO
1.00

ACTIVIDAD

LA 14 LA 23 Redlizar 1
intervencién para desarrollar
"Entornos Seguros”, en zonas

de alta concentracion de
conflictos viales

NUmero de intervenciones realizadas

Reporte de la intervencion firmado y sellado
por el drea responsable

Se cuenta con la disponibilidad del recurso en
tiempo y forma para la contrataciony
desarrollo del proyecto y obra
Se cuenta con la disponibilidad ciudadana
para el desarrollo de las actividades
Se cuenta con la colaboracion de diferentes
dependencias y la ciudadania
Se cuenta con la aceptacion dela
ciudadania

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NOINICIADO

ACTIVIDAD

Ejecutar 1 programa enel
marco del Modelo de
movilidad y espaciopublico
con recursos extraordinarios
federales y/o estatales y/o
municipales y/o iniciativa
privada (Bajo demanda)

NUmero de programas ejecutados

Proyecto documentado de acuerdo alos
procedimientos definidos por el drea
responsable

Se cuenta con los recursos extraordinarios
para su ejecucion

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NOINICIADO
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COMPONENTE LA 2, LA 10, LA 13, LA 16, LA Porcentaje de acciones que Documentos emitidos con nombre, cargoy Se cuenta conlalinea base. VARIABLE1
20, LA 22, LA 26 "Estrategia contribuyan al Modelo de Movilidady firma del responsable y sellado por el drea Se cuenta con la disponibilidad del recurso en
que permita un modelo que Espacio PUblico correspondiente tiempo y forma 20.00
integre movilidad y espacio Se cuenta con la colaboracién de las
pUblico, como un sistema diferentes dependencias VARIABLE 2
equitativo, infegral, accesible,
incluyente y sustentable, 50.50
slaborada Porcentaje
39.60
ACTIVIDAD LA2LAT0LA 16 LA22 LA 26 NUmero de etapas contfratadas Etapa 1. Solicitud de inicio d,el proceso Se cuenta con la disponibilidad del recurso en PROGRAMADO
Contratar 3 etapas de administrativo para adjudicacién de contrato tiempo y forma para la contrataciéony
desarrollo de proyectos Etapa 2. Informe sobre avance desarrollo del proyecto y obra 3.00
ejecutivos en corredores Etapa 3. Reporte con proyectos ejecutivos Se cuenta con la colaboracién de diferentes
urbanos Contratos dependencias y la ciudadania REALIZADO
2.00
ACTIVIDAD LA 2 LA 13 Habilitar 99 km de NUmero de km habilitados Reporte de kildmetros habilitados Se cuenta con la disponibilidad del recurso en PROGRAMADO
calles abiertas de manera Croquis de las calles abiertas tiempo y forma para la contrataciony
temporal para generar Reporte fotogrdfico desarrollo del programa. 49.50
espacios de convivenciaque Reporte de resultados Se cuenta con el material y personal
fomenten la recreacioén, el extraordinario para la habilitacién. REALIZADO
deporte, la movilidad activa, Se cuenta con la colaboracion de diferentes 20.00
lainclusion y el sentido de dependencias, asociaciones.
pertenecia en colonias y Se cuenta con las condiciones operacionales
barrios (2.7.5 PROMUPINNA) para la habilitacion.
(2.11.2 PROIGUALDAD) Se cuenta con la aceptacion ciudadana.
ACTIVIDAD LA2LAT0LA 16 LA22LA26 NUmero de interseccionesintervenidas Reporte de las ir)Tersecciones intervenidas Se cuenta con la disponibilidad del recurso en PROGRAMADO
Intervenir 5 intersecciones (Oficios 0 memordndums sobre el avance de fiempo y forma para la contrataciony
geométricamente a nivel de los trabajos en las intersecciones) desarrollo del programa. 1.00
calle que actualmente tienen Reporte fotografico Se cuenta con la colaboracion de diferentes
puentes peatonales. (2.11.2, dependencias. REALIZADO
2.11.16y2.11.26 Se cuenta con la aceptacién ciudadana. 0.00
PROIGUALDAD)
ACTIVIDAD LA 1§ LA 20 Levonfor4§ NUmero de hectdreaslevantadas Solicitud de inicio del proceso administrativo Se cuenta con la disponibilidad del recursoen PROGRAMADO
hectdreas deinformacion para adjudicacion de confrato fiempo y forma para la confratacion y
topogrdfica para su Oficios 0 memordndums sobre el avance de desarrollo del levantamiento de informacién 45.00
intervencion los trabajos topogrdfica
Reporte con pdf sobre la informacién REALIZADO
topogrdfica 14.80
ACTIVIDAD LA 16 LA 20 Reolizo,r 1 evenfo NUmero de eventos realizados Reporte de resuIT,odos del evento (fechay Se cuenta con la disponibilidad del recursoen PROGRAMADO
en conmemoraciéon del Dia lugar de celebracion, participantes, asistentes) tiempo y forma para la contrataciény
de la Bicicleta (2.7.5 Reporte fotogrdfico desarrollo del evento 1.00
PROMUPINNA) (2.11.16 Se cuenta con la disponibilidad y permiso para
PROIGUALDAD) el desarrollo del evento REALIZADO
Se cuenta con la colaboracién de diferentes 1.00
dependencias, asociaciones y la ciudadania :
Se cuenta con la asistencia de la ciudadania
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Reporte de resultados del evento (fechay

LA 16 LA 20 Realizar 1 evento
en conmemoraciéon del Dia
del Peatén (2.7.5
PROMUPINNA) (2.11.16
PROIGUALDAD)

ACTIVIDAD

NUmero de eventos realizados

lugar de celebracién, participantes, asistentes)
Reporte fotografico

Proyecto documentado de acuerdo alos

Ejecutar 1 programa en
materia de seguridad vial y
espacios publicos con
perspectiva de génerocon
recursos extraordinarios
federales y/o estatales y/o
municipales y/o iniciativa

ACTIVIDAD

NUmero de programas ejecutados

procedimientos definidos por el drea
responsable

Documentos emitidos con nombre, cargoy

privada (Bajo demanda)
LAT1,LA 2, LA3, LA4,LAS
"Tecnologias para el
fortalecimiento de la
participacion activa de la
poblacién en materia de
espacio publico y movilidad,
implementadas”

COMPONENTE

Porcentaje de acciones tecnoldgicas
implementadas para el
fortalecimiento de la participacion
activa de la poblacién en materia de
espacio publico y movilidad

firma del responsable y sellado por el drea
correspondiente

Formato de las evaluaciones

LATLA2LA3LA4
Implementar 4 etapasde
evaluacién de movilidad
urbana con enfoque de

datos abiertos en
intersecciones prioritarias
(211.2y2.11.4
PROIGUALDAD)

ACTIVIDAD

NUmero de etapasimplementadas

Reporte de resultados de cada una de las 4
etapas
Reporte de resultados de la evaluacion

LA 1 LA 5 Reallizar 4 etapas
para la Implementacion de
una herramienta web de
capacitacién virtual en
materia de cultura vial y
movilidad urbanasustentable

ACTIVIDAD

NUmero de etapas realizadas

Proyecto de la herramienta web
Reporte de resultados de cada una de las 4
etapas
Herramienta funcionando

Proyecto documentado de acuerdo alos

Ejecutar 1 programa en
materia de tecnologiay
espacio publico conrecursos
extraordinarios federales y/o
estatales y/o municipalesy/o
iniciativa privada (Bajo
demanda)

ACTIVIDAD

NUmero de programas ejecutados

procedimientos definidos por el drea
responsable

SUPUESTOS RESULTADOS
Se cuenta con la disponibilidad del recurso en PROGRAMADO
tiempo y forma para la contrataciéony
desarrollo del evento 0.00
Se cuenta con la disponibilidad y permiso para
el desarrollo del evento REALIZADO
Se cuenta con la colaboracion de diferentes NOINICIADO
dependencias, asociaciones y la ciudadania
Se cuenta con la asistencia de la ciudadania
Se cuenta con los recursos extraordinarios PROGRAMADO
para su ejecucion
0.00
REALIZADO
NOINICIADO
Se cuenta con la linea base. VARIABLE 1
Se cuenta con la disponibilidad del recurso en
tiempo y forma 2.00
Se cuenta con la colaboracién de las
diferentes dependencias VARIABLE 2
4.00
Porcentaje
50.00
Participacién activa de la ciudadania PROGRAMADO
Existe la colaboracién entre dependencias
Existe informacién georeferenciaday 2.00
actualizada que sirva para comprender la
movilidad de las intersecciones prioritarias REALIZADO
Aprobacién de los términos de referencia en 1.00
tiempo y forma :
La licitacién se realiza en tiempo y forma
Participacion activa de la ciudadania PROGRAMADO
Existe la colaboracién entre dependencias
Aprobacién de los términos de referencia en 3.00
tiempo y forma REALIZAD
La licitacion se realiza en tiempo y forma o
1.00
Se cuenta con los recursos extraordinarios PROGRAMADO
para su ejecucion
0.00
REALIZADO
NOINICIADO
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H.AYUNTAMIENTO DE PUEBLA

debla MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS iMleAN

CIUDAD INCLUYENTE INSTITUTO MUNICIPAL DE PLANEACION PUEBLA
2oer et PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2020
LT SN FoTEeYe [Te i leH PROGRAMA-11 Movilidad y espacio publico para una ciudad incluyente PERIODO ENERO-JUNIO

IiTe[ele[CHLNILELIIEION / Secretaria de Movilidad

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR | MEDIO DE VERIFICACION | SUPUESTOS RESULTADOS
COMPONENTE LA 29 "Sistema administrativo Porcentaje de solicitudes atendidas Documentos emitidos con nombre, cargoy Se cuenta con la participacién ciudadana VARIABLE1
de Staff, implementado" por el Staff firma delresponsable y sellado por el drea
correspondiente 197.00
VARIABLE 2
197.00
Porcentaje
100.00
ACTIVIDAD LA 29 Atender 36 solicitudes NUmero de solicitudes administrativas Listado de solicitudes recibidas y atendidas Se cuenta con peticiones ciudadanas PROGRAMADO
administrativas recibidas (Bajo atendidas Documento de solicitud
demanda) Documento de atencién a lasolicitud 18.00
REALIZADO
82.00
ACTIVIDAD LA 29 Realizar 25 accionesde NUmero de acciones realizadas Oficio de envio a la Dependencia dela Se cuenta con los acusen en tiempo y forma PROGRAMADO
comprobaciéon del pago de némina por parte de la SECAD por parte de SECAD
la némina Oficio de devolucién de la némina a la SECAD 12.00
NUmero de fickets recibidos, frmados y
devueltos REALIZADO
6.00
ACTIVIDAD LA 29 Atender 12 solicitudes NUmero de solicitudesde Listado de solicitudes recibidas y atendidas Se cuenta con peticiones ciudadanas PROGRAMADO
de transparencia recibidas fransparencia atendidas Documento de solicitud
por la UJ (Bajo demanda) Documento de atencién a lasolicitud 6.00
REALIZADO
74.00
ACTIVIDAD LA 29 Atender 24 solicitudes NUmero de solicitudes juridicas Listado de solicitudes recibidas y atendidas Se cuenta con peticiones ciudadanas PROGRAMADO
juridicas (Bajo demanda) atendidas Documento de solicitud
Documento de atencién a lasolicitud 12.00
REALIZADO
41.00
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