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CIUDAD INCLUYENTE
20182021

PERIODO
ENERO-MARZO

Efohg;:ARiL PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacion y el interés colectivo
UNIDAD (ES)
RESPONSABLE Secretaria de Gobernacién
(S):
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Presentacion en Power Point Se cuenta con la funcionalidad
Contribuir a reducir el indice (archivo digital) de un reporte de equipo de cémputo, VARIABLE 1
delincuencial en el Municipio Variacién porcentual del de estadistica de incidencia herramientas para procesar la 0.00
de Puebla mediante la promedio diario de eventos delictiva, el cual puede ser informacion (software) .
FIN 4 implementacion de delictivos cometidos en el verificado en sitio Existe disponibilidad de recursos VARIABLE 2
tecnologias y la generacién de Municipio en el afo 2021 Memorando dirigido a la Titular materiales y humanos para el 0.00
productos de infeligencia respecto al ano 2017 informando los resultados procesamiento de datos EFICACIA
policial registrados durante el afo, con El sistema 9-1-1 cuenta con la
nombre, cargo y firma del s funcionalidad adecuada NI
Las y los aspirantes aprueban el
curso bdsico de formacién
inicial asi como las pruebas de
control de confianza (requisito
indispensable para ingresar)
s Las y los elementos de VARIABLE 1
Porcentaje de elementos Reporte (memorando) dirigido permanencia aprueban las 3.00
i ) ala persona Titular de la SSC ;
i El Municipio de Puebla cuenta polnuqles en oc’rlvciol 30 de con el estado de fuerza y lista evoluooones‘de control de VARIABLE 2
PROPOSITO 17 con un esquema de sepfiembre del ano 2021 nominal, con nombre, cargo y . confianza 3.00
gobermabilidad respecto a la fuerza policial firma de la o el servidor publico Existe inferes de la y el cadete EFICACIA
programada en esta . graduado en darse de alta en
L L. responsable, sellado por el drea
administracién correspondiente _ la $sC 100.00
Existen condiciones de salud,
econdmicas, sociales, politicas
y naturales en el municipio,
estado y/o pais, favorables que
permitan el cumplimiento de la
meta
. . Los locatarios de los mercados, VARIABLE 1
LA 1 Acciones integrales para el qugento]e de mercoqo's . PQI’(?SHTC]JG de mercoc!o§ . participan y estan dispuestos a 30.00
mantenimiento y control de administrados por el Municipio administrados por el Municipio coordinarse con la Direccién VARIABLE 2
COMPONENTE 1 f v q de Puebla que cuentan con al de Puebla que cuentan con al de Abasto v & o Interi
auna nCI)C' aen rr_we;cod o3 menos alguna accién de menos alguna accién de € Abasioy OTerC[O nierior 30.00
m(LjJnICIpO s, especializacosyy mantenimiento y/o control de mantenimiento y/o control de para que se e ectger\ las EFICACIA
e apoyo implementadas fauna nociva fauna nociva acciones de montemm@n‘ro y
control de fauna nociva 100.00
LA 1 Realizar 1,050 acciones de PROGRAMADO
mantenimiento (cada accién Reporte mensual y Existe participacion activa por 300.00
ACTIVIDAD 1.1 se refiere al mantenimiento de NUmero de acciones realizadas concenfrado con fechas de parte de los locatarios, misma REALIZADO
un mercado, pudiendo incluir acciones realizadas que facilita la realizaciéon de
trabajos de herreria, albadileria, acciones de mantenimiento 300.00
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ACTIVIDAD 1.2

ACTIVIDAD 1.3

ACTIVIDAD 1.4

ACTIVIDAD 1.5

electricidad, o cualquier otra
acciéon que realice el personal
de la cuadrilla de
mantenimiento) en los mer

LA 1 Ejecutar 66 acciones de
control de fauna nociva como
fumigacién y desratizacion, las
cuales deben de abarcar a los

mercados municipales,
especializados y de apoyo

LA 1 Realizar 2 jornadas de
capacitacién dirigidas al
personal administrativo y a los
administradores de los
mercados que administra la
Direccién de Abasto y
Comercio Interior, en materia
de igualdad real entre hombres
y mujeres PROIGUALDAD

LA 1 Elaborar 1 proyecto
integral de sustentabilidad y
dignificacion de los mercados
municipales que administra la
Direccién de Abasto y
Comercio Interior CARTA
POBLANA

Ejecutar 1 proyecto de
inversion para los mercados
que administra el Municipio,

derivado de recursos
extraordinarios federales,
estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo
demanda)

NUmero de jornadas realizadas

acciones realizadas
Reporte de las actividades de
la cuadrilla de mantenimiento
Tarjeta informativa por
mercado de las acciones
realizadas
Reporte fotografico

Reporte mensual y
concentfrado con fechas de
acciones realizadas
Reporte por mercado con
fecha de las acciones
realizadas

Tarjeta informativa por
mercado de las acciones
realizadas
Reporte fotogrdfico

NUmero de acciones
ejecutadas

Programa de capacitacion
Reporte de capacitaciones
(lugar y fecha, temario,
participantes, nimero de
asistentes)

Listas de asistencia
Reporte fotogrdfico

Proyecto integral
Estudio de mercados
Reportes de acciones

realizadas
Tarjeta informativa por
mercado de las acciones
realizadas
Reporte fotografico

NUmero de proyectos
elaborados

Reporte de Ejecucion del
proyecto de inversion, con
evidencia fotografica
Tarjeta Informativa con las
acciones realizadas

NUmero de proyectos
ejecutados

SUPUESTO RESULTADOS
) PROGRAMADO
Los locatarios de los mercados
participan de manera activa, lo 0.00
cual permite la realizacién de REALIZADO
acciones de control de fauna NI
nociva
El personal que administra los
mercados se interesa y se PROGRAMADO
capacita en materia de 2.00
prevencién de la violencia en REALIZADO

confra de la mujer, con el
objetivo de eliminar esas 2.00
prdcticas en el espacio publico

PROGRAMADO
Los mercados requieren de 0.00
mantenimiento, lo cual .
permitird efectuar su REALIZADO
dignificacion NI
Existen recursos extraordinarios
de origen federal, estatal, PROGRAMADO
municipal y/o iniciativa privada 0.00
para realizar inversion en los :
mercados que administra el REALIZADO
NI

Municipio, mismos que son
enfregados en fiempo y forma
para poder ejecutarse
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PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacion y el interés colectivo

PERIODO
ENERO-MARZO

Secretaria de Gobernacién

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

COMPONENTE
3

ACTIVIDAD 3.1

ACTIVIDAD 3.2

LA 2 Mercados municipales
especializados, promovidos

LA 2 Ejecutar 2 etapas del programa de
promocién para el fortalecimiento
comercial de los mercados que
administra la Direccién de Abasto y
Comercio Interior

LA 2 Realizar 2 jornadas de promocion
turistica de los mercados que administra
la Direccién de Abasto y Comercio
Interior

Porcentaje de acciones
implementadas de
promocién a mercados
municipales, especializados
y de apoyo

NUmero de etapas
ejecutadas

NUmero de jornadas
realizadas

Porcentaje de acciones
implementadas de promociéon a
mercados municipales,
especializados y de apoyo

2 Reportes (uno por etapa) de
resultados de las acciones de
promocion
2 Reportes fotogrdficos (uno por
etapa)

2 Reportes de acciones jornadas
realizadas (lugar y fecha de cada
accién y concentrado), uno por
jornada
2 Reporte fotogrdficos
Reporte final de logros alcanzados

Se efectlan las jornadas de mantenimiento
y dignificacion de los mercados lo que
permite realizar la promocién de los mismos
'Existe el interés de las dependencias
externas y locatarios de mercados para
colaborar en la promocidn turistica de los
mercados de la Direccién de Abasto y
Comer

Se efectlan las jornadas de mantenimiento
y dignificacion de los mercados lo que
permite realizar la promocién de los mismos

Existe interés de las dependencias externas
para colaborar en la promocion turistica de
los mercados que administra la Direccién
de Abasto y Comercio Interior

VARIABLE 1
1.00
VARIABLE 2
1.00
EFICACIA
100.00

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI
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PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacion y el interés colectivo

PERIODO
ENERO-MARZO

Secretaria de Gobernacién

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

COMPONENTE
5

ACTIVIDAD 5.1

ACTIVIDAD 5.2

ACTIVIDAD 5.3

ACTIVIDAD 5.4

ACTIVIDAD 5.5

LA 9, LA 10 Esguema de vinculacién
politica, social e institucional para el
desarrollo politico y la gobernabilidad,
mejorado

LA 10 Realizar 70 acciones para la
prevencion de conflictos de diversos
actores y sectores de la sociedad (Bajo
demanda)

LA 10 Realizar 60 acciones para la
atenciéon de distintas manifestaciones a
fravés de la interlocucion o distensiéon de

organizaciones politico social en la via
publica (Bajo demanda)

LA 9 Regular 45 festividades que se llevan
a cabo en diferentes puntos de la
Ciudad conforme a lo establecido en el
COREMUN (Bajo demanda)

LA 9 Realizar 13,300 acciones de
autorizacién y/o renovacién de permisos
en via publica viables y debidamente
requisitados segun el COREMUN para los
comerciantes en via publica (Bajo
demanda)

LA 9 Realizar 2,100 acciones (operativos,
recorridos, atencién a quejas vy retiros)
para lograr el reordenamiento de los
comerciantes en via publica de acuerdo
al COREMUN (Bajo demanda)

Porcentaje de conflictos
sociales de competencia

municipal atendidos con
acciones de interlocucion

y/o distension y/o
mediacién, con respecto a
los identificados por la

Secretaria de Gobernacion

NUmero de acciones
realizadas

NUmero de acciones
realizadas

NUmero de festividades
reguladas

NUmero de acciones
realizadas

NUmero de acciones
realizadas

Porcentaje de conflictos sociales de
competencia municipal atendidos
con acciones de interlocucion y/o

distension y/o mediacion, con
respecto a los identificados por la
Secretaria de Gobernacion

Reporte de acciones de prevencion
(fecha, lugar, motivos,
manifestantes)

Reporte fotogrdfico

Reporte de manifestaciones
atendidas (fecha, lugar, motivos,
manifestantes)

Reporte fotogrdfico

Reporte de las acciones realizadas
(por tipo, lugar y fecha de
realizacion, resultado de la accién)
Reporte fotogrdfico

Reporte de los permisos autorizados
o renovados (lugar y fecha, fipo de
permiso)

Formatos (recibos) de pagos
Reporte emitido por el Sistema
PENTAHO

Reporte de las acciones realizadas
(por tipo, lugary fecha de
realizacion, resultado de la accién)
Formatos (actas de retiro de
mercancia, objetos, o bienes

Existe un didlogo con las organizaciones
politicas y sociales para alcanzar acuerdos
gue garanticen condiciones de
gobernabilidad

Los diferentes actores y sectores muestran
disposicion para la prevencién de conflictos
sociales

Las organizaciones politicas y sociales se
manifiestan y existe disposicion de su parte
para entablar didglogo

Se realizan festividades en los diferentes
puntos de la ciudad y se regulan conforme
a lo establecido en el COREMUN

Los comerciantes informales cumplen con
la normatividad aplicable para obtener y/o
renovar permisos en via publica y efectdan

el pago de derechos de renovacién del
permiso

Existen quejas por parte de la ciudadania
ante el ejercicio del comercio informal

VARIABLE 1
55.00
VARIABLE 2
55.00
EFICACIA
100.00

PROGRAMADO
19.00
REALIZADO
29.00

PROGRAMADO
16.00
REALIZADO
26.00

PROGRAMADO
7.00
REALIZADO
NI

PROGRAMADO
3300.00
REALIZADO
43.00

PROGRAMADO
525.00
REALIZADO
738.00
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RESULTADOS

ACTIVIDAD 5.6

ACTIVIDAD 5.7

ACTIVIDAD 5.8

ACTIVIDAD 5.9

LA 10 Elaborar 1 expediente de
organizaciones politicas y sociales que
impactan en la sociedad

LA 10 Realizar 3 reportes del andilisis del
comportamiento de Organizaciones
Politicas y Sociales en el Municipio de

Puebla

LA 10 Elaborar 8 reportes del andilisis del
monitoreo de audiencias judiciales de
etapainicial en el Sistema de Justicia

Penal Acusatorio

LA 10 Elaborar 12 reportes de las
acciones de ferapia de contencién
dirigida al personal operativo de la

Secretaria de Gobernaciéon

NUmero de expedientes
elaborados

NUmero de reportes
realizados

NUmero de reportes
elaborados

NUmero de reportes
elaborados

muebles, actas de devolucién de
mercancia)
Reporte fotogrdfico

Expediente de organizaciones
politico sociales
Reporte de resultados (objetivo,
impacto social, estrategias)

Plan de andlisis de estudios
3 Reportes de los resultados de los
estudios realizados
Reporte fotografico

Reporte mensual de monitoreo
Reporte ejecutivo de resultados
obtenidos

Reporte mensual de acciones de
terapia de contenciéon
Informe ejecutivo de logros
obtenidos

Surgen nuevas organizaciones politicas y/o
sociales en el Municipio y se realiza el
estudio de impacto en la sociedad

Surgen nuevas organizaciones politicas y
sociales en el Municipio de Puebla

Se fomenta la méxima publicidad en los
procesos de audiencias judiciales y la
Secretaria de Gobernacion realiza el

monitoreo de los mismos

El personal operativo de la Secretaria de

Gobernacion solicita apoyo terapéutico,

derivado de las acciones que realiza en
campo

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00
PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00
PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
NI
PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00
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PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacion y el interés colectivo

PERIODO
ENERO-MARZO

Secretaria de Gobernacién

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

COMPONENTE
6

ACTIVIDAD 6.1

ACTIVIDAD 6.2

ACTIVIDAD 6.3

ACTIVIDAD 6.4

LA 4, LAS5 LA 6, LA7, LAS LA 23
Esquema de atencién vecinal y
comunitario, mejorado

LA 7 Realizar 455 érdenes de pago a
favor de las Juntas Auxiliares, Inspectorias
y/o Colonias por concepto de
participaciones y/o apoyos
extraordinarios (Bajo demanda)

LA 7 Realizar 3 reportes de
comprobacién de dietas otorgadas a los
miembros propietarios

LA 7 Realizar 2 etapas del programa de
participacion e inclusion social en las
Juntas Auxiliares

LA 7 Dotar 69,360 litros de cloro a pozos
de agua ubicados en las Juntas
Augxiliares y la Jurisdiccion Sanitaria
numero 6 del Municipio de Puebla

Porcentaje de acciones
realizadas en materia de
atenciéon vecinal y
comunitaria (de
capacitacién de mesas
directivas, acciones civicas,
procesos de eleccién de
mesas directivas y
conformacién de comités)
respecto de las acciones
programadas y/o requeridas

NUmero de érdenes
realizados

NUmero de reportes
realizados

NUmero de etapas
realizadas

NUmero de litros dotados

Porcentaje de acciones realizadas
en materia de atencién vecinal y
comunitaria (de capacitaciéon de
mesas directivas, acciones civicas,
procesos de eleccién de mesas
directivas y conformacién de
comités) respecto de las acciones
programadas y/o requeridas

Reporte de érdenes de pago
realizadas y framitadas
Formatos (6rdenes de pago)

Memordndums de recepciéon y envid
de tiquetes ndmina por parte del
Enlace Administrativo
Reporte de resultados de regidores y
regidoras auxiliares

Documento descriptivo de cada una
de las etapas
Reporte semestral de acciones
implementadas
Reporte fotogrdfico de los avances
de acciones Lineamientos para la
implementacién del Programa de
Participacion e Inclusiéon Social
Actas de Sesion de Cabildo Auxiliar
aprobando acciones para el
Programa de Parficipacion e
Inclusion Social

Reporte mensual de la entrega de
hipoclorito de sodio e hipoclorito de
calcio (lugares de entrega, cantidad

entregada)
Recibos de apoyo (recibos de
entrega recepcién)

Existen condiciones politicas y sociales que
favorecen el desarrollo del esquema de
participaciéon ciudadana en procesos de

eleccién de nucleos familiares

Existen canales de comunicacion efectiva

enfre las Juntas Auxiliares, Inspectorias y
nuUcleos habitacionales y la autoridad
municipal

Las Juntas Auxiliares, Inspectorias y/o
Colonias solicitan participaciones, subsidios
y/o apoyos extraordinarios

Las y los miembros propietarios firman en
tiempo y forma sus recibos de nédmina y
realizan los reportes de resultados obtenidos
en su Junta Auxiliar

Las Juntas Auxiliares identifican necesidades
en su entorno, se ponen de acuerdo en el
Cabildo Auxiliar y determinan las acciones
aimplementar para el mejoramiento de su

Junta Auxiliar

Existen solicitudes de dotacién de cloro
para los pozos de las Juntas Auxiliares y la
Jurisdiccion Sanitaria No. 6 del Municipio de
Puebla

VARIABLE 1
15.00
VARIABLE 2
15.00
EFICACIA
100.00

PROGRAMADO
74.00
REALIZADO
175.00

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI

PROGRAMADO
17,340.00
REALIZADO
11,560.00
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Oficio de remisién expedido por la
empresa encargada de enfregar el
cloro
Reporte de las acciones realizadas
LA 8 Impartir 32 tutorias que integren el (lugar y fecha de realizacién,
enfoque de género en estudiantes en NG de tutor nombre de la accién, valor(es) que Las escuelas del Municipio de Puebla PROGRAMADO
ACTIVIDAD 6.5 | todos los niveles del Municipio de Puebla Umifnroarﬁdgsorlos fomentd, participantes, nimero de solicitan tutorias que integren el enfoque de 4.00
2.5.8 PROMUPINNA 5.25.2 PROIGUALDAD P asistentes) género en los estudiantes REALIZADO
Listas de asistencia 4.00
Reporte fotografico :
Solicitudes de externos para brindar
el apoyo
Reporte de las acciones realizadas PROGSR'SSAADO
LA 8 Realizar 40 abanderamientos para (lugar y fecha de realizacién, . . .
ACTIVIDAD 6.6 | __fomentar valores civicos entre [o Nomero de nombre dela accion. valorfes) que | GuESTER IRIECCR ST DS REALIZADO
. poblacién (2.5.8 PROMUPINNA) (5.25.2 abanderamientos realizados fomentd, participantes, nimero de vglores civicos entre la oyblocic’m 5.00
PROIGUALDAD) asistentes) P :
Listas de asistencia
Reporte fotogrdfico
. Existen condiciones sociales, sanitarias y
LA 6 Realizar 5 itaci | Programa de capacitacion i | | adscrito al
.eO |zgr capacitaciones .o s Captura de pantalla del curso o OPEraiivas para que el personal adscrito a
Guardias Ciudadanos en materia de videoconferencia Departamento de Guardia Ciudadana PROGRAMADO
ACTIVIDAD 6.7 iﬂmem'o Odénm'quv?’ (éer?chps NUmero de capacitaciones Lista de asistencia de participantes OS'SLO a I_ofs chpocélfouohneshen materia 0.00
: numanes, oraenamiento de ia via realizadas Tarjeta informativa de la administra A'VO’ erechos Um?’”os' REALIZADO
publica, participacion ciudadana y no AP R d to de la Vi Jbl
’ NSRS capacitacién impartida (lugar y oraenamiento ae la via puolica, NI
discriminacion fecha, temario, participantes, participacion ciudadana y no
numero de asistentes) discriminacion, para un mejor ejercicio de
sus funciones
. . Existen condiciones de salud, econdmicas, PROGRAMADO
LA 6 Elaborar 12 reportes del monitoreo NOmero de reportes Reporte mensual de monitoreo sociales. polificas en el municioio que 3.00
ACTIVIDAD 6.8 en via publica P Reporte ejecutivo de resultados res. p N pio 9 .
elaborados obtenidos permitan el monitoreo de la actividad REALIZADO
comercial en la via publica 3.00
Programa de capacitacion para
delegaciones
LA 4 Realizar 6 acciones de Captura de pantalla del curso o PROGRAMADO
capacitacién en las Delegaciones , . videoconferencia Existe interés en el programa de 3.00
ACTIVIDAD 6.9 Municipales en materia de atencién Numerfcﬁizzcszlones Lista de asistencia de parficipantes capacitacién por parte de las REALIZADO
ciudadana Tarjeta informativa de la Delegaciones Municipales
capacitacién impartida (lugar y 3.00
fecha, temario, participantes,
numero de asistentes)
LA 4 Realizar 24 reportes de solicitudes y . Lasy Ios_mudadanp§ acuden a l.OS PROGRAMADO
ACTIVIDAD atenciones ciudadanas en las NUmero de reportes Reporte mensual de solicitudes Delegaciones Municipales a realizar 6.00
Delegaciones Municinales lizad P ciudadanas solicitudes para la mejora de su comunidad .
6.10 9 P reqlizacos Reporte fotografico y entorno y estas realizan las atenciones REALIZADO
pertinentes a las peticiones ciudadanas 6.00
ACTIVIDAD LA 7 Ejecutar 3 etapas del proyecto , 3 Reportes trimestrales de acciones Las y los inspectores de seccidn realizan
6.11 integral de gestion administrativa en las Nurréeeriﬂgsézpos administrativas implementadas acciones a favor de su comunidad y PROGRAMADO
: Inspectorias de Seccion ! (Memoria del Proceso) solicitan a la Secretaria de Gobernacion 0.00
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SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
6.12

ACTIVIDAD
6.13

ACTIVIDAD
6.14

ACTIVIDAD
6.15

LA 5 Realizar 30 procesos de Mesas
Directivas de vecinos en colonias, barrios
fraccionamientos o Unidades
Habitacionales del Municipio de Puebla
para garantizar la participacion
ciudadana (Bajo demanda) 5.25.1
PROIGUALDAD

LA 5 Realizar 30 capacitaciones a las
Mesas Directivas conformadas en temas
de participacién ciudadana (Bajo
demanda) 5.25.1 PROIGUALDAD

LA 23 Conformar 50 Comités de
Representacién Vecinal en colonias,
barrios, fraccionamientos o Unidades

Habitacionales para garantizar la
participaciéon ciudadana y la cultura de
la denuncia formal ante actos ilicitos
(Bajo demanda)

LA 23 Conformar 11 células de
participacién ciudadana (Bajo
demanda)

NUmero de procesos
realizados

NUmero de capacitaciones
realizadas

NUmero de comités
conformados

NUmero de células
conformadas

Informe ejecutivo de resultados
obtenidos
Reporte fotogrdéfico
Convocatoria
Solicitudes ciudadanas para la

renovacion de mesas
Reporte de resultados de los

procesos desarrollados (lista de
planillas participantes y documentos
que avalen su legalidad)
Acta de escrutinio de cada eleccidon
Reporte fotogrdfico de cada
eleccion

Programa de capacitacion de
mesas directivas
Reporte de capacitaciones (lugar y
fecha, temario, participantes,
numero de asistentes)
Listas de asistencia
Reporte fotogrdfico

Solicitud de integracién de comité
Cédula de Comité integrado
Reporte de integracién de comités

Solicitud de integracién de comité
Cédula de Comité integrado
Reporte de integracién de comités

insumos para efectuar gestiones
administrativas

Se desarrollan acciones de promocién para
la conformacién o renovacion de mesas
directivas de los nicleos habitacionales
Se reciben solicitudes ciudadanas para la
conformacién de mesas directivas y se
efectUan los procesos de eleccién

Existe conformacion de las mesas directivas
de vecinos conformadas y la Secretaria de
Gobernacion brinda capacitacién con
enfoque de participacién paritaria de
mujeres y hombres en la vida democrdtica

Existe interés de parte de la ciudadania
para la conformacion de Comités de
Representaciéon Vecinal en los nicleos

habitacionales

Las y los ciudadanos solicitan un
mecanismo social para el desarrollo local,
ademds buscan promover una democracia
participativa a través de la integracion de
la comunidad en los diversos quehaceres
de su entorno

REALIZADO
NI

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI

PROGRAMADO
24.00
REALIZADO
3.00

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00
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UNIDAD (ES)
RESPONSABLE Secretaria de Gobernacién
(S):
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
) » VARIABLE 1
Existen solicitudes de acceso ala 118.00
informacién por parte de los ciudadanos :
COMPONENTE LA 22 Sistema Administrativo de Staff, Porcentaje de solicitudes Porcentaje de solicitudes atendidas Las unidades administrativas de la VARIABLE 2
7 implementado atendidas por el Staff por el Staff Secretaria de Gobernacion realizan 118.00
solicitudes de tipo administrativo para cubrir EFICACIA
las necesidades de sus dreas
100.00
LA 22 Atender 370 solicitudes Solicitudes de S%ﬁéﬁ;gmemorand“m Existon solicitudes administrafivas v/
administrativas recibidas (peticion de Respuesta G Ia solicitud ><|sfe_n soliciiy es? r‘gln:s ra 'Ygsé ° PROGRAMADO
ACTIVIDAD 7.1 Juntas Auxiliares, Direcciones NUmero de solicitudes (memoﬁdndum oficio. recibo pc?c;frlw(ijn?setio?isgspgreﬁo SeeSrse[:QIrioOdss 75.00
. Administrati al Bai - X ) ndum, . , ) !
dministra Ivcij\é%%%écg)sooc es) (Bajo administrafivas afendidas bitdcora, etc.) Gobernacién y se brinda respuesta REALIZADO
Reporte mensual de solicitudes oportuna 118.00
recibidas y atendidas
Reporte mensual de solicitudes de
LA 22 Atender 100 solicitudes de fransparencia recibidas Solicitudes L | udad . d h PROGRAMADO
ACTIVIDAD 7.2 fransparencia recibidas por la UT (Bajo NUmero de solicitudes de de fransparencia recibidas o;y o3 <:|u|' a onlgs_TeJ:rceg su derec olo 18.00
: demanda) fransparencia atendidas Oficios de respuesta a la solicitud de sabery reaiizan S]? icliudes de acceso ala REALIZADO
transparencia informacion NI
LA 22 Elaborar 4 reportes Conorto Himesiral de rour Eisien actores sociales /o polficos, | PROGRAMADO
) . eporte trimestral de reuniones ependencias y/o entidades de los
ACTIVIDAD 7.3 Corr::%obnlglct?ggis %Loélifulfg:dos Num;:;)bcifcrggsorfes correspondientes a los acuerdos del diferentes érdenes de gobierno interesados 1.00
P fitular en establecer acuerdos institucionales con REALIZADO
la persona fitular de la Secretaria 1.00
El personal de la Secretaria firma en tiempo
LA 22 Realizar 25 acciones de Oficios de recepcién y devolucién y forma su recibo de nédmina y a través del PROGRAMADO
ot Lo NUmero de acciones de la némina a la SECAD Enlace Administrativo remite la informacion 6.00
ACTIVIDAD 7.4 comprobacion del pago de nomina realizadas Reporte de tickets recibidos, firmados a la Secretaria de Administracion y esta REALIZADO
y devueltos entrega en tiempo y forma el oficio de
devolucién de némina 6.00
Solicitudes de apoyo
LA 22 Otorgar 900 anuencias para el uso Recibos de apoyo Se reciben solicitudes para el uso de PROGRAMADO
de espacios puUblicos en el Municipio de NUmero de anuencias Reporte de anuencias recibidas y . e S
ACTIVIDAD 7.5 Puebla (Bajo demandal oforgadas oforgadas espacios pUb“CPC[)JSeiTQel Municipio de 269.00
Oficios que avalen el avance de la REALIZADO
actividad 13.00
. Existen decretos, acuerdos y normatividad
LA 22 Ejecutar 1 estrategia de acciones Ref;’:%%i;%ignsé iﬁ;ﬁ;ﬁ;ﬁos emitidos por los 3 érdenes de gobierno para PROGRAMADO
ACTIVIDAD 7.6 emergentes en el marco de una NUmero de estrategias pandemia por COVID-19 mitigar la propagacién del COVID-19, por 0.00
contingencia (Bajo demanda) (COVID) ejecutadas Reporte fotogrdfico tal razdn las dependencias colaboran y REALIZADO
Tarjetas Informativas abonan en la implementacién de la NI

esfrategia
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PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacion y el interés colectivo

PERIODO
ENERO-MARZO

Secretaria de Gobernacién

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

COMPONENTE
8

ACTIVIDAD 8.1

ACTIVIDAD 8.2

ACTIVIDAD 8.3

ACTIVIDAD 8.4

ACTIVIDAD 8.5

ACTIVIDAD 8.6

LA 20, LA 21 Procedimientos juridicos
(juicios, recursos de inconformidad,
contratos, convenios y/o actos juridicos)
enlos que la Secretaria es parte,
atendidos

LA 21 Realizar 4 reportes de seguimiento
a los juicios de amparo y recursos de
inconformidad, recibidos en contfra de
las diversas unidades administrativas

LA 21 Realizar 4 reportes de las reuniones
de frabajo, capacitaciones, operativos,
asesorias y consultorias proporcionadas
a las diferentes unidades administrativas

LA 24 Realizar 4 reportes de denuncias
por actos que contravengan la
normatividad aplicable (con apariencia
de delito en el espacio publico)

LA 21 Verificar 10 hechos juridicos para
dar formalidad en procedimientos,
operativos, fe de hechos, entre otros
(Bajo demanda)

LA 21 Elaborar 25 proyectos de
documento (contfratos y convenios) que
soliciten las diversas Unidades
Administrativas (Bajo demanda)

LA 20 Atender 11,000 jévenes (en edad

militar, anticipados o remisos) para que

obtengan su Cartilla del Servicio Militar
Nacional (Bajo demanda)

Porcentaje de
procedimientos juridicos
atendidos (juicios, recursos
de inconformidad,
contratos, convenios y/o
actos juridicos)

NUmero de reportes
realizados

NUmero de reportes
realizados

NUmero de reportes
realizadas

NUmero de hechos juridicos
verificados

NUmero de proyectos
elaborados

NUmero de jévenes
atendidos

Porcentaje de procedimientos
juridicos atendidos (juicios, recursos
de inconformidad, contratos,
convenios y/o actos juridicos)

Reportes fimestrales de seguimiento
a los juicios de amparo y recursos de
inconformidad

Reportes trimestrales de seguimiento
Reporte ejecutivo de temas
abordados y logros obtenidos

Reportes mensuales de denuncias de
actos que contravengan la
normatividad aplicable

Expediente
Reporte de resultado de la
verificacion (concentrado de los
documentos que entregue el notario
y/o documentos expedidos por el
notario que avale la actividad)

Reporte de contratos y convenios
elaborados por la direccién de
Asuntos Juridicos
Proyecto de contrato o convenio

Reporte mensual de jévenes
atendidos
Formatos (Acta de Sorteo que emite
la Junta Municipal de
Reclutamiento)
Reporte del Sorteo (objetivos, logros,
impacto)
Reporte fotogrdfico del sorteo

Se promueven juicios de amparo y/o
recursos de informidad y la Secretaria de
Gobernacién los atiende

Se promueven juicios de amparo y/o
recursos de informidad contra la Secretaria
de Gobernacién y esta realiza el
seguimiento pertinente

Las diversas unidades administrativas de la
Secretaria de Gobernacién solicitan
asesoria en materia juridica.

Actores externos realizan actos que
contravengan la normatividad aplicable y
la Secretaria de Gobernacién realiza las
denuncias correspondientes ante la
autoridad competente

Existen peticiones de las Unidades
Administrativas de la Secretaria de
Gobernacién para verificar hechos juridicos
y dar la formalidad a los procedimientos

Las diversas unidades administrativas de la
Secretaria de Gobernacion signan
contratos y/o convenios con entes publicos
y/o particulares y la Direccidén de Asuntos
Juridicos elabora los documentos

Existen solicitudes de ingreso al servicio
militar por parte de los jévenes en edad
militar (anticipados y remisos)

Existe coordinacion interinstitucional entre el
Honorable Ayuntamiento y la 25a. Zona
Militar para brindar atencién a los jévenes
que solicitan la Cartilla Militar

VARIABLE 1
4.00
VARIABLE 2
4.00
EFICACIA
100.00

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00
PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI
PROGRAMADO
6.00
REALIZADO
3.00

PROGRAMADO
1445.00
REALIZADO
NI
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

NOMBRE DEL
PROGRAMA:

PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacion y el interés colectivo

PERIODO
ENERO-MARZO

UNIDAD (ES)
RESPONSABLE
(S):

Secretaria de Proteccién Civil y Gestidon Integral de Riesgos

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR
. i - VARIABLE 1
LA H,' LA 15, LA 18 LA 19 Estrategia de Porgenfoje de sohcn.u’des Porcentaje de solicitudes realizadas 1968.00
COMPONENTE moniforeo, auxilio, rescate urbano y realizadas de atencion a de atencién a emergencias (rescate Se reciben reportes de emergencias
9 emergencias medicas del grupo emergencias (rescate, bombers. EAR. afencion médica médicas y no médicas VARIABLE 2
relémpagos, hacia la poblacién ante la bomberos, EAR, atencién ’ e . 1948.00
presencia de multiples emergencias y/o médica pre hospitalaria) pre hospitalaria) EFICACIA
desastres, ejecutada 100.00
Bitdcora mensual de reportes
atendidos (con sello y firma del
responsable de la unidad
administrativa)
LATT LA 9dAT|ender 1,5|()p reportes(éig R?gsTro de atenciég_a eme;ggnlcias PROGRAMADO
emergencia del grupo reldmpagos (Bajo NUmero de reportes encion aincendios, materiales Se reciben reportes de emergencias
ACTIVIDAD 9.1 demanda) ofendidoi) peligrosos, equipo de apoyo y pmédicos . 380.00
respuesta a emergencias y atencion REALIZADO
prehospitalaria) 1478.00
Reporte fotogrdfico (con sello y firma
delresponsable de la unidad
administrativa)
Bitdcora mensual de reportes
atendidos (con sello y firma del
responsable de la unidad
LA 11, LA 19 Atender 1,300 reportes de N d 4 ; OdmIﬂI.ST,I’OTIVO) - S b tes d . PROGRAMADO
ACTIVIDAD 9.2 emergencia y rescate (Bajo demanda) umero de reportes ReglsTr_o’de c:’rencpn a emergencias e reciben reportes de emergencias no 320.00
atendidos (Atencion prehospitalaria y atencion medicas REALIZADO
de rescate)
Reporte fotogrdfico (con sello y firma 490.00
del responsable de la unidad
administrativa)
LA 11, LA 19 Elaborar 6 reportes de - PROGRAMADO
estadisticas de los servicios de NUmero de reportes f.Rep%rTels estodmhglosécoln sel](cj) yd Se reciben reportes de emergencias 1.00
ACTIVIDAD 9.3 emergencia atendidos elaborados rma delresponsable de fa unida médicas y no médicas REALIZADO
administrativa) 1.00
LA 11, LA 19 Aplicar 150 encuestas de PROGRAMADO
calidad de los servicios de emergencia NUmero de encuestas Reporte de encuesfas levantadas Las personas atendidas o familiares 4
ACTIVIDAD 9.4 . 9 A Encuestas firmadas y selladas por la P 0.00
atendidos aplicadas responden la encuesta REALIZADO

unidad responsable

40.00
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ACTIVIDAD 9.5

ACTIVIDAD 9.6

ACTIVIDAD 9.7

LA 15 Realizar 6 reportes resultado de los

fenédmenos adversos que se presentan

en el Municipio de Puebla de los cuales
se da atenciéon a través del C3

LA 18 Atender 150 solicitudes de
aprobacién del Programa Especial de
Proteccién Civil para eventos y
espectdculos (Bajo demanda)

Ejecutar 1 Programa en materia de
administracién y atencién de
emergencias derivado de la obtencion
de recursos extraordinarios federales,
estatales, municipales y/o de iniciativa
privada (Bajo demandal)

NUmero de reportes
realizados

NUmero de solicitudes
atendidas

NUmero de programas
ejecutados

Reporte fotogrdfico (con sello y firma
del responsable de la unidad
administratfiva)

Reportes estadisticos con datos de
los fendmenos adversos que se
presentan en el Municipio de puebla
(con sello y firma del responsable de
la unidad administrativa unidad
administrativa)

Reporte mensual de solicitudes de
aprobaciéon (con sello y firma del
responsable de la unidad
administrativa)

Solicitudes realizadas
Actas de vista o inspeccion
Documentos de atencién
Reporte fotogrdfico
Programa
Reporte de resultados del programa
Oficio y/o Contrato y/o convenio y/o
minuta de trabajo de gestion de un
programa en materia de
administracién y atencién de
emergencias derivado de la
obtencion de recursos extraordinarios
federales, estatales, municipales y/o
de iniciafiva privada
Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos exfraordinarios
Comprobacién del gasto (facturas,
érdenes de pago)

SUPUESTO RESULTADOS
PROGRAMADO
Se presentan fenémenos adversos para 1.00
generar los reportes correspondientes REALIZADO
1.00
PROGRAMADO
Se cuenta con solicitudes de aprobacion 36.00
del Programa Especial de Proteccién Civil .
para eventos y espectdculos REALIZADO
1.00
PROGRAMADO
0.00
Se cuenta con recursos extraordinarios para REALIZADO
ejecutar el programa NI
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021

PERIODO

ENERO-MARZO

NOMBRE DEL . - . L. N L. . . .
PROGRAMA: PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacidon y el interés colectivo
UNIDAD (ES)
RESPONSABLE Secretaria de Proteccién Civil y Gestidon Integral de Riesgos
(S):
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Haya la liberacién correspondiente de las
partidas presupuestarias, para realizar las
Porcentaje de cumplimiento Porcentaie de cumplimiento de actividades que integran el componente. VARIABLE 1
LA 11, LA 12, LA 13, LA 14, LA 15, LA 16, LA de acciones implementadas TS P La misma ciudadania permita las accciones 178.00
- ., - P . . acciones implementadas de h )
COMPONENTE 17, LA 18, LA 19 Esquema de mitigacion de mitigacién en situaciones mifigacién en situaciones de riesgo correspondientes que integran el VARIABLE 2
10 en situaciones de riesgo qerlvoqos Qe de riesgo derivados de derivados de fenémenos naturales y _componenfe ya sea por m‘r(l—:t_reses 178.00
fendmenos naturales y sociorganizativos, fendmenos naturales y sociorganizativos individuales, sociales y/o politicas. .
implementado sociorganizativos S Haya interes en la ciudadania en participar EFICACIA
en las acciones correspondientes que 100.00
integran el componente.
Se cuenta con la disposicion o interés del
Formato de revision de inmueble que duefio del mg}gz%zggm prestar su
LA 17| ReTohz(T]r 1 |OC|CIO‘n de ret;/lmon se fiene confefmplodolcomo refugio Se cuenta con el acceso al inmueble para PROGRAMADO
ACTIVIDAD general estruciural a los Inmuebles que NUmero de acciones emporal realizar la revisién general 0.00
10.1 se tienen contemplados como posibles realizadas Reporte de inspeccion Ocular Exist ) ble dafad :
' Refugios Temporales Estructural es‘rru?:ltsu(reomIennTeusu'eefo gggre\?isién REALIZADO
Evidencia fotografica . d - L NI
. . - ; El inmueble cuenta con los servicios bdasicos
Croquis de ubicaciéon del inmueble ; ) :
para su funcionamiento como refugio
temporal
Reporte de acciones realizadas
Informe Integral de Acciones de
_ _ o ) revision y/o monf_enimienfo.del _ ) PROGRAMADO
LA 13 Redlizar 10 acciones de revision y/o Sistema de alerfamiento de Riesgos Se cuenta con la partida presupuestaria o 2.00
ACTIVIDAD mantenimiento del Sistema de NG g . Evidencia fotogrdfica de las liberacion para el pago correspondiente de .
Alertamiento de Riesgos del Municipio de umero |‘e cscaones acciones de revisién y/o la anualidad del sistema de alertamiento REALIZADO
10.2 Puebla CARTA POBLANA realizadas mantenimiento realizadas de riesgos para el Municipio de Puebla 2.00
Bitdcora de revision y/o
manteamiento aplicados (con selloy
firma del responsable de la unidad
administrativa)
Existen asentamientos humanos en zonas de
Acta de visita de noftificacion en ) riesgo e imegulares PROGRAMADO
LA 16 Realizar 300 acciones de asentamientos humanos en zonas de La cnuqqdor)[a permite IIevgr acabold 75.00
i . N . . ! . nofificacién correspondiente del .
ACTIVIDAD notificaciéon en asentamientos humanos NUmero de acciones riesgo e irregulares asentamiento iregular REALIZADO
10.3 en zonas de riesgo e irregulares realizadas Tabla de concentrado de visitas de Los ciudadanos reciben Ia nofificacion 94.00
reporte mensual .

Reporte fotogrdfico

correspondiente
Existen las condiciones de seguridad para
que el personal efectUe las notificaciones
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
. Los componentes de las alarmas se
LA 14 Realizar 1 accién de revision y/o F:q:?:r:?o?ii:/eeﬁzlsogedggﬂgr;nnczciuf encuentran integros para llevar a cabo su PROGRAMADO
ACTIVIDAD mantenimiento de las alarmas que NG d . bamrancas revisibn o mantenimiento 0.00
miden el nivel de agua en rios, barrancas umeros dé acciones ) . . L Se presentan las condiciones climdticas :
10.4 realizadas Ficha informativa de la revision - I REALIZADO
. y vasos reguladores idéneas para llevar a cabo la revision de las
general de las alarmas. | s b NI
Reporte fotografico alarmas enrgzs,lcgg?enscos y vasos
u
LA 17 Notificar 1,200 inmuebles del Acta de visita de notificacion en La C(i:UOcril’Oegogllﬁod%il}rgiljeet?n?ﬁ:lig(é?edon PROGRAMADO
ACTIVIDAD Municipio derivado de la evaluacion NUmero de inmuebles Inmuebles Los ciudogonos nofificados reciben la 300.00
sobre el cumplimiento de restriccion en nofificad Tabla de concentrado de visitas de tif - dient :
10.5 zona de riesgo (Bajo demanda) officados reporte mensual ist TO ! 'CGE'.OO CO”ZSDO” 'e.g ed REALIZADO
Evidencia fotogrdfica Existen las condiciones de seguridad para 28.00
que el personal efectUe las notificaciones :
Existen puntos prioritarios en barrancas y
LA 11 Redlizar 10 recormidos en bamancas vasos reguladores para mitigacion de PROGRAMADO
ACTIVIDAD y vasos reguladores para determinar . ) er;:yfgs Qef’rrobcij'o de Iots recolrrldos ] . . Jesdos. 0.00
acciones de mitigacién de riesgos (Bajo NUmero qe recorridos icha informativa d.e odos los Existe elinterés y coloborocpn de otras REALIZADO
10.6 demanda) realizados recorridos realizados dependencias para la mitigacion de riesgos NI
Evidencia fotogrdfica en barrancas y vasos reguladores.
La ciudadania permite que el personal de
la Dependencia efectie los recorridos
LA 17 Realizar 100 inspecciones ocular Documentos de solicitud Existen solicitudes de inspecciones oculares
estructural por peticién delinteresado Acta de visita de Inspeccidon ocular estructurales PROGRAMADO
ACTIVIDAD para verificar las condiciones NUmero de inspecciones estructural El confribuyente realiza el correspondiente 25.00
10.7 estructurales de inmuebles del Municipio realizadas Tabla de concentrado de visitas de del tramite REALIZADO
de Puebla (Bajo demanda) reporfe mensual. El peticionario cumple con los requisitos 16.00
Evidencia fotogrdfica para realizar el trémite
Plan de las campanas Exista interés de la ciudadania en la
. . T Tablas de concentrados de reporte ! = A
LA 12 Difundir 6 campanas institucionales de la campana recepcion de la campana de Difusion PROGRAMADO
ACTIVIDAD en materia de Proteccién Civil con el fin NG g N Tablas de des Iosodg de reporte de La ciudadania permite la difusion de la 2.00
10.8 de mitigar riesgos entre la poblacién del Umerdqf edgccjxmponqs Iogcompoﬁo P campana :
. Municipio de Puebla 1.2.3 PROMUPINNA flundidas Existen las condiciones idbneas en medios REALIZADO
Reporte de resultados de las q ! - la difusion de | 2
camparias e comunicacién para la difusion de las .00
Evidencia fotogrdfica campanas
Documento de solicitud
. - Documento de aprobacién de Se cuenta con solicitudes de inspecciones
LA 18 Supervisar 200 solicitudes de medidas de medidas de seguridad en anuncios PROGRAMADO
ACTIVIDAD medidas preventivas de seguridad en , .. . X X X
anuncios del Municipio de Puebla (Bajo NUmero de solicitudes Acta de visita de medidas de El contribuyente realiza el pago 50.00
10.9 demanda) supervisados seguridad en anuncios correspondiente del tramite REALIZADO
Tabla de concentrado de visitas de El peticionario cumple con los requisitos 29.00
reporte mensual para realizar el trdmite .
Evidencia fotogrdfica
Actas de integracion y/o Existe interés de la ciudadania en ser parte
19 agrr & comis cuadancs oo i T s | ook o ML o | PROGRAMADO
ACTIVIDAD Proteccién Civil en las Juntas Auxiliares NUmero de comités jo con P Iy 2.00
del Municipio de Puebla integrad del comite comite
10.10 P infegrados Ficha informativa de la Las Mesas Directivas de las Colonias y/o REALIZADO
conformacién del comité Juntas Auxiliares permitan la conformacién 2.00
Evidencia fotogrdfica de los comités ciudadanos
LA 15 Realizar 1 verificacién de datos de Atlas de Riesgos para el Municipio de Se cuenta con la partida presupuestaria o
ACTIVIDAD la plataforma de Atlas de Riesgos del NUmero de verificacion Puebla actualizado Documento liberacion para el pago correspondiente PROGRAMADO
10.11 Municipio de Puebla realizada de verificacién de los datos de la para la actualizaciéon del Atlas de Riesgos 0.00

plataforma

para el Municipio de Puebla .
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SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
10.12

ACTIVIDAD
10.13

LA 18 Revisar 27 Mercados Municipales y
de Apoyo en funcién de sus medidas
preventivas en materia de Proteccién

Civil

Ejecutar 1 Programa en materia de
Gestién de Riesgos e Informaciéon
derivado de la obtencion de recursos
extraordinarios federales, estatales,
municipales y/o de iniciativa privada
(Bajo demanda)

NUmero de mercados
revisados

NUmero de programas
ejecutados

Capturas de pantalla de la
plataforma
Reporte de Inspeccién ocular
estructural delMercado (con sello 'y
firma del responsable de la unidad
administrativa)

Actas de revision a mercado
Tabla de concentrado de visitas a
mercados
Evidencia fotogrdfica
Plan o programa desarrollado con
base a los recursos extraordinarios
obtenidos
Reporte de resultados de programa
o proyecto
Oficio y/o Contrato y/o convenio y/o
minuta de trabajo de gestion de un
programa en materia de Gestién de
Riesgos e Informacién derivado de la
obtencion de recursos extraordinarios
federales, estatales, municipales y/o
de iniciativa privada
Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos exfraordinarios
Comprobacién del gasto (facturas,
érdenes de pago)

Los comerciantes y locatarios permitan al
personal llevar a cabo la revisidon del
mercado
Existen las condiciones de seguridad para
que el personal efectUe las revisiones

Se cuenta con recursos extraordinarios para
ejecutar el programa

REALIZADO
NI

PROGRAMADO
6.00
REALIZADO
9.00

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI
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PERIODO
ENERO-MARZO

NOMBRE DEL . - . L. N L. . . .
PROGRAMA: PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacidon y el interés colectivo
UNIDAD (ES)
RESPONSABLE Secretaria de Proteccién Civil y Gestidon Integral de Riesgos
(S):
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Porcentaje de acciones de VARIABLE 1
capacifacion reollzqdcs Po'rcer'ﬁqe de. acciones de Existen las condiciones sanitarias para llevar
LA 12, LA 19 Programa de (proyectos, convenios, capacitacién realizadas (proyectos, acabo las actividades de forma presencial 42.00
COMPONENTE capacitacién (intera, externa, talleres etapas, programas, convenios, etapas, programas, asi como solicitudes por parte de Ia ’ VARIABLE 2
1 y pldticas) en materia de Protecciéon simulacros, equipos de simulacros, equipos de frabajo, ciudadania v la firma de la documentacion 42.00
Civil, implementado trabaijo, registros de asesor registros de asesor externo, cursos, ycorres ondiente .
externo, cursos, pldticas y platicas y talleres) P : EFICACIA
talleres) 100.00
LA 19 Eﬁoblecer 1 convenio de_ ) Minutas de trabajo para reuniones PROGRAMADO
colaboracién en temas de Proteccidn de forma presencial
ACTIVIDAD Civil y Gestidon de Riesgos con NUmero de convenio Tarjeta informativa con evidencia Se cuenta con la firma del convenio por 0.00
11.1 instituciones del sector publico y/o establecido fotogréfica y/o capturas de pantalla aceptacién de la institucion REALIZADO
privado para reuniones de forma digital NI
Convenio de colaboraciéon
e Docmentosdesalciud fomato de
. ; ’ evaluacién de simulacro (con firma
ubgﬁwgriré:ﬁzIéjse%i?gsegzljl?ores de evaluadores, de autoridades del PROGRAMADO
ACTIVIDAD colgnios Unidades h(l:ijifocionoles onas NUmero de simulacros inmueble y sello de Se reciben solicitudes de evaluacién de 7.00
11.2 . - R -~ supervisados la institucion y/o firma del simulacros REALIZADO
. residenciales, instituciones educativas, h
. L ) responsable y sello de la unidad
guarderias y/o estancias infantiles del administrativa) 2.00
sector publico y/o privado (Bajo Evid ia fotoarafi
Demanda) idencia fotogrdfica
Reporte de capacitaciones
LA 12 Capacitar 2,000 personas mensuales
mediante cursos, jomadas, falleres y/o Lista de asistencia a curso, jomadas, Se reciben solicitudes para la imparticién de PROGRAMADO
ACTIVIDAD platicas en materia de Proteccién Civil, NUmero de personas falleres /o platicas imparfidos de cursos, jornadas Toll%res y/o p?éﬁcos en 499.00
gestion integral del riesgo, entre ofros, de > P forma presencial y/o digital ! . . L = REALIZADO
11.3 ) : ; capacitadas ot ! h ’ temas relacionados a la Proteccién Civil y
. manera presencial y/o virtual (Bajo Tarjeta informativa con evidencia Gestion Intearal de Riesao 904.00
demanda) fotogrdfica para actividades 9 9 .
impartidas de forma presencial y
digital
Programa
LA 12 Aplicar 1 programa de induccién a Reporte dg rﬁsugodos ?el programa PROGRAMADO
ACTIVIDAD la Sg,cretorlo de Protfecmon Civily NUmero de programas . AO c .escrlp va s Se reciben nuevos ingresos de personal a la 1.00
1.4 Gestion Integral de Riesgos para el aplicadas Lista de asistencia de capacitacion Secretaria .
. personal activo y/o de nuevo ingreso continua REALIZADO
Reporte fotogrdafico 1.00

Constancias
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Expedientes de los solicitantes
LA 19 Emitir 110 ced_ulos de registro de Pod_ron de asesores(as) y/o ) o ) PROGRAMADO
ACTIVIDAD asesor(a) y(o copocnod(.),r(o) @f’remg(c) Capacitadores(as) Externos(as) en Se reciben solicitudes Qe registro de
en materia de Proteccién Civil (Bajo NUmero de cédulas emitidas materia de Proteccion Civil. asesores (as) y/o capacitadores (as) en 0.00
11.5 demanda) Cédulas de registro de asesor(a) y/o materia de Proteccién Civil REALIZADO
capacitador(a) externo(a) NI
enfregadas
pgrﬂéﬁ);igsZ?Jg;?jz;oog:gfn;;sn?; ala Tarjeta informativa con evidencia o | . . PROGRAMADO
ACTIVIDAD integracién comunitaria motivando la NUmero de programas fgfogroflcc c;qs en gs condlil:llones san srlols 1.00
11.6 autoproteccién y la disminucion del generados R rograma adecuadas para levar a cabo los REALIZADO
. . eporte de resulfados del programa programas de forma presencial.
impacto de fendmenos perturbadores 1.00
2.2.2 CARTA POBLANA :
Convocatoria
Reporte mensual de capacitaciones
LA 12 Impartir 20 capacitaciones (cursos, Lista de asistencia a capacitacion Se emiten convocatorias para cursos
talleres, pldticas y/o certificaciones) en continua impartida de forma presenciales y/o virtuales que puedan ser PROGRAMADO
ACTIVIDAD temas de capacitacién continua de NUmero de capacitaciones presencial y/o digital. impartidas al personal de la Secretaria 3.00
11.7 manera presencial y/o virtual para el impartidas Tarjeta informativa con evidencia Existen las condiciones sanitarias REALIZADO
personal de la Secretaria fotogrdfica para capacitacion adecuadas para llevar a cabo las 3.00
impartida de forma presencial y/o capacitaciones de manera presencial :
digital.
Carta descriptiva de la sesion.
LA 12 Capacitar 1,500 personas de la Solicitudes de capacitacién Reporte
poblacién escolar (alumnos(as), madres mensual de capacitaciones Lista de
y padres de familia, administrativos y asistencia a pldticas, jornadas y/o Se reciben solicitudes de pldticas, jornadas, PROGRAMADO
ACTIVIDAD dogenfes) y grupos vulrjerobles.(nlnos, NGmero de personas talleres |mporhdqs de forma y/o ’rollgres de las msTlT_uClones e_du_co’rlvos 401.00
ninas, personas con discapacidad, capacitadas presencial. Existen las condiciones sanitarias .
1.8 adultos mayores y/o mujeres P Tarjeta informativa con evidencia adecuadas para llevar a cabo las REALIZADO
embarazadas), a fravés de pldticas, fotografica para actividades capacitaciones de manera presencial 364.00
jornadas 1.2.3 PROMUPINNA impartidas de forma presencial y/o
digital.
LA 12 Gestionar 1 programa para
estudios de Licenciatura y Maestria en Programa Existe ofertas de programas de estudio de PROGRAMADO
ACTIVIDAD materia de Proteccion Civil, Seguridad NUmero de programas Ficha de inscripcidon de alumnos. Licenciatura y Maestria en la materia en los 1.00
11.9 Laboral y/o Gestion de Emergencias gestionados Historial académico (Kardex). que puedan participar el personal de la REALIZADO
para personal de la Secretaria Reporte de resultados del programa Secretaria 1.00
Plan o programa desarrollado con
base a los recursos extraordinarios
obtenidos
Reporte de resultados del programa
Ejecutar 1 programa en materia de Of|§:|o y/o Con’rrq’ro v/o convenio v/o PROGRAMADO
Ensefanza y Difusion derivado de la minuta de frabajo c_ie gesfion gie un 0.00
ACTIVIDAD bt ion d { dinari NUmero de programas programa en materia de Ensenanza Se cuenta con recursos extraordinarios para ]
oblencion ce recursos exiraordinarios . prog y Difusién derivado de la obtenciéon X P REALIZADO
11.10 federales, estatales, municipales y/o de ejecutados de recursos extraordinarios federales, ejecutar el programa NI

iniciativa privada (Bajo demanda)

estatales, municipales y/o de
iniciativa privada
Oficio de asignacion y solicitud de los
recursos extraordinarios
Comprobacién del gasto (facturas,
érdenes de pago)
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PERIODO
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NOMBRE DEL . - . L. N L. . . .
PROGRAMA: PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacidon y el interés colectivo
UNIDAD (ES)
RESPONSABLE Secretaria de Proteccion Civil y Gestion Integral de Riesgos
(S):
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
VARIABLE 1
Porcentaje de acciones . . .
LA 18 Esquema de prevencion y realizadas de prevencion y Porcentaje deﬂocmones reglllzodos 3,182.00
Iy . - de prevencién y regulacion en . VARIABLE 2
COMPONENTE regulacion en establecimientos, regulaciéon en tablecimient . Fallas en sistema experta.
12 comercios e instituciones y obras en establecimientos, comercios i?\sst(i?uc?g:glsegé):éscgre:gf;s?) Establecimientos cerrados. 3.182.00
proceso constructivo, implementado e instituciones, obras en Co’nsTrucﬁvo P EFICACIA
proceso constructivo 100.00
. s Reporte mensual de visitas realizadas
LA 18 Atender 800 visitas de revision y/o . o )
aprobacién de verificacion del ACdT%S de visita Se venﬂcoc;or_w dg Los establecimientos sujetos de visitas de PROGRAMADO
ACTIVIDAD cumplimiento de medidas preventivas , . ) medidas preventivas en matena de revisién/aprobacién se encuentran abiertos 160.00
teria de Prot i6n Civil (Bai NUmero de visitas atendidas proteccion civil. Existen | dici itari
121 en materia de Proteccién Civil (Bajo Documento de aprobacion de xisten las condiciones sanitarias REALIZADO
demanda) medidas adecuadas para llevar a cabo las visitas de 264.00
Reporte fotogréfico revision y/o aprobacion .
LA 18 Realizar 100 operativos para Reporte mensual de operativos . Lo X
inspeccionar el cumplimiento de realizados Los esfgbleamlenfos (comerTC|osT,‘ industrias y PROGRAMADO
ACTIVIDAD medidas preventivas en materia de NUmero de operativos Actas de visita de verificacion de obras eenngzzcnifgncgg?e#ocs vo) se 30.00
12.2 Proteccién Civil en comercios, industrias realizados medidas preventivas en materia de : L - REALIZADO
. X PR Existen las condiciones sanitarias
y obras en proceso constructivo proteccion civil. o
Reporte folografico adecuadas para llevar a cabo las visitas de 16.00
revision y/o aprobaciéon
LA 18 {A:Tender 5’0.00 SO“C'TUde§ de L El sistema EXPERTA funciona de manera
aprobacion de medidas preventivas en Documentos de solicitud correcta PROGRAMADO
ACTIVIDAD materia de Proteccion Civil para ., . Acta de visitas . . L.
. . NUmero de solicitudes .. Se reciben solicitudes de aprobacién de 1288.00
establecimientos comerciales tendid Documento de aprobacion Base medidas preventivas para establecimientos .
12.3 catalogados como giros de bajo riesgo atendidas de datos de sistema EXPERTA P P A REALIZADO
(Bajo demanda) Captura de pantalla comerciales co’rol_ogicxdos como giros de
bajo riesgo 1472.00
LA 18 Atender 4,000 solicitudes de D Docu;ner(;fos de SbOIIC.”,UdB El sistema EXPERTA funciona de manera PROGRAMADO
ACTIVIDAD aprobacién del programa interno de NUmero de solicitudes odC:?;gfée (seis?gr:?o E;(:;’?EETA?se correcta 600.00
12.4 Proteccion Civil (Bajo demanda) atendidas Capiura de pantalla ’ Se reciben solicitudes de aprobacién del REALIZADO
Orden de cobro programa interno de Proteccion Civil 1423.00
LA 18 Atender 10 solicitudes de Documentos de solicitud El sistema EXPERTA funciona de manera PROGRAMADO
ACTIVIDAD oproboc,ién de Programa Especial de . - Documentos de aprobacion Base ' . 'correcto - .
c 2 Proteccion Civil para obras en proceso Numegednedisggcszl’rudes de datos de sistema EXPERTA. Se reciben solicitudes de aprobacién de 3.00
12.5 constructivo (Bajo demanda) (Captura de pantalla) Programa Especial de Proteccion Civil para REALIZADO
Orden de cobro obras en proceso constructivo 7.00
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NOMBRE DEL
PROGRAMA:

UNIDAD (ES)
RESPONSABLE
(S):

PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacion y el interés colectivo

PERIODO
ENERO-MARZO

Secretaria de Proteccién Civil y Gestidon Integral de Riesgos

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
La existencia de juicios y procedimientos
jurisdiccionales y administrativos en los que
el Secretario, titulares delas Unidades
Administrativas o servidores publicos sean
pare, la celebracién de reuniones de
trabajo y/o asesorias, la existencia de
recursos materiales suficientes, la emisién de
LA 18, LA 21, LA 22, LA 21 documentos por parte de las unidades VARIABLE 1
Procedimientos juridicos y . administrativas, se cuente con las
COMPONENTE administrativos (juicios, recursos de I(’j(_)rgenffo](—:: d’Z' Porcentaje de procedimientos condiciones necesarias para efectuar visitas 430.00
13 inconformidad, confratos y/o actos g:;)riﬁ\islfr:gﬁcoossé?gn:;ggz juridicos y administrativos atendidos de inspecciones, clausuras, asi como la VARIABLE 2
juridicos) tendientes a la aplicacién de verificacion a inmuebles, establecimientos, 430.00
sanciones y medidas de seguridad, obras en procesos constructivos y unidades EFICACIA
atendidos fransportadoras de material peligroso
cumpliendo con medias en materia de 100.00
proteccién civil, la existencias de solicitudes
de fransparencia remitidas por la
Coordinacién, contar con ordenamientos
legales vigentes, y existan las condiciones
para realizar capacitaciones presenciales.
LA 21 Realizar 12 reportes de seguimiento Reporte mensual que contenga
a los juicios y procedimientos (nUmero de procedimiento, Se interponen juicios y procedimientos PROGRAMADO
ACTIVIDAD jurisdiccionales y administrativos en los ., autoridad que conoce, acto que se jurisdiccionales y administrativos en los que 3.00
que el Secretario, los titulares de las Numero .de reportes reclama, fecha de Ultima actuaciéon el Secretario, fitulares de las unidades .
13.1 unidades administrativas o los servidores realizados y estatus) administrativas o servidores publicos de la REALIZADO
publicos de la Secretaria sean parte Procedimientos Secretaria son parte 3.00
Documentos de seguimiento
LA 21 Redlizar 12 reportes de las Reporte mensual que contenga
reuniones de frabajo, asesorias y revision (fecha de reunién , asunto, unidad Las unidades administrativas celebran PROGRAMADO
ACTIVIDAD de documentos en materia juridica NUmero de reportes administrativa o dependencias reuniones de frabajo, asesorias en las que 3.00
13.2 proporcionadas a las diferentes realizadas participantes y observaciones) se elaboran documentos con sustento REALiZADO
Unidades Administrativas Minutas de trabajo juridico
Reporte fotografico 3.00
Conformacién de expediente que
LA 21 Elaborar é proyectos de corlw’reTn%cnd(melmsrdndumdde PROGRAMADO
dictédmenes de justificacion y/o solicitud de elaboracion de .
ACTIVIDAD contratos de adquisiciones, NUmero de proyectos proyecto, memorando de respuesta La §ecre’ro_nq cuenta con los recursos 1.00
13.3 arrendamientos y servicios en los que sea elaborados remitiendo el proyecto a fravés de materiales suficientes para &l cumplimiento REALIZADO
’ parte la Secretaria (Bajo demanda) manera digital a correo electrénico de sus afribuciones. NI
justificando con impresion de envid)
Proyecto elaborado
LA 21 Revisar 48 proyectos de , Conformacién de expediente que Las unidades administrativas emiten
ACTIVIDAD documentos que debe suscribir el Numero C.ie proyecfos contenga (memor?ﬁndum dg documentaciéon cumpliendo con PROGRAMADO
13.4 revisados solicitud de revision de documento o formalidades y requisitos legales 12.00

Secretario y los titulares de las unidades
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SUPUESTO RESULTADOS

ACTIVIDAD
13.5

ACTIVIDAD
13.6

ACTIVIDAD
13.7

ACTIVIDAD
13.8

ACTIVIDAD
13.9

ACTIVIDAD
13.10

administrativas, verificando que cumplan
con las formalidades y requisitos legales
(Bajo demanda)

LA 21 Elaborar 1 proyecto de manera
conjunta con las unidades
administrativas en materia de Proteccién
Civil y Gestiéon Integral de Riesgos, en el
que pueda solicitarse recursos
extraordinarios, federales, estatales,
municipales, infernaciones y/o sector
privado

LA 18 Realizar 100 visitas de inspeccidn
en casos de urgencia, en
establecimientos, industrias, obras en
proceso constructivo, inmuebles etc.
para verificar el cumplimiento a las
medidas preventivas en materia de
Proteccion Civil (Bajo demanda)

LA 18 Realizar 80 clausuras a todo tipo de
establecimientos, obras en proceso
constfructivo, inmuebles etc. que no

cumplan con las medidas preventivas en

materia de Proteccién Civil (Bajo
demanda)

LA 18 Realizar 20 inmovilizaciones a
unidades transportadoras de material
peligroso derivado del incumplimiento a
las medidas preventivas en materia de
Proteccién Civil y Normas Oficiales
Mexicanas aplicables (Bajo demanda)

LA 18 Realizar 20 visitas de inspeccion a
vehiculos automotores, fransportadores
de material peligroso para verificar el
cumplimiento a las medidas preventivas
en materia de Proteccién Civil y Normas
Oficiales Mexicanas aplicables (Bajo
demanda)

LA 18 Realizar 200 sanciones derivado
delincumplimiento a las medidas
preventivas en materia de Proteccion
Civil (Bajo demanda)

proyecto, memorando de respuesta
remitiendo el documento revisado y
enviado de manera digital a través
de correo electrénico justificado con
impresion de envio)
Proyectos revisados
Observaciones de los proyectos
revisados
Conformacién de expediente que
contenga (memordndum generado
por la unidad administrativa
solicitante, minutas de reunién de
mesas de trabajo, oficios envidos a
dependencias derivado del
proyecto solicitado, oficios de
respuesta y en su caso oficio de
aceptacion de proyecto.)
Proyecto

NUmero de proyectos
elaborados

Reporte mensual del nUmero de
visitas realizadas que contenga:
numero expediente, ubicacion,
fecha y motivo de la inspeccion.
Actas de visita
Reporte fotogrdfico

NUmero de visitas realizadas

Reporte mensual del nUmero de
clausuras realizadas y que confenga:
nUumero expediente, ubicacion,
fecha y motivo de la clausura.
Actas de clausura

NUmero de clausuras
realizadas

Reporte mensual del nUmero de
inmovilizaciones realizadas y que
contenga: nUmero expediente,
ubicacioén, fecha y motivo de la
inspeccién.

Ordenes de visita
Actas de inmovilizacién

NUmero de inmovilizaciones
realizadas

Reporte mensual del nUmero de
visitas realizadas y que contenga: el
nUumero de expediente, ubicacion,
fecha y motivo de la inmovilizacién.
Ordenes y actas de visita

NUmero de visitas realizadas

Reporte mensual del nUmero de
sanciones impuestas y que
contenga: (nUmero de sancién,
nombre del establecimiento,
ubicacién y motivo de la imposicion
de la sancién)

NUmero de sanciones
realizadas

REALIZADO
8.00

Exista ya un proyecto de la Secretaria en
materia de Proteccion Civil y Gestion PROGRAMADO
Integral de Riesgos 0.00
Se reciben recursos extraordinarios, REALIZADO

federales, estatales, municipales, NI
internacionales y/o sector privado

Se cuenta con establecimientos, obras en
proceso constructivo e inmuebles que PROGRAMADO
cumplen con las medidas preventivas en 15.00
materia de Proteccién Civil. REALIZADO
Existen las condiciones sanitarias para que 308.00
el personal efectle las visitas de inspecciéon :
Existen esTgbIecimienTos, obras en proceso PROGRAMADO
constructivo e inmuebles que incumplen
con las medidas preventivas en materia de 12.00
Proteccion Civil. REALIZADO
Existen las condiciones de sanitarias para 45.00
que el personal efectte las clausuras
Las unidades transportadoras de material
peligroso incumplen con las medidas PROGRAMADO
preventivas en materia de Proteccion Civil y 5.00
Normas Oficiales Mexicanas REALIZADO
Existen las condiciones sanitarias para que 2.00
el personal efectle las inmovilizaciones .
Los vehiculos automotores, transportadores
de material peligroso cumplen con las PROGRAMADO
medidas preventivas en materia de 5.00
Proteccion Civil y Normas Oficiales REALIZADO
Mexicanas 2.00
Existen las condiciones sanitarias para que .
el personal efectie las visitas.
Los inmuebles, establecimientos, obras en PROGRAMADO
proceso constructivo y unidades 40.00
transportadoras de material peligroso
incumplen con las medidas preventivas en REASgZOAODO

materia de Proteccién Civil.
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SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD
13.11

ACTIVIDAD
13.12

ACTIVIDAD
13.13

LA 22 Realizar 12 reportes de atencion a
las solicitudes de transparencia remitidas
por la Coordinacion General de
Transparencia (Bajo demanda)

LA 21 Realizar 1 propuesta de
anteproyecto de ley, reglamento,
acuerdo, decreto y demds disposiciones
juridicas que corresponda conocer d la
Secretaria

LA 21 Realizar 4 capacitaciones en
materia de atribuciones y obligaciones al
personal de las unidades administrativas

NUmero de reportes
realizados

NUmero de propuestas
realizadas

NUmero de capacitaciones
realizadas

Sanciones impuestas

Reporte mensual que contenga
(nUmero de solicitud, fecha de
recepcion del correo de la CGT,
fecha de envio de respuesta y tipo
de respuesta (atendido,
incompetencia y/o rectificacién de
datos)

Solicitud de trasparencia recibida
Documentos de atencion
Expediente que contenga
(anteproyecto y oficio mediante el
se remite a la dependencia
competente el anteproyecto, para
su revision, discusién y en todo caso
aprobacién)
Expediente conformado por
(memordndum o circular mediante
la que se informe el curso a impartir,
lista de asistencia y graficas de
imparticién del curso)
Captura de pantalla de la
capacitacion en modalidad virtual
Reporte fotografico en caso de ser
presencial

La Coordinacién General de Transparencia
cuenta con la informacién necesaria para
brindar respuesta al ciudadano.
Existen solicitudes de transparencia
remitidas por la Coordinacién General de
Transparencia

La Secretaria cuenta con ordenamientos
legales vigentes

El personal de las unidades administrativas
cuenta con los conocimientos en materia
de atribuciones y obligaciones.
Existen las condiciones sanitarias para llevar
a cabo las capacitaciones en materia
presencial

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
3.00

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00
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PROGRAMA 17 - Gobernabilidad democrdtica basada en la legalidad, el didlogo, la no discriminacion y el interés colectivo

PERIODO
ENERO-MARZO

Secretaria de Proteccién Civil y Gestidon Integral de Riesgos

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
VARIABLE 1
81.00
COMPONENTE LA 22 Sistema Administrativo Staff, Porcentaje de solicitudes Porcentaje de solicitudes atendidas Se cuenta con peticiones por parte de las VARIABLE 2
14 implementado atendidas por el Staff por el Staff unidades administrativas 81.00
EFICACIA
100.00
LA 22 Atender 200 solicitudes Reporte de ;‘f’gf]';‘fé’s: recipidas y
ACTIVIDAD administrativas recibidas (peticién de . . . Existen solicitudes administrativas por parte PROGRAMADO
unidades administrativas) (Bajo NOmero de solicitudes Memorandos de solicifud y de las Unidades Administrativas 48.00
141 demand ! administrativas atendidas Memorandos de contfestacién o Operativas aue infearan a la Secre?/on'a .
emanda) formatos de "Solvataciéon de P a 9 REALIZADO
solicitud" (en su caso) 81.00
PR RAMAD
LA 22 Elaborar 4 reportes Reporte firmado y sellado por el OG‘l 00 °
ACTIVIDAD correspondientes a los acuerdos NUmero de reportes SechTorio Técnicoy /o TiTuIaFr)de la Existen acuerdos que sean establecidos por .
14.2 establecidos por el fitular elaborados v/ el titular REALIZADO
: Secretaria 1.00
La secretaria de Administracion envie en
A _ Oficio de recepcién y entrega de fiempo y forma los recibos de némina del PROGRAMADO
ACTIVIDAD LA 22 Redlizar 25 acciones de , . o : L. personal de esta Secretaria
comprobacién del pago de némina NOmero de acciones nomina a la Direccion de Recursos Existen las condiciones sanitarias para que 6.00
14.3 realizadas Humonz;dg IgTSe;(eTor|o de todo el personal adscrito a la Secretaria REALIZADO
ministracion firme los recibos de nédmina en tiempo y 4.00
forma
Plan de la estrategia Reporte firmado .
) ) ) sellado por el Secrefario Técrico Se cuenta con los insumos vy los recursos PROGRAMADO
LA 22 Ejecutar 1 estrategia de acciones Y ; . necesarios para realizar las acciones
ACTIVIDAD . . y/o titular de la Secretaria que
emergentes en el marco de una NUmero de estrategias . A A emergentes. 0.00
144 contingencia (Bajo demanda) (COVID) ejecutadas ‘connene la evidencia de las Se mantienen la contingencia sanitaria
. ! acciones llevadas a cabo durante el k - = REALIZADO
) Las medidas sanitarias para la prevencion
periodo que se reporta. Reporte NI

fotografico

se mantienen actualizadas y/o vigentes.



