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PERIODO
ENERO-MARZO

NOMBRE DEL
PROGRAMA:

PROGRAMA 23 - Certeza juridica, patrimonial y gestion documental municipal para una ciudad incluyente

UNIDAD (ES)
RESPONSABLE

(S):

Secretaria del Ayuntamiento

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

FIN §

PROPOSITO 23

COMPONENTE 1

ACTIVIDAD 1.1

Contribuir al fortalecimiento de
las instituciones municipales
eficaces, sélidas e inclusivas

mediante disciplina financiera,

rendicién de cuentasy
mecanismos para una
gobernanza con capacidad
de respuesta a favor del
bienestar ciudadano

El Ayuntamiento de Puebla
garantiza la mejora de la
gestion a fravés de la eficiencia
de los procesos con una vision
incluyente y de certeza juridica
para los ciudadanos

LA 2, LA3, LA 4, LAS5 LA 6, LA
7,LA8, LA 9, LA 10, LA 11, LA
12, LA 13, LA 14 Bienes
Patrimoniales del Municipio
para el bienestar ciudadano,
legal y eficientemente
administrados

LA 3, LA 9, LA 12, LA 21 Redlizar
100 acciones para llevar a
cabo la regularizacién de la
Tierra con miras a la

Porcentaje obtenido por el
Municipio de Puebla en el
indice General de Avance en
PbR - SED Municipal / DTCDMX
igual o mayor a 70%

Porcentaje de reuniones
realizadas para dar
seguimiento a los objefivos de
la administracién municipal

Porcentaje de acciones
gestionadas de regularizaciéon
legal y administrativa de
inmuebles del patrimonio
municipal

NUmero de acciones realizadas

Informe del diagndstico SHCP
Evaluacion PbR SED Municipal
resultados obtenido en el
portal:
http://transparenciapresupuest
aria.gob.mx/es/PTP/EntidadesF
ederativas#DiagnosticoPbR-
SED

Reporte mensual de las
reuniones realizadas para dar
seguimiento a los objetivos de

la Administracion Pdblica
Municipal, con nombre, cargo
y firma del responsable y sello

del drea correspondiente.

Porcentaje de acciones
gestionadas de regularizacion
legal y administrativa de
inmuebles del patrimonio
municipal

Formato de captura y desglose
de acciones de regularizacion
de Tenencia de la Tierra.
(Oficios de Reconocimiento,

La SHCP implementa el
diagnostico.

Las Dependencias involucradas
presentan la informacién y
evidencias que les corresponde
referente al Diagnostico SHCP
Evaluacién PbR SED Municipal

Las condiciones politicas del
Municipio de Puebla permiten
la instauracion de un Gobierno

Incluyente.

Coordinacién con
Dependencias Municipales,
Estatales y Federales, asi como
con fodos los involucrados en
los procedimientos relativos a
los bienes del Patrimonio
Municipal.
Colaboracién con todos los
actores implicados en los
procedimientos relativos a la
Regularizacién de la Tenencia
de la Tierra y los Mercados de
Apoyo del Municipio de Puebla
Participacién de los
ciudadanos en las Jornadas de
informacién sobre
regularizacién de la Tenencia
de la Tierra y para llevar a cabo
las inspecciones de lotes y
levantamientos censales
Los beneficiarios cuentan con
el 50% del pago por concepto
de gastos notariales
(escrituracion).
Coordinacién con
Dependencias y érganos
Municipales, Estatales y
Federales. (H. Cabildo del

VARIABLE 1
0.00
VARIABLE 2
0.00
EFICACIA
NI

VARIABLE 1
0.00
VARIABLE 2
0.00
EFICACIA
NI

VARIABLE 1
18.00
VARIABLE 2
18.00
EFICACIA
100.00

PROGRAMADO
10.00
REALIZADO
NI
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INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

ACTIVIDAD 1.2

ACTIVIDAD 1.3

ACTIVIDAD 1.4

ACTIVIDAD 1.5

escrituracion, priorizando a las
mujeres jefas de familia,
personas con discapacidad y
adultos mayores del Municipio
(Bajo demanda)
PROIGUALDAD

LA 3, LA 6, LA 9 Realizar 20
acciones relafivas a
inspecciones de lotes y
levantamientos censales en
diversas colonias incorporadas
al desarrollo urbano del
Municipio (Bajo demanda)
PROIGUALDAD

LA 3 Efectuar 100
autorizaciones de la
factibilidad del uso de suelo
para la infroduccion de red de
energia eléctrica (Bajo
demanda)

LA 9, LA 12 Enfregar 50
reconocimientos de lotes
asignados en colonias
incorporadas al desarrollo
urbano del Municipio de
Puebla con el fin de dar
certeza patrimonial alas y los
ciudadanos (Bajo demanda)
PROIGUALDAD

LA 2, LA 8, LA 10 Realizar 200
acciones relacionadas con la
correcta administracion,
conservacion, control y
regularizacién de los bienes
inmuebles que posea o sean

NUmero de acciones realizadas

NUmero de autorizaciones
efectuadas

NUmero de recomendaciones
entregadas

NUmero de acciones realizadas

Avaltos Catastrales e
Instrucciones Notariales

Reporte de campo del lote de

ferrero a regularizar
Reporte fotogrdfico

Reporte de inspeccion.
Reporte de levantamiento
censal.

Reporte fotogrdfico

Autorizaciones de factibilidad
del uso de suelo para la
introduccién de lared de
energia eléctrica.
Documento de solicitud de
autorizacién de factibiidad del
uso de suelo

Reconocimientos de lotes
asignados en colonias
incorporadas al desarrollo
urbano del Municipio de
Puebla.

Dictamen aprobado por la
Comisién de Desarrollo Urbano
y Medio Ambiente y por el
Honorable Cabildo del
Ayuntamiento del Municipio de
Puebla
Reporte fotogrdfico de la
entrega
Formato de captura y desglose
de acciones relacionadas con
la correcta administracién,
conservacioéon, control y
regularizacion de los bienes
inmuebles que posea o sean
propiedad del Honorable

Municipio de Puebla, Secretaria

de Desarrollo Urbano y
Sustentabilidad, Comisién de
Desarrollo Urbano y Medio
Ambiente, Comision
Interinstitucional para la
Regularizacién de los
Asentamientos Humanos y la
Constitucién de Reservas
Territoriales, Tenencia de la
Tierra del Estado e INSUS).
Colaboracién con diversas
Notarias PUblicas.
Colaboracién de las y los
beneficiarios en los trdmites de
regularizacion y cumplimiento
de los requisitos legales y/o
administrativos.

Demanda por parte de la
ciudadania. Cooperacion
de los
ciudadanos de las colonias
para llevar a cabo las
inspecciones de lotes y
levantamientos censales.

*Interés de la ciudadania y
cumplimiento de cada uno de
los requisitos para llevar a cabo

los frémites correspondientes.
*Coordinacién con la
Secretaria de Desarrollo Urbano
y Sustentabilidad del Municipio
de Puebla.

*Interés de la ciudadania y
cumplimiento de cada uno de
los requisitos para llevar a cabo

los trémites correspondientes.
*Coordinacién con la Comisién

de Desarrollo Urbano y Medio

Ambiente y con el H. Cabildo
del Ayuntamiento del Municipio

de Puebila.

*Demanda por parte de la
ciudadania e interesados
*Coordinacién con
Dependencias y érganos
Municipales, Estatales y
Federales.

PROGRAMADO
2.00
REALIZADO
NI

PROGRAMADO
20.00
REALIZADO
9.00

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI

PROGRAMADO
25.00
REALIZADO
9.00
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ACTIVIDAD 1.6

ACTIVIDAD 1.7

ACTIVIDAD 1.8

propiedad del Municipio (Bajo
demanda)

LA 14 Ejecutar 400 acciones
legales y administratfivas
solicitadas por las y los
locatarios de los mercados de
apoyo del Municipio de Puebla
(Bajo demanda)

LA 4 Realizar 100 acciones
relacionadas con la correcta
administracién, conservacion,
control y regularizacion de los
bienes muebles que posea o
sean propiedad del Municipio

(Bajo demanda)

LA 9, LA 14 Realizar 1 evento
con las y los beneficiarios de la
regularizacién de
asentamientos humanos
iregulares, locatarios/as de
mercados de apoyo para la
enfrega de escrituras y
reconocimientos

NUmero de acciones realizadas

NUmero de evento realizado

Puebla.
Reporte mensual de las
acciones realizadas
Oficios o memorandos
Reporte fotografico

Reporte de acciones
ejecutadas
Documentos de acciones
legales ejecutadas Oficios
Memorandos
Solicitud
Orden de cobro

NUmero de acciones
ejecutadas

Reporte de acciones redlizadas
Oficios o memorandos Reporte
fotografico

Reporte de evento. Acuses
de recepcién de los
documentos enfregados a los
beneficiarios en el evento.
Reporte fotogrdfico

SUPUESTO RESULTADOS

*Colaboraciéon de las y los
locatarios para llevar a cabo
los trdmites correspondientes.

*Coordinacion con diversas

Dependencias Municipales. PROGRAMADO
(Tesoreria Municipal, Secretaria 120.00

de Gobernacién). REALIZADO

*Las y los locatarios facilitan el
acceso a los locales 61.00
comerciales en los distintos
Mercados de Apoyo para llevar
a cabo las inspecciones.

*Coordinacién con diversas

Dependencias para realizar PROGRAMADO

frabajos de conservaciéon y 30.00

control. (Secretaria de
Infraestructura, Tesoreria REALIZADO
Municipal y Gerencia del 29.00
Centro Histérico).
*Coordinacion con
Dependencias, Municipales y
Federales.
*Asistencia de las y los PROGRAMADO
beneficiarios previamente 0.00
invitados al evento.
*Cumplimiento al confrato con REAL:\]ZIADO

el proveedor de servicios

integrales para la ejecucion de
eventos.
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PERIODO
ENERO-MARZO

NOMBRE DEL

PROGRAMA:

UNIDAD (ES)
RESPONSABLE
(S):

PROGRAMA 23 - Certeza juridica, patrimonial y gestion documental municipal para una ciudad incluyente

Secretaria del Ayuntamiento

NIVEL

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

COMPONENTE 2

ACTIVIDAD 2.1

ACTIVIDAD 2.2

ACTIVIDAD 2.3

ACTIVIDAD 2.4

LA 26 Esquema de promocién
del Archivo General Municipal,
implementado

LA 26 Implementar 5 estrategias
de promocién de la riqueza
documental y cultural del
Archivo General Municipal de
Puebla (Bajo demanda)

LA 26 Editar 5 producciones
editoriales sobre el acervo e
investigaciones del Archivo
General Municipal de Puebla

LA 26 Atender 50 visitas guiadas
al Archivo General Municipal
(Bajo demanda)

LA 25 Atender 4,150 solicitudes
de servicio (asesorias, consulta
y acceso a la informacién) del
Archivo General Municipal
(Bajo demanda)

Porcentaje de producciones
editoriales del Acervo Histdrico
del Archivo General Municipal

numero de estrategias
implementadas

NUmero de producciones
editadas

NUmero de visitas atendidas

NUmero de solicitudes
atendidas

Porcentaje de producciones
editoriales del Acervo Histdrico
del Archivo General Municipal

Plan de las estrategias
Reporte de resultados
Reporte fotografico
Oficios

Libros sobre el Acervo e
Investigaciones del Archivo
General Municipal de Puebla
Oficios de gestiéon para la
edicién del libro
Reporte de resultados
Reporte fotogrdfico

Reporte de Visitas Guiadas en
Archivo General Municipal
Registro de visitas guiadas.

Reporte fotogrdfico

Reporte de solicitudes de
consulta atendidas del Archivo
General Municipal
Formatos de registro de
consulta y/o préstamo de
documentos a usuarios internos
y externos.
Solicitudes de apoyo (de
servicio)

La empresa editorial cumpla

con las cldusulas establecidas

para tener la publicacién en
fiempo y forma.

Los visitantes locales,
extranjeros e Insfituciones
educativas muestran interés en
participar en las exposiciones.

La empresa editorial cumpla

con las cldusulas establecidas

para tener la publicacién en
fiempo y forma.

Ciudadanos o instituciones
educativas solicitan la visita

El usuario solicita la consulta de
documentos.

VARIABLE 1
0.00
VARIABLE 2
0.00
EFICACIA
NI

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI

PROGRAMADO
8.00
REALIZADO
2.00

PROGRAMADO
810.00
REALIZADO
1642.00
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Se cuenta con los articulos, PROGRAMADO
LA 26 Difundir 4 boletines Repgr’re de' rgsultqd_os |mogerjes y/o fotografias en
temdticos del Archivo General Boletin temdtico digital tiempo y forma. 1.00
ACTIVIDAD 2.5 Municipal NUmero de boletines difundidos Cardtula e indice del boletin Se cuenta con el disefio en REALIZADO
Reporte fotografico de la tiempo, por parte de la
Coordinacién General de 1.00

difusion

Comunicacién Social.
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PERIODO

ENERO-MARZO

PROGRAMA 23 - Certeza juridica, patrimonial y gestion documental municipal para una ciudad incluyente

Secretaria del Ayuntamiento

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

NOMBRE DEL
PROGRAMA:
UNIDAD (ES)
RESPONSABLE
(S):
NIVEL
COMPONENTE 3
ACTIVIDAD 3.1
ACTIVIDAD 3.2
ACTIVIDAD 3.3
ACTIVIDAD 3.4
ACTIVIDAD 3.5

LA 1, LA 27, LA 28, LA 29, LA 30,
LA 31, LA 32, LA 33 Estructura
para la gestién, capacitacion,
almacenamiento y uso del
Archivo General Municipal,
implementada

LA 27 Realizar 4 acciones de
conservacion preventiva
(limpieza, estabilizacion,

elaboracién de guardas y
restauracién) que requiera una
serie documental, para mejorar

las condiciones de
preservaciéon del acervo
documental

LA 31 Realizar 2 talleres para
capacitar al personal en
materia archivistica y de

conservaciéon documental

LA 32 Revisar 1 fondo
documental (Mario Marin Torres
1999-2002) para identificar el
material grafico

LA 28 Digitalizar 280 unidades
documentales del Acervo
Histérico del Archivo General
Municipal en alta resolucién

LA 33 Elaborar 1 propuesta de
actualizacién de los
Lineamientos Generales para la
Organizacién de Archivos
Administrativos y su
Transferencia al Archivo
General Municipal de Puebla

Porcentaje de unidades
documentales digitalizadas y/o
restauradas del Acervo
Histérico del Archivo General
Municipal

NUmero de acciones realizadas

NUmero de talleres realizados

NUmero de fondo revisado

NUmero de unidades
digitalizados

NUmero de propuesta
elaborada

Porcentaje de unidades
documentales digitalizadas y/o
restauradas del Acervo
Histérico del Archivo General
Municipal

Bitdcoras de las acciones de
conservacion realizada a serie
documental.

Vales de entrega y recepcion
de las unidades documentales
histéricas para restauracion.
Fotografias de serie
documental con las acciones

de conservacion realizadas.

Reporte de resultados
Reporte fotogrdfico.
Registro de asistencia.

Reporte de resultados
Relacién de material gréfico
identificado.

Reporte de digitalizaciones
realizadas
Reporte Fotografico de las
unidades documentales
digitalizadas

Propuesta de actualizaciéon
formalizada
Documentos de gestion

Se cuenta con unidades
documentales y/o series
documentales histéricas a
digitalizar y/o conservar.

Se cuenta con serie
documental a conservar.

Servidores pUblicos asistan al
taller de administracién de
documentos.

Se cuenta con material gréfico.

Se cuenta con unidades
documentales para digitalizar.

Se cuenta con la normatividad
actualizada, para realizar los
cambios y/o modificaciones a
los Lineamientos Generales
para la Organizaciéon de
Archivos Administratfivos y su
Transferencia al Archivo
General Municipal de Puebla

VARIABLE 1
0.00
VARIABLE 2
0.00
EFICACIA
NI

PROGRAMADO
1.00
REALIZADO
1.00

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI
PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI

PROGRAMADO
0.00
REALIZADO
NI
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CIUDAD INCLUYENTE
20182021

PERIODO
ENERO-MARZO

NOMBRE DEL
PROGRAMA:

PROGRAMA 23 - Certeza juridica, patrimonial y gestion documental municipal para una ciudad incluyente

UNIDAD (ES)
RESPONSABLE

(S):

Secretaria del Ayuntamiento

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Las Dependencias, Entidades y
Comisiones del H.
Ayuntamiento rinden un
informe de las acciones que
han llevado a cabo para dar
cumplimiento a las resoluciones
emanadas del H. Cabildo del
Municipio de Puebla.
Confrol de asistencias, VARIABLE 1
Porcentaje de acuerdos de Porcentaje de acuerdos de IHOSCI{S;eUn:CI‘OSSeZi;OATC;/SC‘Jl;:g](éCédOS 474.00
LA 15, LA 16 Asistencia legal y Depg:c?!ggi;irgcgﬁzgcﬁz por Depgsgggi;zrzogﬁzgii por Comisiones o del H. Cabildo del VARIABLE 2
COMPONENTE 4 OdmlﬂlSTrOTIYO al'H. Cabildoy la Secretaria del Ayuntamiento, la Secretaria del Ayuntamiento, Municipio de Puebla . 474.00
sus Comisiones, otorgada ! Rk Se llevan a cabo las asesorias a
respecto alos derivados de las | respecto a los derivados de las ; : EFICACIA
! del Cabid ! del Cabild los Regidores que integran el H.
sesiones del Cabildo sesiones del Cabildo Cabido 100.00
Se llevan a cabo las Sesiones
de Cabildo y se aprueben
Dictédmenes o puntos de
Acuerdo con instruccién de
publicacién al Periddico Oficial
del Estado
Sesionan las comisiones de
Regidores del honorable
Cabildo.
Las Dependencias, Entidades y
LA 15, LA 16 Elaborar 10 Informe del estado que Comisiones del H. PROGRAMADO
reportes consolidados de las NOmero de reportes guardan las resoluciones Ayuntamiento rinden un 3.00
ACTIVIDAD 4.1 sesiones de H. Cabildo y elaborados emanadas del H. Ayuntamiento informe de las acciones que REALIZADO
Comisiones del Municipio de Puebla han llevado a cabo para dar
Reporte de Resultados cumplimiento a las resoluciones 3.00
emanadas del H. Cabildo
LA 15, LA 16 Elaborar 10 se lleva a cabo el control de PROGRAMADO
reportes de asistencia de los NOmero de reportes o?Slﬁggfg’agnggggQ(;S;z;iléos 3.00
. U : : .
ACTIVIDAD 4.2 infegrantes del H. elaborados Reporte de Asistencia lleva a cabo una sesién, ya sea REALIZADO
Ayuntamiento de Comisiones o del H. Cabildo 3.00
del Municipio de Puebla.
LA 15 Eloborgr 500 oficios para PROGRAMADO
) el cgmphrmer)fo de las Reporte de trabajo de sesiones | Se llevan a cabo las asesorias a 220.00
instrucciones derivadas de las , . A . X .
ACTIVIDAD 4.3 resoluciones del H. Cabildo NUmero de oficios elaborados de cabildo los Regidores que integran el H. REALIZADO
’ Oficios Cabildo.

(Bajo demanda)

468.00




H. AYUNTAMIENTO DE PUEBLA
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

@Puebla

iMPLAN

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2021
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
LA 15 Publicar 15 documentos :
de sesiones del H. Reporte de documentos SZie(\:/ggi%g?/iz f;ii:g?fs PROGRAMADO
Ayuntamiento (dicté ) ., li Y
ACTIVIDAD 4.4 untos (Ijeenc?:tgelrcc:jc?)meennsls NGmero de documentos Oficis o soteiod d Dictamenes © puntos de 2.00
: punto ) publicados Icio de solicliud de Acuerdo con instruccion de REALIZADO
Periddico Oficial del Estado publicacién bli ién al Periddico Oficial
(Bajo demanda) Material publicado publicacion a’ Feriodico licia 8.00
del Estado.
LA 15 Elaborar 234 proyectos de PROGRAMADO
O.CTOS cw/cuns’rancgd?s ge. NG d " Reporte de mesas de trabajo Sesi | L. dq 78.00
sesiones y/o mesas de trabajo Umero de proyectos o ) esionan las comisiones de
ACTIVIDAD 4.5 de Comisiones del H. Cabildo elaborados de com|5|02ism<1jse regidores Regidores del H. Cabildo. REALIZADO
(Bajo demanda) 94.00
PROGRAMADO
e Eclj?bigﬁ‘)zro]r E}r?:)eﬁccg pard NUmero de proyectos Proyecto se cuenta con la noficia 0.00
ACTIVIDAD 4.6 godministrotivg eloborgdoys Reporte de digitalizaciones administrativa mensual y se .
realizadas digitaliza REALIZADO
NI
LA 15 Elaborar 216 documentos Reporte de documentos
de las sesiones ordinarias y elaborados .
extraordinarias del H. Cabildo Formatos validados Sedllevoré%cobg IOS, sTeS|ones PROGRAMADO
ACTIVIDAD 4.7 (Dictédmenes, informes, puntos NUmero de documentos (dictémenes, informes, puntos 1€ cabildo, y de esias se 54.00
: de acuerdo, propuestas y elaborados de acuerdo, propuestas y derivan dictamenes, informes, REALIZADO
exhortos, transcripcién de exhortos, transcripciéon de puntos de acuerdo, 75.00
actas) (Bajo demanda) actas) propuestas,efc.
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PROGRAMA 23- Certeza juridica, patrimonial y gestion documental municipal para una ciudad incluyente

PERIODO

ENERO-MARZO

Secretaria del Ayuntamiento

RESUMEN NARRATIVO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

SUPUESTO

RESULTADOS

COMPONENTE
5

ACTIVIDAD 5.1

ACTIVIDAD 5.2

ACTIVIDAD 5.3

ACTIVIDAD 5.4

LA 15, LA 16, LA 19, LA 22, LA 23,
LA 35 Certeza juridica a los actos
emanados del H. Ayuntamiento,

otorgada

LA 22 Notificar 6,000 documentos al H.

Ayuntamiento, dependenciasy
entidades correspondientes

LA 22 Realizar 4,500 certificaciones de
documentos emanados de la
Administracién PUblica Municipal (Bajo
demanda)

LA 19 Resguardar 15 documentos
(convenios y/o confratos) que suscribe la
Presidencia Municipal mediante un
doble control de la legalidad, con
énfasis en su constitucionalidad y
convencionalidad (Bajo demanda)

LA 19, LA 23 Elaborar 5 dictdmenes de
pensién y extincidn de pensidon a otorgar
por el H. Ayuntamiento (Bajo demanda)

Porcentaje de documentos
legales emitidos respecto a
los requeridos

NUmero de documentos
notificados

NUmero de certificaciones
realizadas

NUmero de documentos
resguardados

NUmero de dictdmenes
elaborados

Porcentaje de documentos legales
emitidos respecto a los requeridos

Informe de correspondencia
notificada
(FORM.3163/SA1821/0319)
Documentos notificados

Reporte de certificaciones
Documentos certificados

Oficios de las Dependencias
remitiendo los Confratos o Convenios
celebrados por la Presidenta
Municipal Constitucional

Reporte de pensiones aprobadas
Reporte de extinciones aprobadas
Dictdmenes

Se notifica la correspondencia de la
Direccioén Juridica y de la oficina de la
Secretaria.

Las dependencias y/o entidades del
gobierno municipal y/o los ciudadanos
solicitan la certificacién de documentos
oficiales emanados del Ayuntamiento.
La Dependencia del Ayuntamiento, remite
a la Secretaria del Ayuntamiento, el
respectivo convenio o contrato suscrito por
la Presidenta Constitucional Municipal
Los trabajadores del Ayuntamiento hacen
solicitudes de pension.

Los beneficiarios de los pensionados
solicitan el pago de extincion de Pension.
Sesiona el Consejo Directivo o Junta de
Gobierno, para emitir la convocatoria
correspondiente

Se nofifica la correspondencia de la
Direccién Juridica y de la oficina de la
Secretaria

Las dependencias y/o entidades del
gobierno municipal y/o los ciudadanos
solicitan la certificaciéon de documentos
oficiales emanados del Ayuntamiento.

La Dependencia del Ayuntamiento, remite
a la Secretaria del Ayuntamiento, el
respectivo convenio o contrato suscrito por
la Presidenta Constitucional Municipal.

Los frabajadores del Ayuntamiento hacen
solicitudes de pension.
Los beneficiarios de los pensionados
solicitan el pago de extincion de Pension.

VARIABLE 1
3101.00
VARIABLE 2
3101.00
EFICACIA
100.00

PROGRAMADO
1500.00
REALIZADO
2319.00

PROGRAMADO
1350.00
REALIZADO
767.00

PROGRAMADO
3.00
REALIZADO
9.00

PROGRAMADO
2.00
REALIZADO
6.00
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
LA 15, LA 16 Elaborar 12 documentos : ]
(convocatorias, érdenes del dia, anexos Convog:]fggic;;]%? g)L’Jsbrltiacsgsechvos PROGRAMADO
de las sesiones o actas) relacionados , S R Sesiona el Consejo Directivo o Junta de
ACTIVIDAD 5.5 con érganos de gobierno de la NGmero de documentos Descenfralizados. Gobierno, para emitir la convocatoria 3.00
) Administracién Paramunicipal (Bajo elaborados Ordenes del dia lcorrespondienfe REALIZADO
J Anexos de sesiones ’
demanda) 9.00

Actas
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PERIODO

ENERO-MARZO

NOMBRE DEL s . . .. .. . .
PROGRAMA: PROGRAMA 23 - Certeza juridica, patrimonial y gestidbn documental municipal para una ciudad incluyente
UNIDAD (ES)
RESPONSABLE Secretaria del Ayuntamiento
(S):
NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Se lleva a cabo las sesiones de dichos
Consejos de Premiacion
Los ciudadanos solicitan certificados de
vecindad
Se realizan las modificaciones necesarias VARIABLE 1
Porcentaje de acciones ) ) que presente la Gaceta, con el fin de 438.00
LA 3, LA 15 LA 16, LA 20, LA 24, LA 35 . Porcentaje de acciones f
COMPONENTE Mecanismos de vinculacion ciudadana . mplemenfqdos para la implementadas para la vinculacion sell mei)orclnr sU o;fuor.d bild VARIABLE 2
6 del H. Ayuntamiento, implementados vinculacion ciudadana con ciudadana con el H. Ayuntamiento © levan @ cao las sesiones de cablido 438.00
AY - mp el H. Ayuntamiento - AY para su posterior publicacién en la Gaceta .
Se exigen modificacion que beneficien la EFICACIA
regularizacion respecto a los Derechos 100.00
Humanos, con fundamento a los diversos
acuerdos, jurisprudencias y nuevas leyes a
nivel Federal y Estatal.
LA 15, LA 16 Proporcionar 12 acciones de Convocg’rogo Se los respectivos PROGRAMADO
osistencia infegral a los Consejos de NUmero de acciones esto(fjcl)encszzjg Czdiggnll?zcgllz?nqe?:orio Se lleva a cabo las sesiones de dichos 5.00
ACTIVIDAD é.1 Premiacion dzleHr'ngﬂggfmlemo (Bajo proporcionadas para el Municipio de Puebla. Consejos de Premiacion. REALIZADO
Actas 3.00
Minutas
LA 3, LA 18, LA 24 Emitir 540 certificados
de vecindad y realizar la actualizacién Reporte de certificados de vecindad PROGRAMADO
ACTIVIDAD 6.2 correspondiente del Padréon de NUmero de certificados expedidos Los ciudadanos solicitan certificados de 135.00
. Ciudadanos y Ciudadanas (Bajo emitidos Certificados expedidos vecindad. REALIZADO
demanda) PROIGUALDAD Solicitud de certificado 435.00
Reporte de resultados por etapa
Actualizacién del sitio web de la
Gaceta Municipal. PROGRAMADO
LA32,dLA317, LA 20| :cm”pklemfenforrl etolpo NG de ef Etapa 1 (3 de 3): La etapa conste en Se realizan las modificaciones necesarias 0.00
ACTIVIDAD 6.3 (G € )Tp'(\l/\ro elfo lqel;:lmlenfo aa ym?ro efegpos enriquecer el fortalecimiento de la que presente la Gaceta, con el fin de .
aceta Muricipal (ulfima efapa) implementadas Gaceta Municipal con la mejorar su actuar. REALIZADO
informacién de las actas de cabildo NI
de las sesiones, ordinarias,
extraordinarias y solemnes.
LA 2, LA 20 Publicar 12 nUmeros de la . NUmero de la Gaceta Municipal . . PROGRAMADO
ACTIVIDAD 6.4 Gaceta Municipal (Bajo demandal) Numgro de Gqce’ros bublicada Se llevana cgbo Ios.sespr’wes de cabildo
Municipal publicados htto://aaceta pueblacapital.qob.mx para su posterior publicacion en la Gaceta 3.00
- - = REALIZADO

11.00


http://gaceta.pueblacapital.gob.mx
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LA 35 Implementar 1 etapa (2 de 2) para
orientar los trabajos del Cabildo para
armonizar el marco reglamentario
ACTIVIDAD 6.5 | municipal vigente y sus posibles reformas
en materia de derechos humanos
(ultima etapa) 5.20.4
PROIGUALDAD

NUmero de etapas
implemendas

Reporte de resultados
Publicaciones

Reporte de resultados de la etapa
Oficios de propuestas de Reformas
enviadas a los Regidores de las
diversas Comisiones del Cabildo.
Etapa 1 (2 de 2): La etapa consiste
en la coordinacién de las diferentes
comisiones a las que se les remitird la
propuesta respectiva de reforma
para su aprobacién en cabildo.

SUPUESTO RESULTADOS
Se exigen modificacién que beneficienla | PROGRAMADO
regularizacion respecto a los Derechos 0.00
Humanos, con fundamento a los diversos REALiZADO
acuerdos, jurisprudencias y nuevas leyes a NI

nivel Federal y Estatal.
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PERIODO
ENERO-MARZO

NOMBRE DEL

PROGRAMA: PROGRAMA 23 - Certeza juridica, patrimonial y gestidbn documental municipal para una ciudad incluyente

UNIDAD (ES)
RESPONSABLE

(S):

Secretaria del Ayuntamiento

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Se presentan solicitudes por parte de las
unidades administrativas, se acuerdan por VARIABLE 1
el Secretario y se cuenta con los recursos
COMPONENTE LA 34 Sistema administrativo de Staff, Porcentaje de solicitudes Porcentaje de solicitudes atendidas para su atencién; se presentan solicitudes 18.00
7 implementado atendidas por el Staff por el Staff de transparencia por parte de la UT; Se VARIABLE 2
reciben los tickets y son firmados por el 18.00
personal activo laboralmente durante el EFlCAClA
periodo programado para la firma
100.00
Reporte mensual de solicitudes
- o’re_ndido,& con nombre y firma del ) - o ) PROGRAMADO
LA 34 Atender 54 solicitudes servidor publico responsable, sellado Existen solicitudes administrativas por parte 14.00
ACTIVIDAD 7.1 administrativas recibidas (Bajo NUmero de solicitudes por el drea correspondiente. de las unidades. :
: demanda) administrativas atendidas Orden de pago El presupuesto asignado para esta REALIZADO
Facturas actividad se mantiene sin modificaciones. 9.00
Memorandos
Oficios
Ropore meniucl e soliuces PROGRAMADO
LA 34 Atender 24 solicitudes juridicas . . : o Y Existen solicitudes por parte de las unidades. 3.00
ACTIVIDAD 7.2 ibidas (Baio d g NUmero de solicitudes servidor publico responsable, sellado Bl T : 4 +
. recibidas (Bajo demanda) juridicas atendidas por el drea corespondiente El préesupuesto asignado para esta REALIZADO
Oficios actividad se mantiene sin modificaciones. 2.00
Memorandos )
Informe-reporte de solicitudes
LA 34 Atender 62 solicitudes de atendidas con nombre y firma del PROGRAMADO
ACTIVIDAD 7.3 transparencia recibidas por la UT (Bajo NUmero de solicitudes de servidor publico responsable, sellado Existen solicitudes de acceso a la 15.00
: demanda) fransparencia atendidas por el drea correspondiente informacién por parte de los ciudadanos. REALIZADO
Solicitud a través del sistema Infomex 7.00
Respuesta oficial al interesado .
Existen acuerdos por el Titular con PROGRAMADO
ACTIVIDAD 7.4 LA 34 A’render‘lgroecltii?g%?s establecidos NOmero de acuerdos Minutas Directores y/guigk;ggzz’rsor y/o demads 3.00
. atendidas Listas de asistencia : REALIZADO

El presupuesto asignado para esta
actividad se mantiene sin modificaciones. 3.00
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NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
Reporte de tickets recibidos, frmados PROGRAMADO

LA 34 Atender 25 acciones de NUmero de acciones y devueltos Se reciben los fickets y son firmados por el 6.00
ACTIVIDAD 7.5 comprobacion de pago de la némina . Oficios de envio de la némina por personal activo laboralmente durante el
afendidas parte de SECAD periodo programado para la firma REALIZADO
Oficio de devolucién de la némina 3.00
LA 34 Ejecutar 1 estrategia de acciones Plan de la estrategia PROGRAMADO
ACTIVIDAD 7.6 emergentes en el marco de una NUmero de estrategias Evidencia fotogrdfica de las Se cuenta con suficiencia para realizar la 0.00
: contingencia (Bajo demanda) (COVID) ejecutadas acciones emergentes estrategia REALIZADO

Reporte de la estrategia emergente NI
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PROGRAMA 23 - Certeza juridica, patrimonial y gestion documental municipal para una ciudad incluyente

PERIODO

ENERO-MARZO

Secretaria del Ayuntamiento

NIVEL RESUMEN NARRATIVO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION SUPUESTO RESULTADOS
- VARIABLE 1
o . Porcentdje de asuntos ) Se presemgn solicitudes y/o demo.ndos por 248.00
COMPONENTE LA 23 Certeza juridica en materia laboral laborales tramitados en Porcentaje de asuntos laborales las partes interesadas, y/o convenios fuera .
entre el Ayuntamiento y sus frabajadores, Hempo v forma respecto a tframitados en tiempo y forma de juicio que dan terminacién a la relacién VARIABLE 2
8 garantizada poy A resp respecto a los recibidos laboral para la aprobacién del pleno del 248.00
los recibidos . .
Tribunal. EFICACIA
100.00
Reporte de actividades registrado PROGRAMADO
LA 23 Elaborar 4 reportes de actividades por la Contraloria Municipal con 1.00
ACTIVIDAD 8.1 de recepcion, seguimiento y decisién de NUmero de reportes nombre, cargo y firma del servidor Se presentan solicifudes y/o demandas por .
: los asuntos laborales interpuestos elaborados pUblico responsable, sellado por la las partes interesadas REALIZADO
Direccién correspondiente. 1.00
Solicitudes
Reporte de convenios registrado por
LA 23 Elaborar 4 reportes de convenios la Contraloria Municipal con nombre, S i " ios f de ivici PROGRAMADO
ACTIVIDAD 8.2 suscritos fuera de juicio en materia NUmero de reportes cargo y firma del servidor publico € cu(;‘np |;nen‘on <':lonve‘|n|os| verd lebjwulo 1.00
. laboral elaborados responsable, sellado por la Direccién que dan férminacion a ld relacion labora REALIZADO
correspondiente para la aprobacién del pleno del Tribunal. 1.00
Convenios '
Reporte de integraciéon y/o
LA 23 Integrar 100 expedientes de los actualizacion de los expedientes de PROGRAMADO
asuntos laborales interpuestos y en su asunfos laborales inferpuestos con Se presentan solicitudes y/o demandas 30.00
o A . NUmero de expedientes nombre, cargo y firma del servidor > 2, ) .
ACTIVIDAD 8.3 caso la ocfuollzsecrlsgn%eol)os mismos (Bajo integrados pUblico responsable, sellado por la para la mieglr'ocprjnds elxpernqler:Tes y/ola REALIZADO
Dis(gggigrﬁgrsrier;pe(;r:;j;e;:e actualizacién de los mismos. 30.00
Reporte fotogrdfico
Reporte de actividades y/o acciones
LA 23 Elaborar 4 reportes de actividades tendientes a fortalecer la cultura de Se presentan solicitudes para mediaciéon PROGRAMADO
y/o acciones tendientes a fortalecer la NUmero de reportes la conciliacién y mediaciéon en que generan actividades y/o acciones 1.00
ACTIVIDAD 8.4 cultura de la conciliacién y mediacion eloborodgs materia laboral, con nombre, cargo tendientes a fortalecer la cultura de la :
en materia laboral y firma del servidor publico conciliacién y mediacion en materia REALIZADO
responsable, sellado por la Direccién laboral. 1.00

correspondiente



