
HONORABLE CABILDO: 
LOS SUSCRITOS REGIDORES FÉLIX HERNÁNDEZ HERNÁNDEZ, GABRIEL GUSTAVO ESPINOSA VÁZQUEZ Y MARCOS CASTRO MARTÍNEZ, INTEGRANTES DE LA COMISIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA, DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTÍCULOS 115 FRACCIONES I Y  II, DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 102, 103, 105 FRACCIÓN III DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE PUEBLA; 78 FRACCIONES III Y IV, 79, 80, 84, 85, 89 PÁRRAFO PRIMERO, 92 FRACCIONES I, IV, V Y VII, 94, 96, 118, 119, 120 DE LA LEY ORGÁNICA MUNICIPAL; 2, 3, 20, 21, 254 FRACCIÓN XX, 352 Y 629 DEL CÓDIGO REGLAMENTARIO PARA EL MUNICIPIO DE PUEBLA, 122, 123, 124, 128, 133 Y 135 DEL REGLAMENTO INTERIOR DE CABILDO Y COMISIONES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA; 272, 273 Y 274 DEL CÓDIGO FISCAL Y PRESUPUESTARIO PARA EL MUNICIPIO DE PUEBLA; SOMETEMOS A LA DISCUSIÓN Y APROBACIÓN DE ESTE HONORABLE CUERPO COLEGIADO, EL DICTAMEN POR EL CUAL SE APRUEBA LA REFORMA Y ADICIÓN DE DIVERSAS DISPOSICIONES DEL CÓDIGO REGLAMENTARIO PARA EL MUNICIPIO DE PUEBLA Y SE MODIFICA EL CATÁLOGO DE GIROS COMERCIALES, COMPLEMENTARIOS, INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, CON EL OBJETO DE REGULAR LOS SERVICIOS DE GRÚAS Y DEPÓSITO DE VEHÍCULOS, POR LO QUE: 
C O N S I D E R A N D O

I. Que, el artículo 115 fracciones I y II, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, es el orden normativo, que constituye y regula la organización política del Municipio, establece los límites y prohibiciones en el territorio; en tal contexto se dictamina en los artículos 102 y 103 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla que la base de la división territorial y de la organización política y administrativa del Estado es el Municipio Libre, que gozará de personalidad jurídica, manejará su patrimonio conforme a la ley y será gobernado por un Ayuntamiento de elección popular directa, integrado por un Presidente Municipal y el número de Regidores y Síndico que la Ley determine; de igual forma contempla que las atribuciones que otorga la Constitución al Gobierno Municipal, se ejercerán por el Ayuntamiento de manera exclusiva y no habrá autoridad intermedia alguna, entre éste y el Gobierno del Estado. 

II. Que, por su parte el artículo 105, fracción III, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, dispone que los Ayuntamientos podrán expedir reglamentos dentro de la esfera de su competencia, por los cuales provean a la exacta observancia de las leyes administrativas del Estado, bandos de policía y gobierno, circulares y disposiciones de observancia general. 

III. Que, el artículo 78, fracción III, de la Ley Orgánica Municipal establece las atribuciones para que los Ayuntamientos puedan aprobar su organización y división administrativa de acuerdo a las necesidades del Municipio.

IV. Que, la Ley Orgánica Municipal dentro de sus artículos 78 fracción IV, 79, 80, 84, 85 y 89 párrafo primero, contempla la atribución del Ayuntamiento para expedir y actualizar Bandos de Policía y Gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general, referentes a su organización, funcionamiento y demás asuntos de su competencia, sujetándose a las bases normativas establecidas por la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, vigilando su observancia y aplicación; con pleno respeto a los derechos humanos que reconoce el orden jurídico nacional.

V. Que, el artículo 79 de la citada Ley Orgánica Municipal refiere que los Bandos de Policía y Gobierno, los Reglamentos, Circulares y demás disposiciones de observancia general, constituyen los diversos cuerpos normativos tendientes a regular, ejecutar y hacer cumplir el ejercicio de las facultades y obligaciones que esta Ley confiere a los Ayuntamientos en el ámbito de su competencia.

VI. Que, los artículos 92 fracciones I, IV, V, y VII, 94 y 96 de la Ley Orgánica Municipal, señalan que el Ayuntamiento, para facilitar el despacho de los asuntos que le compete, nombrara comisiones permanentes o transitorias, y es facultad y obligación de los Regidores, ejercer la debida inspección y vigilancia en los ramos a su cargo, formar parte de las comisiones para las que fueren designados por el Ayuntamiento, dictaminar e informar sobre los asuntos que éste les encomiende y formular las propuestas de ordenamiento en asuntos municipales.

VII. Que, los artículos 122, 123, 124, 128, 133 y 135 del Reglamento Interior de Cabildo y Comisiones del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, señalan que los Regidores forman parte del cuerpo colegiado que delibera, analiza, resuelve, evalúa, controla y vigila la correcta prestación de los servicios públicos, así como el adecuado funcionamiento de los diversos ramos de la administración municipal.

VIII. Que, el Plan Municipal de Desarrollo 2014-2018, en su Eje 5 denominado “Buen Gobierno, Innovador y de Resultados” en el Programa 32, Acceso a la Justicia y Fortalecimiento al Marco Jurídico Municipal, prevé modificaciones al marco jurídico que resulten necesarias, en atención a las nuevas condiciones de la Ciudad y con estricto apego al Estado de Derecho, en el presente caso generando un instrumento regulatorio moderno, en el que se establezcan las condiciones para el otorgamiento de un servicio de calidad, transparente y honesto, referente a los giros de Grúas y Depósito de vehículos.

IX. Que, de conformidad con lo dispuesto por los artículos 2 y 3 del Código Reglamentario para el Municipio de Puebla, dicho ordenamiento tiene como finalidad regular las actividades privadas y los servicios públicos que al Ayuntamiento le corresponde, sin embargo, no se encuentran suficientemente regulados los establecimientos con giro de Grúas y Depósito de vehículos, lo que trae como consecuencia que algunos prestadores del servicio no ofrezcan la calidad que se requiere, incurran en abusos o permanezcan en la irregularidad, al no estar contemplados requisitos específicos en la reglamentación municipal vigente, situación que afecta a los usuarios del servicio.

X. La situación que actualmente se presenta en el servicio de Grúas y Depósito de vehículos, se caracteriza en varios casos por lo siguiente:

a) Cobros excesivos de los prestadores de servicios; 
b) Falta de personal capacitado para operar las grúas;
c) Equipos obsoletos; y
d) Los Depósitos utilizados para el resguardo de los vehículos, carecen de medidas de seguridad, por lo que es frecuente encontrar vehículos dañados o desvalijados, sin que los prestadores del servicio de grúas o depósito de vehículos asuman la responsabilidad de resarcir el daño. 

Este panorama obliga a ajustar la normativa para evitar que continúe esta situación vigente, de manera que la autoridad cuente con elementos legales que le permitan, por una parte, establecer los requisitos mínimos que deberán cumplir los prestadores del servicio de grúas y depósito de vehículos en su actividad directa con los particulares y por otra parte regular el servicio que prestan a la autoridad municipal en el ejercicio de sus funciones, con autorización de la misma.

Para concretar lo anterior, es necesario adecuar el marco regulatorio existente, adicionando disposiciones que permitan impulsar la competencia en este sector, de tal manera que los efectos tangibles sean, entre otros, los siguientes:

1. Incentivar servicios de calidad para los ciudadanos, con equipos adecuados y personal calificado, así como establecimientos acondicionados para el servicio;

2. Ofrecer seguridad a los particulares respecto de los bienes depositados, con pólizas de seguro, que cubran conceptos de daños o robo total o parcial del vehículo, cuando este se encuentre resguardado bajo la responsabilidad del prestador de servicio;

3. Ofrecer certeza jurídica a las compañías de Grúas y Depósitos, con el objeto de propiciar la inversión a mediano y largo plazo;

4. Transparentar costos y mecanismos de cobro que permitan al ciudadano conocer las opciones existentes en cuanto a costos y servicios;
XI. Para normar y regular estos servicios se propone adicionar en el Código Reglamentario para el Municipio de Puebla, específicamente en el Capítulo 15 denominado Establecimientos de Giros Comerciales Autorizados, dos artículos en los que se establezcan los requisitos para las licencias de funcionamiento, adicionales a los ya referidos en el artículo 629 inciso A de dicho ordenamiento. Al realizar la inclusión en el capítulo mencionado, las obligaciones del prestador de servicio son susceptibles de ser exigidas a través de los procedimientos de supervisión y aplicación de sanciones que a la autoridad compete instrumentar. 

En dichos artículos se consideran como mínimo los siguientes requisitos:

a) Para los establecimientos con giro de Grúas:

1. Contar con un parque vehicular autorizado por la autoridad competente.
2. Contar con póliza de seguro que ampare robo total, robo parcial, daños a la carga y daños por la carga, respecto de los vehículos recibidos para el traslado.

b) Para los establecimientos con giro de Depósito de vehículos:

1. Contar con póliza de seguro que ampare robo total, robo parcial, daños, daños a terceros e incendio, respecto de los vehículos recibidos en Depósito.

Además de lo anterior, se incluye como requisito en el inciso i de la Tabla de Uso de Suelo Específico, contenida en el artículo 1074 del Capítulo 17 denominado De la gestión del suelo y construcciones, que el Depósito cuente con cerca perimetral de malla ciclónica o material pétreo, alumbrado y piso compactado.

XII. Adicionalmente, los artículos 272, 273 y 274 del Código Fiscal y Presupuestario para el Municipio de Puebla, prevén la figura de Depósitos autorizados por la Dirección de Tránsito Municipal, los cuales se equiparan al Depósito Oficial, razón por la que resulta necesario establecer con puntualidad en el Capítulo 10 del Código Reglamentario para el Municipio de Puebla, los requisitos y obligaciones que adicionalmente habrán de cumplir aquellas personas físicas o morales que cuenten con la licencia de funcionamiento correspondiente y  soliciten la autorización por parte de la Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal para funcionar como Depósitos Oficiales, tal y como lo determina el artículo 254 fracción XX de este último.

Además de cumplir con los requisitos para obtener la Licencia de funcionamiento de Grúas y Depósito de vehículos, los prestadores del servicio interesados en obtener la autorización como Depósito Oficial deberán acreditar lo siguiente:

a) Que su parque vehicular cuenta con las especificaciones contenidas en la norma NOM 053-SCT-2-2010.
b) Que cuentan con personal calificado.
c) Que tienen póliza de seguro vigente.

Adicionalmente deberán estar sujetos a la verificación del cumplimiento de obligaciones y en el caso de incumplimiento serán acreedores a la suspensión temporal o la cancelación de la autorización correspondiente, por lo que en ese sentido es conveniente dotar de las atribuciones respectivas a la Secretaría de Seguridad Pública y Tránsito Municipal.

XIII. Por lo anteriormente señalado, se somete a consideración del Honorable Cabildo, la reforma y adición de las siguientes disposiciones del Código Reglamentario para el Municipio de Puebla:

SE REFORMA: la fracción XVIII del artículo 330; y SE ADICIONAN: las fracciones XIX y XX del artículo 330, el 352 bis, el APARTADO IV DEPÓSITOS OFICIALES EQUIPARADOS y los artículos 365 Bis, 365 Ter, 365 Quáter y 365 Quinquies, 629 Bis y 629 Ter, y el inciso i del artículo 1074; para quedar como sigue:

Artículo 330.-…

I. a XVII. …

XVIII. Autorizar como Depósitos Oficiales Equiparados, a los establecimientos con giro de Grúas y Depósito de vehículos que cumplan con los requisitos establecidos en el presente capítulo;

XIX. Imponer las sanciones a que se refiere el artículo 365 Quinquies correspondientes a los Depósitos Oficiales Equiparados por el incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente capítulo; y

XX. Las demás que les confieran este Capítulo, así como las disposiciones que resulten aplicables y los convenios celebrados con aprobación del Ayuntamiento.


Artículo 352 bis.- Cuando sea necesario utilizar la grúa para remitir el vehículo al Depósito Oficial, el Agente de la Dirección de Tránsito deberá observar lo siguiente:

a) Al conductor del vehículo le será asignado por parte del Agente de la Dirección de Transito un prestador del servicio, mismo que deberá contar con previa autorización de las dependencias municipales correspondientes, en el ámbito de su competencia;

b) La asignación de los prestadores del servicio funcionará de manera rotativa y por periodos de un mes, cubriendo todos y cada uno de los sectores pertenecientes al municipio; y

c) Verificar que el prestador del servicio elabore la memoria descriptiva, en la que se especifique cada una de las maniobras realizadas, precisando el horario de inicio y terminación de las mismas, además de un inventario detallado del vehículo; dichos documentos serán firmados por el conductor, el Agente de la Dirección de Tránsito y el operador de la grúa y se entregará copia de los mismos al conductor. 

APARTADO IV
DEPÓSITOS OFICIALES EQUIPARADOS

Artículo 365 Bis.- Se equiparan a Depósitos Oficiales de vehículos de la Dirección de Tránsito Municipal los establecimientos que sean autorizados por ésta para tal efecto, provistos de equipo de arrastre y salvamento, para llevar a cabo los servicios de remisión, guarda y custodia de vehículos, en términos de lo establecido por el Código Fiscal y Presupuestario para el Municipio de Puebla.

Artículo 365 Ter.- La Secretaría por conducto de la Dirección de Tránsito autorizará como Depósito Oficial Equiparado a los establecimientos con giros de Grúas y Depósito de vehículos, que cumplan con los siguientes requisitos:

1. Licencias de funcionamiento para los giros específicos de Grúas y Depósito de Vehículos respectivamente, de conformidad con los artículos 629 Bis y 629 Ter del Código Reglamentario para el Municipio de Puebla;

2. Descripción del parque vehicular con el que se prestará el servicio, especificando tipo, marca, modelo y características de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana NOM-053-SCT-2-2010;

3. Contar con personal calificado en el manejo de las grúas, para lo cual deberán presentar la siguiente documentación: 

a) Lista de personal, identificando a los operadores y ayudantes;

b) Copia de las licencias de manejo vigentes, del tipo necesario para dicha actividad, de cada uno de los operadores;

c) Cursos, certificaciones o cualquier otro documento que acredite la experiencia en el manejo de grúas; y

d) Acreditar que se cuenta con equipo de protección personal de los operadores y ayudantes.

4. Las demás que en función del servicio establezca la Secretaría necesarias para el correcto resguardo de los bienes depositados.

Artículo 365 Quáter.- Los establecimientos autorizados como Depósito Oficial, a que se refiere el artículo anterior estarán obligados a:

1. Proporcionar el servicio de manera eficiente;

2. Cobrar lo establecido en la Ley de Ingresos vigente por concepto de Arrastre y Maniobras y ocupación de espacios;

3. Contar con la licencia de funcionamiento vigente;

4. Mantener su parque vehicular en condiciones óptimas para el servicio;

5. Mantener vigente la póliza de seguro;

6. Proporcionar las facilidades al personal designado por la Secretaría y de las unidades administrativas competentes del H. Ayuntamiento, en la práctica de supervisiones, respecto del cumplimiento de las obligaciones; 

7. Atender las quejas que presenten los usuarios del servicio; 

8. Llegar puntuales al lugar del servicio, con tolerancia máxima de una hora;

9. Reparar los daños que se les pudiera causar con motivo del servicio;

10. Elaborar una memoria descriptiva de las maniobras realizadas y un inventario del vehículo que será firmado por el conductor, el Agente de la Dirección de Tránsito y el operador de la grúa en el lugar del hecho;

11. Atender los requerimientos de servicio que solicite la autoridad, tanto en los supuestos contemplados en el artículo 352 como en los originados por mandamientos administrativos, judiciales o ministeriales, así como las colisiones y siniestros en general; y

12. Brindar el servicio las 24 horas de los 365 días del año.

Artículo 365 Quínquies.- Por el incumplimiento de las obligaciones señaladas en el artículo anterior, se sancionará al prestador de servicio autorizado, de conformidad con lo siguiente:
 
I. Suspensión temporal de la autorización de 1 a 3 meses.
Procede en los siguientes casos:

a) Deficiencia en la prestación del servicio;

b) Falta de atención y seguimiento de las quejas presentadas por los usuarios del servicio;

c) No permitir la inspección de vehículos, equipo, instalaciones y documentación relacionada con el servicio; y 

d) No realizar la memoria descriptiva o el inventario del vehículo.

II. Cancelación de la autorización.
Procede en los siguientes casos:
a) No contar con póliza de seguro vigente;

b) No contar con licencia de funcionamiento vigente;

c) No mantener las medidas de seguridad y protección debidas en los Depósitos;

d) No realizar el pago de los daños ocasionados al usuario o a terceros en la prestación del servicio;

e) La falsedad en los datos o documentos proporcionados por el propietario;
 
f) Cobrar conceptos o maniobras adicionales a los descritos en la memoria descriptiva;
 
g) Por reincidir en dos o más ocasiones en un período de un año, en alguno de los supuestos señalados en la fracción I de este artículo.


Artículo 629 Bis.- Para obtener la licencia de funcionamiento de los establecimientos con el giro de Grúas, además de los requisitos establecidos en el inciso A del artículo 629, deberán cumplir con lo siguiente:

a) Presentar la autorización del parque vehicular emitida por la autoridad competente. 

b) Póliza de Seguro con cobertura que ampare robo total, robo parcial, daños a la carga y daños por la carga, respecto de los vehículos recibidos para el traslado.

Artículo 629 Ter.- Para obtener la licencia de funcionamiento de los establecimientos con el giro de Depósito de vehículos, además de los requisitos establecidos en el inciso A del artículo 629, deberán cumplir con lo siguiente:

a) Póliza de Seguro con cobertura que ampare robo total, robo parcial, daños, daños a terceros e incendio respecto de los vehículos en Depósito. 

Artículo 1074…

Tabla Uso de suelo específico
	Tiempo
	vigencia
	Requisitos Adicionales

	
	
	i. Para el giro de Depósito de Vehículos:
1) Cercado;
2) Alumbrado; y
3) Piso compactado.




XIV. Aunado a lo anterior, resulta necesario actualizar el Catálogo de Giros Comerciales, Complementarios, Industriales y de Servicios del Municipio de Puebla a fin de incluir el de Depósito de vehículos, a efecto de armonizar su contenido con las modificaciones que se proponen y lograr que el giro que se trata, quede debidamente contemplado en dicho catálogo, especificando en las columnas correspondientes la necesidad de que cuenten con Medidas básicas de Seguridad de Protección Civil y Constancia de Medidas Preventivas del H. Cuerpo de Bomberos. 

	
CATÁLOGO DE GIROS COMERCIALES COMPLEMENTARIOS, 
INDUSTRIALES Y DE SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE PUEBLA

	
	GIRO
	
TESORERÍA MUNICIPAL
	PROTECCIÓN CIVIL MUNICIPAL
	SECRETARÍA DE SALUD DEL ESTADO
	BOMBEROS

	
	
	TARJETÓN DE TÓXICOS
	
TODOS LOS NEGOCIOS DEBERÁN CONTAR CON LAS MEDIDAS BÁSICAS DE SEGURIDAD
	AVISO DE FUNCIONAMIENTO O LICENCIA SANITARIA
	CONSTANCIA DE MEDIDAS PREVENTIVAS

	275 BIS
	DEPÓSITO DE VEHÍCULOS
	NO APLICA
	SI APLICA
	NO APLICA
	SI APLICA



Por lo anteriormente expuesto y fundado, se somete a consideración de este Honorable Cuerpo Colegiado el siguiente:

DICTAMEN

PRIMERO.- Se aprueba la reforma y adición de diversas disposiciones del Código Reglamentario para el Municipio de Puebla, en los términos señalados en el considerando XIII del presente Dictamen.

SEGUNDO.- Se aprueba la modificación del Catálogo de Giros Comerciales Complementarios, Industriales y de Servicios del Municipio de Puebla, para incluir el giro referido en el considerando XIV del presente Dictamen. 
	
TERCERO.- Se instruye a la Secretaría del Ayuntamiento realice las gestiones necesarias ante la Secretaría General de Gobierno del Estado de Puebla, para que el presente Dictamen se publique por una sola ocasión en el Periódico Oficial del Estado de Puebla.

CUARTO.- Se instruye a todas las Dependencias y Entidades de la Administración Pública Municipal, a las que sea aplicable a efecto de que realicen las gestiones necesarias para que en el ámbito de su competencia, ejecuten todas las acciones inherentes al cumplimiento del presente Dictamen.

QUINTO.- Se instruye al Secretario de Seguridad Pública y Tránsito Municipal a instrumentar las acciones que resulten necesarias para el cumplimiento de los puntos anteriores, que a la dependencia le competen. 

T R A N S I T O R I O S

PRIMERO. – El presente Dictamen entrará en vigor al día siguiente de su publicación en el Periódico Oficial del Estado.

SEGUNDO.- Se derogan las disposiciones que se opongan al presente Dictamen. 

TERCERO.- Se concede un plazo de treinta días a partir de la entrada en vigor del presente Dictamen para hacer exigibles los requisitos establecidos en los artículos 629 bis y 629 ter, a efecto de que los particulares puedan cumplir con los mismos.

ATENTAMENTE.- CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE ZARAGOZA, A 16 DE AGOSTO DE 2018.- “PUEBLA, CIUDAD DE PROGRESO”.- LOS INTEGRANTES DE LA COMISIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA.- REG. FÉLIX HERNÁNDEZ HERNÁNDEZ.- PRESIDENTE.- REG. GABRIEL GUSTAVO ESPINOSA VÁZQUEZ.- VOCAL.- REG. MARCOS CASTRO MARTÍNEZ.-VOCAL.- RÚBRICAS.
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