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l. INTRODUCCION

El presente manual tiene como finalidad precisar las atribuciones y funciones administrativas de las
personas servidoras publicos adscritas a la Direccion de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos
y Metas, teniendo un amplio enfoque y compromiso de trabajo para obtener las bases necesarias
para el adecuado desempefio de las actividades.

Asimismo, se dan a conocer las relaciones jerarquicas que guarda entre si el personal, describiendo
especificamente los puestos y delimitando de manera puntual las funciones y habilidades de cada
uno de ellos, logrando un ahorro de tiempo y esfuerzo en su ejecucion, evitando la repeticion de
instrucciones y directrices.

Este manual esta dirigido a todas las personas servidoras publicas de la Direccién de Planeacion y
Aseguramiento de Objetivos y Metas para que conozcan su funcionamiento organizacional y al
personal de nuevo ingreso, como medio de integracion y orientacién para facilitar su incorporacion
e induccion a las distintas areas de trabajo.

Por lo anterior, el contenido técnico del presente documento es responsabilidad de quien lo emite,
asi como su correcta fundamentacion y aplicabilidad normativa conforme a las leyes especificas
que motiven su actuar, y sus modificaciones cada vez que la normatividad aplicable o las tareas al
interior de las Unidades Administrativas que la conforman, signifiguen cambios en su estructura
organica a efecto de que siga siendo un instrumento actualizado y eficaz. Por lo que el alcance del
registro que emite la Contraloria Municipal, tiene como Unico objetivo llevar un control institucional
sobre dichos documentos.

Las observaciones que se realizaron por parte de la Contraloria Municipal, no eximen a esta Unidad
Administrativa de realizar las atribuciones de auditoria, evaluacién, inspeccion, fiscalizacion,
revision, verificacion y las demas establecidas en la Ley Organica Municipal y en su Reglamento
Interior en el momento que asi lo determine.

Asimismo, con la intencién de fomentar un entorno de respeto e igualdad entre el personal, se
deberan considerar los principios basicos de igualdad y equidad, que deben existir entre hombres y
mujeres para su optimo desarrollo personal y profesional.

En este sentido, toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este manual, al género

masculino lo es también para el género femenino, cuando de su texto y contenido no se establezca
gue es para uno y otro género.

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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Il. MARCO JURIDICO — ADMINISTRATIVO VIGENTE

Federal

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Diario Oficial de la Federacion, 5 de febrero de 1917.

e Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos
Diario Oficial de la Federacién, 11 de enero de 1972.

e Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica
Diario Oficial de la Federaciéon, 02 de enero de 2009.

¢ Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion
Diario Oficial de la Federacién, 18 de julio de 2016.

e Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
Diario Oficial de la Federacion, 30 de marzo2006.

e Ley General de Contabilidad Gubernamental
Diario Oficial de la Federacioén, 31 de diciembre 2008.

e Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios
Diario Oficial de la Federacion, 27 de abril de 2016.

e Programa con prioridad Nacional para alcanzarlos, vinculados al ejercicio del
Fondo, Subsidios y demas recursos de caracter Federal que se otorguen a las
Entidades Federativas, los Municipios y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad
de México, en Materia de Seguridad Publica, Anexo 3 del Acuerdo 04/XLV/19.

Diario Oficial de la Federacion 10 de enero de 2020.

e Lineamientos para el Otorgamiento del Subsidio para el Fortalecimiento del
Desempefio en Materia de Seguridad Publica a los Municipios y Demarcaciones
Territoriales de la Ciudad de México y, en su caso, a las Entidades Federativas que
ejerzan de manera directa o coordinada la funcion.

Diario Oficial de la Federacion 23 de enero de 2020.

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA n
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Estatal

¢ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla
Periédico Oficial del Estado, 02 de octubre de 1917.

e Ley de Seguridad Publica del Estado de Puebla
Periodico Oficial del Estado, 15 de julio de 2009.

e Ley de Responsabilidad de los Servidores Publicos del Estado de Puebla
Periddico Oficial del Estado, 29 de junio de 1984.

e Cddigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Puebla
Periédico Oficial del Estado, 30 de abril 1985.

Municipal

e Ley Organica Municipal
Periodico Oficial del Estado, 05 de diciembre de 2023.

e Cddigo Reglamentario para el Municipio de Puebla
Periddico Oficial del Estado de Puebla, 28 de agosto del 2023.

e Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla
Periédico Oficial del Estado, 05 de enero de 2024.

e Estructura Organica de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Puebla.
Periédico Oficial del Estado de Puebla. 15 de diciembre de 2023

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA n
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11l. MISION Y VISION

Objetivos y Metas

Direccidén de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Metas

Brindar atencién, proteccion y seguridad a las y los ciudadanos del
municipio de Puebla, con apego a la legalidad y respeto a los derechos
humanos, promoviendo la participacién ciudadana y la coordinacién con
los tres 6rdenes de Gobierno y municipios conurbados.

Ser una Institucidon confiable y efectiva en la proteccion de la integridad y
patrimonio de las personas, con apego a los principios de legalidad,
honestidad y profesionalismo, mediante la coordinacion de los ambitos de
gobierno; promoviendo la dignificacion policial, el equipamiento y la
participacion ciudadana, para hacer de Puebla una ciudad segura con la
mejor policia a nivel nacional.

Vision

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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IV. ESTRUCTURA ORGANICA

No. de

Direccion de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Plazas

Metas
B C

VIl | Director/a A | o1
IX | Analista Consultivo A | 3|

X | Coordinador/a Especializado/a | 2|

XIIl | Analista A | 2
| Departamento de Programas Estratégicos | | |

IX | Jefela de Departamento A | o1

IX | Analista Consultivo A | o1

XIll | Analista A | 1|
| Departamento de Informacion y Estadistica | | |

IX | Jefe/a de Departamento A | o1

X | Coordinador/a Especializad/a | 2|

IX | Analista Consultivo A | 2

XIll | Analista A | 2|
| Departamento de Evaluacion | | |

IX | Jefe/a de Departamento A | o1

XIll | Analista A | 1
| Departamento de Fondos y Subsidios | | |

IX | Jefe/a de Departamento C | 1

X | Coordinador(a) Especializado(a) | o1

Xlll | Analista A | | |

B: personal de base
C: personal de confianza

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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V. ORGANIGRAMA GENERAL

Subsecretaria de
Desarrollo Institucional

Direccion de Planeacion
y Aseguramiento de
Objetivos y Metas

Departamento de Departamento de Departamento de Departamento de Fondos
Programas Estratégicos Informacion y Estadistica Evaluacion y Subsidios

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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Objetivps y Metas i
VI. DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y

ASEGURAMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS

ORGANIGRAMA DE PUESTOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y
ASEGURAMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS

Director/a de
Planeacion y
Aseguramiento de
Objetivos y Metas

Jefe/a de Departamento
de Programas

Jefe/a de Departamento
de Informacién y

Jefe/a de Departamento
de Evaluacion

Jefe/a de Departamento
de Fondos y Subsidios

Estratégicos Estadistica
Analista Consultivo A Coordinador/a i
Analista A (2
(3) Especializado/a (2) @

OBJETIVO GENERAL

Coordinar y requerir la participacion de las Unidades Administrativas en el proceso de
planeacion, programacion y evaluacion de las metas e indicadores; para identificar las areas de
oportunidad, el disefio y ejecucién de acciones de calidad en el servicio, Coordinar la integracion
de la estadistica de la Secretaria para implementar acciones operativas y administrativas; a fin
de garantizar el desarrollo institucional con base en las necesidades de la Secretaria.

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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DESCRIPCION DE PUESTOS DE LA DIRECCION DE PLANEACION Y
ASEGURAMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS

DESCRIPCION DEL PUESTO

Nombre del Puesto: Director/a de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Metas.

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Direccion de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Metas.

Subsecretario/a de Desarrollo Institucional.

Puesto: Personas:

Jefe/a de Departamento de Programas Estratégicos | 1
Jefe/a de Departamento de Informacion y Estadistica |
Jefe/a de Departamento de Evaluacion |
Jefe/a de Departamento de Fondos y Subsidios |
|
|
|

Analista Consultivo A
Coordinador/a Especializado/a
Analista A
Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Seguridad Pdblica y/o
Formacion Militar en materia de seguridad,
Ciencias Policiales. Ciencias Politicas,
Administracion Publica, Derecho,
Administracion, Criminologia, Economia.

Planeacion estratégica, evaluacion de actividades administrativas,
informacion y estadistica; paqueteria office, manejo basico del idioma
inglés, creacién y mantenimiento de estructuras y bases de datos; andlisis,
disefio, creacion, implementacion y administracion de centros de
informacion de propésito particular y general, sistemas de informacién
geografica y las necesidades sociales de su entorno.

Competencias y Habilidades

NN W - -

| 1 | Compromiso de Servicio
| Andlisis estadistico | 2 | Responsabilidad Institucional
3

| Planeacion estratégica

| Integridad
4 | Discrecion y Honestidad

| Sintesis de informacién
| Organizacion de procesos

AW IN P
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Identificacion de prioridades 5 | Legalidad
Establec_imiento y revision de métodos 6 | Compromiso con el equipo de trabajo
de trabajo
Control de calidad 7 Profesionalismo
Andlisis y redaccion de textos 8 | Capacitacion Continua
9 Disciplina

Descripcion especifica de funciones

1

10

11
12

Orientar y auxiliar a las Unidades Administrativas en el proceso de planeacion, programacion y
evaluacion de sus proyectos para el cumplimiento de los objetivos y las metas establecidas.

Optimizar las areas de oportunidad para el disefio y ejecucién de acciones de calidad en el
servicio.

Plantear a su superior practicas gubernamentales innovadoras aplicadas a la seguridad.

Realizar la evaluacién de las metas e indicadores de los programas federales que se
establezcan conforme a las disposiciones legales aplicables y que deban ser implementados
por la Secretaria.

Realizar conforme al Plan Municipal de Desarrollo, la evaluacion y cumplimiento de los
objetivos y metas relacionados con la seguridad, el control del transito y la seguridad vial,
utilizando la metodologia de Planeacién Basada en Resultados (PBR).

Llevar acabo la aplicacion del sistema de evaluacion por indicadores y analizar sus resultados,
debiendo informar al Subsecretario/a de Desarrollo Institucional de los logros, alcances y en su
caso desviaciones a las expectativas de cumplimiento de objetivos y metas establecidos.

Coordinar la integracién de la estadistica de la Secretaria, misma que debe estar relacionada
con el desempefio de las Unidades Administrativas, Operativas la implementacién de los
programas y acciones de cada una de ellas.

Informar la evaluacion y los informes respecto al ejercicio de las funciones de las Unidades
Administrativas y acordar la retroalimentaciéon con las mismas con el fin de elevar los
estandares de productividad y calidad de esta Secretaria.

Estudiar la factibilidad de proyectos de desarrollo institucional y necesidades de la Secretaria,
esto con el fin de proponerlos.

Participar previo acuerdo con el Subsecretario de Desarrollo Institucional en el seguimiento a
la actualizacién y seguridad de las bases de datos relativas a la seguridad.

Realizar un estudio de factibilidad para establecer los mecanismos necesarios para adoptar
los criterios establecidos en la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Analista Consultivo A (3)

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Direccién de Planeacion y Aseguramiento de Obijetivos y Metas.

Director/a de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Metas.

Puesto: Personas:

No aplica | 0
Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Derecho-Ciencias Sociales y
Areas Econédmico Administrativas, o carrera
afin.

Administracion de recursos materiales y humanos, estadistica,
evaluacion, planeacion, redisefio de procesos, conocimiento vy
entendimiento de los problemas de seguridad publica prioritarios y las
necesidades sociales de su entorno, Sistema de Justicia Penal
Acusatorio, Windows, paqueteria office, manejo basico del idioma
inglés, creacion y mantenimiento de estructuras y bases de datos;
andlisis, disefio, creacion, implementacion y administraciéon de centros
de informacion de propdsito particular y general, sistemas de informacion
geografica.

Competencias y Habilidades

1 | Redaccién de documentos | 1 | Integridad |
2 | Andlisis de informacion | 2 | Discrecién y Honestidad |
3 | Organizacién de procesos | 3 | Compromiso con el equipo de trabajo |
4 | Identificacién de prioridades | 4 | Profesionalismo |
5 ‘ Egtta;glt;a;jylento y revisién de métodos ‘ 5 ’ Capacitacion Continua ’
6 | Tratamiento de la informacion | 6 | Disciplina |

Descripcién especifica de funciones
1 | Proponer proyectos de desarrollo institucional.

Proponer y dirigir etapas del proceso que conlleven a la programacién anual de objetivos y
| _metas de las unidades administrativas de la Secretaria.
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Analizar las etapas de procesos administrativos y conducir su redisefio con criterios de
racionalidad administrativa.

Promover la sistematizacion de los procesos y la informacién de la Secretaria.
Realizar presentaciones ejecutivas.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Nelpglo=ReENEER e  Coordinador/a Especializado/a (2) |

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

- Direccion de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Metas.

Director/a de Planeacion y Aseguramiento de Obijetivos y Metas.

-
0

No aplica. |
Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Derecho-Ciencias Sociales y
Areas Econdémico Administrativas, o carrera
afin.

Administracion de recursos materiales y humanos, estadistica,
evaluacion, planeacién, redisefio de procesos, conocimiento y
entendimiento de los problemas de seguridad publica prioritarios y las
necesidades sociales de su entorno.

Competencias y Habilidades

Identificacion de prioridades

| Compromiso de servicio

' Responsabilidad Institucional
| Atencion y Servicio

| Discrecion y honestidad

|

|

|

' Andlisis de informacién
' Honestidad e integridad
' Organizacion
|
|
|

Respeto a la ley
Capacitacion continua

o 01| (W N

Manejo de personal
Control de calidad

~N oo W N

|
|
|
|
Proactivo |
|
|

Descripcion especifica de funciones
1 | Proponer proyectos de desarrollo institucional. |

Proponer y dirigir etapas del proceso que conlleven a la programacion anual de objetivos y
metas de las unidades administrativas de la Secretaria.

Analizar las etapas de procesos administrativos y conducir su redisefio con criterios de
racionalidad administrativa.

3
4 | Promover la sistematizacién de los procesos y la informacion de la Secretaria. |
5
6

2

| Realizar presentaciones ejecutivas. |
| Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia. |

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Nolggler=Re[ERENESIe  Analista A (2)

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Direccién de Planeacion y Aseguramiento de Obijetivos y Metas

Persona Titular de la Direccién de Planeacion y Aseguramiento de
Objetivos y Metas

No aplica | 0 |
Especificaciones del Puesto

Licenciado en Derecho, Criminologia,
Economia, Administracion Publica,
Preparatoria, Bachillerato, Carrera Técnica,
Secretaria Ejecutiva, carrera policial o
conocimientos en materia de seguridad.

Windows, paqueteria office, manejo basico del idioma inglés, creacion
y mantenimiento de estructuras y bases de datos.

Competencias y Habilidades

1 | Planeacion estratégica 1 | Compromiso de servicio

|
2 | Capacidad de anélisis | 2 | Responsabilidad Institucional

|
|
3 | Sintesis 3 | Trabajo en equipo |
4 | Comunicacion personal. | 4 | Respetoalaley |

Descripcién especifica de funciones

Apoyar a las acciones directivas y operativas relacionadas con la Planeacion,
Programacion y Evaluacion.

1

2 | Integrar documentacion de los procedimientos que involucren a la Direccion.
3 | Dar gestion y seguimiento a la correspondencia.

4 | Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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Registro: PCCR2124/RMO/SSC/DPAOM/073-A/08052024
Segurad Fecha de elaboracion: 08/05/2024

Ciudadana

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

NUmero de Revision: 02

Manual de Organizacion de la Direccidon de Planeacion y Aseguramiento de
Objetivos y Metas

VI. DEL DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS
ESTRATEGICOS

ORGANIGRAMA DE PUESTOS DEL DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS
ESTRATEGICOS

Jefe/a de Departamento de
Programas Estratégicos

Analista Consultivo A (1) Analista A (1)

OBJETIVO GENERAL

Contribuir en la integracion de los componentes programéticos del programa presupuestario
basado en resultados y en el disefio, desarrollo e instrumentacién de programas estratégicos de
desarrollo institucional; coadyuvando con las Unidades Administrativas en el seguimiento,
elaboracion e implementacion de los programas de innovacion; para el cumplimiento de la
planeacion institucional y de los propdsitos de la administracion municipal en materia de
seguridad.

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Wil =Re EIREIES (o Jefe/a de Departamento de Programas Estratégicos.

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Direccion de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Metas.

Director/a de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Metas.

Puesto: Personas:

Analista Consultivo A | 1
Analista A | 1
Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Derecho-Ciencias Sociales y
Areas Econdmico Administrativas, o carrera
afin.

Conocimiento y experiencia en areas de planeacion estratégica,
evaluacion de actividades administrativas, administracion de recursos
materiales y humanos, conocimiento y entendimiento de los problemas
de seguridad publica prioritarios y las necesidades sociales de su
entorno.

Competencias y Habilidades

Planeacion Estratégica
Capacidad de Andlisis y sintesis

| Compromiso de servicio
| Profesionalismo
| Responsabilidad Institucional

Organizacion
Identificacion de prioridades

Establecimiento y revision de métodos
de trabajo

| Control de calidad |

Conocimiento de informatica
(herramientas Office).

Integridad
Discrecion y Honestidad

| |
| |
| Trabajo en equipo |
| |
| |

Imparcialidad

| Clima Laboral

o N o |(o|hw NPk
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Lealtad
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Descripcion especifica de funciones

1

Integrar los componentes programaticos del Programa Presupuestario con base en el
Presupuesto basado en Resultados, para cumplir las metas establecidas.

Coadyuvar con las Unidades Administrativas en la definicion, disefio, desarrollo e
instrumentacion de programas estratégicos, para beneficiar a las areas, en sus actividades.

Mejorar los procesos fomentando la implementacién de modelos de mejora continua y
calidad en la Secretaria.

Impulsar la eficiencia en las diversas areas de la Secretaria estimulando la implementacion
de programas en materia de innovacioén y modernizacion.

Proponer la participacion de la Secretaria en programas de cooperacién con los diferentes
6rdenes de gobierno.

Coordinar a las Unidades Administrativas para la elaboracién y actualizacion de los
manuales de organizacion y de procedimientos.

Coordinar la elaboracion y actualizacion de los formatos utilizados por las Unidades
Administrativas con el fin de cumplir con las normas regulatorias.

Promover los vinculos de la Secretaria con instancias de participacion ciudadana,
organismos empresariales, organizaciones no gubernamentales, centros académicos y
grupos de la sociedad civil, para una mejora continda.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

‘

Nelplel =R EIREIES (e Analista Consultivo A (1)

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Departamento de Programas Estratégicos.

Jefe/a de Departamento de Programas Estratégicos.
No aplica. | 0
Especificaciones del Puesto

Licenciado en Derecho, Criminologia,
Economia, Administracion Publica o afin.

Planeacion estratégica, evaluacion de actividades administrativas,
conocimiento y entendimiento de los problemas de seguridad publica
prioritarios y las necesidades sociales de su entorno.

Competencias y Habilidades

1 | Identificacién de prioridades.

Establecimiento y revision de métodos
de trabajo.

| Control de calidad. |

Conocimiento de informatica basico
(herramientas Office).

| Gestion de Informacion | | Capacitacién Continua

| Solucién de problemas | | Clima Laboral

| | 7 | Buenalmagen Personal
Descripcioén especifica de funciones

1 | Elaborar proyectos y/o programas de desarrollo institucional.

| Disciplina

Profesionalismo

| Eficiencia

Desempefio Permanente

oo b~ O DN
oo A WO P

5 Plantear y dirigir etapas del proceso que conlleven a la programacion anual de objetivos y
metas de las unidades administrativas de la Secretaria.

3 Analizar las etapas de procesos administrativos y conducir su redisefio con criterios de
racionalidad administrativa.

4 | Promover la sistematizacion de los procesos y la informacion de la Secretaria.
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Promover la elaboracion y revision de los formatos utilizados por las Unidades
Administrativas.

Actualizar y elaborar los Manuales de Organizacién y Procedimientos en conjunto con las
Unidades Administrativas.

Dar seguimiento a los programas estratégicos desarrollados por las unidades
Administrativas.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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DESCRIPCION DEL PUESTO
Analista A (1)

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Departamento de Programas Estratégicos

Jefe/a de Departamento de Programas Estratégicos
No aplica. | 0 |
Especificaciones del Puesto

Ingenieria Industrial, Licenciado en Derecho,
Economia, Administracion Publica.

Conocimiento y experiencia en areas de planeacion estratégica,
evaluacion de actividades administrativas, paqueteria office, manejo,
creacion y mantenimiento de estructuras y bases de datos.

Competencias y Habilidades

| Trabajo en equipo | | Compromiso de Servicio |
' Relaciones publicas e interpersonales | | Disciplina |
| Organizacion | | Integridad |
| 4 |

Identificacién de prioridades Profesionalismo

Conocimiento basico de informatica
(herramientas Office)

g |~ |Ww NP
g A~ W NP

‘ Clima Laboral

Descripcion especifica de funciones
1 | Revisar e integrar los componentes programaticos del Programa Presupuestario.
2 | Integrar documentacion de los procedimientos que involucren al Departamento.
3 | Dar gestion y seguimiento a la correspondencia.

4 Auxiliar a la elaboracion y revision de los formatos utlizados por las Unidades
Administrativas.

5 Auxiliar a la actualizacion y elaboracion de los Manuales de Organizacion y
Procedimientos en conjunto con las Unidades Administrativas.

6 Auxiliar en el seguimiento a los programas estratégicos desarrollados por las unidades
Administrativas.

7 | Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al &rea de su competencia. |
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VII. DEL DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y
ESTADISTICA

ORGANIGRAMA DE PUESTOS DEL DEPARTAMENTO DE INFORMACION Y ESTADISTICA

Jefe/a de Departamento de
Informacion y Estadistica

Coordinador/a

- i i Analista A (2
Especializado/a (2) Analista Consultivo A (2) nalista A (2)

OBJETIVO GENERAL ‘

Definir las variables y proponer los formatos que se apliquen en las Unidades Administrativas para
la integracion estadistica y datos sobre el ejercicio de sus funciones, a través de las actividades y
trabajos de acopio, concentracion, verificacion, consolidacion, actualizacion, registro y reporte de
informacion estadistica, para garantizar la objetividad, certeza y confiabilidad de la informacion, y
coadyuvar en la realizacion de estudios, proyectos y programas con la aportacion del analisis de la
informacion.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

\elnlel=Re EIREIES (o Jefe/a de Departamento de Informacion y Estadistica.

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Direccién de Planeacion y Aseguramiento de Obijetivos y Metas.

Director/a de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Metas.

Puesto: Personas:

Coordinador/a Especializado/a | 2 |
Analista Consultivo A | 2 |
Analista A | 2 |

Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Informética, Informatica
Administrativa, Sistemas Computacionales,
Ciencias Politicas y Administracion Publica,
Derecho, Criminologia, Criminalistica,
Seguridad Publica, Ciencias Policiales.

Windows, paqueteria office, manejo basico del idioma inglés, creacion y
mantenimiento de estructuras y bases de datos; andlisis, disefio, creacion,
implementacion y administracién de centros de informacion de propésito
particular y general, sistemas de informacion geogréfica, administracion
de recursos materiales y humanos, elaboracion de opiniones de
factibilidad técnica y econémica para la seleccion de equipo de cémputo,
conocimiento y entendimiento de los problemas de seguridad publica
prioritarios y las necesidades sociales de su entorno.

Competencias y Habilidades

1 | Identificacién de prioridades | 1 | Compromiso de servicio |
2 Egtsgg:jgmemo y revision de metodos ‘ 2 ’ Responsabilidad Institucional

3 | Solucién de problemas | 3 | Discrecion y honestidad |
4 | Iniciativa | 4 | Liderazgo |
5 | Trabajo en equipo | 5 | Honradez |
6 | Relaciones publicas e interpersonales | 6 | Responsabilidad |
7 | Control de calidad 7 | Imparcialidad |

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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Conocimiento de informética basico
(herramientas Office)
Manejo de software de base de datos
(Excel).

Uso de programas para hacer
presentaciones gréaficas (Power Point).

8 Profesionalismo

9 Eficiencia

10 | Lealtad

Descripcion especifica de funciones

1

Disefiar esquemas que se apliquen en las Unidades Administrativas para la integracion
estadistica generada y datos sobre el ejercicio de sus funciones.

Concentrar la estadistica que se elabora en las Unidades Administrativas y garantizar su
clasificacion y analisis oportuno de la misma.

Estructurar el analisis estadistico para crear informes de resultados.

Crear documentos de analisis derivados de la informacién que genera la instancia de
atencion a las llamadas de emergencia.

Trabajar con las cifras estadisticas de fuentes Nacionales e Internacionales relativas a la
informacion sobre la incidencia delictiva.

Analizar y dar seguimiento a la informacion estadistica sobre la incidencia delictiva generada
en el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Corroborar que la informacién de las Unidades Administrativas, sea certera, objetiva y
confiable.

Auxiliar en la elaboracién de estudios, proyectos y programas con la aportacion del analisis
de la informacion.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al &rea de su competencia.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Nelnlel=Re EIREIIES (o Coordinador/a Especializado/a (2)

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Departamento de Informacién y Estadistica.

Jefe/a de Departamento de Informacién y Estadistica.

Puesto: Personas:

No aplica | 0
Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Informatica y Sistemas
Computacionales, Ciencias Politicas vy
Administracion Publica, Derecho,
Criminologia, Seguridad Publica y Ciencias
Policiales.

Informética, paqueteria office (particularmente Power Point y Excel),
creacion y mantenimiento de estructuras y bases de datos, sistemas de
informacion geogréfica, conocimiento y entendimiento de los problemas
de seguridad publica prioritarios y las necesidades sociales de su
entorno.

Competencias y Habilidades
| Identificacion de prioridades Compromiso de servicio

Establecimiento y revision de métodos
de trabajo

1 |
: |
3 | Control de calidad |
4 | Solucién de problemas |
5 | |
6 | |

Responsabilidad Institucional

Responsabilidad
Eficacia
Desempefio permanente

Iniciativa

|
| Control Interno
|
|
|

ook W N

Trabajo en equipo

Administrar y auditar las bases de datos, a fin de detectar errores en el procesamiento de
las mismas.

2 | Elaborar documentos de andlisis estadistico comparado de incidencia delictiva.
3 | Actualizar y analizar de manera mensual las bases de datos de incidencia delictiva del

1
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Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Elaborar documentos con informacién de distintas bases de datos, con el objetivo de
comprender de mejor manera el fenémeno delictivo.

Recibir documentacion diversa que es de competencia del Departamento.
Elaborar oficios y memorandos que sean requeridos por el Jefe/a de Departamento.

Elaborar sintesis de informacion de medios de comunicacion electronicos en materia de
seguridad publica.

Capturar informacion en diversas bases de datos.
Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Nelplel =R EIREIIES (e Analista Consultivo A (2)

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Departamento de Informacion y Estadistica.

Jefe/a de Departamento de Informacién y Estadistica.

No aplica | 0
Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Informatica y Sistemas
Computacionales, Ciencias Politicas vy
Administracion Publica, Derecho,
Criminologia, Seguridad Publica y Ciencias
Policiales.

Informética, paqueteria office (particularmente Power Point y Excel),
creacion y mantenimiento de estructuras y bases de datos, sistemas de
informacion geogréfica, conocimiento y entendimiento de los problemas
de seguridad publica prioritarios y las necesidades sociales de su
entorno.

Competencias y Habilidades

1 | Identificacion de prioridades ' 1 | Compromiso de servicio |
2 Egtsgg:jgmemo y revision de metodos ‘ 2 ’ Responsabilidad Institucional

3 | Control de calidad | 3 | Control Interno |
4 | Solucién de problemas | 4 | Responsabilidad |
5 | Iniciativa | 5 | Eficacia |
6 | Trabajo en equipo | 6 | Desempefio permanente |

Descripcion especifica de funciones
1 Administrar y auditar las bases de datos, a fin de detectar errores en el procesamiento de

las mismas.
2 | Elaborar documentos de andlisis estadistico comparado de incidencia delictiva.

Actualizar y analizar de manera mensual las bases de datos de incidencia delictiva del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
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Elaborar documentos con informacién de distintas bases de datos, con el objetivo de
comprender de mejor manera el fendmeno delictivo.

Recibir documentacién diversa que es de competencia del Departamento.
Elaborar oficios y memorandos que sean requeridos por el Jefe/a de Departamento.

Elaborar sintesis de informacién de medios de comunicacién electronicos en materia de
seguridad publica.

Capturar informacion en diversas bases de datos.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Analista A (2)

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Departamento de Informacion y Estadistica.

Jefe/a de Departamento de Informacién y Estadistica.
No aplica | 0
Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Informética y Sistemas
Computacionales, Ciencias Politicas y Afos de

Administracion Publica, Derecho, | experiencia: 1
Criminologia, Seguridad Publica y Ciencias
Policiales.

Conocimiento en Informatica, paqueteria office (particularmente Power
Point y Excel), creacion y mantenimiento de estructuras y bases de
datos, sistemas de informacion geogréfica, conocimiento y
entendimiento de los problemas de seguridad publica prioritarios y las
necesidades sociales de su entorno.

Competencias y Habilidades

1 | Planeacion | 1 | Comunicaci6n oral y escrita |
2 | Andlisis | 2 | Trabajo en equipo |
3 | Sintesis | 3 | Manejo de crisis |
4 | Organizacion | 4 | Profesionalismo |
5 | Identificacién de prioridades | 5 | Resolucién de problemas |
6 Establecimiento y revision de métodos 6 gﬂofgf:?frfgguﬁzaﬂiL%ngci&gg?crgas

de trabajo .
asignado

7 | Control de calidad | |

Conocimiento de informatica basica
(herramientas Office)
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' Recibir documentacion diversa que es de competencia del Departamento. |
| Elaborar oficios y memorandos que sean requeridos por el Jefe/a de Departamento. |
Elaborar sintesis de informacién de medios de comunicacion electrénicos en materia de

seguridad publica.
' Capturar informacion en diversas bases de datos. |
| Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia. |

g~ W (NP
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IX. DEL DEPARTAMENTO DE EVALUACION

ORGANIGRAMA DE PUESTOS DEL DEPARTAMENTO DE EVALUACION

Jefe/a de Departamento de
Evaluacion

Analista A (1)

OBJETIVO GENERAL

Dar seguimiento a los proyectos y programas que se realizan en la Secretaria, bajo un proceso
sistematico y continuo de supervision y evaluacién, que permita la retroalimentacion y/o
correccion de los mecanismos institucionales esto con el fin de cumplir indicadores y metas
programadas, asimismo, atendiendo los requerimientos de Dependencias y Auditor externos,
orientados a mejorar la calidad del servicio y el buen desempefio de la Secretaria de Seguridad

Ciudadana.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Jefe/a de Departamento de Evaluacion.

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Direccién de Planeacion y Aseguramiento de Obijetivos y Metas.

Director/a de Planeacion y Aseguramiento de Obijetivos y Metas.

Puesto: Personas:

Analista A | 1
Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Administracién, Derecho,
Informatica Administrativa, Administracion
Publica, Economia, Contaduria o afin.

Administracion en general, sistemas operativos, bases de datos,
disefio, manejo de estadistica, analisis de informacion, evaluacion,
factor humano.

Competencias y Habilidades

1 | Planeacion ' 1 | Compromiso con la sociedad |
2 | Andlisis . 2 | Responsabilidad Institucional |
3 | Sintesis | 3 | Atenci6n y Servicio |
4 | Organizacion | 4 | Discrecion y Honestidad |
R prT— s | e s eowsor sy
6 Eg’ttarl glbeaclzjgnlento y revision de métodos 6 | Compromiso con el equipo de trabajo

7 | Control de calidad |7 | Compromiso de Servicio |
8 Conocin_1iento de !nformética

(herramientas Office).

Descripcion especifica de funciones

Participar y contribuir desde el enfoque de la evaluacion en la elaboracion del Programa
1 | Presupuestario, de conformidad con las Lineas de Accion del Plan Municipal de
Desarrollo.

2 | Dar seguimiento y evaluar el avance en el cumplimiento de las actividades, objetivos y |

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA



8

10

11

Registro: PCCR2124/RMO/SSC/DPAOM/073-A/08052024

Secretaria de

=i Fecha de elaboracion: 08/05/2024

Ciudadana

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

NUmero de Revision: 02

Manual de Organizacion de la Direccidon de Planeacion y Aseguramiento de
Objetivos y Metas

metas que integran el programa presupuestario que le compete atender a las diferentes
Unidades Administrativas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Usar la evaluacion por indicadores a los programas, proyectos y acciones de las Unidades
Administrativas, para realizar una medicion precisa de los avances obtenidos y su
contribucion al Modelo de Desarrollo Institucional.

Supervisar la elaboracion del Reporte de Evaluacion del Desempefio de Unidades
Responsables y Enlaces, para dar a conocer a las personas Titulares de las unidades
administrativas, el avance en el cumplimiento de las metas contenidas en el respectivo
Programa Presupuestario, a fin de detectar areas de oportunidad y adoptar las
estrategias pertinentes para asegurar que el desempefio de cada area sea satisfactorio.

Fungir como Enlace del Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal ante el Instituto
Municipal de Planeacion, con la finalidad de ser una herramienta para dar seguimiento al
cumplimiento de las metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestion.

Integrar el soporte documental ante las revisiones administrativas y medios de verificacion
por parte de la Contraloria, para avalar el cumplimiento de las metas establecidas en el
programa presupuestario.

Dar seguimiento al proceso de integracion del Informe de Gobierno Municipal en materia
de Seguridad, con el propoésito de informar y transmitir a las y los ciudadanos el trabajo
que se ha desempefiado.

Realizar la integracion de los componentes de informacion del Informe de Labores para la
Comparecencia del Secretario ante Cabildo, para presentar resultados de las metas
establecidas.

Recolectar, analizar e integrar la informacion de las diferentes Unidades Administrativas,
para elaborar la Noticia Administrativa mensual y, una vez validada por el o la Secretaria,
hacerla llegar oportunamente a la Secretaria del Ayuntamiento.

Coordinar la actualizacion y el disefio de las formulas de los indicadores y verificar que
cumplan con los requerimientos técnicos, para utilizarlos en el proceso de evaluacién del
cumplimiento de objetivos y metas del programa presupuestario de las Unidades
Administrativas de esta Secretaria.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Nombre del Puesto:  EEUE - WANEN)

Nombre de la
Dependencia o Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Entidad:

Aicciele clesle e Departamento de Evaluacion.

A quién reporta: Jefe/a de Departamento de Evaluacion.
A quién supervisa: -
No aplica. | 0 |

Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Administracion, Informatica
Administrativa,  Administracion Publica,
Economia, Contaduria o afin.

Administracion en general, bases de datos, manejo de estadistica,
analisis de informacién, evaluacion.

Competencias y Habilidades

1 | Andlisis ' 1 | Interés Publico |
2 | Organizacion | 2 | Atencion y Servicio |
3 | Identificacién de prioridades | 3 | Discrecion y Honestidad |
4 Establecjmiento y revision de métodos 4 | Imagen Personal

de trabajo
5 | Control de calidad | 5 | Capacitacion Continua |
6 &%r:grlnnil;igz doe;f:g(fa(;.rmatlca 6 | Compromiso con el Trabajo

Descripcion especifica de funciones

1 Contribuir en el proceso de revision de avance de metas del Programa Presupuestario que

reportan las Unidades Administrativas.

Apoyar en la concentracion de los medios de verificacion que conforman los avances de
2 | metas del Programa Presupuestario, mismo que se presentan ante la Contraloria para las
revisiones administrativas.

Revisar los logros y acciones relevantes reportadas por la Unidades Administrativas
3 | relacionados con el proceso de integracion del Informe de Gobierno Municipal en materia
de Seguridad, a fin de verificar que sean congruentes con lo reportado en el avance de
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metas del Programa Presupuestario y en la Noticia Administrativa.

Revisar los logros y acciones relevantes reportadas por la Unidades Administrativas
relacionados con el proceso de integracion del Informe de Labores para la Comparecencia
del Secretario/a ante el Honorable Cabildo, a fin de verificar que sean congruentes con lo
reportado en el avance de metas del Programa Presupuestario y en la Noticia
Administrativa.

Revisar y concentrar las cifras reportadas por la Unidades Administrativas para la Noticia
Administrativa.

Llevar el control, recepcién, administracion de archivo y correspondencia interna.
Registrar, encarpetar y archivar documentos impresos.

Registrar, capturar y respaldar los correos electrénicos y la informacién en formato
magnético enviada o recibida.

Auxiliar en el control de bienes informaticos y mobiliario de cargo.
Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA



Registro: PCCR2124/RMO/SSC/DPAOM/073-A/08052024
Secretaria de

sawicd  Facha de elaboracion: 08/05/2024

Ciudadana

AYUNTAMIENTO
DE PUEBLA

NUmero de Revision: 02

Manual de Organizacion de la Direccidon de Planeacion y Aseguramiento de
Objetivos y Metas

X. DEL DEPARTAMENTO DE FONDOS Y SUBSIDIOS

ORGANIGRAMA DE PUESTOS DEL DEPARTAMENTO DE FONDOS Y SUBSIDIOS

Jefe/a de Departamento de
Fondos y Subsidios

Coordinador/a .
Especializado/a (1) Analista A (1)

OBJETIVO GENERAL

Identificar y analizar fuentes de financiamiento del sector puablico y privado, asi como de
organismos internacionales que coadyuven a mejorar la seguridad publica de acuerdo a las
politicas que son acordadas por el Sistema de Seguridad Publica para apoyar el aseguramiento
de las metas en temas de profesionalizacion, equipamiento y construccion de infraestructura
fisica. Asimismo, dar seguimiento y verificacion del cumplimiento de los compromisos adquiridos
por el Gobierno Municipal a través de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, establecidos con
los recursos federales y otros fondos ante las instancias correspondientes para la prevencion
social de la violencia y la delincuencia con participacion ciudadana.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Jefe/a Departamento de Fondos y Subsidios.

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Direccién de Planeacion y Aseguramiento de Objetivos y Metas.

Director/a de Planeacion y Aseguramiento de Obijetivos y Metas.

Puesto: Personas:

Coordinador/a Especializado/a | 1
Analista A | 1
Especificaciones del Puesto

Licenciatura o Maestria en Derecho-
Ciencias Sociales y  Areas Econ6mico
Administrativas, o carrera afin.

Administracion en general, andlisis de informacion, recursos humanos,
gestiébn municipal, paqueteria de Office, ejercicio del gasto publico, y
normatividad vigente.

Competencias y Habilidades

1 | Planeacion | 1 | Compromiso con el Servicio |
2 | Andlisis | 2 | Responsabilidad Institucional |
3 | Sintesis 3 | Discrecion y Honestidad |
4 | Organizacion | 4 | Capacitacién continua |
5 | Identificacién de prioridades | 5 | Respeto alaley |
6 | Control de calidad | 6 | Uso de Tecnologia |
7 | Manejo de PC 7 Mane;_o de los recy(sos_materlaleg y
financieros con eficiencia y austeridad.

8 Conocimiento de informética

(herramientas Office).

Descripcioén especifica de funciones

1 Identificar las fuentes de financiamiento que coadyuven a mejorar el equipamiento en

materia de seguridad publica.

Coadyuvar con las Unidades Administrativas de la Secretaria para establecer metas y
2 | compromisos respecto al ejercicio de fondos y subsidios de los cuales sea beneficiado el

Municipio.
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Ser Enlace ante las instancias de coordinacion, local y federal, asi como del Sistema
Nacional de Seguridad Publica para realizar las gestiones de los fondos y subsidios.

4 | Gestionar la programacion, reprogramacion y modificacion de las metas de los recursos.
Dar seguimiento a la distribucion de recursos provenientes de fondos y subsidios

Federales.

Dar seguimiento a la planeacion y ejecucion de los proyectos a efectuarse con recursos
provenientes de fondos y subsidios.

Atender los requerimientos y las gestiones con las areas administrativas relacionadas con
informacion de los fondos y subsidios otorgados.

Integrar, actualizar y resguardar la documentacién de las gestiones realizadas en el marco
de los fondos y subsidios.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al &rea de su competencia.

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA



Registro: PCCR2124/RMO/SSC/DPAOM/073-A/08052024
Secretaria de

st Fecha de elaboracion: 08/05/2024

Ciudadana

NUmero de Revision: 02

Manual de Organizacion de la Direccion de Planeacion y Aseguramiento de
Objetivos y Metas

DESCRIPCION DEL PUESTO

el =teENZIES (e Coordinador/a Especializado/a (1)

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Departamento de Fondos y Subsidios.

Jefe/a de Departamento de Fondos y Subsidios.

0

No aplica. | |
Especificaciones del Puesto

Licenciatura o Maestria en Derecho-
Ciencias Sociales y  Areas Econémico
Administrativas, o carrera afin.

Andlisis de informacion juridica y administrativa, gestion municipal,
paqueteria de Office, ejercicio del gasto publico, y normatividad
vigente.

Competencias y Habilidades

1 | Planeacion | 1 | Responsabilidad Institucional |
2 | Andlisis | 2 | Atenci6n y Servicio |
3 | Sintesis | 3 | Discrecion y honestidad |
4 | Organizacion 4 | Imagen personal. |
5 | Identificacién de prioridades | 5 | Combate a la corrupcién |
6 | Control de calidad | 6 | Climalaboral |
7 | Manejo de PC | 7 | Capacitacién continua |
o | Gt e iomtes T —
Descripcion especifica de funciones
1 Coadyuvar con el/la Jefe/a de Departamento para dar seguimiento al cumplimiento de las

metas establecidas con otras instancias derivado de la asignacion de fondos y subsidios.

Operar la gestion correspondiente ante la instancia competente local, federal referente a
2 | la reprogramacion y modificacion de las metas o montos federales o de coparticipacion vy,
en su caso, la reasignacion de recursos.

Auxiliar al/la Jefe/a de Departamento para verificar y dar seguimiento a la distribucién de
recursos provenientes de fondos y subsidios a fin de reportar los avances fisicos
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financieros ante la instancia competente local, federal de conformidad en el marco de los

fondos y subsidios.

Colaborar con el Jefe/a de Departamento respecto a la ejecuciéon de los proyectos a
efectuarse con recursos provenientes de fondos y subsidios.

Efectuar la recepcién de la correspondencia y su elaboracion de respuesta dentro de la
competente del Departamento.

Atender las solicitudes que emanen de la Unidad de Transparencia referente al marco de
los fondos y subsidios.

Solicitar a la Unidad de Transparencia de esta Secretaria la publicacién, en la pagina
oficial del Honorable Ayuntamiento, de todos los requerimientos de informacién y avance
respecto a las acciones realizadas en el marco de los fondos y subsidios.

Integrar la documentacién correspondiente a las acciones ejecutadas pertenecientes al
marco de los fondos y subsidios, asi mismo coordinar con las Unidades Administrativas
involucradas en materia de Auditorias local y/o federal.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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DESCRIPCION DEL PUESTO

Nombre del Puesto: WEUS RN

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Departamento de Fondos y Subsidios.

Jefe/a de Departamento de Fondos y Subsidios.

Puesto: Personas:

No aplica. | 0
Especificaciones del Puesto

Licenciatura en Areas Juridica, Econdmico
Administrativas, o carrera a fin, Carrera
Técnica, Preparatoria o bachillerato

Andlisis de informacion juridica y administrativa, gestion municipal,
paqueteria de Office, ejercicio del gasto publico, y normatividad vigente.

Competencias y Habilidades

Planeacion Responsabilidad Institucional
Andlisis Atencion y Servicio
Sintesis Discrecion y honestidad

|
|
|
' Imagen personal
| Clima laboral
|
i

Identificacion de prioridades
Control de calidad
Manejo de PC

Conocimiento de informatica
(herramientas Office)

Capacitacion continua
Uso de tecnologia

~N o (oA (W N P

| |
: :
| Organizacién |
| |
| |
| |

1
2
3
4
5
6
7
8

Descripcién especifica de funciones

1 | Recibir documentacion. |
Auxiliar al/la Jefe/a de Departamento para verificar y dar seguimiento a la distribucién de

5 recursos provenientes de fondos y subsidios a fin de reportar los avances fisicos
financieros ante la instancia competente local, federal de conformidad en el marco de los
fondos y subsidios.

3 Colaborar con el/la Jefe/a de Departamento respecto a la ejecucion de los proyectos a
efectuarse con recursos provenientes de fondos y subsidios.
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Efectuar la recepcion de la correspondencia y su elaboracion de respuesta dentro de la
competencia del Departamento.

Atender las solicitudes que emanen de la Unidad de Transparencia referente al marco de
los fondos y subsidios.

Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al area de su competencia.
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XI. DIRECTORIO

Objetivos y Metas

Unidad Administrativa “ Correo Electrénico ‘

Direccion de
Planeaciony
Aseguramiento de
Objetivos y Metas
Boulevard San Felipe No.
2615 B, Col. Villa
Posadas
C.P. 72040

Braulio Fernando
Dominguez Torres

braulio.dominguez@ayun
tamientopuebla.gob.mx

(222) 303 85 00
Ext. 71025

Departamento de
Programas Estratégicos
Boulevard San Felipe No.

2615 B, Col. Villa

Posadas
C.P. 72040

Liliana Popoca
Rodriguez

(222) 303 85 00
Ext. 71047

Departamento de
Informacion y
Estadistica
Boulevard San Felipe No.
2615 B, Col. Villa
Posadas
C.P. 72040

Carla Eliam
Aguilar Valencia

(222) 303-85-00
Ext. 71028

Departamento de
Evaluacion
Boulevard San Felipe No.
2615 B, Col. Villa
Posadas
C.P. 72040

Jorge Bernardo
Rojas Castillo

(222) 303-85-00
Ext. 71022

Departamento de
Fondos y Subsidios
Boulevard San Felipe No.
2615 B, Col. Villa
Posadas
C.P. 72040

Luis Enrique
Astorga Islas

(222) 303-85-00
Ext. 71043
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